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sektora MSP w Polsce
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Ograniczenia w funkcjonowaniu malych i §rednich
przedsiebiorstw w Polsce

Limitations in functioning of small and medium-sized
enterprises in Poland

dr Piotr Makarzec
Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie

Streszczenie

Dynamiczny rozwdj sektora malych i §rednich przedsiebiorstw w Polsce nastapit
po 1989 r. tj. na poczatku transformacji ustrojowej. Sektor ten rozwijal si¢ mimo
licznych barier i ograniczen.

Aby mozliwy byl dalszy jego dynamiczny rozwoj potrzebna jest aktywna polityka
panstwa i samorzadu promujaca przedsigbiorczos¢.

Wiréd ograniczen majacych wplyw na funkcjonowanie sektora matych i srednich
przedsigbiorstw wyrézniamy:

- ograniczenia finansowe — wigza si¢ z utrudnionym dostepem do funduszy, ktére
moga by¢ wykorzystane na dofinansowanie i rozwoj dziatalnosci gospodarczej,

- ograniczenia rynkowe — zwigzane sg ze stabym popytem krajowym, co wiaze si¢
z niska sila nabywcza oraz wysokim udzialem zakupéw produktéw podstawowych
w ogdlnych wydatkach ludnosci,

- ograniczenia prawne — wiazg si¢ ze zmienno$cig i zawiloscia przepisow,

- ograniczenia spoleczne — wigzg si¢ z trudno$ciami w pozyskiwaniu wykwalifiko-
wanych pracownikéw,

- ograniczenia informacyjne — wiaza si¢ z brakiem dziatan w zbieraniu informacji
o rynku.

Pozostale stabe strony sektora malych i srednich przedsiebiorstw to: wysoki stopien
uzaleznienia od rynkéw lokalnych, stabos¢ zarzadzania, brak dostatecznych umie-
jetnosci w zakresie sprzedazy i marketingu oraz strategicznego planowania i zarza-
dzania finansowego, a takze bariery zwiazane ze ztym stanem majatku trwalego
i niedorozwojem infrastruktury.

Uwarunkowania i bariery, stojace na drodze rozwoju polskich matych i §rednich
przedsigbiorstw, w znacznym stopniu neutralizowane moga by¢ przez odpowied-
nio umiej¢tnie prowadzona i ukierunkowang polityke rzadu, budowanie stabilnego
podloza polityczno - ekonomicznego oraz propagowanie i dofinansowanie progra-
mow wspierajacych dziatalno$¢ i rozrost sektora prywatnej przedsiebiorczosci.



Summary
A dynamic development of small and medium-sized enterprises in
Poland started after 1998, i.e. at the beginning of the transformation
of the political system. They were developing despite a number of
barriers and limitations. To make its further dynamic development
possible, it is necessary to run active state and self-government policy
which would promote entrepreneurship.
One my distinguish the following limitations having effect on the
performance of small and medium-sized enterprises:
financial limitations - relate to difficult access to funds which might
be used for financing and developing business activity,
market restrictions - relate to poor domestic demand which is
connected with low purchase power and high share of basic products
in total expenditure of consumers,

legal limitations - related to changeability and variability of
regulations,
social limitations - related to difficulties in finding qualified staff,
information limitations - related to the lack of activities in gathering
information on the market.
Other weaknesses of small and medium-sized enterprises are as
follows: a high degree of reliance on local markets, weak management,
the lack of sufficient skills in sales and marketing , strategic planning
and financial management as well as barriers connected with a poor
condition of tangible assets and underdeveloped infrastructure.
Conditions and barriers hindering the development of Polish small
and medium enterprises may be largely reduced through the govern-
ment’s policy properly directed and carried out, creating a stable poli-
tical and economic background as well as promoting and financing
programs aimed to support activities and growth of private business.

Stowa kluczowe: male i srednie Keywords: small and medium-sized
przedsigbiorstwa, ograniczenia, aktywna enterprises, limitations, active policy,
polityka, programy wspierajace. supporting programs.
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Dynamiczny rozwoj sektora malych i srednich przedsiebiorstw w Polsce
nastapit w pierwszych latach transformacji ustrojowej'. Podstawg tego rozwoju
byto wejscie w zycie w dniu 1 stycznia 1989 r. Ustawy o dzialalnosci gospodar-
czej’. Ustawa ta stworzyla podstawy rozwoju przedsigbiorczosci w III Rzeczpo-
spolitej. Natomiast toczacy sie rownolegle proces przeksztalcen wlasnosciowych
spowodowal zmiany w liczebnosci podmiotéw gospodarczych oraz ich strukturze
wlasnosciowej’. W latach 1990-1993 zwigkszenie si¢ ilosci podmiotéow sektora
matych i srednich przedsigbiorstw spowodowalo wzrost zatrudnienia w handlu,
budownictwie i przemysle®. Przy tym rozwdj w przemysle dotyczyt takich trady-
cyjnych galezi jak branza spozywcza, odziezowa, materialéw budowlanych lub
meblarska’.

Sektor matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce rozwija si¢ mimo licznych
barier i ograniczen®. Aby mozliwy byl dalszy jego dynamiczny rozwdj potrzebna
jest aktywna polityka panstwa i samorzadu promujaca przedsiebiorczo$¢’. W arty-
kule staram si¢ wskaza¢ ograniczenia w funkcjonowaniu powyzszego sektora
oraz nakresli¢ mozliwosci ich przezwyciezenia w ramach prowadzonej polityki
panstwa.

Klasyfikacja malych i Srednich przedsiebiorstw

Podzial matych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce dokonywany jest w opar-
ciu o trzy rodzaje kryteriow: ilosciowe, jakosciowe oraz mieszane.

Najczesciej spotykanym podzialem jest podzial dokonywany w oparciu
o kryterium ilo$ciowe. Bierze sie tu pod uwage: wielkos¢ przedsiebiorstwa, liczbe
zatrudnionych oséb i obrét roczny.

Zgodnie z ustawg z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow (art. 7)%
- za mikroprzedsigbiorce uwaza si¢ przedsigbiorce, ktory w co najmniej jednym roku
z dwéch ostatnich lat obrotowych spetnial lgcznie nastepujgce warunki:

' A. Kaminski, Nowa definicja MSP, ,Gazeta Sadowa” 2005, Nr 3, s. 15-16.

Dz U.Nr4l, poz. 324.

E. Odorzynska, Rola matych i srednich przedsigbiorstw w gospodarce, ,Ekonomika i Organizacja
Przedsigbiorstwa” 2000, Nr 6, s. 6.

A. Kowalik, Inwestycje w 1992 r. - zastoj w duzych, ozywienie w matych, ,Rzeczpospolita” 1993,
Nr 35, s. 3.

D. Kotlorz, Przeobrazenia struktur zatrudnienia w Polsce w okresie transformacji. Wybrane
problemy, GWSH, Katowice 2004, s. 64-65.

Por. W. Leonski, Bariery funkcjonowania matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce, ,,Zeszyty
Naukowe Wydzialu Nauk Ekonomicznych Politechniki Koszaliniskiej 20147, Nr 18, s. 95-108.
Por. J. Hozner, 1. Markowicz, Male firmy - analizy i diagnozy, Wyd. Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin 2002 oraz J. Jedrzejczak-Gas, Male i Srednie przedsigbiorstwa jako
czynnik rozwoju wspétczesnych gospodarek — wyklad, Instytut Zarzadzania, Wydzial Zarzadzania,
Uniwersytet Zielonogorski, Zielona Géra 2007.

$ Dz U. 2018, poz. 646.
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a)  zatrudniat Sredniorocznie mniej niz 10 pracownikéw oraz

b) osiggngl roczny obrot netto ze sprzedazy towaréw, wyrobéw i ustug oraz
z operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci w ztotych 2 milionow euro
lub sumy aktywow jego bilansu sporzgdzonego na koniec jednego z tych lat nie prze-
kroczyly réwnowartosci w ztotych 2 milionow euro;

- za malego przedsigbiorce uwaza sie przedsiebiorce, ktory w co najmniej jednym
roku z dwéch ostatnich lat obrotowych spetniat tgcznie nastepujgce warunki:

a)  zatrudniat Sredniorocznie mniej niz 50 pracownikéw oraz

b) osiggngl roczny obrot netto ze sprzedazy towaréw, wyrobéw i ustug oraz
z operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci w ztotych 10 milionéw
euro lub sumy aktywow jego bilansu sporzgdzonego na koniec jednego z tych
lat nie przekroczyly réwnowartosci w zlotych 10 milionow euro i ktory nie jest
mikroprzedsiebiorcg;

- za Sredniego przedsigbiorce uwaza sig przedsigbiorce, ktory w co najmniej jednym
roku z dwéch ostatnich lat obrotowych spetniat tgcznie nastepujgce warunki:

a)  zatrudniat Sredniorocznie mniej niz 250 pracownikéw oraz

b) osiggngl roczny obrot netto ze sprzedazy towaréw, wyrobéw i ustug oraz
z operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci w ztotych 50 milionéw
euro lub sumy aktywéw jego bilansu sporzgdzonego na koniec jednego z tych lat nie
przekroczyly réwnowartosci w zlotych 43 milionow euro i ktéry nie jest mikroprzed-
sigbiorcg ani matym przedsiebiorcg’.

Srednioroczne zatrudnienie okresla sie w przeliczeniu na pelne etaty, nie
uwzgledniajac pracownikéw przebywajacych na urlopach macierzynskich, urlo-
pach na warunkach urlopu macierzynskiego, urlopach ojcowskich, urlopach
rodzicielskich i urlopach wychowawczych, a takze zatrudnionych w celu przygo-
towania zawodowego.

Natomiast w przypadku gdy przedsigbiorca wykonuje dziatalnos¢ gospodarcza
krocej niz rok, jego przewidywany obrot netto ze sprzedazy towaréw, wyrobow
i uslug oraz z operacji finansowych, a takze srednioroczne zatrudnienie okresla
sie na podstawie danych za ostatni okres udokumentowany przez przedsiebiorce.
Mozliwy jest rowniez podzial przedsiebiorstw na:

a. niezalezne, ktdrych nie uwaza si¢ za mikroprzedsi¢biorstwa, mate i Srednie
przedsiebiorstwa. Sg to przedsiebiorcy, w ktorych inni przedsigbiorcy, Skarb
Panstwa oraz jednostki samorzadu terytorialnego posiadaja:

o 25% i wiecej wkladdw, udziatow lub akgji,
o prawa do 25% i wigcej udziatu w zysku,

®  Ustawa ta w zakresie swojej regulacji wdraza dyrektywe 2006/123/WE Parlamentu Europejskie-
go i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczacg ustug na rynku wewnetrznym (Dz. Urz. UE L 376
227.12.2006, s. 36).
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o 25% i wigcej gloséw w zgromadzeniu wspdlnikéw, walnym zgromadzeniu
akcjonariuszy lub walnym zgromadzeniu spétdzielni.

b. partnerskie, w ktorych udzialy innego przedsiebiorstwa nie przekraczaja

50%,

c. zwiazane, w ktérych ponad 50% udzialéw lub réwnowaznej kontroli posiada

inne przedsigbiorstwo.

Wisréd powyzszych przedsigbiorstw nie znajdujg sie te, w ktérych 25% lub
wiecej kapitatu lub praw glosu jest kontrolowane bezposrednio lub posrednio,
wspolnie lub indywidualnie przez jeden lub kilka organéw panstwowych np.
jednoosobowe spotki Skarbu Panstwa, przedsiebiorstwa panstwowe, przedsie-
biorstwa komunalne, czy jednostki samorzadu terytorialnego.

Ograniczenia w rozwoju matych i §rednich
przedsiebiorstw

Na funkcjonowanie malych i $rednich przedsi¢biorstw, a takze na ich
konkurencyjno$§¢ maja wplyw liczne czynniki oraz uwarunkowania mikro
i makroekonomiczne®.

Do powyzszych czynnikéw zaliczamy wielko§¢ majatku przedsiebiorstwa,
zdolno$¢ do wdrazania postepu technicznego, sprawno$¢ zarzadzania oraz poziom
wiedzy i kreatywno$¢ kadry. Wazna jest rowniez innowacyjnosc i elastycznosc,
a takze jako$¢ oferowanych produktéw i ustug oraz system powigzan pomiedzy
uczestnikami gry rynkowej. Ujemny wplyw maja przestepczos¢, kradzieze i brak
porzadku oraz korupcja w administracji. Czynnikami takimi mogg by¢ réwniez
konflikt intereséw, stosowane praktyki antykonkurencyjne oraz umiejetnosci
pracownikéw. Wazna jest rowniez dostepno$¢ informacji o przepisach prawnych.
Wazne sg rowniez energetyka, telekomunikacja i transport.

Natomiast uwarunkowania makro i mikroekonomiczne to wzrost gospodar-
czy, stabilnos¢ waluty, kurs zlotego, regulacje systemu finansowo — podatkowego
np. wysokos¢ stawek podatkowych, czy tez wysoko$¢ sktadek na ubezpieczenie
spoleczne. Na kondycje ekonomiczng przedsigbiorstwa wpltywa poziom popytu
i podazy na rynkach krajowych i zagranicznych oraz ogélny poziom rentowno-
$ci produkcji. Wazny jest rowniez dostep do zewnetrznych zrddel finansowania,
a takze dostepnos¢ ustug bankowych i ubezpieczeniowych!'. Istotne znaczenie
maja tez formy wspierania finansowego firm, poziom stawek amortyzacji $rod-
kow trwatych oraz regulacje prawne w zakresie windykacji wierzytelnosci.

10 R. Borowiecki, B. Siuta-Tokarska, Problemy funkcjonowania matych i Srednich przedsigbiorstw

w Polsce. Synteza badan i kierunki dziatania, Difin, Warszawa 2008, s. 19.
Por. B. Bartkowiak, Fundusze pozyczkowe i poreczeniowe w finansowaniu malych i srednich
przedsigbiorstw w Polsce, Warszawa 2009.
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Do ograniczen majacych wpltyw na funkcjonowanie sektora matych i srednich

przedsiebiorstw naleza:
1/. ograniczenia finansowe — wigzg si¢ z utrudnionym dostepem do funduszy,
ktére moga by¢ wykorzystane na dofinansowanie i rozwoj dziatalnosci gospodar-
czej'?. Chodzi tu w szczegdlnosci o dostep do zewnetrznych Zrddet finansowania
dla mikroprzedsigbiorstw i oséb rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza®.
Duzy wplyw ma tutaj réwniez niskie zaangazowanie sektora bankowego w finan-
sowanie rozwoju malych i srednich przedsigbiorstw'.

Brakuje bankéw specjalizujacych sie w obstudze sektora MSP. Mata jest takze
ilos¢ proponowanych kredytow preferencyjnych, a te dostepne na rynku maja
wysokie oprocentowanie i duze wymogi formalne do spelnienia'.

Duzg trudnos¢ dla sektora MSP stanowi samo przejécie procesu przyzna-
wania kredytu. Ograniczeniami dla matych i $rednich przedsigbiorstw, czesto
wrecz niemozliwymi do pokonania s3: ocena wiarygodnosci przedsigbiorstwa,
wysokie koszty przygotowania wniosku kredytowego i wymagane przez banki
zabezpieczenia's.

Z ograniczeniami wigze si¢ rdwniez dostep do pozabankowych zrédet finan-
sowania, takich jak leasing'” czy venture capital'®. Takie instytucje jak np. venture
capital, znajduja si¢ w Polsce dopiero na etapie rozwoju®.

Z uwagi na trudnosci z uzyskaniem zewnetrznych zrédet finansowania oraz
wysokie prowizje i oplaty stwarzajace zagrozenie utraty przez firme plynnosci
finansowej, wiekszo$¢ polskich przedsiebiorcéw dziatajacych w skali MSP, $rodki

Por. B. Piasecki, A. Rogut, E. Stawasz, S. Johnson, D. Smallbone, Warunki prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez MSP w Polsce i krajach Unii Europejskiej, Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczo$ci, Warszawa 2001.

H. Waniak-Michalak, Pozabankowe Zrédla finansowania matych i srednich przedsigbiorstw,
Wolters Kluwer Polska, 2007, s. 26-27.

B. Piasecki, Przedsigbiorczos¢ i mata firma. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu
Lédzkiego, £6dz 1998, s. 194.

A. Czajkowska, Inwestycje mikroprzedsigbiorstw i Zrédla ich finansowania, [w:] Uwarunkowania
rynkowe rozwoju mikro, matych i Srednich przedsigbiorstw, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego 2012, Nr 80, s. 140-150.

M. Struzycki, Zarzgdzanie matym i Srednim przedsiebiorstwem. Uwarunkowania Europejskie,
Diffin, Warszawa 2002, s. 32.

M. Matejun (red.), Wyzwania i perspektywy zarzadzania w matych i Srednich przedsigbiorstwach,
C. H. Beck, Warszawa 2010, s. 24.

Inwestycja VC polega na zasileniu kapitalowym przedsi¢biorstwa we wczesnej fazie rozwoju
poprzez objecie jego akgji lub udzialéw. Inwestor oferujacy finansowanie typu venture capital
(fundusz venture capital) staje si¢ wspotwlascicielem spoiki, ktorg finansuje.

J. Sawicka, Zalozenie i prowadzenie malego przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Szkoly Giéwnej
Gospodarstwa Wiejskiego, Warszawa 2000, s. 105.
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na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej badz jej rozwdj, czerpie z wlasnych
oszczednosci lub innych srodkéw majatkowych?.

2/. ograniczenia rynkowe — zwigzane s3 ze stabym popytem krajowym, co wiaze
sie z niska sifa nabywczg oraz wysokim udziatem zakupdéw produktéw podstawo-
wych w ogdlnych wydatkach ludnosci*.

Do ograniczen rynkowych zaliczamy réwniez: trudnosci ze znalezieniem

nowych rynkéw zbytu, utrudniony dostep do rynkéw zagranicznych, trudnosci
w zaopatrzeniu, nierzetelno$¢ kontrahentéw, brak wystarczajaco silnych powia-
zan kooperacyjnych oraz stale rosnacy poziom konkurencji, bedacy wynikiem
nie tylko ilo$ciowego rozwoju polskiego sektora MSP, ale réwniez postepujacego
procesu internacjonalizacji rynkow?.
3/. ograniczenia prawne — wigzg si¢ ze zmienno$cig i zawiloscig przepisow. Ani
przebudowa ustroju, ani dostosowanie do przepiséw Unii Europejskiej nie ttuma-
czg tak duzej niestabilnosci systemu prawnego®. Niespdjne przepisy sprzyjaja
dowolnosci interpretacyjnej i nadmiernej ingerencji administracji centralnej oraz
terenowej w gospodarke®.

Czynnikiem zagrazajacym wrecz istnieniu matych i $rednich przedsiebiorstw,
jest system podatkowy. Barierg rozwoju przedsiebiorczosci sa wysokie podatki,
ktére czynia optacalng dziatalnos$¢ w szarej strefie. Zmniejszenie podatkow zwiek-
szytoby pule srodkéw na rozwdj inwestycyjny oraz promocje swoich produktow.
Zwraca uwage réwniez represyjno$¢ systemu podatkowego, zmiennos$¢ uregulo-
wan dotyczacych np. naliczania podatku lub stosowania ulg oraz brak precyzyj-
nosci przepisow?>.

Nie mozna nie wspomnie¢ réwniez o nadmiernie rozbudowanym systemie
obcigzen socjalnych, co w znacznym stopniu wplywa nie tylko na podniesienie
kosztow pracy, ale posrednio prowadzi do wzrostu cen produktéw, ustug i obniza
konkurencyjnos¢ polskich firm. Przykladem moga tu by¢ wysokie obcigzenia
sktadkami na ubezpieczenia spoteczne oraz innymi obligatoryjnymi $wiadcze-
niami, siegajacymi niemalze wysokosci piecdziesiecioprocentowego narzutu
podatkéw placonych z tytutu stosunku pracy.

2 7. Janasz (red.), Innowacje w rozwoju przedsigbiorczosci w procesie transformacji, Difin, Warszawa

2004, s. 107.

B. Piasecki, Przedsigbiorczos¢ ... dz. cyt., s. 194.

S. Lachiewicz (red.), Mafe firmy w regionie tédzkim. Znaczenie - struktura — warunki dzialania,
Politechnika L6dzka, £6dz 2003, s. 63.

Por. Z. Dach, Sektor malych i Srednich przedsigbiorstw w perspektywie przystgpienia do Unii
Europejskiej, Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej, Krakéw 2001 oraz H. Lewandowski,
K. Malik, M. Miszewski, Male i Srednie przedsigbiorstwa w obliczu integracji europejskiej,
Politechnika Opolska w Opolu, Wyzsza Szkola Ekonomii i Administracji w Bytomiu, Bytom
2000, s. 13-14.

2 M. Struzycki, Zarzgdzanie...dz. cyt., s. 33.

» . Sawicka, Zalozenie...dz. cyt., s. 106.
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Koszty te stanowig z jednej strony powazny czynnik zniechecajacy praco-
dawcdéw do zwiekszania zatrudnienia, z drugiej za$ zachecajacy do zatrudniania
w szarej strefie.

4/ ograniczenia spoteczne — wiaza sie z trudnosciami w pozyskiwaniu wykwa-
lifikowanych pracownikéw. Niski poziom kadry zwigzany z brakiem szybkiego
przestawienia si¢ na nowe metody pracy, s jedng z przeszkdd ograniczajacych
rozwdj firm. Bariere stanowi takze mata mobilnos$¢ pracownikow. Aby zmienic te
tendencje przedsiebiorcy powinni zwracac szczegolng uwage na tworzenie przy-
jaznych warunkéw organizacji pracy oraz ksztaltowanie odpowiedniego systemu
motywacji do niej.

5/ ograniczenia informacyjne — wigzg sie z brakiem dziatan w zbieraniu informa-
cji o rynku. Ma to duze znaczenie w przypadku firm eksportujacych, ktére rozpa-
trujgc mozliwo$¢ rozszerzenia swej dzialalnosci poza rynek krajowy, powinny,
wobec poglebiajacych sie proceséw globalizacji i integracji, aktywniej podcho-
dzi¢ do identyfikacji i oceny zaspokajania potrzeb rynkowych w konkurencyjnym
otoczeniu.

Stan wiedzy polskich przedsiebiorcéw z sektora MSP na temat rynkéw euro-
pejskich i mozliwosci ich penetracji, jest ciggle niewystarczajacy. Za gléwne zrédia
informacji o rynku przedsiebiorcy przyjmuja: obecnych odbiorcow, nieformalne
kontakty z innymi firmami dzialajacymi w tym samym sektorze oraz czasopisma
i literature fachowg®.

Zdecydowanie nizszy udzial w pozyskiwaniu wiedzy na temat zapotrzebowan
rynku krajowego badz zagranicznego majg: uczestnictwo w imprezach wysta-
wienniczych, aktywne sondowanie rynku poprzez podejmowanie samodziel-
nych badan marketingowych lub tez korzystanie z pomocy firm konsultingowych
i agencji wspierania biznesu®.

Inne slabe strony polskich MSP to wysoki stopier uzaleznienia od rynkéw
lokalnych i przywigzanie do waskiej grupy odbiorcow?. W sytuacji straty jednego
z gléwnych odbiorcéw istnieje ryzyko powaznego zaklocenia funkcjonowania
albo nawet grozba upadku.

Kolejne zagrozenia wynikaja ze stabosci zarzadzania, niedostatecznych umie-
jetno$ci w zakresie sprzedazy i marketingu, braku albo nieprawidlowego plano-
wania i zarzadzania finansowego?®.

% M. Gacka, Przemiany sektora mikroprzedsigbiorstw w Polsce - szanse i bariery, [w:] Innowacyjnos¢

i konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw, A. Mazurkiewicz, W. Freitag-Mika, Instytut Technologii
i Eksploatacji, Radom 2008, s. 71.

B. Piasecki, Przedsigbiorczosé...dz. cyt., s. 170.

Por. A. Kaminska, Regionalne determinanty rozwoju matych i Srednich przedsigbiorstw, Difin,
Warszawa 2011.

M. Matejun, Wewnetrzne bariery rozwoju firm sektora MSP, w:] Zarzgdzanie rozwojem
organizacji, Tom II, S. Lachiewicz (red.), Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej, £6dz 2007,
s. 120-129.
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Na stabg konkurencyjnos¢ techniczng i technologiczng majg wplyw stare linie
technologiczne, przestarzaty park maszynowy, a takze zly stan majatku trwatego
i niedorozw¢j infrastruktury.

Czynniki rozwoju matych i §rednich
przedsiebiorstw w Polsce

Pomimo wymienionych powyzej ograniczen i barier w funkcjonowaniu
sektora MSP w Polsce caly czas nastepuje jego rozwdj. Rozwdj ten uwarunkowany
jest wieloma czynnikami. Wplyw maja tu np. zaréwno mocne jak i stabe strony
sektora MSP.

Do mocnych stron sektora MSP zaliczamy niskie koszty produkcji, umie-
jetno$¢ szybkiej zmiany rodzaju dzialalnosci, a takze duzy dynamizm i szybki
rozwdj. Wazna jest rowniez silna motywacja do pracy zaréwno pracownikow, jak
i pracodawcéw, umiejetnos¢ ich szybkiego uczenia si¢ oraz czesta realizacja inwe-
stycji sposobem gospodarczym, znacznie obnizajacym koszty.

Do stabych stron sektora MSP zaliczamy niskg konkurencyjno$é cenowsg, mato
nowatorski i innowacyjny charakter produktéw oraz niewielki potencjat ekono-
miczny. Istotng rol¢ odgrywa tu dominacja mikroprzedsiebiorstw, zainteresowa-
nie rynkiem lokalnym i niewielka zdolnos¢ eksportowa. Ujemny wplyw ma tu
réwniez niewielki poziom kooperacji pomiedzy przedsiebiorstwami, niewielkie
albo brak doswiadczenia przedsigbiorcow oraz niski poziom wiedzy na temat
zarzgdzania i marketingu. Firmy sektora MSP nie maja tez szerszej strategii
dziatania — koncentruja si¢ na dzialalnosci biezacej. Po za tym istnieje niewielki
poziom inwestycji oraz niedostrzeganie kapitalu intelektualnego pracownikow™.

Duze znaczenie dla rozwoju sektora MSP majg Zrédta jego finansowania®.
Wyrézniamy sposoby finansowania wewnetrzne tj. zatrzymany zysk, wplywy ze
sprzedazy aktywdow, nadwyzki srodkéw pienieznych oraz zewnetrzne tj. emisja
akcji 1 zwigkszenie udzialéw, branie kredytéw bankowych®, emisja papierow
dluznych, leasing, zobowigzania z tytulu dostaw i ustug tzw. kredyt kupiecki,
dotacje i inne zobowigzania krétkoterminowe (operacyjne).

Nalezy réwniez wskazac, ze oprocz wyzej wyszczegdlnionych zrédet finan-
sowania w praktyce gospodarczej $rodki finansowe moga réwniez pocho-
dzi¢ z funduszy private equity, franczyzy, faktoringu oraz srodkéw z funduszy

1. Atkinson, J. Hurstfield, Annual Survey of Small Business: UK 2003, Institute for Employment
Studies, Brighton 2004.

M. Waga, Zrédla finansowania dziatalnosci MSP w kontekscie ich sytuacji finansowej, ,,Studia
BAS” 2014, Nr 1(37) 2014, s. 27-48 oraz H. Waniak-Michalak, Wsparcie malych i srednich
przedsigbiorstw przez organizacje niedziatajgce dla zysku, Difin, Warszawa 2015.

Por. B. Bartkowiak, S. Flejterski, P. Pluskota, Fundusze i ustugi pozyczkowe dla mikro, malych
i $rednich przedsigbiorstw, Difin, Warszawa 2006.
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pomocniczych. Zrédlami finansowania moze by¢ réwniez emisja innych papie-
réw warto$ciowych, poreczenia kredytowe i inne pozyczki®.

Na funkcjonowanie MSP majg réwniez wplyw uwarunkowania zewnetrzne.
Mieszcza sie wérdd nich nastepujace mozliwosci i szanse np. rosnace zapotrzebo-
wanie na zindywidualizowane towary i ustugi, szeroki dostep do nowych techno-
logii, ulatwiony dostep do finansowania przeznaczonego na rozpoczecie i rozwoj
dziatalnosci MSP, a przez to utatwione prowadzenie dziatalnosci biznesowej. Na
rozwdj MSP ma wplyw réwniez polityka Unii Europejskiej w zakresie wspiera-
nia rozwoju przedsigbiorczosci i zréwnowazonego rozwoju przedsigbiorstw,
programy wykorzystania funduszy europejskich oraz otoczenie miedzynarodowe
jako zrodlo czerpania zasobow, dobrych praktyk w prowadzeniu biznesu.

Obok wymienionych powyzej czynnikéw konstruktywnych nalezy wskazaé
czynniki destruktywne, ktére ten rozwdj spowalniajg. Wérdd nich wyrézniamy
wysoka zmiennos$¢ koniunktury w gospodarce, zjawiska kryzysowe*, stagnacje
gospodarki wraz z silng presjg konkurencji. Na spowolnienie gospodarcze maja
réwniez wplyw koszty pozyskania zewnetrznych zrodel finansowania, trudnosci
w znalezieniu nowych rynkéw zbytu, ucigzliwe i dtugotrwate procedury admini-
stracyjne, wymagane sposoby zabezpieczenia zwrotu obcych kapitalow, a takze
niski prestiz spoteczny przedsigbiorcy.

Wspieranie sektora matych i §rednich
przedsiebiorstw

Tylko umiejetnie prowadzona i ukierunkowana polityka rzadu moze zneu-
tralizowac ograniczenia w rozwoju i funkcjonowaniu matych i §rednich przed-
siebiorstw w Polsce®. Celem tej polityki powinno by¢ tworzenie sprzyjajacego
otoczenia dla ich funkcjonowania poprzez budowanie stabilnego podloza poli-
tyczno-ekonomicznego oraz propagowanie i dofinansowanie programéw wspie-
rajacych dziatalnos¢ i rozrost sektora prywatnej przedsigbiorczosci.

Najczesciej programy pomocy dla sektora MSP opracowywane s3 przez insty-
tucje panstwowe. Najwigksze znaczenie ma tu pomoc w finansowaniu dziatania
przedsiebiorstw i ulatwianiu ich dostosowania do funkcjonowania w obszarze
silnie rozwinigtej konkurencji rynkowe;j.

Polityka rzagdu ma duze znaczenie dla tworzenia tzw. przyjaznego otoczenia
dla malego biznesu. Najczesciej ma ona postaé deklaracji dotyczacej sektora MSP
albo ogoélnopolskiej strategii gospodarcze;.

33

T. Luczka, Kapital obcy w malym i Srednim przedsigbiorstwie — wybrane aspekty mikro-
i makroekonomiczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa-Poznan 2001, s. 62-63.

Por. A. Skowronek-Mielczarek, Reakcja matych i Srednich przedsiebiorstw na kryzys, Cedewu.pl,
Warszawa 2016.

J. Baruk, Dylematy rozwoju malych i srednich przedsiebiorstw, ,Gospodarka Narodowa” 2002
nr 3,s.51.
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Wisrod instrumentdw, ktdre maja wspiera¢ rozwdj malych i srednich przed-
siebiorstw mozemy wyrdzni¢ naprawe finanséw publicznych, polegajaca na
ograniczeniu deficytu budzetowego poprzez racjonalizacje wydatkéw, ograni-
czanie inflacji, tworzenie mechanizméw sprzyjajacych wzrostowi dostepnosci do
finansowania zewnetrznego dla przedsiebiorstw. Wazne jest rowniez stworzenie
sytemu podatkowego promujgcego inwestycje i przyjaznego dla podatnika oraz
ograniczenie barier i obcigzen biurokratycznych, ktére powoduja nieuzasad-
niony wzrost kosztow dzialalno$ci przedsigbiorstw, a przez to zmniejszajg ich
konkurencyjno$¢*.

Konieczna jest zatem rozbudowa systemu doradztwa dla przedsiebiorcow
i poprawa dostepu do informacji rynkowych, a takze potozenie nacisku na odpo-
wiednie uregulowanie rozwigzan prawnych i instytucjonalnych stuzacych rozwo-
jowi rynku kapitatowego, zwlaszcza funduszy podwyzszonego ryzyka i poprawy
dostepnosci do systemu funduszy poreczen kredytowych*.

Pierwszy program rzagdowy majacy na celu wspieranie prywatnej przedsie-
biorczosci przyjeto dopiero w czerwcu 1995 r. Program ten pt. ,Male i $rednie
przedsiebiorstwa w gospodarce narodowej” byl ukierunkowany na promowa-
nie powstawania i rozwoju MSP, zmniejszenie ryzyka prowadzenia dzialalno-
$ci gospodarczej oraz zwigkszenie konkurencyjnosci tego sektora oraz rozwoju
ustug finansowych. Realizacji tego programu miaty stuzy¢ wskazane instrumenty
prawne, finansowe, organizacyjne oraz informacyjno - szkoleniowe®.

W maju 1999 r. rzad przyjat program pt. ,,Kierunki dziatan rzgdu wobec matych
i $rednich przedsiebiorstw do 2002 roku” W dokumencie tym okreslono polityke
rzadu wobec sektora MSP na okres przedakcesyjny. Gléwnym celem rzadu miato
by¢ przystosowanie polskich przedsiebiorstw do rosnacej konkurencji, zwlaszcza
w warunkach stopniowego wkraczania w struktury jednolitego rynku europej-
skiego. W programie tym wyodrebniono trzy priorytetowe cele, a mianowicie:
zwiekszenie konkurencyjnosci sektora MSP, wzrost eksportu oraz wzrost nakfa-
doéw inwestycyjnych w tym sektorze®.

Kontynuacja podjetych wczesniej dzialan byl nastepny program rzadu pt.
»Kierunki dzialan rzadu wobec matych i $rednich przedsigbiorstw od 2003 do
2006 roku” Celem tego programu bylo pobudzenie aktywnosci gospodarczej
i stworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi przedsiebiorczych postaw
w polskim spoleczenstwie.

Por. P. Zuromski, Male i Srednie przedsigbiorstwa w Polsce — Instrumenty wspierania
konkurencyjnosci, Lédzka Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., £.6dz 2006.

¥ M. Struzycki, Zarzgdzanie...dz. cyt., s. 41-42.

% B. Piasecki, Ekonomika i zarzgdzanie maltg firmg, PWN, Warszawa-£6dz 2001, s. 80-82.

¥ ]. Gralewski, A. Zakrzewska-Bielawska, Formy wspierania rozwoju matych i srednich przedsie-
biorstw w Polsce i Wielkiej Brytanii, [w:] Doskonalenie systeméw zarzgdzania w spoleczeristwie
informacyjnym, A. Stabryla (red.), T. 2, Wydawnictwo AE w Krakowie, Krakéw 2006, s. 510.
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Strategicznymi celami bylo tu wsparcie finansowe przedsigbiorstw w dziata-
niach zmierzajacych do poprawy ich konkurencyjnosci i zdolnosci funkcjonowa-
nia na Jednolitym Rynku Europejskim w obszarze wdrazania nowych technolo-
gii, tworzenia osrodkéw innowacji i parkow technologicznych. Istotne znaczenie
miato réowniez dofinansowanie prac badawczo rozwojowych oraz prowadzenie
kampanii informacyjnej o dostepnych instrumentach i zasadach korzystania
z takich rozwigzan poprzez rozwoj instytucji doradczo-szkoleniowych, takich
jak: Krajowy System Innowacji, Krajowy System Informacji Patentowej, sieci
centréw Euro- Info. Bardzo wazne bylo rowniez wspieranie eksportu i promowa-
nie jakosci®.

Program ten wspieral nie tylko przedsigbiorcow, ale réwniez instytucje otocze-
nia biznesu, aby jak najlepiej odpowiada¢ na potrzeby przedsiebiorcow, miedzy
innymi Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, osrodki Krajowego Systemu
Ustug, Regionalne Instytucje Finansujace, o$rodki Krajowego Systemu Innowacji,
fundusze poreczen kredytowych i fundusze pozyczkowe.

W dniu 29 stycznia 2002 r. Rada Ministréow przyjeta dokument pt. ,,Przede
wszystkim przedsiebiorczos¢”. Promowal on zmiany legislacyjne polegajace na:
uproszczeniu systemu podatkowego, obnizeniu kosztéw pracy i uelastycznieniu
stosunkow pracy, a takze uproszczeniu systemu ubezpieczen spolecznych oraz
przepiséw proceduralnych®.

Istniejg rowniez programy szczegdtowe stanowigce wsparcie dla sektora MSP.
Do programéw tych mozemy zaliczy¢ Program Promocji Eksportu Matych i Sred-
nich Przedsigbiorstw oraz Program Strukturalnego Rozwoju Regionow.

Pierwszy program promowal eksport w okreslonych sektorach np. odzie-
zowym. Natomiast drugi wspieral wojewodztwa z najwigkszym bezrobociem.
Zmiany w strukturze gospodarczej doprowadzily na tych obszarach do powsta-
nia duzych terenéw niezagospodarowanego majgtku materialnego, byly tez
wolne zasoby kadr menedzerskich i pracownikéw wykonawczych. Realizacja
tego programu w duzym stopniu oparta byla o regionalne fundusze inwestycyjne
i fundusze poreczen kredytowych*.

Srodkami wspierajacymi sektor MSP dysponuja réwniez jednostki samorzadu
terytorialnego. Moga one wspiera¢ ten sektor poprzez instrumenty dochodowe
(np. zwolnienia i ulgi podatkowe) oraz wydatkowe (inwestycje, rozwoj regional-
nej infrastruktury)®.

Nikt jednak nie moze zastgpic tu roli panstwa. Specjalne instytucje panstwowe
opracowuja programy majgce wplyw na efektywnos¢ funkcjonowania i rozwdj
0 A.Miler, Dotacje dla malych i Srednich przedsigbiorstw, ,Prawo i Podatki UE” 2006, Nr 12, s. 2-7.
41 Por. Przede wszystkim przedsigbiorczos¢, Warszawa 2002.

2 M. Struzycki, Zarzgdzanie...dz. cyt., s. 54-57.
#  W. Dziemianowicz, M. Mackiewicz, E. Malinowska, W. Misiag, M. Tomalak, Wspieranie przed-

sigbiorczosci przez samorzqd terytorialny, Polska Fundacja Promocji i Rozwoju Matych i Sred-
nich Przedsiebiorstw, Warszawa 2000, s. 8.
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sektora MSP, a takze zapewniaja odpowiedni klimat makroekonomiczny, majacy
stuzy¢ poprawie warunkdw gospodarowania oraz wzrostowi udziatu tego sektora
w tworzeniu PKB i generowaniu nowych miejsc pracy*.

Wiréd instytucji wspierajacych sektor MSP sa podmioty nastawione na zysk
oraz organizacje non profit. Az 52% instytucji wspierajacych to organizacje przed-
siebiorcow, 15% maja organizacje pozarzadowe $wiadczace ustugi o zasiegu regio-
nalnym i lokalnym, 14% organizacje pozarzagdowe zorientowane na wspieranie
przedsiebiorczosci, a 19% stanowig inne organizacje pozarzadowe®.

Duzg role w koordynacji dziatan rzadu wobec sektora MSP odgrywa Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP). Agencja ta powstala na mocy
ustawy z 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przed-
siebiorczosci*. Jej glownym zadaniem jest zarzadzanie funduszami z budzetu
panstwa i Unii Europejskiej, przeznaczonymi na wspieranie przedsigbiorczosci
i innowacyjnosci oraz rozwoj zasobow ludzkich.

Agencja ma dazy¢ do stworzenia korzystnych warunkéw dla zréwnowazonego
rozwoju polskiej gospodarki. Dzialania te polegaja na wspieraniu innowacyjno-
$ci i aktywnosci miedzynarodowej przedsiebiorstw oraz promocji przyjaznych
srodowisku form produkcji i konsumpcji.

Jej rola polega réowniez na wdrazaniu dzialan finansowanych z Funduszy
Strukturalnych. Dzialania te majg forme bezposredniej pomocy w postaci dotacji
na ustugi informacyjne, doradcze oraz inwestycje (np. zakup maszyn i urzadzen).

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci ma szereg partneréw regional-
nych np. Regionalne Instytucje Finansujace (RIF). Stanowig one obstuge admini-
stracyjna programéw skierowanych do sektora MSP. Instytucje te dzielg réwniez
dotacje przeznaczone na szkolenia i uzyskanie certyfikatow.

Przy Regionalnych Instytucjach Finansujacych (RIF) dzialaja tzw. Punkty
Konsultacyjne (PK). W 2004 r. bylo ich ponad 180. Majg one funkcje doradcze
polegajace na wskazaniu dostepnych programéw pomocowych oraz udzieleniu
szczegdtowych informacji na temat zasad uzyskania wsparcia.

Duzg role odgrywaja rowniez osrodki Krajowego Systemu Ustug (KSU).
Utworzono je w 1996 r. W ich sklad wchodza: agencje rozwoju regionalnego
i lokalnego, centra wspierania biznesu, izby przemystowo-handlowe oraz lokalne

#  Por. P. Marquardt, Pomoc publiczna dla matych i Srednich przedsigbiorstw, Wydawnictwo

Prawnicze ,LexisNexis”, Warszawa 2007; M. Wozniak, System wspierania matych i srednich
przedsigbiorstw w Polsce, Wydawnictwo AGH, Krakow 2012 oraz L. Zacharko, Pomoc publiczna
dla matych i Srednich przedsigbiorstw (zagadnienia wybrane), ,Zeszyty Naukowe Gdrnoslaskiej
WSH 2007”, Nr 32, s. 207-215.

Sektorowy Program Operacyjny. Wzrost konkurencyjnosci gospodarki, lata 2004-2006, Minister-
stwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2003, s. 27.

% Dz. U.Nr 109, poz. 1158.
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fundacje i stowarzyszenia. Nie s3 one nastawione na osigganie zysku i swiadcza
bezposrednie ustugi na rzecz MSPY.

W osérodkach tych wdrozono systemy zapewnienia jakosci, gwarantujgce osig-
ganie wysokiego standardu $wiadczonych ustug doradczych (w tym o charakterze
ogolnym oraz proinnowacyjnym), szkoleniowych, informacyjnych i finansowych
(udzielanie poreczen kredytow i pozyczek oraz udzielanie pozyczek)*.

Powyzszy system jest systemem otwartym rozbudowywanym co roku o nowe
o$rodki. Czes¢ osrodkéw Krajowego Systemu Ustug (KSU) zamieniono na osrodki
$wiadczace ustugi o charakterze innowacyjnym, tj. Krajowa Sie¢ Innowacji (KSI).
Niesie ona pomoc w zakresie tworzenia warunkow do transferu i komercjalizacji
nowych rozwigzan technologicznych w przedsiebiorstwach MSP*.

Nalezy takze wymieni¢ inne o mniejszej skali oddziatywania i randze insty-
tucje, fundacje i fundusze, stawiajace sobie za cel doprowadzenie do zréwnowa-
zonego oraz trwalego wzrostu znaczenia sektora MSP w polskiej gospodarce tj.
Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Fundacje na Rzecz Rozwoju
Polskiego Rolnictwa, Fundacje Wspomagania Wsi, Fundusz MIKRO oraz
Fundusz Pracy.

Istotng role w finansowaniu i wspieraniu rozwoju dziatalnoéci sektora MSP
odgrywaja réwniez Osrodki Innowacji i Osrodki Przedsiebiorczosci. Wséréd nich
mozna wyrézni¢ oérodki szkoleniowo - doradcze, tzw. inkubatory przedsie-
biorczosci, centra transferu technologii, parki technologiczne, lokalne fundacje
pozyczkowe i gwarancyjno — poreczeniowe, fundusze venture capital, leasing™,
faktoring, franchising® oraz inne>>.

W latach 2007-2013 instrumenty wsparcia MSP zostaly zapisane w ,,Narodo-
wej Strategii Spojnosci”. GlIéwnym jej celem bylo wskazanie zasad wydatkowania
srodkéw strukturalnych Unii Europejskiej na tworzenie warunkéw dla wzrostu
konkurencyjnosci gospodarki polskiej opartej na wiedzy i przedsigbiorczosci,
zapewniajgcej wzrost zatrudnienia oraz wzrost poziomu spoéjnosci spolecznej,
gospodarczej i przestrzennej Polski wewnatrz Unii Europejskiej i wewnatrz kraju.

¥ Por. H. Cwiklinski (red.), Polityka gospodarcza, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk, 2000.

%  Por. H. H. Bass, E. Gostomski, Mafe i srednie przedsigbiorstwa w Polsce i Niemczech. Finanso-
wanie, internacjonalizacja, zmiany strukturalne, Fundacja Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 2006.

¥ A. Skowronek-Mielczarek, Mate i srednie przedsigbiorstwa. Zrédta finansowania, C.H.Beck,
Warszawa 2003, s. 111.

0 Por. W. Nastaj, Leasing w matych i Srednich przedsigbiorstwach - ujecie problemowe, ,,Pieniadze
i Wigz” 2006 nr 2/3, s. 86-92 oraz M. Szczepaniec, Rola leasingu w finansowaniu inwestycji
matych i srednich przedsiebiorstw, ,,Pieniadze i Wigz” 2007, Nr 1, s. 90-97.

' B. Smuk, Franchising jako marketingowa koncepcja rozwoju matego i Sredniego przedsigbiorstwa.
»Zeszyty Naukowe Wyzsza Szkota Ekonomiczno-Informatyczna’, Nr 13, Warszawa 2002, s. 153-156.

2 S. Lachiewicz (red.), Male....dz. cyt., s. 151-155.
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Wzrost konkurencyjnosci miat si¢ odbywac poprzez podnoszenie innowacyj-
nos$ci, w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013.
Program ten zakladal wsparcie dla: inwestycji, tworzenia miejsc pracy, doradztwa
i szkolen dotyczacych realizacji inwestycji na jednolitym rynku europejskim oraz
na rynkach miedzynarodowych™®.

Oprocz powyzszego programu funkcjonujg réwniez inne programy realizu-
jace cele Narodowej Strategii Spdjnosci. Sg to:

« 16 Regionalnych Programéw Operacyjnych - wspierajg one nowe inwesty-
cje przedsiebiorcéw dzialajacych na rynkach lokalnych i regionalnych, sg
zgodne ze strategia danego wojewddztwa,

o Program Operacyjny Kapital Ludzki — wspiera on wzmocnienie potencjatu
kadrowego przedsiebiorstw poprzez specjalistyczne szkolenia i rozwdj
ustug doradczych nakierowanych na specyficzne potrzeby przedsiebiorcow,

« Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko — wspiera on przed-
siewziecia dostosowujace przedsigbiorstwa do wymogéw ochrony
srodowiska’*.

W okresie 2007-2013 w Unii Europejskiej funkcjonowata tzw. Perspektywa
Finansowa. Byla ona pierwszym planem przyjetym przez 25 panstw UE i okresla-
nym jako wieloletnie ramy finansowe. W tym czasie podpisano z beneficjentami
ponad 86 tys. uméw o wartosci 245 mld zI. Bardzo duze $rodki tj. 42 mld zt skie-
rowano na rozwoj innowacji i przedsigbiorczos$ci*. Istotne wsparcie unijne doty-
czylo réwniez kapitatu ludzkiego. Wysoko$¢ srodkéw skierowanych na projekty
z Europejskiego Funduszu Spotecznego przekroczyta 37 mld zt*s.

W latach 2014-2017 wzmocnieniu ulegly dzialania w obszarach zatrudnie-
nia, edukacji oraz przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu. Przyjeto tzw.
Nowy Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj. Program ten zwigkszyt poziom
innowacyjnosci i konkurencyjnosci polskiej gospodarki. Zalozeniem programu
byta wspolpraca biznesu i nauki poprzez prowadzenie badan, wdrazanie nowych
technologii, koncepcji oraz poprawy jakosci i sprawnosci funkcjonowania nowo-
czesnych przedsiebiorstw. Zalecenia Komisji Europejskiej nakazywaly réwniez

3 Por. G. Golegbiowski (red.), Rozwdj przedsigbiorczosci oraz sektora malych i Srednich przedsie-

biorstw, ,Studia BAS”, Nr 1(37), 2014.

Por. J. Kawalczewska, Poradnik ochrony srodowiska dla matych i Srednich przedsigbiorstw, Biuro
Projektowo-Doradcze Eko-Konsult, Gdansk 2006.

Por. M. Kola, Fundusze pomocowe Unii Europejskiej jako czynnik poprawy konkurencyjnosci
matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce, Torun 2007.

Por. M. Hajkowska, Postep we wdrazaniu unijnych funduszy, ,Fundusze Europejskie w Polsce.
Biuletyn Informacyjny” 09.2013, Nr 31 oraz W. Czemiel-Grzybowska, Rola pomocy publicznej
w finansowaniu matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce, PWN, Warszawa 2014.
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priorytetowo traktowa¢ ekoinnowacje, tj. innowacyjne technologie w dziedzinie
ochrony $rodowiska®’.

Gléwnymi odbiorcami wsparcia w ramach Programu Operacyjnego Inteli-
gentny Rozwdj byly przedsigbiorstwa (gléwnie MSP), jednostki naukowe, uczel-
nie, instytucje otoczenia biznesu, a takze podmioty zrzeszajace wymienionych
odbiorcéw wsparcia (m.in. klastry, konsorcja itp.).

Wsparcie mialo charakter realizacji calego procesu powstawania innowacji.
Bylo ono udzielane poczawszy od fazy tworzenia sie¢ pomystu, przez etap prac
badawczo-rozwojowych, na komercjalizacji wynikéw prac konczgc. Natomiast
instrumenty wsparcia mialy zaréwno charakter pomocowy w postaci dotacji, jak
réwniez zwrotny przez udzielanie pozyczek. Wspierane jest rowniez tworzenie
warunkow dla rozwoju e-gospodarki w Polsce.

Kontynuacja Programu Operacyjnego Kapital Ludzki byt Program Operacyjny
Wiedza Edukacja Rozwdj. Inny byt tu sposéb dzielenia srodkéw finansowych.
Przyktadowo wspierane sg konkretne obszary, np. szkolnictwo wyzsze. Natomiast
do odbiorcéw indywidualnych, tj. np. do 0séb pracujacych lub do bezrobotnych
pomoc byta kierowana z programéw regionalnych.

Program wspieral dzialania zmierzajace do poprawy jakosci edukacji oraz
dostosowywania kwalifikacji do potrzeb nowoczesnej gospodarki. Nie bez
znaczenia byta tu aktywizacja zawodowa grup znajdujgcych si¢ w najtrudniejszej
sytuacji na rynku pracy. Dzialania finansowane z funduszy europejskich skupiaty
sie na nastepujacych grupach mlodziezy rozpoczynajacej start zawodowy, kobie-
tach powracajacych do pracy po urlopach macierzynskich i wychowawczych oraz
osobach powyzej 50. roku zycia.

Jednym z gléwnych celéw Programu Operacyjnego - Polska Cyfrowa jest
natomiast wzmocnienie cyfrowych fundamentéw rozwoju gospodarki. Ma sie¢
to dokona¢ poprzez dostep do szybkiego internetu, efektywne i przyjazne uzyt-
kownikom e-ustugi publiczne oraz stale rosnacy poziom kompetencji cyfrowych
spoleczenstwa.

Priorytetem s3 réwniez inwestycje ukierunkowane na zastosowa-
nie nowoczesnych technologii, a takze szersze wykorzystanie technologii
informacyjno-komunikacyjnych.

Program Operacyjny Polska Cyfrowa wpisuje si¢ w Strategie ,,Europa 20207,
w szczegélnosci w dziedzinie inteligentnego rozwoju. Efektem wykorzystania
tych technologii sa rozwiazania oszczedno$ciowe, ograniczajace zuzycie energii,
paliwa i papieru. Pozwala to zwigkszy¢ zasieg swiadczenia ustug, obnizy ich koszt
i poprawi transparentno$¢.

7 K. Czajkowska-Matosiuk, Obowigzki matych i srednich przedsigbiorstw z zakresu ochrony srodo-
wiska, ,,Prawo i Srodowisko” 2014, Nr 1, s. 51-63.
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W dalszym ciggu funkcjonujg Regionalne Programy Operacyjne. Sg one gtéw-
nie skoncentrowane na zwigkszaniu konkurencyjnosci przedsigbiorstw, przez
inwestycje oraz rozwdj kadr i kompetencji.

W dniu 14 lutego 2017 r. Rada Ministréw przyjeta Strategie na rzecz Odpowie-
dzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.). Powyzsza strategia
jest aktualizacja $redniookresowej strategii rozwoju kraju, tj. Strategii Rozwoju
Kraju 2020. Dokument ten jest podstawa polityki panstwa w obszarze $red-
nio- i diugofalowej polityki gospodarczej. Jest to rozwinigcie tzw. Planu Mora-
wieckiego, w ktérym zostala sformulowana nowa wizja i model rozwoju kraju
bedace odpowiedzig na wyzwania stojace przed polska gospodarka. Powyzsze
wyzwania zostaly nazwane tzw. formulg pieciu pulapek rozwojowych: sredniego
dochodu, braku réwnowagi, przecietnego produktu, demograficznej oraz stabosci
instytucjonalne;j.

Rzad Morawieckiego wskazal, zZe barierami rozwoju kraju sa: rozwarstwienie
spoleczne i utrzymujace si¢ zréznicowania przestrzenne w poziomie rozwoju
spoteczno-gospodarczego. Zawarl on w Strategii tzw. rekomendacje dla polityk
publicznych. Pozwoli to m. in. na zmiany w systemie zarzadzania rozwojem.

W Strategii wskazano podstawowe uwarunkowania, cele i kierunki nowego
rozwoju kraju w wymiarze spolecznym, gospodarczym, regionalnym i prze-
strzennym w perspektywie lat 2020 i 2030. Rozwoj ten ma by¢ odpowiedzialny
oraz spolecznie i terytorialnie zrownowazony. Oparto go o indywidualny poten-
cjal terytorialny, inwestycje, innowacje, rozwdj, eksport oraz wysoko przetwo-
rzone produkty.

Przyjeta Strategia zaklada odchodzenie od dotychczasowego wspierania
wszystkich sektoréw/branz na rzecz wspierania sektoréw strategicznych, moga-
cych sta¢ sie motorami polskiej gospodarki. Najwazniejszym wyzwaniem jest takie
przebudowanie modelu gospodarczego, aby stuzyt on calemu spoleczenstwu.

Nowy rozwdj kraju ma zmieni¢ strukture gospodarki tak aby byla bardziej
innowacyjna, efektywnie wykorzystujagca zasoby kapitalu rzeczowego i ludz-
kiego. Rzad Morawieckiego zaproponowal réwniez zwiekszenie odpowiedzial-
nosci instytucji panstwa za ksztaltowanie proceséw gospodarczych, spotecznych
i terytorialnych.

Natomiast polityka regionalna ma zwigkszy¢ efektywnos¢ interwencji publicz-
nej, szczegélnie w odniesieniu do stabszych regionéw, podregionéw, miast
i obszaréw wiejskich, nie rezygnujac jednak z wykorzystania potencjaléw teryto-
riéw wysoko rozwinietych.

Strategia zawiera rdéwniez plan dzialan dotyczacych rozwoju obszaréw
rolnych. Uwzgledniono w niej: wsparcie dla konkurencyjnosci gospodarstw
rolnych, produkeji zywnosci wysokiej jakosci, promocji branzy rolno-spozyw-
czej oraz wprowadzanie innowacyjnych technologii do sektora spozywczego
i lesno-drzewnego.



Piotr Makarzec
Ograniczenia w funkcjonowaniu matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce | 23

Tzw. plan dla wsi zaklada m.in. wigksze dofinansowanie paliwa rolniczego,
utworzenie Narodowego Holdingu Spozywczego, wigcej sprzedazy bezposred-
niej i rolniczego handlu detalicznego, wsparcie produkcji wysokiej jakosci oraz
pomoc dla rolnictwa na terenach gorskich.

W Strategii wskazano, ze jej gtéwnym celem jest tworzenie warunkéw dla
wzrostu dochodéw mieszkancoéw Polski przy jednoczesnym wzroscie spdjnosci
w wymiarze spolecznym, ekonomicznym, srodowiskowym i terytorialnym. Nato-
miast efektem realizacji Strategii ma by¢ wzrost zamoznosci Polakéw oraz zmniej-
szenie liczby 0sdb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym.

Strategia zaklada, ze jej realizacja zwigkszy przecietny dochdd gospodarstw
domowych do 76-80% $redniej UE do roku 2020, a do roku 2030 r. zblizy do
poziomu $redniej UE, przy jednoczesnym dazeniu do zmniejszania dysproporcji
w dochodach miedzy poszczeg6lnymi regionami.

Celami szczegotowymi Strategii sa:

I. Trwaly wzrost gospodarczy oparty coraz silniej o wiedze, dane i doskonato$¢
organizacyjna (wyrdznione tu obszary to: Reindustrializacja, Rozwoj innowa-
cyjnych firm, Male i $rednie przedsigbiorstwa, Kapital dla rozwoju, Ekspansja
zagraniczna);

II. Rozwdj spolecznie wrazliwy i terytorialnie zréwnowazony (wyrdznione tu
obszary to: Spojnos¢ spoteczna, Rozwoj zréwnowazony terytorialnie);

III. Skuteczne panstwo i instytucje stuzace wzrostowi oraz wlgczeniu spolecz-
nemu i gospodarczemu (wyréznione tu obszary to: Prawo w stuzbie obywate-
lom i gospodarce, Instytucje prorozwojowe i strategiczne zarzadzanie rozwojem,
E-panstwo, Finanse publiczne, Efektywno$¢ wykorzystania $srodkow UE).

oraz obszary wplywajace na osiagniecie celow Strategii: Kapital ludzki i spoteczny,
Cyfryzacja, Transport, Energia, Srodowisko, Bezpieczenstwo Narodowe®.

Powyzsza Strategia ma by¢ realizowana jako tzw. program projektowy. Reali-
zacji celow strategicznych ma stuzy¢ tacznie ponad 180 projektow strategicznych
i flagowych. Projekty te maja szczegélowo okresla¢ system koordynaciji i realiza-
cji, wyznaczac role poszczeg6lnym podmiotom publicznym oraz sposoby wspot-
pracy ze $wiatem biznesu, nauki oraz spoleczenstwem.

Skutkiem realizacji Strategii ma by¢ wzrost zamoznos$ci Polakdw oraz zmniej-
szenie liczby oséb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spolecznym. Nato-
miast efektem dlugookresowym ma zmiana struktury PKB Polski w wyniku
zwiekszenia roli innowacji w jego tworzeniu, co powinno przyczynic¢ si¢ do szyb-
szej konwergencji dochodéw Polakéw do poziomu sredniej UE.

8 Informacje o Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju,
Warszawa, http://www.mir.gov.pl [dostep: 31.03.2018].
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Zrealizowanie zalozen Strategii bedzie wymagalo zaangazowania $rodkow
publicznych (krajowych i zagranicznych) szacowanych do 2020 r. na ok. 1,5 bln zt
oraz ponad 0,6 bln zt w ramach inwestycji prywatnych®.

Podsumowanie

Po wstapieniu Polski do Unii Europejskiej przedsiebiorcy sektora MSP zwiek-
szyli swoje naktady inwestycyjne. Firmy zmuszone zostaly do pokonywania nega-
tywnych konsekwencji integracji europejskiej zwigzanych m.in. z kosztami libera-
lizacji handlu, ochrong srodowiska, transportem, alokacjg zasobow, standardami
technicznymi, dostosowaniem si¢ do nowych przepiséw. Rozwoj firm wymaga
inwestycji i podniesienia poziomu technologicznego co wiaze si¢ z odpowiednim
finansowaniem. Sektor MSP potrzebuje zatem zewnetrznych zrédet finansowa-
nia na przedsigwzigcia inwestycyjne, aby moéc dalej sie rozwija¢ oraz zwiekszaé
warto$¢ firmy. Kryzys finansowy trwajacy od 2008 r. utrudnit dostep do kredytu
inwestycyjnego dla mikroprzedsiebiorstw i podwyzszyl jego cene, co wptyneto
negatywnie na firmy korzystajace z tego typu instrumentow.

Zatem jedna z najwazniejszych barier stojacych na przeszkodzie rozwoju
sektora MSP jest problem ze zdobyciem zewnetrznych Zzrédet finansowania oraz
klopoty wynikajace z wadliwych rozwigzan legislacyjnych, odnoszacych sie do tej
kategorii firm.

Przezwyciezeniu zagrozen pojawiajacych sie przed sektorem MSP, zwlaszcza
w obliczu wzrastajacej internacjonalizacji rynkéw musi sprzyja¢ odpowiednio
ukierunkowana na potrzeby tegoz sektora polityka rzadu. Polityka ta powinna
kfas¢ nacisk na budowanie stabilnego otoczenia prawno-ekonomicznego, a takze
wspiera¢ funkcjonowanie wszelkich instytucji niosagcych pomoc doradcza, szko-
leniowa i finansowa temu sektorowi.

Podejmowanie stosownych dzialan, majacych wzmocni¢ pozycje sektora
MSP poprzez opracowywanie odpowiednich programéw i ich mechanizméw
wykonawczych, zaréwno na szczeblu ogoélnokrajowym, jak lokalnym, powinno
w znacznym stopniu wplyna¢ na podniesienie ich konkurencyjnosci, zwiekszy¢
ich dostep do badan, innowacji, technologii informatycznych oraz szkolen.

% Tamze.



Piotr Makarzec

Ograniczenia w funkcjonowaniu matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce | 25

Bibliografia

Akty prawne

Ustawa z dnia 23 grudnia 1988 r. o dzialalnosci gospodarczej (Dz. U. Nr 41,
poz. 324).

Ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsie-
biorczosci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158).

Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcéw (Dz. U. poz. 646).

Literatura

Atkinson J., Hurstfield J., Annual Survey of Small Business: UK 2003, Institute for
Employment Studies, Brighton 2004.

Bartkowiak B., Fundusze pozyczkowe i poreczeniowe w finansowaniu matych i sred-
nich przedsigbiorstw w Polsce, Warszawa 2009.

Bartkowiak B., Flejterski S., Pluskota P., Fundusze i ustugi pozyczkowe dla mikro,
malych i Srednich przedsigbiorstw, Difin, Warszawa 2006.

Baruk J., Dylematy rozwoju matych i srednich przedsigbiorstw, ,,Gospodarka Naro-
dowa” 2002, Nr 3.

Bass H. H., Gostomski E., Mafe i srednie przedsigbiorstwa w Polsce i Niemczech.
Finansowanie, internacjonalizacja, zmiany strukturalne, Fundacja Rozwoju
Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2006.

Borowiecki R., Siuta-Tokarska B., Problemy funkcjonowania matych i srednich
przedsigbiorstw w Polsce. Synteza badat i kierunki dziatania, Difin, Warszawa
2008.

Czajkowska A., Inwestycje mikroprzedsiebiorstw i zrédta ich finansowania, [w:]
Uwarunkowania rynkowe rozwoju mikro, matych i Srednich przedsigbiorstw,
»Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego 20127, Nr 80.

Czajkowska-Matosiuk K., Obowigzki matych i srednich przedsigbiorstw z zakresu
ochrony srodowiska, ,,Prawo i Srodowisko” 2014, Nr 1.

Czemiel-Grzybowska W., Rola pomocy publicznej w finansowaniu matych i sred-
nich przedsigbiorstw w Polsce, PWN, Warszawa 2014.

Cwiklinski H. (red.), Polityka gospodarcza, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdan-
skiego, Gdansk, 2000.

Dach Z., Sektor matych i $rednich przedsigbiorstw w perspektywie przystgpienia do
Unii Europejskiej, Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej, Krakéw 2001.
Dziemianowicz W., Mackiewicz M., Malinowska E., Misiag W., Tomalak M.,
Wispieranie przedsigbiorczosci przez samorzgd terytorialny, Polska Fundacja

Promocji i Rozwoju Malych i Srednich Przedsigbiorstw, Warszawa 2000.



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)

26 | WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

Gacka M., Przemiany sektora mikroprzedsigbiorstw w Polsce - szanse i bariery, [w:]
Innowacyjnosc i konkurencyjnosé przedsigbiorstw, A. Mazurkiewicz, W. Freitag-
-Mika, Instytut Technologii i Eksploatacji, Radom 2008.

Golebiowski G. (red.), Rozwdj przedsigbiorczosci oraz sektora malych i srednich
przedsigbiorstw, ,Studia BAS”, Nr 1(37), 2014.

Gralewski J., Zakrzewska-Bielawska A., Formy wspierania rozwoju matych i sred-
nich przedsiebiorstw w Polsce i Wielkiej Brytanii, [w:] Doskonalenie systemow
zarzgdzania w spoleczetistwie informacyjnym, Stabrylta A. (red.), T. 2, Wydaw-
nictwo AE w Krakowie, Krakéw 2006, s. 510.

Hajkowska M., Postep we wdrazaniu unijnych funduszy, ,Fundusze Europejskie
w Polsce. Biuletyn Informacyjny” 09.2013, Nr 31.

Hozner J., Markowicz 1., Mafe firmy - analizy i diagnozy, Wyd. Naukowe Uniwer-
sytetu Szczecinskiego, Szczecin 2002.

Informacije o Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, Ministerstwo Inwesty-
cji i Rozwoju, Warszawa, http://www.mir.gov.pl [dostep: 31.03.2018].

Jedrzejczak-Gas J., Male i srednie przedsigbiorstwa jako czynnik rozwoju wspot-
czesnych gospodarek — wyklad, Instytut Zarzadzania, Wydzial Zarzadzania,
Uniwersytet Zielonogorski, Zielona Gora 2007.

Kaminska A., Regionalne determinanty rozwoju matych i srednich przedsigbiorstw,
Difin, Warszawa 2011.

Kaminski A., Nowa definicja MSP, ,Gazeta Saqdowa” 2005, Nr 3.

Kawalczewska J., Poradnik ochrony srodowiska dla matych i srednich przedsie-
biorstw, Biuro Projektowo-Doradcze Eko-Konsult, Gdansk 2006.

Kola M., Fundusze pomocowe Unii Europejskiej jako czynnik poprawy konkuren-
cyjnosci matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce, Torun 2007.

Kotlorz D., Przeobrazenia struktur zatrudnienia w Polsce w okresie transformacji.
Wybrane problemy, GWSH, Katowice 2004.

Kowalik A., Inwestycje w 1992 r. — zastéj w duzych, ozywienie w matych, ,,Rzecz-
pospolita” 1993, Nr 35.

Lachiewicz S. (red.), Male firmy w regionie tédzkim. Znaczenie - struktura -
warunki dziatania, Politechnika Yt.6dzka, £.6dz 2003.

Leonski W., Bariery funkcjonowania matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce,
»Zeszyty Naukowe Wydzialu Nauk Ekonomicznych Politechniki Koszalin-
skiej” 2014, Nr 18.

Lewandowski H., Malik K., Miszewski M., Mafe i srednie przedsigbiorstwa w obli-
czu integracji europejskiej, Politechnika Opolska w Opolu, Wyzsza Szkota
Ekonomii i Administracji w Bytomiu, Bytom 2000.

Yuczka T., Kapitat obcy w malym i srednim przedsigbiorstwie — wybrane aspekty mikro-
i makroekonomiczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa-Poznan 2001.

Marquardt P., Pomoc publiczna dla matych i srednich przedsigbiorstw, Wydawnic-
two Prawnicze ,,LexisNexis”, Warszawa 2007.



Piotr Makarzec
Ograniczenia w funkcjonowaniu matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce | 27

Matejun M., Wewnetrzne bariery rozwoju firm sektora MSP, [w:] Zarzgdzanie
rozwojem organizacji, Tom II, S. Lachiewicz (red.), Wydawnictwo Politechniki
Lodzkiej, £.odz 2007.

Matejun M. (red.), Wyzwania i perspektywy zarzadzania w matych i Srednich
przedsigbiorstwach, C. H. Beck, Warszawa 2010.

Miler A., Dotacje dla matych i srednich przedsigbiorstw, ,Prawo i Podatki UE”
2006, Nr 12.

Nastaj W., Leasing w matych i Srednich przedsiebiorstwach - ujecie problemowe,
»Pienigdze i Wiez” 2006, nr 2/3.

Odorzynska E., Rola matych i srednich przedsigbiorstw w gospodarce, ,,Ekonomika
i Organizacja Przedsiebiorstwa” 2000, Nr 6.

Piasecki B., Ekonomika i zarzgdzanie matg firmg, PWN, Warszawa-£6dz 2001.

Piasecki B., Przedsigbiorczos¢ i mata firma. Teoria i praktyka, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 1998.

Piasecki B., Rogut A., Stawasz E., Johnson S., Smallbone D., Warunki prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez MSP w Polsce i krajach Unii Europejskiej, Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczos$ci, Warszawa 2001.

Przede wszystkim przedsiebiorczos¢, Warszawa 2002.

Sawicka J., Zatozenie i prowadzenie matego przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Szkoty
Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego, Warszawa 2000.

Sektorowy Program Operacyjny. Wzrost konkurencyjnosci gospodarki, lata
2004-2006, Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej, Warszawa
2003.

Skowronek-Mielczarek A., Male i Srednie przedsigbiorstwa. Zrédta finansowania,
C.H.Beck, Warszawa 2003.

Skowronek-Mielczarek A., Reakcja matych i srednich przedsigbiorstw na kryzys,
Cedewu.pl, Warszawa 2016.

Smuk B., Franchising jako marketingowa koncepcja rozwoju matego i sredniego
przedsigbiorstwa. ,,Zeszyty Naukowe Wyzsza Szkola Ekonomiczno-Informa-
tyczna’, Nr 13, Warszawa 2002.

Struzycki M., Zarzgdzanie malym i srednim przedsigbiorstwem. Uwarunkowania
Europejskie, Diftin, Warszawa 2002.

Szczepaniec M., Rola leasingu w finansowaniu inwestycji matych i srednich przed-
sigbiorstw, ,,Pienigdze i Wiez” 2007, Nr 1.

Waga M., Zrédla finansowania dziatalnosci MSP w kontekscie ich sytuacji finanso-
wej, »,Studia BAS” 2014, Nr 1(37) 2014.

Waniak-Michalak H., Pozabankowe zZrédta finansowania matych i srednich przed-
sigbiorstw, Wolters Kluwer Polska, 2007.

Waniak-Michalak H., Wsparcie matych i srednich przedsiebiorstw przez organiza-
cje niedziatajgce dla zysku, Difin, Warszawa 2015.



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)
28 | WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

Wozniak M., System wspierania malych i srednich przedsigbiorstw w Polsce,
Wydawnictwo AGH, Krakow 2012.

Zacharko L., Pomoc publiczna dla matych i srednich przedsigbiorstw (zagadnienia
wybrane), Zeszyty Naukowe Gornoslaskiej WSH 2007, Nr 32.

Zuromski P., Male i srednie przedsigbiorstwa w Polsce — Instrumenty wspierania
konkurencyjnosci, Lodzka Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., £.6dz 2006.



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018), s. 29-42

Wybrane aspekty innowacyjnosci malych i srednich
przedsiebiorstw w Polsce w latach 2011-2016

dr inZ. Robert Pietrzyk

Streszczenie

Przedsiebiorczo$¢ MSP przejawia sie miedzy
innymi w poszukiwaniu drég do podniesie-
nia wlasnej konkurencyjnosci. Dowodem
jestilo$¢ przedsigbiorstw aktywnych innowa-
cyjnie i innowacyjnych w latach 2011-2016.
Rozwoj przedsigbiorstw z sektora przemy-
stu i sektora ustug postepuje wedlug triady
Schumpetera, czego dowodem sa naklady
przedsigbiorstw ponoszone zaréwno na
dzialalnoé¢ innowacyjng, jak i na B+R.
Rzad wspiera dzialalno$¢ innowacyjna
MSP, uruchamiajgc systematycznie kolejne
programy pomocowetypu “Bon na innowa-
cje dla MSP”. Ten typ wsparcia umozliwia
MSP korzystanie z ustug jednostek naukowo-
-badawczych. Realizujac wlasny rozwéj MSP
powinny w pierwszej kolejnoéci koncentro-
wa¢ sie na tym, by dokonywa¢ usprawnien
zgodnie z filozofig kaizen, a w dalszej kolej-
nosci- pracowa¢ nad wynalazkami.

Stowa kluczowe: innowacje,
male i $rednie przedsiebiorstwa, rzadowe
programy wsparcia rozwoju innowacji MSP,
triada Schumpetera, kaizen.

Summary

Entrepreneurship of small and medium-
sizedenterprises manifest itself among
others in searching the way to increase own
competitiveness. The proof is the number
of enterprise active innovatively and innova-
tive enterprisein the period 2011-2016. The
development of enterprises from industrial
and service section is follow the Schum-
peter’s Triad idea, what can be observed
in their expenditures incurred on inno-
vative activity and on R&D activity. The
Government is supporting the innovative
activity of small and medium-sizedenter-
prises by offering them the next support-
ing programs as “Voucher for innovation”.
Such type of program allows them to use
the service of scientific an research units.
Pursuing their own development, small and
medium-sizedenterprises should concen-
trate on improvement process based on
Kaizen philosophy as a first and next focus
on inventions.

Keywor ds: innovation, small and
medium-sizedenterprises, governmental
support programs towards to innovative
developments, Schumpeter’s Triad, kaizen.
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Przemiany gospodarcze w Polsce po roku 1990 zainicjowaly wzrost przedsie-
biorczosci,czego przejawem jest ilosciowa dominacja na rynku polskim przedsie-
biorstw mikro, zatrudniajgcych do 10 pracownikéw (1,838 tys. w 2015 roku) przy
3,4 tys. firm duzych, zatrudniajacych powyzej 250 pracownikow.

Zgodnie z definicja. J.A. Timmonsa ,,przedsiebiorczos$¢ to pogon za okazjami
bez uwzglednienia ograniczen stwarzanych przez zasoby obecnie kontrolowane™.
Inaczej ujmujac: przedsigbiorczos¢ to umiejetno$¢ dostrzezenia i wykorzysta-
nia nowych mozliwosci otoczenia, dajacych szanse na duzy efektprzy dziataniu
w warunkach zagrozenia wynikajacego z braku pewnosci co do sukcesu realizacji
owych mozliwosci. Funkcjonowanie w taki sposéb i w takich warunkach musi
wyzwala¢ aktywnos¢ innowacyjna na wielu plaszczyznach i w wielu dziedzinach
dla dazenia do osiggniecia przewagi konkurencyjnej i utrzymania si¢ na rynku.

Réwnolegle do zachodzacych przemian miedzynarodowe organizacje wlaczyty
Polske do prowadzonych przez siebie badan i wymiarowania procesu innowa-
cyjnoéci naszej gospodarki. Wedlug europejskiego rankingu innowacyjnosci
»Innovation Union Scoreboard 20177, Polska zajelaw 2016 roku 25* miejsce na 28
krajow Unii i byla zakwalifikowana do grupy trzeciej, "umiarkowanych innowa-
torow”. W grupie tej znajdowalo si¢ 14 panstw i byta to najwigksza grupa w tym
rankingu, ktéra ulega ciggtemu powigkszaniu od roku 2010, gdy nalezato do niej
9 panstw. Pozycja Polski oslabita sie wzgledem lat poprzednich, gdyz wyprze-
dzita nas Lotwa, ktora przez kilka lat byta za Polska.Wyprzedzaja nas réwniez
sasiednie kraje, takie jak: Wegry, Stowacja, Litwa, Czechy. Od roku 2010 Polska
poprawifa swéj wskaznik innowacyjnosci z 52,8% $redniego wskaznika U-28 do
54,8% w roku 2016. W tym okresie poprawily si¢ w Polsce wskazniki dotyczace:
zasobow ludzkich, systemdéw badawczych, otoczenia sprzyjajacemu innowacjom,
wsparcia finansowego przeznaczonego na innowacje, inwestowania firm w inno-
wacje, wlasnosci intelektualnych, natomiast pogorszyly sie wskazniki innowacyj-
nosci zwigzane z: dzialalnoscig innowatorskg, prywatnym wspoétfinansowaniem
publicznych wydatkéw na badania i rozwdj, sprzedaza produktow zaawansowa-
nych technicznie i sprzedaza innowacji. W §wiatowym rankingu ,,Global Innova-
tion Index 2017, Polska zajetaw 2016 roku 38’ pozycje na 128 badanych krajow,
awansujac z zajmowanej w 2010 roku 43 pozycji. Odbylo sie to za sprawa osia-
gniecia 42 punktéw na 100punktéw maksimum w 2016 roku w pordwnaniu do
38 punktéw w 2010 roku. Najnizsze oceny w obu okresach przypisane byly do
wiedzy i osiagnie¢ technologicznych, kreatywnos$ci oraz dzialalnosci badaw-
czo-rozwojowej.W tym rankingu Polska wyprzedzitaWegry, ale znalazla si¢ za
Bulgarig, Stowacja, Litwg, Czechami. Pierwsze miejsca zajely: Szwajcaria, Szwecja
i Holandia. Z analizy wskaznikéw obu rankingdw mozna sformulowa¢ wniosek,

' B. Glinka, S. Gudkova, Przedsigbiorczos¢, Oficyna, Warszawa 2011, s. 18.
2 European Innovation Scoreboard 2017, s. 6.
3 heGlobal Innovation Index 2017, s. 277.
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ze Polska zwieksza aktywnos¢ innowacyjna, ale inne kraje maja wieksza dynamike
wzrostu w tej kwestii.

Kolejnym dowodem jest systematycznie rosnacy odsetek firm przemystowych
aktywnych innowacyjnie z 16,9% w roku 2011 do 20,3% w 2016. Inaczej wyglada
aktywnos$¢ innowacyjna firm dziatajacych w sektorze ustug, gdyz od roku 2012 do
2015 odsetek firm aktywnych innowacyjnie spadat od 13,9% do 10,6% i wzrdst
dopiero w roku 2016 do poziomu 14,5%.

Wykres 1. Procent przedsigbiorstw aktywnych innowacyjnie w latach 2011-2016.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, Bank Danych Makroekono-
micznych, Dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa, dziatalno$¢ innowacyjna.

Analizujac powyzsze dane warto pamigta¢, ze pod pojeciem ,,przedsigbiorstwa
aktywnego innowacyjnie” stosowanymprzez GUS, nalezy rozumie¢ takie przed-
siebiorstwa i firmy z sektora ustug, ktére we wskazanym okresie zrealizowaty
i wdrozyly co najmniej jedng innowacjeproduktowa lub procesowa lub realizo-
waly co najmniej jeden projektinnowacyjny, ktérego wdrozenie nie zostalo ukon-
czone z uwagi na jego przerwanie lub zaniechanie dziafan.

W latach 2015-2016 najwigcej przemystowych przedsigbiorstwaktywnych
innowacyjnie dzialalo w branzy:wydobywanie wegla kamiennego i brunatnego
(50,0%), produkcja wyrobdw farmaceutycznych (49%), produkcja komputerdw,
wyrobow elektronicznych i optycznych (46,2%), produkcja chemikaliéw i wyro-
béw chemicznych (43,8%). Najmniejszy udzial tych firm odnotowano w branzy:
produkcji odziezy (7,5%), produkcji skor i wyrobéw skoérzanych (8,1%) oraz
wyrobow produktéw z drewna, korka, stomy i wikliny (13,3%). Statystyka ta
wskazuje, ze im bardziej zaawansowane technicznie i technologicznie s3 wyroby
przemystowe, lub zaawansowane technologie stosowane ich wytwarzania,tym
wigksza jest skfonnos$¢ przedsigbiorstw przemystowych do rozwijania i wdra-
zania innowacji, natomiast wyrobymalto zaawansowane technicznie i techno-
logicznie -a tym samym relatywnie tansze-sa w malym stopniu przedmiotem
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dzialan innowacyjnych. Pod wzgledem terytorialnym najwiecej przemystowych
przedsiebiorstw aktywnych innowacyjnie dzialalo w wojewddztwie matopolskim
(23,7%), drugie w kolejnosci byto wojewddztwo podkarpackie, a trzecie - $laskie
- czyli trzy potudniowe wojewddztwa Polski. Najmniej tych przedsigbiorstwbyto
w wojewddztwie warminsko-mazurskim (14,5%)*.

Najwigcej przedsigbiorstw aktywnych innowacyjnie w ustugach dziatalo
w ubezpieczeniach, reasekuracji i funduszach inwestycyjnych (69%), nastepnie
- w badaniach naukowych i pracach rozwojowych (65,0%), na trzecim miejscu
znajdowaly sie ustugi zwigzane z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie
informatyki (28,8%), a na czwartym-dzialalno$¢ finansowa i ustugowa (27,0%).
Najmniej przedsigbiorstw tego typu dzialalo w transporcie lotniczym (5,3%),
transporcie ladowym i rurociggowym (8,4%) oraz reklamie, badaniach rynku
i opinii publicznej (9,8%). To, co szczegdlnie zwraca uwage, to wysoka, ale niestety
dopiero druga pozycja badan naukowych i trzecia pozycja ustug informatycznych
orazniskie pozycje tych ustug, w ktérych trudno jest wprowadzi¢innowacyjnos¢.
Pod wzgledem terytorialnym najwiecej ustugowych przedsiebiorstw aktywnych
innowacyjnie dzialato w wojewodztwie lubelskim (23,6%), drugie pod tym wzgle-
dem bylo wojewddztwo pomorskie, a trzecie - mazowieckie. Najmniej firm ustu-
gowych aktywnych innowacyjnie dzialalo w wojewddztwie warminsko-mazurskim
(4,9%)°.

Wykres 2. Procentowy podzial przedsigbiorstw aktywnych innowacyjnie w latach
2014-2016 wzgledem wielko$ci zatrudnienia
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, Dziatalnoé¢ innowacyjna przed-
siebiorstw w latach 2014-2016, s. 17.

*  GUS, Dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw w latach 2014-2016, s. 17-20.
*  GUS, Dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw w latach 2014-2016, s. 17-20.
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Analiza powyzszego wykresu wyraznie wskazuje, zZe im wigksze przedsigbior-
stwo w kategorii MSP, tym wiekszy odsetek przedsiebiorstw aktywnych innowa-
cyjnie podejmuje si¢ prob rozwijania i wdrazania innowacji.

Druga kategoria okreslana mianemprzedsiebiorstwa innowacyjne to — wedlug
terminologii stosowanej przez GUS - przedsiebiorstwalub firmy z sektora ustug,
ktére z powodzeniem zrealizowaly i wdrozyly co najmniej jeden okreslony projekt,
produkt lub jego ulepszenie czy tez innowacje procesows.

W latach 2015-2016 najwigcej przemystowych przedsigbiorstw innowacyj-
nych dzialalo w branzy: produkcji wyrobéw farmaceutycznych (45%), produk-
cji komputeréw, wyrobow elektronicznych i optycznych (43,3%) wydobywania
wegla kamiennego i brunatnego (41,7%). Najmniejszy udzial przemystowych
przedsiebiorstwinnowacyjnych mialy nastepujace sektory: produkcja odziezy
(7,4%), produkcja skor i wyrobéw skoérzanych (7,9%) oraz wyrobéw z drewna,
korka, stomy i wikliny (11,4%). Powyzsze dane wskazuja, ze przemystowe przed-
siebiorstwa innowacyjne jeszcze bardziej niz przedsiebiorstwa aktywnie inno-
wacyjne koncentrujg swoja dziatalnos¢ na najbardziej zaawansowanych produk-
tach i procesach, gdzie zaangazowanie w dzialalno$¢ innowacyjng daje szanse na
podnoszenie pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa. Pod wzgledem terytorialnym
najwiecej przemystowych przedsigbiorstwinnowacyjnie dzialalo w wojewodztwie
lubelskim (22,5%), drugie miejsce zajmowalo wojewddztwo malopolskie a trzecie
- podkarpackie - czyli trzy potudniowo-wschodnie wojewddztwa Polski. Najmniej
takich firm byto w wojewoddztwie warminsko-mazurskim (13,5%)°.

Najwiecej ustugowych przedsigbiorstw innowacyjnych dziatalo w ubezpiecze-
niach, reasekuracji i funduszach inwestycyjnych (69%), nastepnie — w badaniach
naukowych i pracach rozwojowych (50,6%) oraz w dzialalnosci finansowej i ustu-
gowej (25,7%) — prawie dwa razy mniej niz poprzednicy, aczwartg pozycjezajmo-
wala dzialalno$¢ zwiazana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informa-
tyki (24,6%). Najmniej przedsigbiorstw tego typu dzialalo w transporcie lotniczym
(5,3%), transporcie ladowym i rurociagowym (7,8%) oraz reklamie, badaniach rynku
i opinii publicznej (8,4%).Odnoszac te wyniki do lat 2013-2015, mozna zauwazy¢, ze
dzialalno$¢ ubezpieczeniowa jest ciagle na pierwszym miejscu, podobnie jak badania
naukowe, trzecie miejsce natomiast zajmowata w tym okresie dzialalno$¢ ustugowa
w zakresie informacji, a czwarte — nadawanie programéw ogélnodostepnych. Ozna-
cza to, iz ro$nie aktywno$¢ ustugowa dotyczaca oprogramowania i informatyki’.
Pod wzgledem terytorialnym najwiecej ustugowych przedsigbiorstwinnowacyjnych
dzialalo w wojewddztwie lubelskim (23,3%), nieco mniejw wojewddztwiepomor-
skim orazmazowieckim. Najmniej bylo ich w wojewddztwie warminsko-mazurskim
(4,8%)°.

¢ GUS, Dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw w latach 2014-2016, s. 23-26.
7 GUS, Dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw w latach 2013-2015, s. 46-48.
8 GUS, Dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw w latach 2014-2016, s. 23-26.
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Wykres 3. Procentowy podziat przedsiebiorstw innowacyjnych w latach 2014-2016 wzgle-
dem wielkosci zatrudnienia
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, Dzialalnos¢ innowacyjna przed-
sigbiorstw w latach 2014-2016, s. 23.

Liczba przedsigbiorstw innowacyjnych ulegla zwigkszeniu w poréwnaniu do
lat 2013-2015, w tym liczba malych przedsigbiorstwa przemystowych wzrosta
0 17%, $rednich - o0 13% i w najmniejszym stopniuwzrosta liczba przedsiebiorstw
duzych - 0 6,2%. Duzo wigksze wzrosty odnotowano dla ustugowych przedsie-
biorstw innowacyjnych: matych az o 55%, srednie — 0 38% i duze - 0 6,5%.

Wykres 4. Procent przedsiebiorstw innowacyjnych w latach 2011-2016
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, Bank Danych Makroekonomicz-
nych, Dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa, dziatalnos¢ innowacyjna.

Analizujac dziatania firm aktywnych innowacyjnie i innowacyjnych w opisy-
wanym okresie,mozna stwierdzi¢, ze ilo$¢ przedsiebiorstw przemystowych,
ktérym nie udalo si¢ wdrozy¢ z powodzeniem innowacyjnych rozwiagzan waha
sie od 0,8% w roku 2011, przez $rednio 1,2% w latach 2012-2015, do 1,6% w roku
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2016. Niepokojacy jest rosngcy trend niepowodzenia we wdrozeniu innowacji
zwlaszcza w latach 2014-2016, gdzie odsetek osiggnal wartosci odpowiednio:
1,1%, 1,3% 1 1,6%.

Odwrotnie wyglada sytuacja w przypadku firm z sektora ustug, gdzie w roku
2011 zanotowano najmniejszy odsetek firm, ktdrym nie udato si¢ wdrozy¢ rozwia-
zan innowacyjnych - 0,7%, potem wskaznik podskoczyt w roku 2012 do 1,5%,,
aby w kolejnych latach obniza¢ si¢ do poziomu 0,9% — w roku 2016.

Innym wskaznikiem dziatan innowacyjnych przedsiebiorstw sa ich wydatki na
szeroko rozumiane dzialania innowacyjne, przedstawione na ponizszym wykresie.

Wykres 5. Naklady na dziatalno$¢ innowacyjng jako procent PKB, przedsiebiorstw i sek-
tora ustugw latach 2011-2016
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, Roczne wskazniki ekonomiczne
2017.

Nakfady przedsigbiorstw przemystowych na dzialalnos¢ innowacyjna byly
zmienne zaréwno co do wielkosci poniesionych nakltadéw jako odsetku PKB
kraju. W roku 2016 oba te wskazniki spadly w poréwnaniu do roku poprzedniego,
ale byly wyzsze niz w 2011 roku. Najwyzsze kwotowe wydatki przedsiebiorstwa
poniosty w2015 roku, a ich wartos$¢ osiagneta 31 mld zt. Sektor ustugowy najwiek-
sze naklady jako odsetek PKB ponidst w 2012 roku, w roku 2013 te naktady wzro-
sty, aby od 2014 systematycznie ulega¢ zmniejszeniu do 2016 roku. Najwigksze
kwotowe wydatki firmy z sektora ustug poniosty w 2014 roku, wydajac kwotew
sumie 12,9 mld zt. Analizujac powyzsze dane, mozna odnies¢wrazenie, jakby
firmy z sektora ustug chciaty wykorzysta¢ dobra koniunkture w gospodarce, bazu-
jac na posiadanych mozliwos$ciach, czekajac na ruch ze strony rynku i gospodarki,
ktéry wymusi ponowne inwestycje w innowacje.Mozna zaryzykowac stwierdze-
nie, ze spelnia si¢ obecnie idea triady Schumpetera, gdyz wraz z utrzymujacym
sie w Polsce w latach 2015 i 2016 wzrostem gospodarczym i spadkiem bezrobocia
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oraz przy wahajacym sie trendzieinwestycji w innowacje poszerza si¢ grupa firm
imitatoréw innowacyjnych rozwigzan.

wynalazek innowacja imitacja

Rysunek 1. SchemattriadySchumpetera’

Spadek inwestycji w dzialalno$¢ innowacyjng w 2016 roku moze by¢ powig-
zany rowniez ze zmiang struktury jej finansowania. Wspomniany rok przynidst
zmiane trendu dla finansowania dziatan innowacyjnych ze $rodkéw wilasnychz
malejacego na rosnacy, przy malejacym udziale srodkéw z Unii Europejskiej
i z kredytow oraz rosngcych nakladéw z innych zrédet.

Wykres 6. Zrédio finansowania nakladéw na dziatalno§¢ innowacyjnaw latach 2011

2016.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie GUS Nauka technika - bloki tematyczne.

Obserwujac zachowanie i rozwoj dzisiejszej gospodarki wolnorynkowej,
mozna jednoznacznie stwierdzi¢, Ze nastepuje systematyczneskracanie cyklu
zycia poszczegélnych wyrobow. Dzieje sie to za sprawa dzialania konkuren-
cji zaréwno krajowej, jak i globalnej. Dlatego tez cykl Zyciatakiej ,,imitacji” nie
bedzie zbyt dlugi i jednostki organizacyjne, ktore ta zasade stosuja, beda miaty
trzy drogi dalszego rozwoju i funkcjonowania.Pierwsza droga to kontynuowaé
strategie oferowania klientom ,imitacji” wyrobu lub ustug opartego na osia-
gnieciach innych organizacji. Droga druga to zainwestowaéw dzialania innowa-
cyjne i dokona¢ udoskonalenia posiadanej ,imitacji’, podwyzszajac przez takie

9

S. Marciniak, Innowacyjnos¢ i konkurencyjnosc¢ gospodarki, Warszawa 2010, s. 14.
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dzialania atrakcyjnos¢ i konkurencyjnos$¢ wlasnej oferty. Organizacje moga tez
wybrac trzecia najtrudniejsza droge, czyli zainwestowaé w badania naukowe B+R,
ktére moga doprowadzi¢ do powstania ,wynalazku” pod réznymi postaciami,
ktéry mozna sprzedac jako know-how, lub - przez dokonanie ochrony patentowej
wynalazku, zabezpieczyémozliwo$¢ jego kopiowania przez ,imitatoréw” i samo-
dzielnie opracowac okreslony wyréb i prowadzi¢ jego sprzedaz.

Rysunek 2. Alternatywne drogi rozwoju.

O wmsme D mowae > muga

Zrédlo: opracowanie whasne.

Wydatki na B+R s3 jednym z wazniejszych wskaznikéw charakteryzujacych
potencjal gospodarczy kazdego kraju oraz poszczegélnych jednostek organizacyj-
nych. Pomimo iz w ostatnich kilku latach rosng nakfady na B+R w Polsce, to sa
one okolo dwa razy mniejsze niz $rednia Unijna U-28. Krajem, ktéry ponosi dwa
razy mniejsze niz Polska naktady na B+R, jest Rumunia, ale na przyklad Szwecja,
ktdra zajmuje pierwsze miejscew tych inwestycjach, wydaje ponad trzy razy wiecej
niz Polska i ma réwniez rosnaca dynamike nakltadéw w 2015 roku w stosunku do
roku 2014.

Wykres 7. Naklady na badania i rozwdj jako % PKB wybranych krajéow w latach 2014
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Ministerstwa Rozwoju, Przedsigbior-
czo$¢ w Polsce, Warszawa 2017, s. 74.
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Wedlug danych podawanych przez GUS, naklady na B+R ponosza: sektor
rzadowy, sektor przedsiebiorstw, sektor szkolnictwa wyzszego, sektor prywatnych
instytucji niekomercyjnych. Naktady naptywajg takze z zagranicy. Suma wszyst-
kich naktadéw pokazana jest na ponizszym wykresie w postaci naktadow ogotem,
ktérych dynamika w kolejnych latach ma zmienny charakter.

Wykres 8. Naklady ogétem oraz naktady przedsigbiorstw na badania i rozwdj jako% PKB
Polski w latach 2011-2016.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, Bank Danych Makroekonomicz-
nych, cz. I, Badania i rozwéj, innowacje.

W latach 2011-2016 nastapit ponad 20% srednioroczny wzrost nakladéw
wszystkich przedsigbiorstw na B+R, czyli z 0,22%PKB w roku 2011 wzrdst on do
0,51% PKB w roku 2016. Dynamika wzrostu nakladéw na B+R przedsiebiorstw
byta ponad czterokrotnie wigksza w tym okresie niz naktadéw poniesionych
ogolem. Drugim istotnym faktem bylo utrzymanie wzrostowej tendencji nakfa-
dow przedsigbiorstw o 9% w 2016 roku w stosunku do roku 2015, co w ujeciu
bezwzglednym dato wzrost o 1,029 mld zi, przy spadku ogélnych nakladéw na
B+R z 1% PKB w roku 2015 do 0,97% PKB w roku 2016, a w ujeciu bezwzglednym
- wzrost 0 0,435 mld zl. Trzecim istotnym faktem byta zamiana sektora ponosza-
cego najwieksze naklady na B+R z sektora rzagdowego (55,8%) w 2011 roku na
sektor przedsiebiorstw (53,1%) w 2016 roku, ktéry poniost o 36% wyzsze naklady
niz sektor rzagdowy (38,9%). Czwartym faktem towarzyszacymtemu procesowibyt
czteroprocentowy $redniorocznywzrost zatrudnienia pracownikéw naukowych
zaangazowanych w badania i rozwdj w latach 2011-2015.
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Wrykres 9. Ilo$¢ w ty$. zatrudnionych pracownikéw naukowych B+R w latach 2011-2015.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie GUS, Roczne wskazniki makroekonomiczne
cz. 111, Badania i rozwdj, innowacje.

Naklady na B+Rwydane w 2015 roku byly gtownie realizowane przez duze
jednostki organizacyjne. Sektor MSP wydat na B+R okoto 58% wydatkéw jedno-
stek duzych. Rok 2015 to wzrost dominacji duzych firm w wydatkach na B+R,
gdyz wydaty one o 28,6% wiecej niz w roku 2014, natomiast firmy $rednie zmniej-
szyly swoje wydatki o 5,7% w stosunku do roku poprzedniego.

Wykres 10. Procentowy udziat firm w nakladach na B+R.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie PARP Raport o stanie sektora MSP w Polsce
2017, s. 55.

Analizujac powyzsze trendy i dane mozna stwierdzi¢, ze im wigksza jednostka
organizacyjna, tym jej wydatki na B+R s3a wieksze, co uzasadnia strategi¢ wielo-
plaszczyznowego wspierania MSP. Strategia taka ma sens przy zalozeniu, ze firmy
mikro i mate beda si¢ rozwijac i zgodnie z teoria rozwoju organizacji awansowac
do wyzszej grupy,a tym samym uzyskiwa¢ coraz wigksze mozliwosci do samo-
dzielnego inwestowania w B+R dla wdrazania innowacji i umacniania wlasnej
konkurencyjnosci.
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Aktualng zachetg dla rozwoju innowacji adresowang do MSP sg trzy programy
realizowane przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci'®. Pierwszy
program realizowany jest w ramach dzialania 1.3: Ponadregionalne powigzania
kooperacyjne, poddziatania 1.3.1. Dotyczy on wdrazania innowacji przez MSP
dla wzmocnienia potencjalu rozwojowego miast Srednich w makroregionie
Polski Wschodniej. Na program przeznaczono 100 mln zi, a do kosztow kwalifi-
kowanych zaliczono: nabycie nieruchomosci, nabycie albo wytworzenie srodkow
trwalych, nabycie robdt i materialéw budowlanych, raty sptaty kapitatu nierucho-
mosci, raty splaty kapitatu srodkéw trwalych, nabycie wartosci niematerialnych
i prawnych w formie patentéw, licencji, know-how oraz innych praw wlasnosci
intelektualnej, ktore sg niezbedne do wdrozenia wlasnych lub nabytych wynikow
prac B+R. Wnioski mozna sktada¢ od 29 maja 2018 r. do 31 lipca 2018 r. Z uwagi
na ponadregionalny charakter programu aplikowa¢ do niego moze minimum 5
kooperujacych przedsiebiorstw. Maksymalna kwota dofinansowaniato 7 mln z1.

Drugi program realizowany jest w ramach dziatania 2.3: Proinnowacyjne ustugi
dla przedsiebiorstw, poddziatania 2.3.1: Proinnowacyjne ustugi IOB dla MSP.
Termin skladania wnioskéw od 10 kwietnia 2018 r. do 25 pazdziernika 2018 r. Na
program przeznaczono tgcznie 70 mln PLN, przy minimalnej wartosci kosztow
kwalifikowanych 50 tys. Dofinansowanie przeznaczone jest nazakup ustug dorad-
czych w zakresie innowacji oraz ustug wsparcia innowacji, a takze (jesli dotyczy)
- na koszty inwestycji zwigzane z wdrozeniem innowacji technologiczne;j.

Trzeciprogram to ,,Bony na innowacje dla MSP”, poddziatanie 2.3.2, realizo-
wany w ramach wsparcia otoczenia i potencjalu przedsigbiorstw do prowadze-
nia dziatalnosci B+R+I w obrebie Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj
2014-2020. Na program przewidziano naklady 70 mln PLN. Pierwszy etap ma
charakter ustugowy i oferuje finansowe wsparcie dla wnioskodawcy do 85% kosz-
tow i do 340 tysiecy zlotych. Pienigdze sa przeznaczonena skorzystanie z ustug
jednostek naukowych dla wykonania ustugi badawczo-rozwojowej, ktéra przy-
czyni si¢ do podniesienia konkurencyjnosci firmy. Program faczy pomyst przed-
siebiorcy na innowacyjnos$¢ z potencjatem badawczym i naukowym jednostek
naukowych. Efekt programu to opracowanie nowego produktu, technologii
lub ustugi, jak rowniez ich ulepszenie. Nabor wnioskéw na I etap programu:
08.06.2017-08.02.2018 i 22.03.2018-22.11.2018. Po pozytywnym zakonczeniu
I etapu mozna wystartowa¢ do II etapu programu z poddzialania 2.3.2 ,Bony
na innowacje dla MSP”Drugi etap inwestycyjny pozwala na wdrozenie opraco-
wanego w I etapie produktu lub ustugi, na ktore przedsiebiorca moze otrzymac
do 560 tys. PLN, przy maksymalnym wsparciu do 70% kosztéw.Dofinansowanie
mozna przeznaczy¢ na zakup maszyn i urzadzen, na wartosci niematerialne lub
prawne. Nabor wnioskéw na II etap programu: 17.04.2017-04.01.20109.

10 PARP.
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Analizujac zakres oferowanego wsparcia powyzszych programéw dla MSP,
mozna zauwazy¢, ze przy ich tworzeniu wzieto pod uwage ich male mozliwosci
dzialan badawczo-innowacyjnych opartych na wlasnych zasobach, proponujac
skorzystanie z ustlug wyspecjalizowanych jednostek badawczych. Takie rozwia-
zanie laczy doswiadczenie i zaplecze naukowe jednostek badawczych z zapotrze-
bowaniem firm z sektora MSP. Przy rozwijaniu wtasnej konkurencyjnosci firmy
z sektora MSP powinny koncentrowa¢ si¢ w pierwszej kolejnoéci na usprawnia-
niu posiadanego juzproduktu, ustugi lub technologii, a dopiero pdzniej podej-
mowac¢ prace nad dokonaniem wynalazku. Tego typu polityke stosowaly firmy
japonskie i potudniowo-koreanskie zgodnie z filozofig kaizen'!, ktére dzisiaj sg
wzorem do nasladowania. Powszechnie wiadomo, iz kaizen pochodzi od nauk
Konfucjusza, co sprawia, ze dla Japonczykéw jest ono réwniez stylem zycia,
ksztaltujacym postawy dazenia do ciaglej doskonalosci. Niewatpliwie tatwiej jest
wdraza¢ ide¢ kaizen, gdy rozumiemy styl Zycia Japonczykéw, ale majac dzisiaj
dostep do literatury i przykladéw jejimplementacji w Europie i w Polsce, MSP
moga z powodzeniem ja stosowac jako forme koncepcji zarzadzania we wlasnych
przedsiebiorstwach.Dodatkowym atutem jestwymog,aby kazdy pracownik -
poczawszy od kierownictwa do ,szeregowego” pracownika — byl zaangazowany
w procesy zachodzace w przedsigbiorstwie, w tym zwlaszcza w procesy uspraw-
nien i doskonalenia dziatan i procesow, co w przypadku firm mikro i firm matych
jest tatwe do zastosowania.Gdy przedsigbiorcy rozumieja koncepcje zarzadza-
nia kaizen, latwiej jest im rozszerzy¢ dzialania na innowacyjne zmiany, w tym te
dazace do kreowania nowych warto$ci wynikajgcych z osiggnietych rozwigzan
innowacyjnych w odniesieniu do proceséw, wyrobow czy tez oferowanych ustug.
To jest droga do wzrostu konkurencyjnosci, umacniania swojej pozycji na rynku
i ciggtego rozwoju do powiekszania firmy, a tym samym - do coraz wigkszego
inwestowania w innowacyjno$¢.
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Wplyw formy ewidencji ksiggowej na rozwé6j malych
i Srednich przedsi¢biorstw w Polsce

The impact of the form of accounting entries on the development
of small and medium enterprises in Poland

mgr Magdalena Giedroj¢-Juraha

biegly rewident, wykladowca Stowarzyszenia Ksieggowy w Polsce, gtowny ksiggowy

ALAB laboratoria Sp. z 0.0. w Warszawie

Streszczenie

Celem referatu jest okreslenie jakie infor-
macje plyna z poszczegdlnych form ewiden-
cji ksiegowej wybranej i stosowanej przez
przedsi¢biorstwa klasyfikowane do grupy
mikro-, malych i $rednich przedsiebiorstw
oraz proba zaprezentowania skutkéw tego
wyboru na rozwdj przedsiebiorstwa. Tym
samym zaprezentowano krétka charaktery-
styke poszczegolnych modeli ewidencyjnych
stosowanych w naszym kraju i przeanali-
zowano je pod katem iloéci i jakosci otrzy-
mywanych informacji niezbednych do efek-
tywnego zarzadzania przedsigbiorstwem.
W pracy wykorzystano analize zrodet litera-
turowych oraz uregulowania prawa podatko-
wego i bilansowego. Przeprowadzong analize
i wyciagniete wnioski autorka sformufowata
w oparciu o wiedze i wieloletnig praktyke
zawodowa z zakresu podjetego tematu.

Stowa kluczowe: MSP,rachunkowos¢,
ewidencje podatkowe, konkurencyjno$¢.

Summary

The aim of the work is the determination
of that what kind of information results from
the particular forms of bookkeeping evidence
chosen and applied by the enterprises clas-
sified to the group of micro-, small- and
medium-size enterprises and the attempt to
present effects of this choice on the enterpri-
se’s development. Thus a short characteristics
of particular evidencing models applicable
in our country was presented and analysed
in view of the quantity and quality of the
received pieces of information necessary for
effective management of an enterprise. In the
work the analysis of literature sources and tax
and balance sheet law regulations was used.
The author described the conducted analysis
and conclusions basing on her knowledge
and many-year professional experience in
the subject scope.

Keywords: SMEs, accounting, tax
evidence, competitiveness.
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Wstep

Zgodnie z danymi statystycznymi przedsigbiorstwa ogdlnie przez nas klasyfi-
kowane jako tzw. MSP, czyli mikro, male i §rednie to ponad 99% funkcjonujacych
w Polsce podmiotéw gospodarczych. Nawet jezeli przyjmiemy, ze nie wszystkie
zarejestrowane przedsi¢biorstwa sg aktywne na rynku $wiadczy to o znaczeniu
MSP dla gospodarki kraju. Podkreslenia wymaga réwniez fakt, ze okolo 70%
pracujacych w Polsce jest zatrudnionych przez te firmy. Tym samym funkcjonu-
jace w naszym kraju mikro, male i §rednie przedsigbiorstwa odgrywaja niezwykle
wazng role w gospodarce narodowej, maja znaczacy wplyw na jej rozwoj w skali
nie tylko regionalnej, ale réwniez dla gospodarki jako catosci. Nie jest to grupa
jednolita wyrézniamy w niej przedsiebiorstwa prowadzace dziatalnos¢ o réznym
charakterze i w odmiennych rozmiarach. Sytuacja taka jest odzwierciedleniem
panujacego od lat siedemdziesigtych XX w. istotnego wzrostu znaczenia MSP
w tworzeniu dochodu narodowego w panstwach Europejskiego Obszaru Gospo-
darczego i Szwajcarii. Mozemy réwniez zatozy¢, ze dla grupy tych przedsiebiorstw
zmiany zewnetrzne sg motorem dazenia do doskonalenia swojej dzialalnosci,
tak aby pasowala ona do zmieniajacej si¢ sytuacji na rynku. W konsekwencji
uwaza si¢, ze niezwykle wazna staje si¢ innowacyjnos¢ i podnoszenie konkuren-
cyjnosci poprzez zmiany w sferze zachowan organizacyjnych. Zdaniem autorki
zmiany w sferze zachowan organizacyjnych nie powinny ograniczac sie tylko do
zwiekszenia zaangazowania pracownikéw i podnoszenia ich kreatywnosci', ale
réwniez prowadzi¢ do weryfikacji jakosci i kompletnosci uzyskiwanych informa-
cji z prowadzonej przez jednostke ewidencji rachunkowe;j.

Strategiczne zmiany, ktore w ostatnich latach wymusilo spowolnienie gospo-
darki w sektorze MSP, skupity sie na obnizaniu koszéw dziatalnosci w taki sposéb,
aby nie spowodowaly one widocznego spadku jakosci. Przedsigbiorstwa te doko-
naly réwniez selekcji rozpoczetych inwestycji na takie, ktére pozwalaja na obni-
zenie kosztow dzialalnosci w przysztosci (np. w nowe technologie produkc;ji),
a pozostale inwestycje odlozono na czas lepszej koniunktury.

Zarzadzajacy przedsigbiorstwem sa zmuszeni ciagle analizowa¢ zmiany zacho-
dzace w otoczeniu rynkowym i wypatrywac pojawiajacych si¢ zagrozen oraz
nadarzajacej si¢ szansy na potencjalny rozwdj przedsigbiorstwa. Od zarzadza-
jacych przedsiebiorstwem zalezy, czy przedsigbiorstwo bedzie umialo tg szanse
wykorzysta¢ lub we wlasciwym momencie prawidtowo zareagowa¢ na destabili-
zujace czynniki zewnetrzne.

' A. Skowronek-Mielczarek (red.), Zmiany zachowai matych i Srednich przedsigbiorstw w okresie

spowolnienia gospodarczego, Oficyna Wydawnicza SGH w Warszawie, Warszawa, 2015, s. 9-11
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1. Charakterystyka informacji ptynacych
z poszczegolnych rodzajow ewidencji
prowadzonych przez MSP

Ze wzgledu na odmienne klasyfikowanie przedsigbiorstw do poszczegélnych
grup wielkosciowych, w niniejszym referacie bedziemy stosowa¢ podzialy, ktore
zawarte s3 w obowiazujacych w Polsce przepisach podatkowych? oraz ustawie
o rachunkowosci’.

Zgodnie z ustawg o rachunkowosci oraz przepisami o podatku dochodowym
przedsiebiorstwa z grupy MSP mozemy podzieli¢ w nastepujacy sposob:

« obligatoryjnie prowadzace ksiegi rachunkowe, ktére nie maja mozliwosci

skorzystania z uproszczen,

« obligatoryjnie prowadzace ksiegi rachunkowe, ktére maja mozliwos¢

skorzystania z proponowanych ustawa uproszczen,

« zwolnione z obowigzku prowadzenia ksiag rachunkowych, ale prowadzace

ksiggi rachunkowe dobrowolnie,

« zwolnione z obowigzku prowadzenia ksigg rachunkowych i prowadzace

w ich miejsce ewidencje podatkowe:

o podatkowa ksiege przychodéw i rozchodow,
 ryczalt ewidencjonowany,

« opodatkowane w formie karty podatkowe;j.

Najprostsza forma opodatkowania dochodu* jaka wystepuje w Polsce jest karta
podatkowa, ktdra to forme¢ moga wybra¢ przedsiebiorcy prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza, jezeli jej rodzaj wymieniony jest w zalaczniku do Ustawy® i spelniaja
wszystkie dodatkowe kryteria okreslone w UZPD. W tym przypadku sama wyso-
kos¢ placonego podatku jest uzalezniona nie od osigganego faktycznie dochodu
lub przychodu, ale przede wszystkim od wielkosci miejscowosci, w ktdrej dziata
przedsiebiorca i ilo$ci zatrudnianych pracownikéw, czyli nie zalezy od zadnego
parametru finansowego®. Dodatkowy obowiazek prowadzenia ewidencji w postaci
indywidualnych kart wynagrodzen pracownikéw, dostarcza tylko informacji
o wysokosci kosztow zatrudnienia pracownikéw. Zobowigzanie do wystawiania
faktur na zadanie klienta i przechowywania ich przez okres nastgpnych 5 lat daje
bardzo ulomng wiedz¢ o faktycznych przychodach jednostki.

2 Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. 0 podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz. U. 2 2016 poz. 2032
ze zm. (PDOF)).

*  Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci tekst jednolity (Dz. U. z 2016 r. poz. 1047

z pézn. zm. (UoR)).

R. Lisowska, J. Ropegi (red.), Przedsigbiorczos¢ i zarzgdzanie w malej i Sredniej firmie, Teoria

i praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dZ 2016, s. 204-219.

Ustawa z dnia 20 listopada 1998 r. o zryczattowanym podatku dochodowym od niektérych przy-

chodow osigganych przez osoby fizyczne (Dz. U. z 1998 r. nr 144, poz. 930 ze zm. (UZPD)).

¢ A. Zawadzki, Rachunkowos¢ matych firm Podrecznik Tom 1, Difin, Warszawa, 2017, s. 34 i 45.
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Druga forma placenia podatku przez przedsigbiorce przewidziang UZPD jest
ryczalt ewidencjonowany. Oprécz wymienionych rodzajéow dziatalnosci, ktore
uniemozliwiajg skorzystanie z tej formy opodatkowania, ustawodawca wprowa-
dzil réwniez prog wielkosci przychoddéw, po ktérego przekroczeniu przedsigbiorca
traci mozliwos¢ korzystania z tej formy opodatkowania od nastepnego roku obro-
towego. Wysoko$¢ tego progu wynosi obecnie 250.000 euro, czyli 1.078.425,- zt.

Przedsigbiorcy dzialajacy do tego poziomu osigganych obrotow, obligatoryj-
nie s3 zobowigzani jedynie do ewidencjonowania przychodéw udokumentowa-
nych (rachunkami lub fakturami) oraz nieudokumentowanych (na podstawie
dowodoéw wewnetrznych) w podziale na nalezne stawki podatkowe. Tak jak przy
karcie podatkowej prowadza oni indywidualne karty wynagrodzen pracownikow
oraz dodatkowo wykaz uzytkowanych srodkéw trwatych i wartosci niematerial-
nych i prawnych. Jak wida¢ przedsigbiorca decydujacy si¢ na placenie podatku
w formie zryczaltowanej skazuje sie tym samym na prowadzenie swojej dzialal-
nos$ci w bardzo ograniczonym zakresie, poniewaz wszelkie obliczenia wykonuje
intuicyjnie, nie opierajac si¢ na jakichkolwiek wystandaryzowanych danych,
a taki sposdb prowadzenia dzialalno$ci moze by¢ racjonalny tylko przy niewiel-
kiej jej skali.

Znikomg ilo$¢ informacji pochodzacych z ryczaltowych form ewiden-
¢ji trudno uznaé, za wystarczajgce zrédlo danych koniecznych do zarzadzania
przedsiebiorstwem.

Jednak, juz zupelnie inaczej mozemy oceni¢ ewidencje podatkowa w formie
ksiegi przychodéw i rozchodéw, ktéra co prawda jest duzym uproszczeniem
w stosunku do ksiag rachunkowych, ale dostarcza wielu istotnych informacji,
poniewaz ewidencjonuje sie w niej przychody jak i koszty ich uzyskania.

Ponadto, jezeli przyjrzymy si¢ informacjom, ktére mozemy uzyskac z ewiden-
cji podatkowej prowadzonej w ksiedze przychodéw i rozchoddéw, to trzeba
zauwazy¢, ze wiekszo$¢ zdarzen gospodarczych, ktére w niej ewidencjonujemy
s3 prezentowane w ujeciu memorialowym np. wystawione faktury sprzedazy,
otrzymane faktury zakupu. Dowody te mamy obowigzek zaewidencjonowa¢ pod
data zdarzenia gospodarczego (czyli np. momentu sprzedazy, momentu zakupu),
a nie w chwili otrzymania lub dokonania zaptat. Tak prowadzona ewidencja daje
mozliwo$¢ analizowania np. poziomu sprzedazy, ustalenia kluczowych odbior-
cow, jak réwniez pozwala analizowaé poziom poniesionych kosztow. Obowigzek
corocznej inwentaryzacji zapasow pozwala réwniez zastanowic sie nad ich zasad-
noscia, poziomem i rotacja.
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Tabela 1. Forma opodatkowania jako determinanta doboru prowadzonych ewidencji.

zakres i rodzaj prowadzonej dziatalnosci

opodatkowanie podatkiem dochodowym od 0séb fizycznych

prawa

gospodarczej przez osoby fizyczne lub opodatkowanie
spotki nieposiadajace osobowosci prawnej formy zryczaltowane dochodu wedtug
determinuje mozliwe do wyboru przez skali lub stawki
przedsiebiorce formy opodatkowania liniowej
dochodéw ryczalt od przycho- | podatkowa ksiega
karta podatkowa dow ewidencjono- | przychodow
wanych i rozchodéw
deklaracja deklaracja deklaracja
podatkowa podatkowa podatkowa
wymagana w celu
ustalenia WYS(.)kOSCI ewidencja ewidencja ewidencja przycho-
opodatkowania zatrudnienia hodd do
prowadzonej dzia- przychodow ow
falnosci ewidencja kosztow
uzyskania
przychodéw
indywidualne indywidualne indywidualne
karty wynagrodzen | karty wynagrodzen | karty wynagrodzen
pracownikow pracownikow pracownikow
wykaz srodkow wykaz srodkow
trwatych i wartoéci | trwalych i wartosci
niematerialnych niematerialnych
i prawnych i prawnych
zakres prowadzone;j
ewidencji, wyma- ewidencja ewidencja
ganej przepisami pozostala Wwyposazenia wyposazenia

ewidencja ST

i WNiP rozszerzona
jest o warto$¢ zuzy-
cia §rodkéw trwa-
tych oraz wartosci
niematerialnych

i prawnych oraz
ewidencja przebiegu
pojazdu

w celu ustalenia
wysokosci opodat-
kowania podatkiem
od towardw i ustug
(VAT)

rejestry sprzedazy | rejestry sprzedazy | rejestry sprzedazy
i zakupu i zakupu i zakupu
Jednolity plik Jednolity plik Jednolity plik
kontrolny kontrolny kontrolny
deklaracja deklaracja deklaracja
podatkowa podatkowa podatkowa

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie T. Martyniuk, Formy ewidencji podatkowej
matych podmiotéw gospodarczych, ODDiK, Gdansk 2005, s. 23.
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Ograniczeniem tej ewidencji jest oczywiscie fakt, ze nie zawiera informacji
ilosciowych np. ilosci sprzedanych wyrobow gotowych. Jezeli przedsiebiorca chce
przeprowadzi¢ stosowna kalkulacje i wyliczy¢ jednostkowy koszt produktu musi
uzy¢ danych, ktére beda pochodzi¢ z dodatkowych ewidencji. Ze wzgledu na
obowigzek rejestrowania wynagrodzen pracownikéw i wyliczania naleznych skia-
dek do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz podatku dochodowego odprowa-
dzanego do Urzedu Skarbowego wartos¢ kosztu wynagrodzen wraz z narzutami
jest dobrze znana i poddaje si¢ analizie. Trzeba jednak pamieta¢, ze obejmuje ona
wynagrodzenia tylko faktycznie wyplacone, a nie nalezne pracownikom, w tym
miejscu bowiem ma zastosowanie metoda kasowa. Ewidencja srodkow trwatych
i wartosci niematerialnych i prawnych zawiera informacje na temat uzytkowa-
nych przez przedsigbiorce tych skladnikéw aktywow trwalych oraz o wartosci ich
zuzycia w rachunku rocznym i narastajgcym poprzez naliczanie systematyczne
odpiséw amortyzacyjnych. W celu udokumentowania podatkowego ponoszonych
kosztow uzytkowania samochodéw, konieczne jest rowniez prowadzenie ewiden-
cji przebiegu dla kazdego pojazdu, ktéra zawiera informacje o celu podroézy i ilosci
przejechanych kilometréw. W ten sposob dysponujemy podstawowymi danymi
do analizy kosztow uzytkowania samochodéw w przedsiebiorstwie’.

Zdaniem autorki, najwigksza wada tego rodzaju uproszczonej ewidencji
podatkowej jest calkowity brak informacji o faktycznych przeptywach pieniez-
nych, czyli wiedzy o stanie zaptat za poszczegdlne faktury, w rachunkowosci nazy-
wanych rozrachunkami. Z obserwacji zachowan przedsi¢biorcéw rozliczajacych
sie w fiskusem za pomoca ksiegi przychodéw i rozchodéw wynika, ze maja oni
problem z rozdzieleniem $§rodkéw pienieznych pomiedzy prowadzong dzialalnos¢,
a zyciem prywatnym. Bardzo czesto réwniez uzywanym przez przedsigbiorcow
rachunkiem bankowym, ktérego prowadzenie jest obowigzkowe dla prowadza-
cych dzialalno$¢ gospodarczg jest faktycznie rachunek bankowy prywatny (typu
ROR), a nie zalozony odrebnie na potrzeby prowadzonej dziatalnosci gospodar-
czej. Oczywiscie wszystkie zapisy w ewidencjach podatkowych muszg by¢ oparte
na dokumentach, czyli dowodach ksiggowych, tak samo jak przy prowadzeniu
ksigg rachunkowych.

Reasumujac, jezeli skorzystamy z danych zawartych w ksiedze przychodéw
i rozchodoéw oraz prowadzonych dodatkowych ewidencji bedziemy mieli mozli-
wos¢ sporzadzi¢ nie tylko rachunek zyskow i strat, ale rowniez tzw. inwentarz®,
ktéry moze stanowi¢ podstawe do opracowania bilansu.

Syntetyczne zestawienie mozliwych do zastosowania typoéw ewidencji w zalez-
nosci od wybranej formy opodatkowania zawiera Tabela 1.

7

S. Jedrzejewski N. Pyrka N. Ronowska, Potrzeby matych i srednich przedsigbiorstw w zakresie
informacji finansowych w kolejnych fazach cyklu zycia, SIZ wydawnictwo, Lodz 2016, s. 72-74.
8  Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r. poz. 1047
z poin. zm.).
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Zgodnie z UoR osoby fizyczne i spotki cywilne, jawne i partnerskie tych osob
tracg prawo do prowadzenia ksiegi przychodéw i rozchodéw po przekroczeniu
progu przychodu ze sprzedazy towaréw i produktéw netto, ktory jest obecnie na
poziomie 2.000.000 euro. W konsekwencji od nastepnego roku obrotowego maja
one obowigzek prowadzi¢ ksiegi rachunkowe.

Jest jednak grupa podmiotow, ktore niezaleznie od swojej wielkosci i rodzaju
prowadzonej dzialalnosci zobligowane sg do prowadzenia ksiag rachunkowych
od momentu powstania — do tej grupy przede wszystkim nalezg wszystkie osoby
prawne, czyli spolki z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz akcyjne, przedsie-
biorstwa panstwowe i spotdzielnie, fundacje, stowarzyszenia.

Glownie dla tych jednostek ustawodawca w UoR sformutowal pojecia
jednostki mikro i malej poprzez sformulowanie parametréw ilosciowych takich
jak przecietna liczba zatrudnionych, przychody ze sprzedazy oraz suma aktywow.
Poszczegdlne wartosci dla tych kryteriow przedstawia rysunek 1.

Opierajagc si¢ na tych warto$ciach granicznych wprowadzono mozliwosci
zastosowania uproszczen podczas sporzadzania sprawozdan finansowych oraz
w stosowanych obowigzkowo zasadach wyceny i prezentacji zdarzen gospodar-
czych w ksiegach rachunkowych. Bardzo czesto jednostki mikro i male korzystaja
réwniez z wyspecjalizowanych biur rachunkowych i powierzaja im prowadzenie
ksigg rachunkowych.

Przy budowaniu polityki rachunkowosci dla danej jednostki powinnismy
teoretycznie uwzgledni¢ jej potrzeby na informacje stuzace jej zarzadzaniu.
W praktyce plany kont s3 ograniczane do absolutnego minimum wymaganego
przepisami ustawy o rachunkowosci i statystyki panstwowej oraz skupione s3 na
spelnieniu wymogdéw wynikajacych z przepiséw podatkowych. Dla MSP niezwy-
kle wazne jest prawidlowe stosowanie przepisow podatkowych, poniewaz w wielu
sytuacjach wprowadzone dla tych jednostek utatwienia ewidencyjne oparte sa
o rozwigzania podatkowe. Prawo bilansowe dopuszcza bowiem dla tych jedno-
stek stosowanie rozwigzan podatkowych w miejsce wynikajacych wprost z zasad
rachunkowosci. W swojej idei ma to prowadzi¢ do powstawania jak najmniejszej
ilosci réznic pomiedzy wynikiem bilansowym i podatkowym.
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Rysunek 1.Kryteria ilosciowe klasyfikacji jednostek wg Ustawy o rachunkowo$ci.

Jednostki mikro Jednostki male Jednostki duze

Srednioroczna )
wiclkosé = 10 pracownikéw > = 50 pracownikéw == 50 pracownikow
zatrudnienia

Przychody

netto ze \

sprzedazy < 3.000.000 z1 < 34.000.000 zt > 34.000.000 zt
towardw i
produktow

Suma aktywéw <15000002t > < 17.0000002 > 17.000.000 z1

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Klasycznym przyktadem takiego uproszczenia jest traktowanie leasingu
finansowego w ksiegach rachunkowych matej jednostki tak, jakby byt to leasing
operacyjny i ksieggowanie rat leasingowych w koszty okresu biezacego. Wprowa-
dzone przez ustawodawce uproszczenia polegaja rowniez na zwolnieniu mikro-
i malych przedsigbiorstw z wyliczania np. rezerwy na $swiadczenia pracownicze
lub obliczania aktywoéw i rezerw z tytutu podatku odroczonego. Uproszczenia
dotycza réwniez zawartosci sprawozdania finansowego mikro- i matych przed-
siebiorstw poprzez znaczne ograniczenie obowigzkowo prezentowanych danych
i liczne zagregowania wartosci.

Ustalajac podzial kont, na ktérych ewidencjonowane sa koszty przedsigbior-
stwa, analizowane jednostki ograniczaja si¢ bardzo czesto tylko do tych, ktore
wymagane s3 do sporzadzenia rachunku zyskoéw i strat w wariancie poréwnaw-
czym. Prowadzi to do podzialu kosztéw wedtug rodzajow: na amortyzacje, zuzy-
cie materialéw i energii, ustugi obce, podatki i oplaty, wynagrodzenia, ubezpie-
czenia spoleczne i inne $wiadczenia oraz pozostate koszty rodzajowe. Podejscie
takie ttumaczy fakt, ze w ten sposob przedsigbiorstwa zapewniaja sobie mozliwos¢
sporzadzania sprawozdan dla Gléwnego Urzedu Statystycznego oraz w prosty
sposob moga wyodrebni¢ rodzaje kosztéw nie stanowigcych kosztow uzyskania
przychodéw zgodnie z przepisami podatkowymi rozszerzajac powyzszy katalog
o np. koszty reprezentacji, amortyzacji niepodatkowej. Dopiero na samym koncu,
o glebokosci podzialu kosztow, decyduja potrzeby informacyjne jednostki wyni-
kajace z checi analizowania wysokosci i zasadnosci poszczegélnych rodzajow
kosztow przez osoby kierujace jednostka.
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Ustawa o rachunkowosci niezaleznie od wielkosci przedsigbiorstwa naktada
obowigzek przypisywania przychodéw i kosztéow okresom, ktorych dotycza.
Determinuje to wyodrebnienie w ksiegach rachunkowych kategorii przycho-
doéw przyszlych okreséw oraz rozliczen miedzyokresowych kosztow. Kategorie te
pozwalaja w bardziej dokladny sposéb wyliczy¢ osiggniety przez jednostke wynik
finansowy w danym okresie w stosunku do wynikéw pochodzacych z ewiden-
cji podatkowych. Ponadto konstrukcja rachunku zyskow i strat dzieli dziatal-
no$¢ jednostki na trzy obszary: normalnej dziatalno$¢ operacyjnej, do ktorej
prowadzenia jednostka zostala powolana, pozostalej dzialalnosci operacyjnej do
ktérej nalezy np. wynik na sprzedazy $rodka trwatego oraz dzialalnosci finanso-
wej, ktora stanowig np. zaptacone lub otrzymane odsetki, réznice kursowe. Taki
podzial przychodéw i kosztow dostarcza dodatkowych danych podczas analizy
rentownosci prowadzonej dzialalnosci.

Kazdy przedsigbiorca prowadzacy dzialalnos¢ gospodarczg, nawet ten, ktéry
prowadzi ja w formie jednoosobowej, powinien umie¢ sporzadzi¢ kalkulacje
wstepng przed rozpoczeciem wykonania zlecenia, ktéra powinna postuzy¢ jako
baza do przedstawienia oferty dla klienta.

Wymaga to od przedsi¢biorcy wiedzy o aktualnych cenach materiatéow lub
koniecznych do zakupienia ustug obcych. Przedsiebiorca powinien umie¢ wyli-
czy¢ koszty energii i niezbednych do wykonania danego zlecenia kosztow wyna-
grodzen wraz z narzutami itd. Tak przygotowang kalkulacje mozemy poréwnaé
ze sporzadzong po wykonaniu zlecenia kalkulacja wynikowa i zastanowi¢ sie
nad powstalymi réznicami. Mate przedsigbiorstwa zgodnie z zaproponowanymi
rozwigzaniami przez UoR mogg sporzadza¢ w uproszczony sposob kalkulacje
wyliczajaca koszty wytworzenia produktow skupiajac si¢ na ustaleniu wysoko-
$ci zuzytych materialéw, wynagrodzen i innych kosztéow bezposrednich powiek-
szonych o ustalone koszty wydzialowe (nalezace do kosztow posrednich). Trzeba
pamietac, ze tak ustalone koszty nie moga by¢ wyzsze niz mozliwa do uzyskania
cena sprzedazy netto. Swiadczytoby to o nieoptacalnoéci takiej produkcji, ponie-
waz tak sporzadzone kalkulacje nie zawieraja kosztow tzw. ogdlnego zarzadu,
kosztow magazynowania i sprzedazy. Bardzo trudno przedsigbiorcy, ktorego
ksiegi rachunkowe prowadzone sg w sposob uproszczony ustali¢ réwniez wartos¢
niewykorzystanych zdolnosci produkcyjnych i mogacych sie zdarzy¢ strat
produkcyjnych, dlatego ustawodawca zwolnit go z ustalania tych kategorii wyni-
kowych, a przeciez ,prawidlowoscia i konsekwencja stosowania rachunku kosz-
tow pelnych jest przyjecie zalozenia, ze cala dziatalno$¢ jednostki staje sie skut-
kiem oraz nastepstwem dazenia do otrzymania okreslonych produktéw (ustug).
W zwigzku z czym, wszystkie koszty, ktére powstajg z tym procesem, staja sie
kosztami tych produktow®”.

®  R. Niemczyk, Rachunkowos¢ malych i Srednich przedsigbiorstw zagadnienia praktyczne, Oficyna

Wydawnicza ,,UNIMEX”, Wroctaw 2015, s. 733.
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Niemniej jednostki zajmujgce sie produkcja powinny chociazby dokona¢
wewnetrznego podzialu kosztow na zmienne, zalezne od poziomu produkeji
i stale, ktdre przedsiebiorstwo ponosi niezaleznie od tego, czy produkuje, czy nie,
aby mdc ustali¢ swoj prog rentownosci.

Sporzadzane przez mikro i male jednostki sprawozdania finansowe pomimo
uproszczen zawieraja jednak wiele cennych informacji nie tylko o sytuacji finan-
sowej przedsigbiorstwa. Bilans informuje nas o strukturze majatkowej jednostki
oraz zrodlach jego finansowania, uwidacznia réwniez nieprawidtowosci zacho-
dzace w gospodarce przedsigbiorstwa'’. Rachunek zyskow i strat pozwala ocenié¢
rentownos¢ jednostki. Poprzez poréwnywanie danych pomiedzy poszczegdlnymi
latami mozemy dowiedzie¢ si¢ o tendencjach i dynamice zachodzacych zmian.
Dane pochodzace ze sprawozdania finansowego pozwalajg na wyliczanie wielu
wskaznikow stanowigcych poglebiong analize finansowa jednostki. Dotyczy to
w szczegllnosci wskaznikéw opisujacych rentownosé, ptynnosé, rotacje zapasow
lub naleznosci''. Poniewaz osiggane wyniki wielu z tych wskaznikéw stanowia
podstawe do udzielenia kredytu przez banki, przedsigbiorcy, ktérzy nie moga
poda¢ podstawowych danych pochodzacych ze sprawozdania finansowego tak
trudno uzyskuja kredyt w banku na prowadzenie lub rozwdj dziatalnosci.

2. Miedzynarodowy Standard Sprawozdawczo$ci
Finansowej dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw

Do katalogu przepiséw prawa bilansowego stosowanego w Polsce oprdcz
Ustawy o rachunkowos$ci naleza Krajowe Standardy Rachunkowosci jak i Miedzy-
narodowe Standardy Rachunkowosci (MSR) i Miedzynarodowe Standardy Spra-
wozdawczosci Finansowej (MSSF)"2. Te dwa ostatnie opracowywane s3 przez Rade
Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci (IASB) i moga by¢ stosowane
fakultatywnie lub uzupelniajaco w stosunku do przepiséw krajowych. Poniewaz
IASB zdaje sobie sprawe, ze Standardy te stanowig juz bardzo rozlegta i skompliko-
wang wiedzg z zakresu ksiegowosci, ostatnie polskie ttumaczenie MSSF opubliko-
wane przez Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce wydane w 2016 r. to 1732 strony
tekstu, wydato w 2009 r. specjalny Miedzynarodowy Standard Sprawozdawczosci

1 T. Kiziukiewicz, K.Sawicki, Rachunkowos¢ matych przedsigbiorstw, PWE, Warszawa, 2012, s. 267.

' R. Golej, K. Predkiewicz, Analiza finansowa przedsigbiorstwa, Wydawnictwo MARINA, Wro-
claw 2015, s. 21.

K. Pasula, Analiza poréwnawcza polskich, europejskich i migdzynarodowych standardow dotyczg-
cych rachunkowosci malych i $rednich przedsigbiorstw, [w:] Wybrane problemy z rachunkowosci
i sprawozdawczosci finansowej, Z. Glodek M. Trocka (red.), Wydawnictwo Naukowe Panstwowej
Wyzszej Szkoly Zawodowej w Gorzowie Wielkopolskim, Gorzéw Wielkopolski 2015, s. 191-198.
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Finansowej dla Malych i Srednich Przedsiebiorstw'’. Standard ten w swoim zato-
zeniu ma stanowi¢ wersj¢ dostosowang do charakteru funkcjonowania MSP, tym
samym niezalezng i uproszczong w stosunku do pelnego zakresu MSSF/MSR.
Standard ten przede wszystkim definiuje sektor przedsiebiorstw MSP w zupel-
nie odmienny sposob niz UoR, odwolujac sie do kryteriéw jakosciowych. Do
sektora MSP zalicza jednostki, ktore nie s jednostkami zainteresowania publicz-
nego (czyli spolek notowanych na gietdach, bankoéw, zaktadéw ubezpieczen itp.),
ktérych sprawozdania finansowe sporzadzane sg dla zewnetrznych odbiorcow
takich jak wlascicieli, ktérzy nie uczestnicza w zarzadzaniu przedsigbiorstwem
oraz obecnych i potencjalnych kredytodawcow lub pozyczkodawcow'™.

Chociaz wigzano z tym standardem duze nadzieje nie przyjat si¢ on w naszym
kraju. Wiedza w srodowisku ksiegowych o tym, ze taki standard istnieje jest
znikoma i ogranicza sie gléwnie do oséb zajmujacych si¢ rachunkowoscia teore-
tycznie i naukowo. Najprawdopodobniej spowodowane jest to tym, ze wiele
rozwigzan zastosowanych w tym standardzie znalazto swoje odzwierciedlenie
w kolejnych nowelizacjach naszej Ustawy o rachunkowosci.

3. Wplyw informacji pochodzacych
z rachunkowosci na konkurencyjnos$¢ danego
podmiotu

Zgodnie z definicja sformutowang przez PE Druckera ,przedsiebiorczos¢
jest cecha, sposobem zachowania sie przedsigbiorcy, przedsigbiorstwa, pod ktéra
rozumie si¢ gotowos¢ i zdolnos¢ do podejmowania oraz rozwigzywania w sposob
tworczy i nowatorski nowych probleméw, przy swiadomosci zwigzanego z tym
ryzyka’®.

Ustawa o swobodzie dzialalnosci gospodarczej definiuje ja jako zarobkowa
dzialalno$¢ wytworcza, budowlana, handlows, ustugowa oraz poszukiwanie,
rozpoznawanie i wydobywanie kopalin ze z16z, a takze dzialalno$¢ zawodowa
wykonywang w sposéb zorganizowany i ciagly, a realizujaca dzialalno$¢ gospo-
darcza we wlasnym imieniu osoba fizyczna, prawna, a takze jednostka organiza-
cyjna niebedaca osobg prawng jest przedsigbiorca'c.

Zeby prowadzi¢ przedsiebiorstwo trzeba dysponowaé odpowiednim pozio-
mem rdéznego rodzaju informacji. Informacja prawidtowa, ktora jest dostepna

13 MSSF dla MSP. Miedzynarodowy Standard Sprawozdawczosci Finansowej Matych i Srednich
Przedsigbiorstw, polski przektad: M. Kaczorek, J. Kondracka, M. Nowecka, E. Szymanowska
(red.), SKwP, KIBR, Warszawa 2011.

4 MSSF dla MSP, dz. cyt., pkt 1.2, 1.3.

P. E Drucker, Innowacje i przedsigbiorczos¢. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992, s. 33.

16 Ustawa z 2 lipca 2004 r. 0 swobodzie dzialalnosci gospodarczej (tekst. Jednolity Dz. U. z 2007 r.
nr 155, poz. 1095 z pdzn. zm., art. 21 4).
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w odpowiednim czasie jest podstawg kazdego prawidtowo dziatajacego przed-
siebiorstwa. Prowadzone badania zwracaja uwage na wage jakosci pozyskiwa-
nych informacji, ale rowniez na jej ilos¢ i zakres. Paradoksalnie okazuje sie, ze
dla zarzadzania matym lub $rednim przedsiebiorstwem za duza ilo$¢ dostepnych
informacji moze okazac si¢ o wiele bardziej niebezpieczna niz jej czg$ciowy niedo-
bér. Powodem takiej sytuacji jest fakt, ze w natloku informacji powodujacych tzw.
»szum informacyjny’, mozna tatwo pominac¢ informacje najbardziej istotne.

Chociaz przyjmuje si¢, ze male i $rednie przedsi¢biorstwa maja lokalny
charakter i dzialaja na rynkach, na ktérych nie dzialajg duze przedsiebiorstwa,
trzeba si¢ zastanowi¢, czy rzeczywiscie ich potrzeby informacyjne sg tak bardzo
rdzne, pomimo, ze sposob prowadzenia biznesu oraz styl zarzadzania nim jest tak
odmienny od duzego przedsigbiorstwa.

Podatnicy, ktérzy wybiora opodatkowanie swojej dziatalnosci w formie karty
podatkowej nie muszg prowadzi¢ zadnej ewidencji stuzacej wyliczeniu nalez-
nego podatku. Podatnicy, ktorzy wybrali forme ryczaltu ewidencjonowanego, aby
wyliczy¢ nalezne zobowigzanie podatkowe muszg prowadzi¢ ewidencje swojej
sprzedazy w podziale na poszczegdlne stawki. Podatkowa ksiega przychodow
i rozchodow stuzy do ewidencjonowania przychodéw z réwnoczesnym ewiden-
cjonowaniem kosztoéw ich uzyskania. Oczywisty wydaje si¢ by¢ wniosek, ze stopien
skomplikowania wymaganej do prowadzenia ewidencji wzrasta wraz z rozwojem
podmiotu gospodarczego. Dotyczy to zreszta nie tylko opodatkowaniem podat-
kiem dochodowym, ale réwniez podatkiem od towaréw i ustug'” (VAT), ktorego
np. obowiazek stosowania uzalezniony jest od wysokosci osigganych przychoddow.

Trzeba oczywisci zaznaczy¢, ze jezeli dana jednostka przestaje spetnia¢ warunki
konieczne, aby mdc korzysta¢ z danej formy opodatkowania, musi dostosowaé
swoja ewidencje do rodzaju i rozmiaru prowadzonej dziatalnosci. Przedsigbiorca
prowadzacy ewidencje w formie karty podatkowej, jezeli zezwalaja na to przepisy
moze zmieni¢ jg na ryczalt ewidencjonowany lub ksiazke przychoddéw i rozcho-
dow. Istotny jest fakt, ze podatnikowi prowadzacemu dziatalno$¢ zawsze przy-
stuguje mozliwo$¢ wybrania prowadzenia ksigg rachunkowych zgodnie z UoR
niezaleznie od wielkosci prowadzonej dzialalnosci i wtedy podstawe do rozliczen
podatkowych stanowi¢ beda ksiegi rachunkowe, nalezy tylko o tym fakcie poin-
formowa¢ wlasciwy urzad skarbowy. Niestety autorce nie sg znane przypadki
dobrowolnego wyboru prowadzenia ksiagg rachunkowych przez przedsiebiorce.

Zgodnie z J. Majchrzak i K. Zimniewicz przedsiebiorstwo potrzebuje do
swojego dzialania informacji w nastepujacych obszarach: na temat rynku, dziataja-
cych konkurentach, o polityce spoleczno-gospodarczej panstwa, o producentach,

17

Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, (Dz. U. z 2017 r. poz. 1221 ze zm.)
(VAT).
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importerach i dystrybutorach oraz partnerach gospodarczych'®. Obszary te sa
moim zdaniem niezalezne od wielkosci przedsiebiorstwa. Moze tak samo jest
z informacjami pochodzacymi z ewidencji ksiegowej, wszelkie uproszczenia,
ktére maja w swoich zalozeniach utatwiaé prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
s3 w swojej istocie hamulcem jej rozwoju. Podjecie decyzji samodzielnie przez
przedsiebiorce o wyborze pelnej rachunkowosci prowadzonej zgodnie z zasadami
ustawy o rachunkowosci i wykorzystywanie w pelni ptynacych z niej informa-
cji moze stanowi¢ o przewadze konkurencyjnej takiego przedsiebiorstwa nad
tymi ktérzy ograniczajg sie do np. prowadzenia ewidencji w ksigzce przychodow
i rozchodéw. Przyjmowanie przez przedsiebiorcow zalozenia, ze rachunkowo$é
jest to tylko utrudnienie dzialalnosci i jest to ,wiedza tajemna” nikomu niepo-
trzebna, konieczna tylko ze wzgledu na przepisy prawne i obowigzek odprowa-
dzania podatkéw powoduje ograniczenie przedsigbiorcow i hamuje ich rozwdj
kompetencji menedzerskich, a tym samym zamyka dane przedsi¢biorstwo na
rozwdj. Trzeba si¢ zgodzi¢ ze zdaniem R. Niemczyka, Ze ,,rodzi si¢ nowe podej-
$cie do samej rachunkowosci, ktéra musi sprosta¢ wymaganiom polityki rachun-
kowosci, a tym samym stac si¢ skutecznym narzedziem w zarzadzaniu jednostka
gospodarczg”®’.

Podsumowanie

Najwazniejsze cechyjakos$ciowe, ktérymi charakteryzujemy wliteraturze przed-
miotu male przedsigbiorstwa to: pelnienie funkcji kierowniczych i wlascicielskich
przez jedng osobe lub bardzo malg grupe oséb, zatrudnienie maksymalnie do 50
pracownikoéw, stosowanie uproszczonych systemdow ewidencyjnych nastawionych
na wyliczenie naleznych podatkéw. Cechy te prowadza do sformulowania czynni-
kow, ktore wprost ograniczaja rozwdj MSP, a w niesprzyjajacych okolicznosciach
moga nawet doprowadzi¢ do jego bankructwa. Przedsi¢biorstwa z grupy MSP
przede wszystkim stosujg intuicyjne zarzadzanie w oparciu o niedostateczng ilos¢
informacji. Brakuje im umiejetnosci okreslania celow strategicznych i zarzadza-
nia ryzykiem. Maja klopoty z pozyskaniem zewnetrznych Zrédel finansowania
z réwnoczesnym brakiem wtasnych rezerw finansowych. Nie stosuja procedur
kontrolnych a zakres informacji pozyskiwanych z prowadzonych ewidencji jest
niewystarczajacy do prowadzenia rozwijajacego si¢ przedsiebiorstwa®.

8 J. Majchrzak, K. Zimniewicz, Zapotrzebowanie na informacje w polskich przedsiebiorstwach
w okresie transformacji [Raport z badari], ,,Organizacja i Kierowanie” nr 4(86) 1996, s. 69-80
przytoczone S. Jedrzejewski N. Pyrka N. Ronowska, Potrzeby malych i Srednich przedsigbiorstw
w zakresie informacji finansowych w kolejnych fazach cyklu zycia, SIZ wydawnictwo, Lodz 2016
s. 30.

¥ R. Niemczyk, Rachunkowos¢ matych i srednich przedsiebiorstw zagadnienia praktyczne, Oficyna
Wydawnicza ,,UNIMEX”, Wroctaw 2015, s. 15.

2 T. Kiziukiewicz, K. Sawicki, Rachunkowos¢ matych przedsigbiorstw, PWE, Warszawa 2012, s. 11.
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Wigkszo$¢ sformulowanych tak ryzyk jest pochodng braku lub niewystarcza-
jacej szczegdtowosci informacji pochodzacej z ewidencji prowadzonej na cele
rachunkowe przez dane przedsigbiorstwo.

Niemniej badania przeprowadzone przez I. Kuchciak i M. Jabtonska wsrod
mikro- i matych przedsiebiorstw wykazaly, ze przedsiebiorcy ci umiejg korzystaé
z tradycyjnego budzetowania, ale rzadko korzystaja z narzedzi nalezacych do
kategorii analiz strategicznych lub technik bardziej zaawansowanej rachunkowo-
$ci zarzadczej®.

Ponadto z badan ankietowy prowadzonych przez Europejski Bank Odbudowy
i Rozwoju wynika, Ze polscy MSP jednoznacznie wskazuja: obcigzenia podatkowe,
problemy z administracjg skarbowg oraz restrykcyjne regulacje rynku pracy jako
podstawowe bariery rozwoju ich firm?*.

Zaprezentowane w niniejszym referacie poglady i propozycje sa glosem
w dyskusji na temat zasadnosci stosowania uproszczen w ewidencji ksiegowej
i ich wptywu na rozwdj firm.
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Streszczenie

Celem artykutu jest analiza systemu ochrony
danych osobowych w podmiotach sektora
MSP w Polsce w $wietle ogolnego rozporza-
dzenia Unii Europejskiej o ochronie danych
osobowych oraz innych aktéw normatyw-
nych stanowiacych jego implementacje.
Autor wielokrotnie wskazywal na dysfunk-
cjonalny charakter polityki bezpieczenstwa
ochrony danych osobowych w podmiotach
sektora MSP, jako gléwng przyczyne poda-
jac nieadekwatne uregulowania prawne.
Najwazniejszym celem szczegdlowym arty-
kutu stalo si¢ wigc zbadanie wptywu RODO
na poprawe sytuacji w tym zakresie. Kluczo-
wym dziataniem bylo uelastycznienie mozli-
woséci doboru zabezpieczen technicznych
i organizacyjnych przez kierownictwo przed-
siebiorstw sektora MSP. Jako gléwne zagro-
zenie wskaza¢ nalezy natomiast niewlasciwa
interpretacje nowych przepiséow i podjecie
dziatan w obszarach, w ktérych nie jest to
konieczne na rzecz obszaréw, ktére wyma-
gaja implementacji nowych wymagan.

Stowa kluczowe: Bezpieczefistwo
informacji, ochrona danych osobowych,
sektor MSP, obowigzek prawny.

Summary

The aim of the article is to analyze the system
of the protection of the personal data in the
entities belonging to the SMEs sector in
Poland in the light of the general EU regu-
lation on the protection of the personal
data and other normative acts constitut-
ing its implementation. The author indi-
cated the disfunctional character of the
policy concerning the safety of the protec-
tion of the personal data in entities belong-
ing to the SMEs sector. The main reason
according to the author are inadequate legal
regulations. Thus, the main specific aim
of the article is to research the impact of the
GDPR on the improvement of the situation
in this regard. The key activity was the flex-
ibility of technical and organizational safety
measures conducted by the management
of the entities belonging to the SMEs sector.
As a main threat, one can indicate the incor-
rect interpretation of new regulations as well
as carrying out activities in the unnecessary
areas instead of these fields which require the
implementation of new requirements.

Keywor ds: Information security,
personal data protection, SME sector, legal
obligation.
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Wstep

W latach 2016-2018 miata miejsce istotna reforma systemu ochrony danych
osobowych w Polsce i Unii Europejskiej. Bylo to spowodowane wejsciem w zycie
w 2016 r. i rozpoczegciem bezwzglednego obowigzywania 25 maja 2018 r. Rozpo-
rzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchyle-
nia dyrektywy 95/46/WE, ktére w Polsce jest okreslane jako ,,RODO”'. Rozpo-
rzadzenie implikowalo koniecznosci stworzenia nowego aktu normatywnego
regulujacego materi¢ ochrony danych osobowych w Polsce. Prace koncepcyjne
i legislacyjne znaczaco si¢ przediuzyly, przez co ustawa z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych? zostala podpisana przez Prezydenta RP 22 maja
2018 r. i weszfa w zycie 25 maja 2018 r. Nowe uregulowania prawne maja na celu
przede wszystkim zmiang podejscia do ochrony danych osobowych i zwrdcenie
uwagi na ten istotny z punktu widzenia bezpieczenstwa panstw Unii Europej-
skiej obszar. Istotne znaczenie ma takze bezposrednia korelacja systemu ochrony
danych osobowych z cyberbezpieczenstwem®.

Celem artykulu jest analiza ochrony danych osobowych w podmiotach sektora
MSP w $wietle nowych uregulowan prawnych UE, jak réwniez nowej polskiej
ustawy o ochronie danych osobowych. Autor opiera opracowanie na trzech meto-
dach badawczych. Analiza aktéw normatywnych zostala zrealizowana poprzez
zastosowanie metody instytucjonalno-prawnej. Zadania, czynnosci i inne dziala-
nia podmiotéw sektora MSP w zakresie dostosowywania ich funkcjonowania do
nowych uregulowan prawnych zostaty zbadane z zastosowaniem analizy czynni-
kowej. Istotne znaczenie w przygotowaniu artykulu miala tez metoda empiryczna,
poniewaz czes$¢ analizy opiera si¢ na doswiadczeniach autora jako przedsiebiorcy
$wiadczacego ustugi w zakresie wdrazania nowych norm prawnych oraz opraco-
wywania procedur i dokumentacji ochrony danych osobowych.

' Dz.U.L119z4.5.2016.

2 Dz. U. 2018 poz. 1000.

K. Michalski, Konflikty interesow zwigzane z bezpieczeristwem danych osobowych i ochrong
prywatnosci w spoleczeristwie cyfrowym, ,Zeszyty Naukowe WSIZiA” 2017, t. 15, z. 3(40),
s. 56-58.
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1. Charakterystyka systemu ochrony danych
osobowych w podmiotach sektora MSP

Ochrona danych osobowych w podmiotach sektora MSP byta w latach 1997
2018 obszarem deficytowym®. Jego dysfunkcjonalny charakter wynikal przede
wszystkim ze sztywnych i niemozliwych do zrealizowania wytycznych zawartych
w rozporzadzeniu regulujacym kwestie wymaganej dokumentacji i zabezpie-
czenn danych w systemach informatycznych’. Administrator danych osobowych
nie decydowal de facto w jaki sposdb zabezpieczy¢ poszczegdlne zbiory danych,
chcac wypelni¢ 6wczesny obowigzek prawny zmuszony byt do zastosowania
takich samych, bardzo restrykcyjnych wymagan. Nie miala znaczenia ocena stop-
nia ryzyka utraty danych z konkretnego zbioru lub systemu informatycznego.
Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji przyjal nieracjonalne kryterium
podlaczenia do sieci publicznej, co oznaczalo w rzeczywistosci przede wszystkim
polaczenie z siecig Internet, ktdre jest naturalnym stanem rzeczy w miejscach
prowadzenia dzialalnos$ci gospodarczej. Kadra kierownicza podmiotéw sektora
MSP stawata przed trudnym dylematem, czy wypelnia¢ obowiazek prawny nara-
zajac sig na wysokie koszty i ryzyko, ze pomimo ich poniesienia obowigzek prawny
w dalszym ciagu nie bedzie spetniony. Alternatywa byla rezygnacja z przetwarza-
nia danych osobowych w systemach informatycznych, co bez watpienia nie byto
korzystne z punktu widzenia korzysci pojawiajacych si¢ z uwagi na korzystanie
z nowoczesnych technologii. Taki stan rzeczy spowodowal, ze w obliczu zniko-
mej szansy na kontrole przeprowadzong przez Generalnego Inspektora Ochrony
Danych Osobowych oraz niskiego prawdopodobienstwa otrzymania kary finan-
sowej znacznie bardziej oplacalne bylo niewypelnianie obowiazku prawnego,
niezaleznie od wymiaru aksjologicznego takiego postgpowania.

Inny problematyczny obszar stanowila kwestia powolania Administratora
bezpieczenstwa informacji. Wyznaczenie pracownika pelnigcego taka funkcje
mialo charakter fakultatywny i rowniez w tym przypadku podmioty sektora MSP
nie ponosily korzysci z uwagi na powolanie Administratora. Trudno bowiem za
wymierng korzys$¢ uznaé zwolnienie z obowigzku rejestrowania zbioréw danych
z wyjatkiem danych wrazliwych®. Sama rejestracja byta najczesciej czynnoscia

* L. Wojciechowski, Realizacja obowigzku prawnego w zakresie bezpieczeristwa informacji
i ochrony danych osobowych jako dysfunkcjonalny obszar funkcjonowania podmiotéw sektora
MSP w Polsce, [w:] Mechanizmy wspomagania sektora MSP, M. Stefanski (red.), Lublin 2017,
s. 198-199.

*  Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i orga-
nizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do prze-
twarzania danych osobowych (Dz. U. 2004 nr 100 poz. 1024).

¢ Ustawa z dnia 7 listopada 2014 r. o ufatwieniu wykonywania dziatalnosci gospodarczej (Dz. U.
2014 poz. 1662).
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jednorazowy, nie wymagajacg znacznego nakladu pracy. Oprécz znikomych
korzysci wynikajacych z powolania Administratora pojawily sie takze dodatkowe
wymagania. Wérod nich wskazaé nalezy przede wszystkim konieczno$¢ prowa-
dzenia specjalnego wewnetrznego rejestru zbioréw danych” oraz przeprowadza-
nia i dokumentowania sprawdzen, rowniez na wniosek Generalnego Inspek-
tora Ochrony Danych Osobowych®. Takie wymagania prowadzily w niektérych
przypadkach do naduzy¢. Kierownictwo niektérych podmiotéw sektora MSP
podejmowato decyzje o wyznaczeniu pracownika, ktéremu powierzano zakres
obowigzkow zwigzany z ochrong danych osobowych, bez oficjalnego powotania
na Administratora bezpieczenstwa informacji, co pozwalalo unikng¢ dodatko-
wych obowigzkow.

Kolejnym szczegélowym obszarem deficytowym byla kwestia prowadzenia
dokumentacji ochrony danych osobowych. Dysfunkcjonalny charakter obszaru
wynikal w tym przypadku z faktu, Ze zaniedbane zostaly dzialania pierwotne,
ktérych konsekwencja byty wszystkie kolejne czynnosci przetwarzania danych.
Jezeli pracownicy nie zostali upowaznieni przed rozpoczeciem czynnosci stuzbo-
wych do przetwarzania konkretnych zbioréw danych to ich dalsze dzialania nosity
znamiona owocu zatrutego drzewa. Dodatkowo, prawidtowo sporzadzona doku-
mentacja stanowi instrukcje dla kadry na réznych szczeblach dotyczaca poste-
powania w okreslonych sytuacjach, np. tworzeniu kopii zapasowych systemow
informatycznych, niszczeniu dokumentéw oraz stosowania klauzul w pismach
lub szablonach wnioskéw dla klientéw. W tym przypadku bez watpienia brako-
walo rowniez wsparcia merytorycznego zaréwno ze strony Ministerstwa Cyfry-
zacji (lub innych resortow, ktore wczesniej wykonywaly zadania z tego obszaru),
jak rowniez Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Wiele
wydanych wskazéwek i wytycznych stanowilo wartosciowy material dla eksper-
tow z zakresu bezpieczenstwa informacji i ochrony danych osobowych, jednak
sprawialo trudnosci implementacyjne przedsigbiorcom i kierownikom jednostek
administracji publiczne;.

Warto zwrdci¢ uwage, iz wszystkie dzialania zwigzane z przetwarza-
niem i ochrong danych osobowych w okresie ostatnich kilku lat odbywaly sie
z perspektywa nadchodzacych zmian w calym systemie. Mialo to negatywne
konsekwencje, poniewaz kadra kierownicza niektérych podmiotéw sektora MSP
przyjela strategie biernego oczekiwania na reforme ochrony danych osobowych.
Takie dzialania byty uzasadnione tylko w znikomym zakresie. Jako racjonalne
oceni¢ mozna wstrzymanie procesu przygotowania szczegdtowej dokumentacji

7

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 11 maja 2015 r. w sprawie sposobu
prowadzenia przez administratora bezpieczenstwa informacji rejestru zbioréw danych (Dz. U.
2015 poz. 719).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 11 maja 2015 r. w sprawie trybu
i sposobu realizacji zadan w celu zapewniania przestrzegania przepiséw o ochronie danych oso-
bowych przez administratora bezpieczenstwa informacji (Dz. U. 2015 poz. 745).
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i procedur. Moglto ono wynika¢ przede wszystkim z faktu, iz regulacje prawne
dotyczace polityki bezpieczenstwa ochrony danych osobowych oraz instruk-
¢ji zarzadzania systemem informatycznym, w ktérym przetwarzane sg takie
dane przestaly obowigzywa¢ 25 maja 2018 r. Przygotowanie procedur w okresie
bezposrednio poprzedzajacym ta date wigzaloby si¢ z ryzykiem dezaktualizacji
przepisow wewnetrznych niedltugo po ich wejsciu w zycie. Trudno natomiast
usprawiedliwi¢ rezygnacje z wypelniania obowigzku informacyjnego, pobiera-
nia w uzasadnionych przypadkach zgody na przetwarzanie danych osobowych
lub stosowania zabezpieczen w systemach informatycznych. Tego typu dziala-
nia nie mogly sie zdezaktualizowa¢ i pomimo reformy czynnosci podjete przed
wejsciem w zycie nowych uregulowan prawnych w dalszym ciagu byly wazne.
Zabezpieczenia systemoéw informatycznych powinny mie¢ natomiast charakter
permanentny, poniewaz cyberprzestepczo$¢ rowniez ma taki charakter. W tym
przypadku przedsiebiorcy z sektora MSP nie zostali w wystarczajacy sposéb poin-
formowani, ze rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z prze-
twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE jest kontynuacjg dyrektywy, ktéra zostala
uchylona jego mocg’. Zmiany majg w tym przypadku charakter ewolucyjny,
a nie rewolucyjny. Rozporzadzenie 2016/679 jest wiec takze kontynuacja polskiej
ustawy z 29 sierpnia 1997 r.', poniewaz ustawa w znacznym stopniu stanowita
implementacje uregulowan prawnych Wspoélnoty Europejskiej, przenoszac wiele
norm prawnych w niezmienionej formie do polskiego systemu prawnego.

2. Mocne strony i szanse wynikajace z nowych
uregulowan prawnych UE

Rozpatrujac mocne strony i szanse wynikajace z nowych uregulowan praw-
nych w zakresie ochrony danych osobowych dla podmiotéw sektora MSP warto
podkresli¢, iz kazda zmiana nieadekwatnych i trudnych do realizacji norm praw-
nych stanowi szanse na poprawe sytuacji w systemie sensu largo. Dodatkowym
atutem europejskiej reformy systemu ochrony danych osobowych jest walor
promocyjny zwigzany z zagadnieniami z zakresu bezpieczenstwa informacji.
W Polsce i innych panstwach Unii Europejskiej dzigki informacji na temat zmian
w $rodkach masowego przekazu niektdrzy obywatele dowiedzieli sie po raz pierw-
szy, ze nalezy w sposob szczegélny chroni¢ dane osobowe. Mozna prognozowac,
ze wzro$nie w zwiazku z tym $wiadomos¢ konsumencka i wymagania stawiane

9

Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w spra-
wie ochrony o0séb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych oraz swobodnego
przeptywu tych danych, Dz. Urz. WE L 281 z 23.11.1995.

10 Dz. U. 2016, poz. 922.
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podmiotom sektora MSP, jednak moze to przynie$¢ pozytywne skutki w formie
uporzadkowania tego obszaru i koniecznosci wprowadzania zmian.

Jedna z najistotniejszych szans jest natomiast to, Ze administrator danych osobo-
wych zyskuje wiekszg swobode w wybieraniu srodkéw technicznych i organiza-
cyjnych stuzacych do zabezpieczenia konkretnych zbioréw danych lub systemow
informatycznych. W rozporzadzeniu 2016/679 nie zostaly wskazane precyzyjne
wytyczne w tym zakresie tak, jak to mialo miejsce w przypadku obowiazujacych
do 24 maja 2018 r. polskich regulacji''. Dodatkowo, pojawil sie wymdg oceny
i analizy ryzyka. Oznacza to, ze kierownictwo podmiotéw sektora MSP bedzie
musialo zdecydowaé, w jaki sposob zabezpieczy¢ poszczegdlne zbiory, aby nie
doszto do utraty danych osobowych lub ich pozyskania przez podmioty lub osoby
nieupowaznione. Problematyczna jest kwestia wdrozenia procesu analizy ryzyka
w przypadku podmiotéw, ktére wczesniej nie prowadzily takich czynnosci.
W tym przypadku uprzywilejowanfe beda podmioty wchodzace w sklad admi-
nistracji publicznej, poniewaz od 2010 r. maja obowigzek prawny analizy ryzyka
w zwigzku z realizacjg kontroli zarzadczej'>. Kadra kierownicza ma mozliwos¢
wyboru dowolnej metodologii dziatan, np. zgodnie z norma ISO27001". Ponadto
do efektywnych dzialan w tym zakresie osoby prowadzace analiz¢ ryzyka moga
wykorzysta¢ wytyczne zaproponowane przez Grupe Roboczg art. 29'*. Dokument
odnosi sie bezposrednio do nastepstwa analizy ryzyka, w toku ktdrej zostanie
wykazane, ze niektore czynnosci przetwarzania moga powodowac ryzyko wyso-
kie. Wowczas konieczna jest ocena skutkow, jednak kluczowa jest identyfikacja
takich proceséw juz na etapie analizy ryzyka.

Cala przedstawiona konstrukcja zwigksza odpowiedzialno$¢ i koniecznosé
podjecia adekwatnych dziatan przez podmioty sektora MSP, co moze si¢ wigzaé
z poniesieniem dodatkowych kosztow, jednak takie dziatania bez watpienia przy-
niosg korzysci w perspektywie dlugoterminowej. Pozwola bowiem na redukcje
kosztow, ktére wczesniej wynikaly z obowiazku prawnego stosowania zabez-
pieczen bez wzgledu na stopien ryzyka utraty danych. Zgodnie z zatozeniami
reformy administrator danych osobowych bedzie moégt zrezygnowaé z takich
dzialan, jezeli uzna je za nieuzasadnione. W przypadku niektérych podmiotow
sektora MSP korzystne moze okazac si¢ przeniesienie ryzyka, ktore jest najczesciej

' Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.

w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych (Dz. U. 2004 nr 100 poz. 1024).

Por. J. Plaskonka, Pojecie kontroli w ujeciu zarzgdczym, ,Kontrola Panstwowa” 2006, nr 2, s. 13.
B E. Wolska, Audyt zgodnosci z normg ISO/IEC 27001:2005, ,Zeszyty Naukowe Warszawskiej
Wyzszej Szkoty Informatyki” 2012, nr 7, s. 88.

Grupa robocza art. 29, Wytyczne dotyczgce oceny skutkéw dla ochrony danych oraz pomagajgce
ustalié, czy przetwarzanie ,,moze powodowac wysokie ryzyko” do celow rozporzgdzenia 2016/679,
ostatnio zmienione i przyjete w dniu 4 pazdziernika 2017 r. (17/PL WP 248 rev.01).
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realizowane poprzez wykupienie odpowiedniej polisy ubezpieczeniowej. Dobre
postepowanie z ryzykiem pozwala réwniez na wprowadzenie mechanizmoéw
naprawczych, ktore wprowadzone na odpowiednim etapie mogg znaczaco wyeli-
minowac obszary deficytowe.

Ustawodawca europejski pozostawia réwniez dowolno$¢ administratorom
danych osobowych sektora MSP w zakresie powolywania Inspektora ochrony
danych. Podobnie jak w przypadku powotywania Administratoréw bezpieczen-
stwa informacji, w dalszym ciagu proces ten ma charakter fakultatywny, zlikwi-
dowano jednak dodatkowe obowigzki wynikajace z faktu, iz kto$ z pracownikow
bedzie oficjalnie pelnit te funkcje. W zakresie powolywania Inspektora wyraznie
rozrézniono tutaj przedsiebiorstwa od sfery administracji publicznej, w ktorej
powolanie osoby na takie stanowisko ma charakter obligatoryjny. Jednoczesnie
warto podkresli¢, iz szczegdlnie w $rednich przedsiebiorstwach wygospodaro-
wanie takie stanowiska moze mie¢ korzystny wplyw na funkcjonowanie systemu
ochrony danych osobowych, prestiz firmy i inne czynniki, na co zwracajg uwage
badacze systemu'.

Mocng strong zmian w systemie ochrony danych osobowych z punktu widze-
nia podmiotéw sektora MSP jest mozliwo$¢ uporzadkowania kwestii powierzania
danych osobowych. Zgodnie z motywem 81. Preambuty rozporzadzenia 2016/679:
»Aby zapewni¢ przestrzeganie wymogow niniejszego rozporzadzenia w przy-
padku przetwarzania, ktérego w imieniu administratora ma dokona¢ podmiot
przetwarzajacy, administrator powinien, powierzajac podmiotowi przetwarza-
jacemu czynno$ci przetwarzania, korzysta¢ z ustug wytacznie podmiotéw prze-
twarzajacych, ktére zapewniajg wystarczajace gwarancje — w szczegolnosci jezeli
chodzi o wiedze fachowg, wiarygodnos¢ i zasoby - wdrozenia srodkéw technicz-
nych i organizacyjnych odpowiadajacych wymogom niniejszego rozporzadzenia,
w tym wymogom bezpieczenstwa przetwarzania’. Jest to wyrazny sygnal, ze juz
na etapie pozyskiwania partneréw biznesowych lub wyboru ustugodawcéw, np.
firmy $wiadczacej ustugi hostingowe, nalezy bra¢ pod uwage przyszte bezpieczen-
stwo przetwarzania danych osobowych. W rozporzadzeniu 2016/679 ustawo-
dawca europejski kladzie rowniez nacisk na podpisywanie pomiedzy podmiotami
umow powierzenia. Oznacza to wymadg aneksowania dotychczas podpisanych
umow i dodania do nich zafacznika w postaci umowy powierzenia. Pozwala to
na jasne wskazanie kto w danej sytuacji jest administratorem danych osobowych,
a kto procesorem, czyli podmiotem, ktéremu dane zostaly powierzone.

Istotne znaczenie ma tez mozliwo$¢ podpisania umowy o wspdtadmini-
strowanie na mocy art. 26. rozporzadzenia 2016/679. Istnieje taka mozliwo$é
w kazdej sytuacji, kiedy dwa podmioty organizujg wspolnie jakie$ przedsiewzie-
cie. Wowczas nie jest konieczne wyznaczanie procesora, natomiast dwa podmioty

5 Por. A. Nerka, Powolanie inspektora ochrony danych jako przejaw spolecznej odpowiedzialnosci

biznesu, ,Annales. Ethics in Economic Life” 2017, Vol. 20, No. 3, September, s. 117-118.
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s3 administratorem danych osobowych. W umowie nalezy precyzyjnie okresli¢
prawa i obowiazki obydwu stron, ze szczeg6lnym uwzglednieniem zakresu odpo-
wiedzialno$ci odnoszacego sie do przetwarzanych zbioréw danych. Konieczne jest
tez odrdznienie powierzania i wspétadministrowania od udostepniania danych
osobowych. Proces ten odnosi si¢ najczesciej do sytuacji, kiedy podmiot udostep-
nia dane osobowe na wniosek policji, sadu lub prokuratury. Wowczas to podmiot,
ktéremu udostepniono dane staje si¢ ich administratorem i ponosi pelna odpo-
wiedzialno$¢ za ich przetwarzanie.

3. Stabe strony i zagrozenia wynikajace z nowych
uregulowan prawnych UE

Analiza zmian wynikajacych z reformy systemu ochrony danych osobowych
w panstwach Unii Europejskiej pozwala réwniez na prognozowanie pojawienia
sie kolejnych obszaréw deficytowych. Jest to mozliwe dzieki obserwacji pierw-
szych dzialan kierownictwa niektérych podmiotéw na etapie wdrazania zmian
wynikajacych z nowych uregulowan prawnych, jak réwniez poprzez analize
nowych regulacji.

Jednym z najbardziej istotnych zagrozen jest znaczace zwigkszenie wysokosci
kar, ktére moga otrzymaé podmioty sektora MSP. Caly sektor jest w tym przy-
padku w niekorzystnej sytuacji w stosunku do wszystkich podmiotéw objetych
reformg. Wynika to z faktu, iz zgodnie z art. 102 pkt 1 ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych'® Prezes Urzedu moze nalozy¢ w drodze
decyzji administracyjne kary pieni¢zne w wysokosci do 100000 zlotych na
jednostki sektora finanséw publicznych, instytuty badawcze i Narodowy Bank
Polski. W przypadku instytucji kultury maksymalna wysokos$¢ kary réwniez
zostata zmniejszona i wynosi 10000 zI. Jednoczesnie dla pozostatych podmiotéw
podtrzymane zostaja maksymalne wysokosci kar okreslone w art. 83 rozporza-
dzenia 2016/679". Oznacza to, ze w zalezno$ci od rodzaju naruszenia przepi-
s6w maksymalna wysoko$¢ kar jest okreslona no poziomie 10000000 EUR lub
20000000 EUR lub procentowo w wymiarze 2% lub 4% catkowitego rocznego
$wiatowego obrotu z poprzedniego roku obrotowego, przy czym zastosowanie ma
kwota wyzsza. Trudno prognozowad, aby jakikolwiek polski podmiot sektora MSP
zostal obcigzony karg finansowa w wysokosci 20000000 EUR, jednak nie ulega
watpliwosci, iz poziom potencjalnych kar finansowych znaczaco si¢ podwyzszyl.
Warto jednak podkresli¢, iz zgodnie z art. 83 pkt 2 rozporzadzenia 2016/679 decy-
dujac, czy nalozy¢ administracyjng kare pieni¢zng, oraz ustalajac jej wysokos¢,
zwraca sie w kazdym indywidualnym przypadku nalezyta uwage m.in. na:

¢ Dz. U. 2018 poz. 1000.
7 Art. 102 pkt 3 ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. 1000).
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o charakter, wage i czas trwania naruszenia przy uwzglednieniu charakteru,
zakresu lub celu danego przetwarzania, liczby poszkodowanych oséb,
ktérych dane dotyczg, oraz rozmiaru poniesionej przez nie szkody;

o umyslny lub nieumyslny charakter naruszenia;

o dzialania podjete przez administratora lub podmiot przetwarzajacy w celu
zminimalizowania szkody poniesionej przez osoby, ktorych dane dotycza;

o stopien odpowiedzialnosci administratora lub podmiotu przetwarzajacego
z uwzglednieniem $rodkow technicznych i organizacyjnych

o wszelkie stosowne wczesniejsze naruszenia ze strony administratora lub
podmiotu przetwarzajacego;

 stopien wspdlpracy z organem nadzorczym w celu usuniecia naruszenia
oraz ztagodzenia jego ewentualnych negatywnych skutkow;

o kategorie danych osobowych, ktorych dotyczylo naruszenie;

o sposob, w jaki organ nadzorczy dowiedzial si¢ o naruszeniu, w szczegol-
nosci, czy i w jakim zakresie administrator lub podmiot przetwarzajacy
zglosili naruszenie;

o wszelkie inne obcigzajace lub tagodzace czynniki majace zastosowanie
do okolicznosci sprawy, takie jak osiggniete bezposrednio lub posrednio
w zwigzku z naruszeniem korzysci finansowe lub unikniete straty.

Jako kolejng staba strone zmian z punktu widzenia podmiotéw sektora MSP
wskaza¢ nalezy obowigzek zglaszania naruszen ochrony danych osobowych
organowi nadzorczemu w ciggu 72 godzin. Czynnos$¢ ta moze sprawiaé trud-
noséci kadrze kierowniczej podmiotéw sektora, przede wszystkim z uwagi na
brak precyzyjnych kryteriéw okreslajacych sytuacje, w ktérych nalezy dokonaé
zgloszenia. Dodatkowo istnieje zagrozenie, iz naruszenie bedzie mialo miejsce
w okresie urlopowym lub $wigtecznym i trudno bedzie uzyska¢ zewnetrze wspar-
cie merytoryczne w zakresie dokonania zgloszenia. Zgodnie z wytycznymi na
stronie internetowej Urzedu Ochrony Danych Osobowych zgloszenia naruszenia
dokonuje si¢ elektronicznie za pomocg odpowiedniego formularza, ktéry nalezy
wypelni¢. Wowczas dostepne s3 dwie mozliwosci. Pierwsza z nich to przestanie
formularza jako zalgcznik do pisma ogdlnego dostepnego na platformie Biznes.
gov.pl'®. Druga, to skorzystanie z platformy ePUAP". Sama techniczna procedura
zgloszenia jest procesem przejrzystym, ktory znajduje si¢ w zasiegu podmiotow
sektora MSP, zagrozenia nalezy natomiast upatrywa¢ w koniecznosci poprawnego
wypelnienia formularza. Proces ten wymaga bowiem specjalistycznej wiedzy.

Jednym z najistotniejszych zagrozen z punktu widzenia ochrony intereséw
podmiotéw sektora MSP jest utatwiona procedura sktadania skarg. Dotychcza-
sowe skargi do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych mozna byto
sktada¢ po wniesieniu optaty urzedowej i zredagowaniu odpowiedniego pisma.

8 http://biznes.gov.pl [dostep 15.06.2018].
¥ https://uodo.gov.pl/pl/134/233 [dostep 16.06.2018].
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Prowadzilo to do sytuacji, iz skargi skladaly osoby fizyczne zdeterminowane
i przekonane o stuszno$ci takiego dziatania. System stanowit naturalny bufor dla
skarg o charakterze przypadkowym, pisanych pod wplywem emocji lub w sposéb
nieprzemyslany. Obecnie, zgodnie z przepisami rozporzadzenia 2016/679, polski
organ ochrony danych osobowych zostal zobligowany do umozliwienia obywate-
lom sktadania skarg bezplatnie, w uproszczonej formie. Skarga moze by¢ zlozona
w formie tradycyjnej (papierowej) lub droga elektroniczng®. Istnieje zagrozenie,
ze obywatele beda wysyla¢ skargi w nieuzasadnionych przypadkach, przez co
podmioty sektora MSP beda musiaty inwestowaé czas pracownikéw na wyjasnia-
nie sytuacji na wniosek Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podsumowanie

Przedstawione rozwazania prowadza do konkluzji, iz w zwiazku z reforma
systemu ochrony danych osobowych obszar ten zyskal na znaczeniu w sektorze
MSP, co jest spowodowane w duzej mierze wysokoscig sankcji finansowych za
nieprzestrzeganie przepisow. Warto zwréci¢ uwage, iz niektére podmioty dopiero
po rozpoczeciu bezwzglednego obowigzywania nowych uregulowan prawnych
podjely dzialania zmierzajace do realizacji obowigzku prawnego w zakresie
ochrony danych osobowych. Prowadzi to do pozytywnej oceny reformy systemu,
ktéra przyczynila sie w znacznym stopniu do intensyfikacji dziatan prewencyj-
nych w zakresie bezpieczenstwa informacji.

Rzetelna analiza wymagata oprdcz przedstawienia mocnych stron i szans wyni-
kajacych z rozpoczgcia bezwzglednego obowigzywania rozporzadzenia 2016/679
réwniez stabych stron i zagrozen. Intencjg autora nie byta jednak krytyka reformy
systemu, lecz zwrdcenie uwagi na potencjalne obszary deficytowe. Ich identy-
fikacja i wprowadzenie na odpowiednim etapie mechanizméw naprawczych to
sine qua non wlasciwej ochrony danych osobowych. Warto podkresli¢, iz mocna
strong systemu jest przede wszystkim mozliwos¢ wyboru adekwatnych zabez-
pieczen przez administratora danych osobowych na podstawie przeprowadzonej
analizy ryzyka.

Przeprowadzona analiza nie wyczerpuje tematu bezpieczenstwa informacji
i ochrony danych osobowych w sektorze MSP w $wietle zmian w uregulowa-
niach prawnych Unii Europejskiej. Rzetelna ocena skutkéw nowych regulacji
bedzie mozliwa wraz z kolejnymi doswiadczeniami w zakresie funkcjonowania
systemu na nowych zasadach. Warto wiec postulowa¢ dalsze badania naukowe
w tym zakresie, poniewaz jest to obszar istotny z punktu widzenia bezpieczenstwa
obywateli Polski i innych panstw Unii Europejskie;j.

2 https://uodo.gov.pl/pl/83/155 [dostgp 16.06.2018].
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Streszczenie

Celem artykulu jest ocena roli i znacze-
nia preferencji podatkowych w podatkach
majatkowych (tj. podatku od nieruchomosci
i $rodkéw transportu) w determinowaniu
decyzji podatnikéw w zakresie lokalizacji
(lub zmiany lokalizacji) miejsca prowadze-
nia dziatalno$ci gospodarczej. Dodatkowym
celem zrealizowanym przez Autoréw jest
ocena roli i znaczenia strategii podatkowej
gminy w ksztaltowaniu zachowan konkuren-
cyjnych podatnikéw podatku od nierucho-
mosci i srodkéw transportowych.

Stowa kluczowe: podatek od nieru-
chomosci, podatek od $rodkéw transportu,
ulgi, zwolnienia, konkurencyjnos¢.

Summary

The aim of the research is to assess the role
and importance of tax preferences in prop-
erty taxes (tax on real estate and means
of transport) in determining taxpayers’
decisions regarding the location (or change
of location) of the place of doing business.
An additional objective realized by the
Authors is to assess the role and importance
of the tax strategy of the commune in shap-
ing the behavior of competitive taxpayers
of real estate tax and vehicle tax means.

Keywor ds: real estate tax, vehicle tax,
discounts, redundancies, competitiveness.
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Wstep

Celem badan jest ocena roli i znaczenia preferencji podatkowych w podatkach
majatkowych (tj. podatku od nieruchomosci i srodkéw transportu) w determi-
nowaniu decyzji podatnikéw w zakresie lokalizacji (lub zmiany lokalizacji) miej-
sca prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Dodatkowym celem zrealizowanym
przez Autoréw jest ocena roli i znaczenia strategii podatkowej gminy w ksztal-
towaniu zachowan konkurencyjnych podatnikéw podatku od nieruchomosci
i srodkow transportowych.
Hipoteza badawcza zaklada, iz sama wysokos¢ stawek podatkowych oraz
dodatkowe zwolnien podatkowe nie s3 czynnikiem samodzielnie wpltywajacym
na decyzje lokalizacyjne podmiotéw gospodarczych. Zalozono, ze weryfika-
cja zalozonej hipotezy badawczej, stanowigcej domyst lub przypuszczenie ktore
zostalo prowizorycznie wysuniete, determinuje konieczno$¢ uzyskania odpowie-
dzi na nastepujace pytania badawcze:
1. Jakie dzialania winien podja¢ samorzadowych organ podatkowy, aby zwigk-
szyla si¢ w danej gminie liczba podatnikéw podatku od nieruchomosci
i srodkéw transportowych, a w konsekwencji lokalna tzw. baza podatkowa?

2. Czy wysoko$¢ stawek oraz dodatkowe zwolnienia podatkowe w uchwatach
podatkowych s3 najbardziej istotnymi czynnikami determinujacymi decy-
zje lokalizacyjne podmiotéw gospodarczych?

3. Jakie inne czynniki - poza preferencjami podatkowymi - sg istotne dla

podatnikéw z punktu widzenia decyzji lokalizacyjnych?

4. Jakie zalozenia powinna zawierac racjonalna strategia podatkowa gminy

i czy jest istotna dla podatnikéw prowadzanych dziatalnos$¢ gospodarcza?

Jako gtéwna metode¢ badawcza zastosowano indukcje. Ponadto w pracy skorzy-
stano z dwdch ogélnych metod badawczych, tj. metod analitycznych i syntetycz-
nych, charakteryzujacych si¢ szczegdlnym ujmowaniem badania rzeczywisto-
$ci. Stosujac kompleksowe (hybrydowe) podejscie badawcze zastosowano takze
tak zwang triangulacje Zrédet danych, czyli poréwnywanie informacji na temat
opodatkowania podatkiem od nieruchomosci i srodkéw transportowych pocho-
dzacych z réznych gmin, oraz triangulacje teoretyczng — polegajaca na analizowa-
niu pozyskanych danych z perspektywy wielu réznych koncepcji teoretycznych
ksztaltowania lokalnej polityki podatkowe;j.

Analiza i ocena wplywu wysokosci stawek podatkowych i dodatkowych zwol-
nien podatkowych jako czynnika decydujacego o decyzjach lokalizacyjnych
podmiotéw gospodarczych dokonana zostanie z punktu widzenia dwdch kryte-
riéw. Stanowia je:

1. ocena  ekonomiczno-spolecznego  znaczenia  wysokosci  stawek

i ulg podatkowych w podatku od s$rodkéw transportu i podatku od
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nieruchomosci z punktu widzenia wplywu na decyzje lokalizacyjne
podmiotéw gospodarczych.

2. ocena wplywu innych czynnikdw - poza podatkami - na atrakcyjnosé
inwestycyjna gminy i decyzje lokalizacyjne podatnikéw.

Zastosowano nastepujace metody badawcze:

a) analiza funkcjonalna, ktdra zostala zastosowana w celu uchwycenia zalez-
nosci przyczynowo-skutkowych badanych zjawisk i proceséw wplywaja-
cych na decyzje lokalizacyjne podmiotéw gospodarczych;

b) metoda badan w ujeciu dynamicznym, istotna zaréwno dla calosciowego
spojrzenia na lokalny system podatkowy, jak réwniez oceny wptywu czyn-
nikéw ,,podatkowych” i ,,pozapodatkowych” na decyzje lokalizacyjne inwe-
stycyjne podmiotéw gospodarczych;

¢) metody analizy statystycznej badanych problemdw i zaleznosci.

Wprowadzenie

Zawarte w niniejszym opracowaniu analizy maja na celu udzielenie odpo-
wiedzi na pytanie, jakie dziatania powinien podja¢ samorzadowy organ podat-
kowy, aby zwigkszyla si¢ lokalna baza podatkowa na przykladzie podatnikow
podatku od nieruchomosci i srodkéw transportowych'. Opracowanie przyjmuje
tym samym za cel w szczegdlnosci wykazanie wplywu ewentualnej decyzji wiadz
gminy o redukcji stawek w podatku od nieruchomosci i srodkéw transportowych
oraz zastosowaniu zwolnien przedmiotowych na lokalizacje nowych podmiotow
gospodarczych na terenie danej gminy. Dla pelnego zobrazowania potencjalnych
skutkéw rozwazanej decyzji konieczne jest przesledzenie szeregu tzw. ,,praw-
dopodobnych oddzialywan pobocznych” bedacych realnym rezultatem zmian
w opodatkowaniu analizowanymi podatkami. Opracowanie ma wielowymiarowy
charakter. Niemozliwe jest bowiem ograniczenie si¢ wytacznie do badania relacji
na linii ,wysoko$¢ stawki podatkowej, czy dodatkowe zwolnienia podatkowe -
liczba zarejestrowanych w miescie podatnikéw podatku od $rodkéw transporto-
wych, czy liczba nowych inwestycji podmiotéw gospodarczych”. Za racjonalno-
$cig tego argumentu przemawia m.in. to, ze lokalizacja na terenie miasta nowych
podatnikéw obu podatkéw bedzie rzutowaé zaréwno na wplywy z podatku od
srodkéw transportowych oraz na dochody z tytutu podatku od nieruchomosci,
a takze na wplywy z udzialu w podatku dochodowym od oséb prawnych (ewentu-
alnie dodatkowe wplywy z udziatu w podatku dochodowym od 0sé6b fizycznych).

! Ograniczenie analizy do dwdch rodzajow podatkow jest uzasadnione ich znaczeniem fiskalnym

w strukturze zaréwno dochodéw podatkowych, jak i tacznych dochodéw budzetowych
gmin. Udzial podatku od nieruchomosci w tacznych dochodowych podatkowych sigga 40%,
za$ w lacznych dochodach budzetowych oscyluje w granicach 10-14%. Por. Sprawozdania
z wykonania budzetu paristwa w latach 2010-2016. Informacja o wykonaniu budzetow jednostek
samorzqgdu terytorialnego, Rada Ministrow, Warszawa.
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Konieczne jest wiec wielowatkowe podejscie do ustalenia ewentualnych nastepstw
decyzji wladz gminy w kwestii zmian w opodatkowaniu podatkiem od $rodkow
transportowych i od nieruchomosci.

Oba obcigzenia podatkowe zostaly wybrane do analizy z uwagi na to, iz po
pierwsze sg to najbardziej wydajne fiskalnie lokalne podatki majatkowe (w latach
2012-2017 wptywy z podatku od nieruchomosci wyniosly od ponad 17 do okoto
22 mld, a podatku od $rodkoéw transportowych od 0,9 do 1,1 mld). Sredni udziat
podatku od nieruchomosci w dochodach podatkowych gmin w latach 2011-2015
— wynosil az 83%, natomiast udziat podatku od nieruchomosci w calosci docho-
déw gmin wynosil w tym okresie $rednio 33%?. Po drugie w strukturze udzie-
lonych przez gminy w latach 2012-2017 r. ulg i zwolnien (bez ulg i zwolnien
ustawowych), obnizen gérnych stawek podatkéw oraz ulg w splacie zobowigzan
podatkowych 72-77% stanowily obnizenia gérnych stawek podatkéw. W facznej
kwocie obnizenia gornych stawek podatkowych, najwiekszy udziat mialy obnize-
nia stawek w podatku od nieruchomosci (75%), a w podatku od srodkéw trans-
portowych wyniosty okoto 17%. Najwigkszy udziat w tacznej kwocie ulg i zwol-
nien (bez ulg i zwolnien ustawowych) miaty w latach 2012-2017 ulgi i zwolnienia
w podatku od nieruchomosci (96-98,8%). W lacznej kwocie rozlozen na raty,
odroczen terminu platnosci najwiekszy udzial mial podatek od nieruchomosci
(70-72,8%), a podatek od srodkow transportowych (5-6,3%). Laczna kwota udzie-
lonych wlatach 2012-2017 ulg i zwolnien (bez ulg i zwolnien ustawowych), obni-
zen goérnych stawek podatkowych oraz ulg w splacie zobowigzan podatkowych,
w porownaniu do dochodéw wykonanych z danego tytutu, wyniosta w podatku
od $rodkéw transportowych od 73 do 75,2%, a w podatku od nieruchomosci od
23 do 25,8%’. Spektrum czasowe przeprowadzanych analiz obejmuje lata 2010-
2017. Tym samym przeprowadzona analiza ma charakter dynamiczny. Badania
poparte zostaly analizg studialng przypadkéw oraz odwotaniami do autorskich
badan empirycznych w zakresie ksztaltowania optymalnego wzorca prorozwojo-
wej polityki podatkowej na poziomie lokalnym®.

Podatek od nieruchomosci 25 lat ustawy o podatkach i optatach lokalnych, Raport PwC, Warsza-
wa, listopad 2016, s. 5.

Sprawozdania z wykonania budzetu panstwa 2012-2017; M. Ociesa, Zarzgdzanie podatkami
lokalnymi gminie na przykladzie podatku od nieruchomosci, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki
Czestochowskiej”, Nr 24/2016, s. 197-211.

W pracy wykorzystano m.in. ekspertyze zrealizowang na zlecenie Urzedu Miasta Rzeszéw nt.
Jakie dzialania winien podjg¢ Prezydent Miasta Rzeszowa, jako organ podatkowy, aby zwigkszyta
sie. w Rzeszowie liczba podatnikéw podatku od sSrodkow transportowych, autorzy: T. Skica,
A. Kiebala, T. Wolowiec, Instytut Badan i Analiz Finansowych WSIZ, Rzeszéw, listopad 2010.
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Pojecie atrakcyjnosdci inwestycyjnej gminy
(zarys problemu)

Atrakcyjnos$¢ inwestycyjna gminy rozumiana jest najczesciej jako zdolnos¢
przyciagniecia inwestora poprzez oferowanie kombinacji korzysci lokaliza-
¢ji mozliwych do osiggnigcia w trakcie prowadzenia dzialalnosci gospodarcze;.
Wynikaja one ze specyficznych cech obszaru (gminy), w ktérym rozwijana jest
dziatalno$¢ gospodarcza. Korzysci te okreslane s3 mianem czynnikéw lokaliza-
cji, a o atrakcyjnosci inwestycyjnej danej gminy decyduje zatem zestaw czynni-
kow lokalizacji (w tym lokalna polityka podatkowa w postaci przyjetej strategii
podatkowej). Obszary oferujace optymalng kombinacje¢ czynnikéw lokalizacji sa
atrakcyjne inwestycyjnie, gdyz pozwalaja na redukcje naktadow inwestycyjnych
i biezacych kosztow funkcjonowania firm, utatwiajac tym samym maksymalizacje
zyskow oraz zmniejszajac ryzyko niepowodzenia inwestycji. Atrakcyjnos¢ wska-
zuje zatem na potencjalne mozliwoséci uruchomienia proceséw wzrostu, zaréwno
w oparciu o czynniki endo-, jak i egzogeniczne’. Sama atrakcyjno$¢ inwestycyjna
jest pojeciem ztozonym i obejmuje wiele czynnikow istotnych z punktu widzenia
potencjalnych inwestycji oraz prowadzonych dzialan gospodarczych. Postrzega-
nie gminy w kategoriach atrakcyjnosci inwestycyjnej uzaleznione jest od samego
inwestora, ktory analizuje szereg uwarunkowan wystepujacych na danym tere-
nie, istotnych z jego punktu widzenia, oraz potencjalne korzysci z ulokowanego
kapitalu. W odniesieniu do powyzszych rozwazan atrakcyjnos¢ inwestycyjna
mozna przykladowo zdefiniowac¢ jako zdolnos¢ do skionienia przedsiebiorcy do
inwestycji na podstawie korzysci lokalizacyjnych, ktére mozliwe sa do osiggnigcia
w procesie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. W kontekscie nalezy rozpa-
trzy¢ trzy nastepujace pojecia:
« konkurencja - zjawisko ubiegania si¢ przez gminy o inwestycje i kapital
w celu rozwoju spoleczno-gospodarczego wspolnoty;

o konkurencyjnos¢ - zdolno$¢ gminy do uczestniczenia w konkurencji
(umiejetnos¢ konkurowania);

« atrakcyjno$¢ - zdolno$¢ gminy do bycia postrzeganym jako konkurencyjna
(np. dla potencjalnych inwestorow)®.

Atrakcyjnos¢ inwestycyjna jest czesto mylnie traktowana jako synonim
konkurencyjnosci. Konkurencyjno$¢ powinna by¢ rozumiana jako zdolnos¢
do konkurowania z innymi jednostkami administracyjnymi. Zatem moze si¢

> Analiza atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu w swietle wspétczesnych trendéw. Opracowanie analiz

zawierajgcych rekomendacje dotyczgce pozgdanych dzialan dla zwigkszania atrakcyjnosci gospo-
darczej regionu, projekt ,Analizy, badania i prognozy na rzecz Strategii Rozwoju Wojewodz-
twa Dolnoslaskiego” [POKL.08.01.04-02-003/08] wspdtfinansowanego przez Uni¢ Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Wroclaw 2010.

A. Raszkowski, Atrakcyjnos¢ Inwestycyjna Regionéw - wybrane zagadnienia, ,Ekonomia”
Nr 5(17) / 2011, s. 259.
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zdarzy¢, ze konkurencyjne gminy wcale nie sg atrakcyjne dla wszystkich inwe-
storow, za$ gminy, ktore cieszg si¢ wysoka atrakcyjnoscia (zainwestowalo w nich
duzo podmiotéw) wcale nie musza mie¢ najwyzszych wskaznikéw konkurencyj-
nosci. Stad w literaturze funkcjonuje wiele definicji atrakcyjnosci inwestycyjnej’.
Pod pojeciem potencjalnej atrakcyjnosci inwestycyjnej gminy mozemy rozumiec
takze:

o zespOt roznych form przewagi i niedostatkéw miejsca inwestycji,

o warto$¢ uzytkowa gminy jako miejsca lokalizacji firmy, na ktérg skladaja
sie czynniki twarde i miekkie,

« kombinacje korzysci lokalizacji mozliwych do osiggniecia w trakcie prowa-
dzenia dzialalnosci gospodarczej i wynikajacych ze specyficznych cech
obszaru, w ktérym dzialalnos¢ ma miejsce; korzysci te sg okreslane klasycz-
nym mianem czynnikow lokalizacji®.

Zatem atrakcyjnos$¢ inwestycyjna to zespol warunkow sprzyjajacych inwe-
stowaniu w danym obszarze. Zazwyczaj ocenia si¢ ja w odniesieniu do innych,
podobnych jednostek terytorialnych. Gléwnymi czynnikami réznicujacymi
atrakcyjnos¢ gmin s3: dostepnos¢ komunikacyjna, cechy rynku pracy, odlegtos¢
do rynkéw zbytu, struktura gospodarki lokalnej, wsparcie instytucjonalne ze
strony wladz gminy oraz jako$¢ infrastruktury technicznej i spotecznej. Polep-
szanie atrakcyjnosci inwestycyjnej polega zatem na zmniejszeniu kosztow, ryzyka
i barier w prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;j.

Cel (cele) polityki podatkowej

Podstawowym celem polityki podatkowej zaréwno w wymiarze makro- jak
i mikroekonomicznym jest realizacja funkcji fiskalnej podatkéow sprowadzajacej
sie do gromadzenia dochodéw umozliwiajacych realizacje zadan i funkcji przy-
pisanych podmiotom sektora finanséw publicznych i szerzej sektora publicznego.
Wplywy podatkowe stuzg réwniez finansowaniu transferéw tak w obrebie sektora,
jak i na rzecz podmiotéw spoza sektora publicznego, przyczyniajac sie do alokacji
srodkéw pomiedzy podatnikami a zwigzkami publicznoprawnymi - panstwem
a gminami’. Opodatkowanie stuzy takze realizacji funkcji pozafiskalnej (stymula-
cyjnej), przyjmujacej za cel ksztaltowanie zachowan gospodarczych i spotecznych
podatnikow. Ilustracje niefiskalnych celéw polityki podatkowej stanowi koncen-
tracja gmin na dziataniach zakladajacych zmiane lub przeksztalcenie obecnego
stanu zjawisk oraz stosunkéw spofeczno-ekonomicznych, badz ich ustanie,

7 Por. Atrakcyjnos¢ inwestycyjna regionéw i podregionow Polski 2008, opracowanie pod red.

T. Kalinowskiego, IBnGR, Gdansk 2008.

Por. Atrakcyjnos¢ inwestycyjna polskich regionow: w poszukiwaniu nowych miar, pod red.
H. Godlewska-Majkowska, SGH, Warszawa 2008.

Por. C. Kosikowski, E. Ruskowski (red.), Finanse publiczne i prawo finansowe, Dom Wydawniczy
ABC, Warszawa 2003, s. 476 i d.
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ewentualnie ograniczenie ich skali'®. W ramach pozafiskalnych celéw podatko-
wych umiejscawia si¢ funkcje symulacyjng wspierajaca na rowni realizacje celow
spolecznych oraz gospodarczych poprzez zachecanie podatnikéw do podej-
mowania okre$lonych zachowan. W obszarze gospodarki lokalnej stymulacja
podatkowa moze dotyka¢ zagadnien takich jak struktura oraz formy prowadze-
nia dzialalnosci gospodarczej, kreowanie i ksztaltowanie decyzji inwestycyjnych,
finansowych oraz konsumpcyjnych podatnikéw, a finalnie réwniez przyciaganie
kapitatu zagranicznego''. W obszarze gospodarki lokalnej stymulacja podatkowa
moze dotyka¢ zagadnien takich jak struktura oraz formy prowadzenia dzialal-
nosci gospodarczej, kreowanie i ksztaltowanie decyzji inwestycyjnych, finanso-
wych oraz konsumpcyjnych podatnikéw, a finalnie réwniez przyciaganie kapitatu
zagranicznego i podatku od srodkéw transportu do wspierania zachowan podat-
nikéw zgodnych z kierunkami polityki podatkowej (i/lub strategii rozwoju) gmin.

Z badan przeprowadzonych przez P. Galinskiego i P. Felisa wynika, Ze wszyst-
kie JST stosujgc preferencje podatkowe w podatku od nieruchomosci, w najwiek-
szym stopniu wykorzystuja obnizenie gornych stawek tego podatku. Podobnie
badania przeprowadzone przez T. Wotowca, T. Skice, A. Kiebale, P. Swianiewi-
cza oraz P. Felisa potwierdzajg, iZ rowniez w odniesieniu do podatku od $rod-
koéw transportowych praktyka obnizania stawek maksymalnych jest dominujgca,
a dodatkowe ulgi i zwolnienia sg tylko niejako uzupelnieniem dziatan reduku-
jacych obcigzenie fiskalne w tych podatkach'. Ponadto w okresie od sierpnia
do pazdziernika 2015 przeprowadzone zostaly badania ankietowe w wybranych
jednostkach samorzadu terytorialnego przez pracownikéw Instytutu Badan
i Analiz Finansowych WSIZ w Rzeszowie. Badania zrealizowano metodg CAWI
i CATI". Zaproszenia do wziecia udzialu w badaniach zostaly wystane do 886
gmin. Lacznie uzyskano 731 pomiaréw (uzyskano odpowiedzi od 82,5% gmin,
ktére wytypowano do badan). W badaniach uczestniczylo: 164 gminy miejskie

10

Por. M. Jamrozy, Podatkowe instrumenty wspierania rozwoju przedsigbiorstw, Studia Biura Analiz
Sejmowych, Warszawa 2008, s. 89 oraz A. Gomulowicz, J. Matecki, Podatki i prawo podatkowe,
LexisNexis, Warszawa 2004, s. 230.

M. Jamrozy, Podatkowe instrumenty..., dz. cyt., s. 90.

Por. m.in. P. Galinski, Znaczenie preferencji podatkowych w podatku od nieruchomosci dla
budzetow jednostek samorzgdu terytorialnego, ,Podatki i Optaty Lokalne” nr 11/2016, s. 40;
P. Felis, H. Rostaniec, The Application of Tax on Means of Transport in Local Tax Policy in Poland.
Evidence of City Counties, “Journal of Management and Financial Sciences”, No 28/2017, p. 9-30;
T. Skica, A. Kiebala, T. Wotowiec Stymulowanie lokalnej konkurencyjnosci gmin na przykladzie
podatku od Srodkéw transportowych, ,Studia Regionalne i Lokalne” nr 2/2011, s. 118-139;
T. Skica, A. Kiebata, T. Wolowiec, Czy redukcja stawek w podatku od srodkéw transportowych
realizuje stymulacyjng funkcje opodatkowania?, ,Samorzad Terytorialny” nr 7-8/2011, s. 152-
164; P. Swianiewicz, J. Lukomska, Local Tax Competition in Poland?, “Miscellanea Geographica
- Regional Studies on Development”, Vol. 20 No 3/2016, p. 37-43.

CAWTI (Computer Assisted Web Interviews) — wywiady realizowane za posrednictwem interne-
tu. CATI (Computer Assisted Telephone Interview) — telefoniczne wywiady wspomagane kom-
puterowo.
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(w tym 30 miast na prawach powiatu i 134 gminy miejskie) - 22,4%, 201 gmin
miejsko-wiejskich (27,5%) oraz 366 gmin wiejskich (50,1%). Wszystkie obliczenia
wykonywane zostaly na skali ilorazowej, a dla czytelniejszej prezentacji danych
zmienng wynikowg przedstawiono w postaci zmiennej przedziatowej (tzw. tabele
krzyzowe). Przedzialy oparte zostaly o wartosci kwartyli zmiennej wynikowe;j.
Wartos$¢ zmiennej wynikowej przedstawiona zostalta w czterech przedziatach: -
do 0,00906512350; od 0,00906512351 do 0,01128318450; od 0,01128318451 do
0,01382440400 oraz od 0,01382440401 i wiecej'. Autorzy analizowali wplyw
realizowanej polityki finansowej gmin (ocena skutecznosci podejmowanych
dzialan przez JST) z perspektywy wplywu na poziom przedsiebiorczosci lokal-
nej. Badajac zaangazowanie gminy we wsparcie finansowe przedsigbiorcow
w formie zastosowania preferencyjnej stawki podatku od $rodkéw transportu,
zauwazono iz wraz ze wzrostem warto$ci zmiennej wynikowej liczebno$¢ gmin
stosujacych to narzedzie wzrasta co moze sugerowad, ze stosunek liczby nowo
zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych w roku 2014 w gminie do liczby
mieszkancow w wieku produkcyjnym w danej JST ro$nie. Badajac zaangazowa-
nie gminy we wsparcie finansowe przedsigbiorcow w postaci stosowania prefe-
rencyjnych stawek podatku od nieruchomosci (poziom zmiennej wynikowej), to
wyniki korelacji pozwalajg stwierdzi¢, iz wptyw preferencyjnych stawek podatku
od nieruchomosci na zmienng wynikowa nie jest juz tak jednoznaczny. Wpraw-
dzie wyniki badan dla kwartyli pierwszego, drugiego i czwartego s3 zgodne
z wynikami zaobserwowanymi w innych przypadkach narzedzi (wzrostowi liczby
gmin stosujacych to narzedzie towarzyszy wzrost wartosci zmiennej wynikowej),
to patrzac na liczbe gmin wyliczong dla trzeciego kwartyla nalezy zweryfiko-
wac poglad i udzieli¢ niejednoznacznej odpowiedzi co do zwigzku tego instru-
mentu ze wzrostem przedsiebiorczo$ci. Analizujac udzielanie ulg podatkowych
nowym przedsigbiorstwom prywatnym w kontekscie poziomu zmiennej wyni-
kowej, to z badan wynika, iz wigkszo$¢ gmin deklaruje udzielanie ulg podatko-
wych nowym przedsigbiorstwom prywatnym, stad tez mozna przypuszczaé, ze
réznice pomiedzy liczba gmin stosujacych ten instrument, a zmienng wynikowa

4 T. Mickiewicz, P. Zbierowski, E. Inglot-Brzek, J. Rodzinka, T. Skica, U. Dzyuma-Zaremba,
R. Harysym, Wielowymiarowa ocena skutecznosci dzialan JST w zakresie wspierania przedsie-
biorczosci. Wnioski na tle stosowanych rozwigzan oraz zalecenia stuzgce zwigkszeniu skutecznosci
stosowanych przez JST instrumentow wsparcia przedsigbiorczosci, projekt finansowany ze Srodkéw
NCN, decyzja DEC-2013/11/B/HS4/01022, Rzeszéw 2016.
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beda niewielkie'. Z przeprowadzonych badan wynika takze's, iz sama wysokos¢
stawek oraz potencjalna ,,paleta’ zwolnien podatkowych wprowadzonych uchwa-
fami rad miejskich w zakresie podatku od nieruchomosci i podatku od $rodkow
transportu nie sa czynnikami samodzielnie decydujgcymi o atrakcyjnosci inwe-
stycyjnej danej gminy. Mozna sformulowac¢ katalog rozwigzan pozwalajacych na
zwiekszenia skutecznosci stosowanych przez JST instrumentdéw wsparcia na rzecz
pobudzania (stymulowania) przedsiebiorczosci. Po pierwsze posiadanie dtugo-
okresowej strategii rozwoju lub studium uwarunkowan i kierunkéw zagospoda-
rowania przestrzennego czy innego podobnego dokumentu pozytywnie wptywa
na przedsigbiorczo$¢, gdyz zdecydowana wiekszo$¢ gmin (90,4%) charakteryzu-
jacych si¢ wysokimi wartosciami zmiennej wynikowej posiada taki dokument.
Na potrzeby analizy skutecznosci instrumentéw wsparcia przedsiebiorczosci
zmienna wynikowa w projekcie zostata znormalizowana i przedstawiala stosunek
liczby nowo zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych w roku 2014 w gminie
do liczby mieszkancow w wieku produkcyjnym w danej JST. Skutecznym instru-
mentem wsparcia przedsiebiorczosci okazal sie rowniez plan zagospodarowa-
nia przestrzennego. Badania wykazata, ze wigkszo$¢ gmin, ktéra posiadata plan,
cechowaly sie wysokimi wartosciami zmiennej wynikowej, z kolei w przedziale
z najnizszymi warto$ciami zmiennej wynikowej znalazto si¢ ponad 50% gmin,
nie posiadajacych owego planu. Skutecznym instrumentem wsparcia przedsie-
biorczosci mozna uzna¢ uzbrojenie nowych terenéw pod inwestycje. Najwiecej
gmin, ktére uzbroity w badanym okresie nowe tereny pod inwestycje znalazto
sie w przedziale z najwyzszymi warto$ciami zmiennej wynikowej. Patrzac na
zalezno$¢ pomiedzy poziomem wartosci zmiennej wynikowej, a poszczegdlnymi
dzialaniami podejmowanymi przez gmine nalezy stwierdzi¢, ze gminy chcac
stymulowa¢ poziom przedsigbiorczosci na swoim terenie powinny uchwali¢
diugookresows strategie rozwoju lub/i studium uwarunkowan i kierunkéw zago-
spodarowania przestrzennego lub inny podobny dokument, gdyz w przedziale
reprezentujagcym najwyzszy poziom wskaznika reprezentujacego przedsiebior-
czo$¢ gmin posiadajacych taki dokument bylo stosunkowo najwiece;j.

Autorzy realizujac podobne badania na probie 14 gmin wojewddztwa lubelskiego i 10 gminach
wojewddztwa malopolskiego doszli to bardzo podobnych wnioskéw. Wysokos¢ stawek
i ilo§¢ i rodzaj dodatkowo stosowanych zwolnien nie ma decydujacego wplywu na decyzje
co do lokalizacji dziatalnosci gospodarczej. Z badan wynika, iz atrakcyjno$¢ inwestycyjna
jest wypadkowa wielu zmiennych i czynnikéw ekonomiczno-spolecznych. Por. T. Wolowiec,
S. Ahmed-Skrzypek, Badania statutowe Zakladu Finanséw i Rachunkowosci Wyzszej
Szkoly Ekonomii i Innowacji w Lublinie, Skutecznos¢ dziatari JST w zakresie wspierania
przedsigbiorczosci. WSEIL, Lublin 2016-2017 (niepublikowane).

Wyniki badan zawiera opracowanie: T. Mickiewicz. J. Rodzinka, T. Skica, Lokalne i regionalne
czynniki wsparcia przedsigbiorczosci. Klasteryzacja, promocja, doradztwo i lokalny kapitat
spoleczny, seria: Ekonomia i Zarzadzanie, C.H. Beck, Warszawa 2015.
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Poziom zmiennej wynikowej poprawia réwniez zaangazowanie gmin (nalezy
wsparcia analizowa¢ lacznie - czynniki te majg réwne, badz bardzo zblizone
wagi) we wsparcie finansowe przedsiebiorcow (poreczenia, gwarancje, pozyczki),
stosowanie preferencyjnych stawek podatkowych, ulgi podatkowe dla nowych
przedsigbiorcow prywatnych, udostepnianie/sprzedawanie mienia komunal-
nego przedsigbiorstwom prywatnym. Wnioski z badan pozwalajg stwierdzi¢,
iz jednostki samorzadu terytorialnego stosuja réznorodny wachlarz dziatan
wspierajacych rozwoj przedsigbiorczosci. Jednakze trudno wskaza¢ jednoznacz-
nie, ktére z dzialan majg wyzsza skuteczno$¢ niz inne, na pewno jednak mozna
wskazad, iz stosowanie jednego wybranego narzedzia nie bedzie przynosi¢ takich
dobrych efektow, jak zastosowanie catego dobrze dobranego i skonstruowanego
systemu wspierania nowopowstalych przedsiebiorstw. Dla przykladu odwotanie
sie do preferencji podatkowych, jako zasadniczej (gléwnej) determinanty stymu-
lowania przedsiebiorczosci nie jest decydujace. W wyniku przeprowadzonych
analiz mozna wywnioskowac, iz kluczowa, obok wymienionych wyzej preferen-
cji, a niekiedy wrecz wazniejsza okazuje si¢ by¢ dostepno$¢ komunikacyjna, cechy
rynku pracy, odleglo$¢ do rynkéw zbytu, struktura gospodarki lokalnej, wsparcie
instytucjonalne ze strony wladz lokalnych oraz jakos¢ infrastruktury technicznej
i spotecznej"’.

Podobne wnioski mozna sformutowa¢, analizujgc opracowanie pt. ,,Analiza
atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu w $wietle wspdltczesnych trendéw. Opra-
cowanie analiz zawierajacych rekomendacje dotyczace pozadanych dzialan dla
zwiekszania atrakcyjnosci gospodarczej regionu™?. Rowniez i z tego opracowania
wynika, iz jakkolwiek ulgi i zwolnienia w podatkach przyczyniaja si¢ z pewnoscia
do pewnej poprawy warunkéw funkcjonowania przedsigbiorstw, tym niemniej
rzadko majg decydujacy wplyw na podjecie decyzji o inwestowaniu. W przypadku
konkurencji gmin o inwestora zewnetrznego, moga jednak przesadzi¢ o wyborze
konkretnej lokalizacji sposrdd kilku stwarzajacych z punktu widzenia inwestora
podobne warunki. Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz w praktyce efektywno$c¢ stoso-
wanych zwolnien i ulg zalezy od wielu czynnikéw. Istotne wydaje si¢ przy tym, aby
mialy one charakter transparentny, dotyczyly catych grup, nie indywidualnych

Ponadto por.: T. Skica, E. Inglot-Brz¢k, Zréznicowanie efektow stosowania instrumentow wsparcia
przedsigbiorczosci przez samorzgd terytorialny z uwagi na kryterium kategorii rodzajowej
gminy, ,Samorzad Terytorialny”, 6(318)/2017, s. 24-54 oraz T. Skica, J. Rodzinka, R. Harasym,
Impact of Financial Policies of Local Authorities on Entrepreneurship: Comprehensiveness of Policy
Matters, [in:] Contemporary Trends and Challenges in Finance. Springer Proceedings in Business
and Economics. Springer, K. Jajuga, L. Orlowski, K. Staehr (eds.), Amsterdam, s. 257-269.
Analiza atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu w swietle wspélczesnych trendow. Opracowanie
analiz zawierajgcych rekomendacje dotyczgce pozgdanych dziatan dla zwigkszania atrakcyjnosci
gospodarczej regionu, projekt ,Analizy, badania i prognozy na rzecz Strategii Rozwoju
Wojewddztwa Dolnoslaskiego” [POKL.08.01.04-02-003/08] wspoétfinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, Wroctaw 2010.
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podatnikéw, a ich wprowadzenie byto uzasadnione nie szczeg6lng sytuacja podat-
nika, ale dobrem gminy i ogétu mieszkancéw, jasny i czytelny powinien tez by¢
ich skutek ekonomiczny. Cyt. ,W odniesieniu do podatkéw od gruntéw w roku
2010 okoto 60% gmin Dolnego Slaska skorzystalo z mozliwoéci obnizki stawek
tego podatku. Z reguly jednak byly to relatywnie niewielkie kwotowo obnizki.
W rozkladzie przestrzennym brak jest w zasadzie wyraznych prawidlowosci.
Oznacza to, iz ksztaltowanie stawek tego podatku wynikalo z indywidualnej stra-
tegii podatkowej gmin, niezaleznej od ich rodzaju, statusu, wielkosci, czy aktu-
alnego poziomu rozwoju ekonomicznego - badanie wykazalo w tym wypadku
brak jakiejkolwiek wspolzaleznosci. Nieco inaczej ksztaltowal sie podatek od
budynkéw. Maksymalne stawki przyjelo okoto 20% gmin, 80% stosowato wiec
roznego rodzaju obnizki jako instrument oddzialywania na zachowania podmio-
tow gospodarczych. Byl wiec on nieco bardziej popularny. Wykazywal réwniez
wprawdzie niewielki, ale istotny statystycznie zwigzek (wspoélczynnik korela-
cji Pearsona wyniost +0,207) z ogdlnym poziomem aktywnosci ekonomiczne;j.
Mozna wigc powiedzie¢, iz w niektérych wypadkach stawki tego podatku byly
wyzsze na obszarach o wysokim poziomie rozwoju, i nizsze w terenach stabiej
rozwinietych. Wydaje si¢ wiec, iz podatek ten w wielu gminach mial stanowié
lokalny instrument zachecajacy do podejmowania dzialalnosci gospodarczej
i obnizajacy bariere finansowg funkcjonowania”.

Trudno zatem rozstrzygna¢, czy intencja wladz lokalnych byto przede wszyst-
kim przyciagniecie inwestorow zewnetrznych, czy tez rozwoj lokalnego biznesu
(ewentualnie realizacja obu celow). Ksztaltowanie obnizonych stawek tego podatku
czesto szto w parze z obnizkami podatku gruntowego (wspotczynnik korelacji
Persona wynidst +0,600). Sugeruje to dazenie do spdjnosci stosowanych instru-
mentéw lokalnej polityki podatkowej. W zestawieniu jednak z innymi instrumen-
tami aktywizacji lokalnej (np. polityka marketingowa, inne formy wsparcia dla
biznesu, korzystny klimat inwestycyjny itd.) brak jest jednak wyraznych wspot-
zaleznoéci. Swiadczy to generalnie o braku kompleksowej, konsekwentnej poli-
tyki poprawy aktywnosci i atrakcyjnosci, realizowanej przez samorzady lokalne
(oczywiscie nie wyklucza to realizacji i sukcesu takiej polityki w jednostkowych
wypadkach). Tymczasem tylko w warunkach wieloaspektowego i wieloletniego
oddzialywania na przestrzen ekonomiczng podejmowane dzialania moga odnies¢
wyrazny i trwaly skutek. Z przeprowadzonych badan mozna sformutowac naste-
pujace wnioski:

1. Jakkolwiek atrakcyjno$¢ inwestycyjna regionu jest wypadkowa atrakcyjnosci
poszczegdlnych ukladéw lokalnych, tym niemniej w szczegdlnych wypad-
kach o sukcesie polityki w tym zakresie decyduja obszary najbardziej konku-
rencyjne w wymiarze krajowym oraz globalnym. W tym kontekscie budo-
wanie polityki konkurencyjnosci regionu musi ogniskowa¢ si¢ na dwoch
zasadniczych aspektach:
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« dalszym podnoszeniu atrakcyjnosci obszardw o najbardziej wyjatkowym,
elitarnym charakterze w celu przyciggania inwestoréw najbardziej poza-
danych (np. z zakresu wysokiej techniki),

« poprawie atrakcyjnosci pozostalych, stabiej rozwinietych obszaréw woje-
wddztwa. W tym wypadku powinna by¢ ona zorientowana na rozbudowe
potencjalu endogenicznego, sprzyjajacego rozwojowi lokalnej przedsie-
biorczosci, aktywizacji spolecznej, wspolpracy instytucjonalnej itd.

2. Czynniki lokalizacyjne wymieniane w literaturze przedmiotu generalnie s
podobne, inne jest tylko znaczenie im przypisywane (niektére ocenia sie
jako wazniejsze, inne — mniej istotne). Przy tym dyskusja o hierarchii tych
czynnikow wydaje sie niezakonczona z dwoch zasadniczych powoddow:
o+ dynamicznie zmieniajacych si¢ uwarunkowan funkcjonowania $wiato-

wej gospodarki, zwlaszcza w okresie globalnego kryzysu finansowego
i gospodarczego,

o bardzo zréznicowanych warunkéw dziatalnos$ci poszczegolnych rodzajow
podmiotéw gospodarczych i wynikajacych stad odmiennych priorytetow
oraz oczekiwan tych podmiotéw przy podejmowaniu decyzji lokalizacyj-
nych. W tym kontekscie inne potrzeby bedzie postulowal np. podmiot
produkcyjny, a inne placéwka ustug z zakresu posrednictwa finansowego.

Ponadto, inne czynniki lokalizacyjne s3 wskazywane jako istotne na pozio-
mie krajowym, inne na regionalnym, a jeszcze inne na lokalnym. Innymi stowy,
decyzja lokalizacyjna na poszczegolnych poziomach przestrzennych jest podej-
mowana w odniesieniu do nieco innego zestawu zmiennych lokalizacyjnych.
W efekcie tego, opracowanie jednego, uniwersalnego, ostatecznego i zamknie-
tego katalogu czynnikéw lokalizacyjnych dla poszczegolnych gmin wydaje sie
niemozliwe. Ksztaltowanie polityki podnoszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej
mozemy rozumie¢ jako polityke atrakcyjnosci inwestycyjnej gminy rozpatrywa-
nej w trzech, gtéwnych aspektach:

o rozwoju egzogenicznego — przyciagania inwestoréw zewnetrznych, w tym

zagranicznych,

« rozwoju endogenicznego - lokalizacji nowych (lub rozwoju istniejacych)

podmiotéw gospodarczych poziomu lokalnego,

« stabilizacji wzrostu - zapobiegania relokacji przedsigbiorstw oraz przeciw-

dzialania skutkom relokacji (lub upadku) podmiotéw gospodarczych.

Polityka poprawy (aktywizacji) pozycji konkurencyjnej gminy musi by¢
wewnetrznie spojna, tzn. ukierunkowana na realizacje wszystkich trzech wymia-
réw tej konkurencyjnosci.

W odniesieniu do rozwoju endogenicznego analiza wykazata relatywnie zbyt
malg role instrumentéw poprawy poziomu przedsigbiorczos$ci lokalnej oraz akty-
wizacji lokalnych spotecznosci. W zasadzie aspekt ten bardzo cze¢sto jest pomijany
w polityce poprawy atrakcyjnosci, poniewaz z reguly jest ona skoncentrowana
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na pozyskaniu inwestorow zewnetrznych (w tym przede wszystkim zagranicz-
nych). Tymczasem przedsiebiorczos¢ lokalna stanowi podstawe funkcjonowania
poszczegdlnych obszardéw. Niedostateczne wsparcie jej rozwoju jest wiec istotnym
czynnikiem ograniczajagcym konkurencyjnos¢ gminy. Istotne znaczenie moga
w tym wypadku odegra¢ dziatania zwigzane np. z istotnym ograniczeniem barier
biurokratycznych zwigzanych z zalozeniem i prowadzeniem dziatalnosci gospo-
darczej. Ponadto, wazng role powinna odgrywaé uporzadkowana gospodarka
przestrzenna (MPZP) oraz wsparcie przedsigbiorcow w procesie aplikowania
i realizacji projektow w ramach funduszy UE oraz innych Zrédet zewnetrznych?.

Powyzsze wnioski i sugestie znajduja potwierdzenie w badaniach przepro-
wadzonych przez B. Fiedoruk w zakresie zastosowania preferencji podatkowych
w zakresie stawek podatku od nieruchomos$ci w miastach na prawach powiatu
w wojewodztwie mazowieckim (Ostroteka, Ptock, Radom, Siedlce i Warszawa)™.
Z przeprowadzonych badan wynika, iz miasta o duzej bazie podatkowej oraz
wysokim dochodzie podatkowym per capita na glowe mieszkanca (np. Plock
Warszawa) stosowaly maksymalne lub zblizone do maksymalnych stawki podat-
kowe, wprowadzajac jedynie dodatkowe obnizki wylgcznie w odniesieniu do tych
przedmiotéw opodatkowania, ktorych rozwoj badan gminy chcialy stymulowac.
Miasta te majg dobrze rozwiniety potencjal biznesowy, wykwalifikowang kadre,
bardzo dobrze rozwinietg infrastrukture techniczng i spoteczna (zasoby ludzkie)
oraz cate otoczenie biznesu, co czyni je atrakcyjnymi dla inwestoréw. Gminy te nie
musza stosowac zachet w postaci obnizonych stawek czy zwolnien przedmioto-
wych zaréwno w podatku od nieruchomosci, jak i podatku od srodkéw ten spor-
towych. Inng strategia jest stosowana w pozostatych gminach (Ostroteka, Radom,
Siedlce). Samorzady te stosuja nizsze stawki podatkowe oraz dodatkowe zwol-
nienia przedmiotowe, celem stymulowania swojej atrakcyjnosci ekonomiczne;j.
Mimo tego preferencje te wcale nie stanowig jednego i podstawowego czynnika
wplywajacego na decyzje inwestorow i w konsekwencji na wzrost bazy podatko-
wej. Zatem mozna sformulowac teze, iz obnizone stawki i dodatkowe zwolnienia

¥ Analiza atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu w Swietle wspolczesnych trendéw. Opracowanie

analiz zawierajgcych rekomendacje dotyczgce pozgdanych dziatan dla zwigkszania atrakcyjnosci
gospodarczej regionu, projekt ,Analizy, badania i prognozy na rzecz Strategii Rozwoju
Wojewddztwa Dolnoslaskiego” [POKL.08.01.04-02-003/08] wspoétfinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Wroctaw 2010. Por. takze: T. Skica,
A. Bem, K. Daszyniska-Zygadto, The role of local government in the process of entrepreneurship
development, e-finanse, vol. 9 nr 4/2013. s. 1-24; M. Fliegier, Zrédla przewagi konkurencyjnej
gmin warunkujgce rozwdj gospodarki lokalnej: studium przypadku, ,Ekonomiczne Problemy
Ustug” nr 58/2010, s. 361-373.

B. Fiedoruk, Wiadztwo podatkowe organéw stanowigcych w zakresie stawek podatku od nieru-
chomosci w miastach na prawach powiatu wojewddztwa mazowieckiego, [w:] Podatki i oplaty
w samorzqgdzie terytorialnym. Aspekty prawne i finansowe — wybrane zagadnienia, P. Chojnacki,
S. Fundowicz, P. Mozylowski, T. Smietanka (red.), Instytut Naukowo-Wydawniczy ,,Spatium?,
Radom 2017, s. 11-20.
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przedmiotowe, aby spelnialy swojg role powinny stanowi¢ element sktadowy
calego systemu wsparcia przedsigbiorczosci (atrakcyjnosci inwestycyjnej gminy).
Whioski te potwierdzaja takze badania M. Kohut-Jaworskiej przeprowadzone
w formie badan ankietowych przeprowadzonych w grupie 114 gmin i 150 przed-
siebiorcéw wojewddztwa zachodniopomorskiego?.

Wtladztwo podatkowe gminy (zarys problematyki)

Zgodnie z trescig regulacji ustawowych organem podatkowym wiasciwym
w sprawach powolanych podatkéw i optat jest wojt (burmistrz, prezydent miasta).
Z kolei rada gminy w drodze uchwaly, okresla m.in. wysokos¢ stawek podatko-
wych oraz ewentualne zwolnienia podmiotowe. Stawki podatkowe nie moga by¢
wyzsze od okreslonych ustawowo, a ich wysokos¢ (tj. maksymalny dozwolony
ustawowo pulap, badz redukcja stawki wzgledem gérnych limitéw ustawowych),
powinna stanowi¢ pochodng polityki wladz lokalnych. Niemniej jednak, jak
pokazuja doswiadczenia praktyczne, wspomniana redukcja stawek, czy wprowa-
dzane zwolnienia w analizowanych podatkach majatkowych czgsto stanowia efekt
bardzo doraznych dziatan, a niekiedy wrecz przypadkowych decyzji*?. Oprocz
réznicowania stawek i mozliwo$ci wprowadzania dodatkowych zwolnien przed-
miotowych (art. 7 ust. 2 upol® w odniesieniu do podatku od nieruchomosci i art.
12 ust. 4 upol w zakresie podatku od srodkéw transportu) - w ramach tzw. wtadz-
twa podatkowego - organ podatkowy ma uprawnienia do umorzenia zaleglosci
podatkowych oraz do ksztaltowania warunkow platnosci poprzez roztozenie na
raty lub odroczenie terminu platno$ci*.

Gmina korzysta z samodzielnosci finansowej, ktora zostala podniesiona do
rangi normy konstytucyjnej i podlega ochronie sagdowej. Kontrola sagdu admini-
stracyjnego uchwal podejmowanych w tym zakresie przez gmine, ogranicza sig
do badania ich zgodnosci z prawem, natomiast kognicja sadu nie jest objeta celo-
wos¢ podejmowanych uchwal badz ich zgodnos¢ z np. zasada sprawiedliwosci
spolecznej”. Rada gminy moze réznicowac wysoko$¢ stawek podatkowych przy
zastosowaniu wymienionych w ustawie o podatkach i oplatach lokalnych kryte-
riéw. W odniesieniu do gruntéw rada gminy moze réznicowac wysokos¢ stawek
dla poszczegdlnych rodzajéow przedmiotéw opodatkowania, uwzgledniajac

2 M. Kohut-Jaworska, Modele stymulowania lokalnego rozwoju gospodarczego oparte na finanso-

wym instrumentarium samorzgdu gminnego, ,Finanse : czasopismo Komitetu Nauk o Finansach

PAN” nr 1 /2009, s. 121-141.

D. Grodzka, Instrumenty wspierania dzialalnosci przedsigbiorstw przez jednostki samorzgdu

terytorialnego, Studia Biura Analiz Sejmowych, Warszawa 2008, s. 117.

# Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 roku o podatkach i optatach lokalnych (Dz. U. nr 9, poz. 31 ze zm.)

2 Art. 48 ust. 1, art. 67a § 11 art. 67b § 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. 1997 nr 137
poz. 926 ze zm.).

»  Por. wyrok NSA w Katowicach z dnia 15 czerwca 1998 r. sygn. akt I SA/Ka 323/98.
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w szczegllnosci lokalizacje, rodzaj prowadzonej dzialalnosci, rodzaj zabudowy,
przeznaczenieisposob wykorzystywania gruntu. Przy okreslaniu wysokosci stawek
dotyczacych budynkéw, rada gminy moze réznicowac ich wysokos¢ dla poszcze-
g6lnych rodzajow przedmiotéw opodatkowania, uwzgledniajac w szczegdlnosci
lokalizacje, sposob wykorzystywania, rodzaj zabudowy, stan techniczny oraz wiek
budynkéw. Natomiast przy okreslaniu wysokosci stawek m.in. od budynkow
zwigzanych z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej i od budowli, rada gminy
moze réznicowaé wysokos¢ stawek dla poszczegdlnych rodzajow przedmiotow
opodatkowania, uwzgledniajac w szczegolnosci rodzaj prowadzonej dziatalnosci.
Nadanie gminie uprawnienia do réznicowania stawek podatkowych zaklada, ze
te stawki nie bedg rowne dla wszystkich podmiotéw. Z punktu widzenia zasady
réwnosci istotne jest to, aby jednakowo byty traktowane podmioty znajdujace si¢
w takiej samej sytuacji, a réznicowanie nie odnosito si¢ do kryteriéw podmioto-
wych?. Dla zapewnienia przejrzystos$ci w obszarze lokalnej polityki fiskalnej oraz
stabilnosci planowania finansowego ustalenie stawek podatkowych i ewentualne
wprowadzanie dodatkowych zwolnien podatkowych powinno nastgpi¢ przed
rozpoczeciem roku podatkowego, w ktérym beda one obowigzywac?”.
Wykazane, ustawowe umocowanie rady gminy do samodzielnego ksztalto-
wania polityki fiskalnej odgrywa kluczowa role z punktu widzenia mozliwosci
oddzialywania wladz samorzadowych na dynamike rozwoju spoteczno-ekono-
micznego wspdlnot lokalnych. Ciezary fiskalne (tak podatki jak i optaty), stano-
wig jeden z podstawowych czynnikéw rzutujacych na podejmowanie decyzji
gospodarczych. Ich przestrzenne zrdéznicowanie moze bowiem zadecydowaé
o lokalizacji planowanej dzialalnosci. Jednocze$nie korzystne warunki spoleczno-
-ekonomiczne wspierane przez sprzyjajaca polityke podatkowa moga stanowi¢
argument ,,za” podjeciem decyzji o przeniesieniu dotychczasowej siedziby przed-
siebiorstwa, utworzeniu jego filii, badz oddzialu, czy podjeciu projektow inwesty-
cyjnych typu ,greenfield”. Jak zauwaza B. Z. Filipiak nie bez znaczenia dla przed-
siebiorcy i stymulowania jego rozwoju s3 instrumenty tworzone przez lokalne
organy podatkowe. Instrumenty te nalezy zaliczy¢ do instrumentéw oddziatywa-
nia bezposredniego i posredniego na podmioty gospodarcze w celu wymuszania
oczekiwanych zachowan tych podmiotdw, zgodnych z celami lokalnej polityki
rozwoju. Przedsigbiorcy moga reagowaé w celu optymalizacji opodatkowania
wykorzystujac instrumenty dochodowe przygotowane przez organy gminne, takie
jak np. zwolnienia i ulgi w podatkach lokalnych, zmniejszone stawki podatkowe,
ceny ustug lokalnych, w tym ze sprzedazy i dzierzawy nieruchomosci. Ich reakcje
powinny réwniez wywola¢ instrumenty wydatkowe, ktére wprawdzie nie wply-
wajg bezposrednio na obnizenie opodatkowania, ale tworza warunki do wzrostu
rentownosci przedsigbiorstwa, a s3 to wydatki gminne na inwestycje, na wsparcie

% Por. Wyrok WSA w Rzeszowie z dnia 18 maja 2017 r., sygn. akt I SA/Rz 165/17.
¥ Por. wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 25 listopada 1997 r., sygn. akt K 26/97.
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rozwoju instytucji otoczenia biznesu, na cele promocyjno-informacyjne, w tym
o lokalnych przedsiebiorstwach, czy poreczenia kredytowe?.

Zadajac pytanie o efektywnos$¢ i skuteczno$¢ udzielanej pomocy oraz wyko-
rzystywanych instrumentow, nalezy sie zastanowi¢ nad charakterem tej pomocy;,
jak rowniez nad jej skutkami. Pierwszy problem tkwi w doborze instrumentow,
ktére wykorzystuja organy gminy. Mozna wskazaé, ze czg$¢ z nich wykorzysty-
wana jest jako instrumenty stuzace realizacji okreslonych zamierzen politycznych
(np. ulgi podatkowe czy tez obnizenie gérnych stawek podatkéw lokalnych) bez
uwzglednienia wplywu na gospodarke czy tez budzet. Organy gminy postuguja
sie tym instrumentem, czgsto nie analizujac efektéw jego zastosowania, widzac
jedynie korzysci polityczne z podjetych decyzji podatkowych. Druga grupa
instrumentow stuzy podejmowaniu faktycznej interwencji, ktéra mimo swoich
olbrzymich zazwyczaj kosztéw w dlugim okresie bedzie sie przyczynia¢ do pobu-
dzenia aktywnosci gospodarczej czy tez likwidacji skutkéw wystgpienia nieko-
rzystnych zdarzen w gospodarce (np. sg to programy pomocy publicznej). Bardzo
trudno postawi¢ lini¢ demarkacyjna miedzy tymi dwoma rodzajami instrumen-
tow. Wyznacznikiem jest tutaj cel, jakim kieruja sie organy gmin. Mozna moéwié¢
o celach politycznych, spoleczno-gospodarczych zwiazanych z rozwojem spolecz-
nosci lokalnej, i méwimy wowczas o lokalnej polityce podatkowej, oraz wysta-
pieniem tak zwanych waznych wzgledéw spoteczno-ekonomicznych (z punktu
widzenia samego podatnika i spolecznosci lokalnej)®. Gminy, wykorzystujac
posiadane wladztwo podatkowe oraz uprawnienia wynikajgce z ustawy Ordyna-
cja podatkowa, majg mozliwo$¢ dokonywania obnizenia gérnych stawek podat-
kowych, stosowania ulg i zwolnien na podstawie ustawy o podatkach i oplatach
lokalnych oraz stosownego rozporzadzenia ministra finanséw ustalajacego gérne
stawki podatkowe. Wskazany wlasnie instrument (jak juz powyzej podkreslono)
jest instrumentem postrzeganym dos$¢ populistycznie zaréwno przez organy
gminy, jak i spoleczenstwo. Zazwyczaj organy gminy wykorzystuja go wtasnie
do celow politycznych, a nie jako faktyczny instrument oddzialywania na gospo-
darke lokalng w celu jej pobudzenia czy skierowania w okreslonym kierunku.
Organy gminy réwniez do$¢ powszechnie wykorzystuja instrument podatkowy,
jakim sg ulgi. Moga by¢ one wykorzystywane z punku widzenia zaréwno lokal-
nej polityki podatkowej, jak i w zwigzku z wystgpieniem tak zwanych waznych
wzgleddéw spoleczno-ekonomicznych. W tym miejscu nalezy poczyni¢ zastrze-
zenie odno$nie do wystepowania ulg podatkowych w splacie zobowigzan. Nie
nalezy ich myli¢ z ulgami podatkowymi, ktére sa elementami konstrukcyjnymi

28

B. Z. Filipiak, Strategie podatkowe wobec podatkéw lokalnych jako element optymalizacji podat-
kowej w przedsiebiorstwie, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 818, Finanse,
Rynki Finansowe, Ubezpieczenia” nr 68/2014, s. 189.

B. Z. Filipiak, Skutki udzielania ulg, umorze# i zwolnie# przez organy podatkowe gmin, ,,Finanse,
Rynki Finansowe, Ubezpieczenia’, nr 5/2016, s. 178-179.
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podatku. Ulgi podatkowe jako niesamoistne (dodatkowe) elementy konstrukcyjne
podatku® ,,uwzgledniane sg w toku obliczania rozmiaréw $wiadczenia podatko-
wego, natomiast ulgi w zaplacie podatku - jak wskazuje na to sama ich nazwa - sa
stosowane juz po obliczeniu rozmiaréw tego $wiadczenia™'. O ile ulgi podatkowe
zmierzaja do redukeji kwantytatywnych elementéw konstrukeji podatku, to jest
podstawy opodatkowania, stawki podatkowej, ale takze samej kwoty podatku,
o tyle ulgi w splacie zobowigzan podatkowych odnosza si¢ do ,,realizacji juz usta-
lonego, zadeklarowanego lub okreslonego zobowigzania podatkowego (sg stoso-
wane na etapie wykonywania zobowigzan podatkowych)”*.

Skala potencjalnego oddzialywania preferencji fiskalnych postrzeganych przez
pryzmat funkcji bodzcowej podatku, jest tym samym bardzo szeroka, a rezultaty
dzialan w sferze stymulacyjnej zalezg od poprawnego doboru bodzcéw oraz inten-
sywnosci, z jaka sg one w stanie oddzialywa¢ na lokalne otoczenie gospodarcze.
Kluczowym w tym wzgledzie wydaje si¢ wskazanie na kryteria klasyfikacyjne po
stronie bodzcow fiskalnych urzeczywistniajace zréznicowanie efektow (tak pozy-
tywnych jak i negatywnych), jakie mozna osiagnac za ich posrednictwem. Wspo-
mniane bodzce dzielg si¢ na trzy podstawowe grupy, a naleza do nich: pozytywne
(pobudzajace), negatywne (hamujgce) i o charakterze mieszanym (bardzo rzadko
wystepujace); o skutkach zamierzonych i niezamierzonych (przypadkowych) oraz
intensyfikujace (wzmacniajace okres$lone zachowanie) i sterujgce (sklaniajace do
pozadanego zachowania)*.

Jak wynika z zaprezentowanego zestawienia — o skutecznosci projektowanych
przez wladze gminy rozwigzan w obszarze lokalnej polityki podatkowej decyduje
nie tylko fakt zastosowania danego instrumentu. Rownie istotny jest jego wlasciwy
dobdr i formula w jakiej znajdzie on zastosowanie. O wiele wyzsza skutecznoscig
odznacza si¢ bowiem tworzenie rozwigzan kompleksowych i zwartych opiera-
jacych sie na wieloptaszczyznowym i réwnoleglym oddzialywaniu kilku instru-
mentéw, anizeli ograniczanie si¢ do pojedynczych decyzji dotyczacych danego
tytutu podatkowego*’. Co wigcej, dobdr nieodpowiedniego bodzca podatkowego
moze nie tylko nie doprowadzi¢ do realizacji zamierzonego celu, lecz co gorsze,

* W. Morawski, Ulgi i zwolnienia podatkowe, [w:] Prawo podatkowe. Teoria. Instytucje. Funkcjono-

wanie, B. Brzezinski (red.), TNOIiK, Torun 2009, s. 262.

W. Nykiel, Ulgi i zwolnienia w konstrukcji prawnej podatku, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa
2002, s. 30.

I. Nowak, Umorzenie zaleglosci podatkowych jako ulga w splacie zobowigzan podatkowych w woje-
wodztwie swigtokrzyskim. ,,Studia i Materialy. Miscellanea Oeconomicae’, Nr 3/2014, s. 206.

T. Skica, A. Kiebata, T. Wolowiec, Stymulowanie lokalnej konkurencyjnosci gmin na przykladzie
podatku od srodkow transportowych, ,,Studia Regionalne i Lokalne” 2011, nr 2, s. 123; T. Skica,
A. Bem, Rola samorzgdu terytorialnego w procesach stymulowania przedsigbiorczosci, ,Studia
Regionalne i Lokalne” 2014, nr 1, s. 81-83.

T. Skica, Samorzgdy a rozwdj przedsigbiorczosci. Instrumenty wspierania przedsigbiorczosci przez
samorzqgd terytorialny na przyktadzie gmin wojewddztwa podkarpackiego, Wydawnictwo Wyz-
szej Szkoly Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie, Rzeszow 2009, s. 142-143.
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przynies¢ skutki diametralnie inne od zakladanych. Przykltadowo, niewtasciwe,
a takim jest np. okresowe wykorzystanie instrumentu w postaci redukcji stawek
stwarza niebezpieczenstwo znacznego zmniejszenia dochodéw gminy i koniecz-
no$¢ podwyzszania innych podatkéw i optat®, dla zbilansowania poniesionych
strat we wplywach budzetowych, co gorsze nieskompensowanych pozadanym
efektem bodzcowym.

Efektywnos$¢ stosowania preferencji podatkowych

Preferencje podatkowe w podatkach majatkowych sensie prawnym przybie-
rajg posta¢ zwolnien, obnizonych stawek, zaniechania poboru podatku, czy tez
umorzen, rozlozenia na raty, jak i odroczenia terminéw platnosci. Ich wspdlng
cechy jest to, ze prowadza one do obnizenia zobowiazania podatkowego i tym
samym obnizenia potencjalnych wplywéw budzetowych jednostek samorzadu
terytorialnego. Oznacza to, ze preferencje te maja swoja wartos¢. Wyraza sie
ona w wielkosci utraconych przez budzet dochodéw. Preferencje podatkowe sa
de facto substytutem wydatkéw budzetowych i w pewnych warunkach stanowig
alternatywe dla transferéw bezposrednich z budzetu gminy™.

Dla ukazania obszaréw oddziatywania wiadz samorzadowych w obszarze poli-
tyki podatkowej koniecznym jest prezentacja wymiernych skutkdéw decyzji gminy
o stosowaniu preferencji fiskalnych. Obok tak oczywistych i przewidywalnych
konsekwencji, jak spodziewane — okresowe zmniejszenie dochodéw z podatkow
i optat w stosunku, do ktérych podjeto decyzje o obnizeniu ich stawek, warto zwrd-
ci¢ uwage takze na inne, posrednie nastgpstwa stosowania tego typu form wspar-
cia. Powolujac art. 32 ust. 3 ustawy z 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek
samorzqgdu terytorialnego®, mozna wskaza¢ wptyw podjetych decyzji na subwen-
cje ogolna. Zgodnie ze wskazanym przepisem, w celu ustalenia czesci wyrdw-
nawczej subwencji ogdlnej lub wptat dokonywanych przez gminy przyjmuje sig
dochody, ktére jednostka samorzadu terytorialnego moze uzyskac stosujac do ich
obliczenia gorne granice stawek podatkow obowigzujace w danym roku. Ocenia-
jac skutki obnizenia stawek podatkowych w podatkach lokalnych nie sposdb nie
odnies¢ si¢ takze do ich oddziatywania na wplywy z tytulu udziatéw w podatku
dochodowym od o0s6b prawnych (CIT). Zgodnie z art. 4 ust. 3 ustawy o docho-
dach jednostek samorzqdu terytorialnego, gminy partycypuja we wptywach z CIT
od podatnikéw tego podatku majacych siedzibe na ich obszarze. Unormowanie
to w praktyce jest jednak o wiele bardziej zlozone. W sytuacji, w ktdrej podatnik
CIT posiada zaklad (oddzial) polozony na obszarze gminy innej niz wlasciwa dla
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A. Zalewski, Ekonomika rozwoju lokalnego (wybrane zagadnienia), [w:] Samorzgd terytorialny
a rozwdj lokalny, M. Majchrzak, A. Zalewski (red.), Wydawnictwo SGH, Warszawa 1996, s. 31.
Preferencje podatkowe w Polsce, Ministerstwo Finanséw, Warszawa 2010, s. 5.

Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r., o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (tekst
jedn. Dz. U. z 2010 r., Nr 80, poz. 526 z pdzn. zm.).
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jego siedziby, to cze¢$¢ dochodu z tytutu udzialu we wptywach z tego podatku jest
przekazywana do budzetu jednostki samorzadu terytorialnego, na ktorej obszarze
znajduje sie ten zaktad (oddzial), proporcjonalnie do liczby zatrudnionych w nim
0s6b na podstawie umowy o prace®. Wskazane okolicznosci istotnie utrudniaja
analize nastepstw budzetowych obnizenia stawek w podatkach lokalnych. Majac
przy tym na uwadze skale mozliwych do podjecia dzialan w obszarze preferencji
fiskalnych, a takze ich wielokrotno$¢ odpowiadajacg liczbie tytutéw podatkowych,
jednoznacznie uwidacznia sie skala utrudnien w szacowaniu nastepstw finanso-
wych planowanych decyzji. Przedstawione okolicznosci dowodzg, ze proby kwan-
tyfikacji konsekwencji tego rodzaju dzialan obarczone beda bledem wynikajacym
z jednej strony z przedstawionych obiektywnych przestanek a z drugiej — subiek-
tywnych (tj. indywidualnych i wtasciwych dla kazdej z gmin z osobna) nieprawi-
dlowosci np. w obszarze stosowania przepisdw obowigzujacego prawa.
Zaprezentowane nastepstwa zastosowania bodzcéw podatkowych wyma-
gaja sparafrazowania w zwigzku z tezg o automatycznym przelozeniu obnize-
nia stawek podatkowych na realizacje zalozonych celéw pozafiskalnych. Biorac
pod uwage przedstawione dotychczas argumenty nie sposéb nie zauwazy¢, ze
stosowanie preferencji podatkowych nie jest rownoznaczne z realizacjg pozy-
tywnej stymulacji bodZcowej. Literatura, tak krajowa jak i zagraniczna, takze nie
dostarcza jednoznacznych dowoddéw $wiadczacych o tym, Ze obnizenie stawek
podatkowych w sposob automatyczny stuzy realizacji zalozonego uprzednio
celu pozafiskalnego®. Badania przeprowadzone przez R. Levine’a i D. Renelta*
wykazujg brak zaleznosci pomiedzy stosowanym przez samorzady instrumen-
tarium fiskalnym a stymulacyjng funkcja opodatkowania. E. Engen i J. Skin-
ner*! oraz G.M. Milesi-Fereti, E. Mendoza i P. Asea®* w swych analizach dowo-
dza wrecz negatywnego wplywu zmian opodatkowania na zalozone uprzednio
cele pozafiskalne. Jednoczesnie pojawiajace sie sporadycznie pozytywne efekty
stymulacji podatkowej, z uwagi na ich wielko$¢ oscylujacag w granicach od 0,2
do 0,3% PKB rocznie przy jednoczesnie réwnych, badz nawet wyzszych kosz-
tach ich uzyskania, uznajg za zbyt stabe, aby mogly one zosta¢ wykorzystane
do efektywnego stymulowania rozwoju spoleczno-ekonomicznego. Podobnie

¥ T. Skica, A. Kiebala, T. Wolowiec, Stymulowanie lokalnej konkurencyjnosci gmin..., s. 124. (Por.

art. 10 ust. 1 ustawy o dochodach jednostek samorzgdu terytorialnego).

T. Skica, A. Kiebala, T. Wolowiec, Stymulowanie lokalnej konkurencyjnosci gmin..., s. 129.

R. Levine, D. Renelt, A Sensitivity Analysis of Cross — Country Growth Regressions, ,The Ameri-
can Economic Reviev”, vol. 84, nr. 4, s. 942-963.

E. Engen, J. Skiner, Taxation and Economic Growth, [in:] Tax Policy in the Real World, Cambrid-
ge University Press 1999.

Por. E. Mendoza, G. M. Milesi-Feretti, P. Asea, On the ineffectivness of tax policy in altering long-
-run growth: Herberger’s superneutrality conjecture, ,Journal of Public Economics”, No 66 / 1997.

39

40

41

42



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)
WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

92 |

indywidualne badania P. Cashina®, a takze prace zespotow: W. Leibfritz, J. Thor-
ton, A. Bibbee* oraz S. Folster - M. Henrekson® i A. Bassanini - S. Scarpetta* nie
potwierdzaja w sposdb jednoznaczny tezy o wystepowaniu istotnej statystycznie
korelacji pomiedzy wysokoscig stawek podatkowych a realizacjg funkeji stymu-
lujacej. Wyniki ich badan dowodza, ze obciazenia fiskalne, stanowig tylko jeden
z czynnikow determinujgcych zachowania podatnikow. W rezultacie preferencje
podatkowe moga stanowi¢ o wzmocnieniu pozostalych dziatann dynamizujgcych
lokalng gospodarke, a nie je zastepowac.

Do podobnych wnioskéw prowadza studia literatury krajowej odwolujacej
sie do wynikéw badan empirycznych prowadzonych w zakresie stymulacyjnego
oddzialywania podatkéw. Wykazuja one, ze pomiedzy redukcja maksymalnych
stawek w podatkach lokalnych a parametrami opisujgcymi rozwdj spoleczno-
-ekonomiczny wspdlnot samorzadowych wystepuje bardzo staby zwigzek. Jako
dowdd przytoczy¢ mozna badania przeprowadzone na reprezentatywnej probie
gmin wojewddztwa podkarpackiego®’. Teze o slabym stymulacyjnym oddziaty-
waniu instrumentéw podatkowych potwierdzaja takze wyniki prac badawczych
przeprowadzonych wsréd gmin zlokalizowanych na terenie dwdch powiatow
wojewodztwa malopolskiego®. Rezultaty obu niezaleznych badan dowodza
jednoczes$nie, ze sila stymulacyjnego oddzialywania redukcji stawek maksymal-
nych w pojedynczych podatkach lokalnych oddziatuje na rozwoj inicjatyw gospo-
darczych zdecydowanie stabiej anizeli konstruowanie ,,(...) kompleksowych syste-
mow preferencji podatkowych zakladajacych, obok obnizek stawek podatkowych,
réwniez zwolnienia, odroczenia termindw platnosci, a takze umorzenia nalezno-
$ci podatkowych™. Swego rodzaju dopetnieniem zaprezentowanych twierdzen sa
rezultaty badan Instytutu Rynku Wewnetrznego i Konsumpcji. Wykazuja one, ze
stosowanie instrumentéw dochodowych (tj. redukujacych wpltywy budzetowe),
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stanowi domene¢ gmin o niewielkim potencjale wzrostu oraz gmin matych®. Fakt
ten dowodzi z kolei wymiaru terytorialnego, w jakim nalezy upatrywa¢ potencjal-
nego, skutecznego oddzialywania preferencji podatkowych.

Relatywnie slaby wplyw instrumentéw fiskalnych na decyzje gospodarcze
podnoszony jest takze przez R. Kaminskiego. Jego zdaniem zdecydowanie wiek-
sze oddzialywanie na podmioty gospodarcze oraz wigksze korzysci dla lokalnej
gospodarki ma (...) umiarkowany poziom opfat lokalnych za ustugi komunalne
niz spektakularne obnizenie podatkéw lokalnych®'. Réwnoczesnie E. Bonczak-
-Kucharczyk, K. Herbst i K. Chmura wykazuja, ze ,podatki i optaty powinny by¢
przede wszystkim stabilne (...), mniejsze szkody (...) przynie$¢ moga wyzsze, ale
za to pewne podatki, niz nizsze, lecz poddawane nieustannym zmianom™.

Przedstawione argumenty prowadza do wniosku, ze kluczem dla skutecz-
nego stymulowania lokalnej gospodarki jest nie tyle sama polityka wtadz w sferze
stawek, co przejrzystos¢ i stabilnos¢ systemu podatkowego. Poglad ten potwier-
dzaja W. Dziemianowicz i W. Misiag, ktérych zdaniem z punktu widzenia przed-
siebiorcow najistotniejsza jest nie wysokos¢ stawek, czy ulg, co stabilnos¢ i przej-
rzysto$¢ stosowanych rozwigzan fiskalnych. Istotne jest, by potencjalni inwestorzy,
juz na etapie wstepnych rozmdéw na temat lokalizacji, mogli zapoznac sie z syste-
mem ulg i preferencji, z ktorych mozna korzysta¢ przy spelnieniu okreslonych
warunkow®. W rozwazaniu na temat ograniczonego, autonomicznego oddzia-
tywania stymulacji podatkowych wpisuja si¢ takze poglady A. Okraszewskiej,
I. Brzezinskiego oraz J. Kwiatkowskiego. Ich zdaniem system preferencji podatko-
wych stanowi niewatpliwy atut, niestety sam w sobie nie jest wystarczajaca stymu-
lanta dla podejmowania decyzji o lokalizacji dzialalnosci gospodarczej™.

Tytutem podsumowania nalezy stwierdzi¢, ze nie negujac stymulacyjnego
oddzialywania preferencji fiskalnych na rozwdj spoteczno-ekonomiczny wspol-
not lokalnych, a réwnoczesnie majac na uwadze powolane ,warunki mini-
mum” zapewniajace ich skuteczne dzialanie, nalezy mie¢ swiadomo$¢ tego, ze
efekt netto redukcji podatkéw do zakladanych rezultatéw jest zazwyczaj silnie
zindywidualizowany®. Niezaleznie od przedstawionej argumentacji dowodza-

0 Szerzej na ten temat pisze B. Stominska, Gmina w procesach stymulowania przedsigbiorczosci,

»Samorzad Terytorialny” 2007, nr 3.

R. Kaminski, Stymulowanie rozwoju gospodarczego, Agencja Wydawniczo-Reklamowa MT,
‘Warszawa 2003, s. 18 i nast.

E. Bonczak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, Jak wladze lokalne mogg wspieraé przedsigbior-
czos¢, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, Polska Fundacja Promocji Malych i Sred-
nich Przedsiebiorstw, Warszawa 1998, s. 20.

®  W. Dziemianowicz, M. Mackiewicz, E. Malinowska, W. Misiag, M. Tomalak, Wispieranie
przedsigbiorczosci przez samorzqd terytorialny, Polska Fundacja Promocji i Rozwoju Malych
i (ESrednich Przedsiebiorstw, Warszawa 2000, s. 9.

Por. A. Okraszewska, I. Brzezinski, J. Kwiatkowski, Lokalny rozwdj gospodarczy w kontekscie
wstgpienia Polski do Unii Europejskiej, Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej, Warszawa 2002.
T. Skica, Instrumenty wspierania przedsigbiorczosci..., s. 43 i d.
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cej koniecznych do rozwazenia ograniczen w realizacji funkcji stymulacyjnej
podatkéw, upatrywanie skutecznosci instrumentéw fiskalnych w realizacji celow
bodzcowych stanowi domene wigkszosci gmin w kraju®. Wydaje sie, iz redukcje
stawek w podatkach lokalnych nalezy postrzega¢ raczej w kontekscie sktadowej
systemu wsparcia, anizeli autonomicznego instrumentu stymulowania lokalnej
gospodarki®.

Wnioski: realizacja celow stymulacyjnych

Nadrzednym celem polityki podatkowej jest ksztaltowanie zakresu opodatko-
wania w taki sposob, aby zapewni¢ wysoka efektywno$c¢ i przejrzysto$¢ systemu
podatkowego. Efektywnos¢ systemu podatkowego w duzym uproszczeniu spro-
wadza si¢ do zabezpieczenia potrzeb fiskalnych gminy przy zachowaniu mozliwie
najwyzszego tempa rozwoju lokalnego i zapewnieniu mieszkanicom odpowied-
nich warunkéw bytowych. Ow kompromis pomiedzy celami fiskalnymi, gospo-
darczymi i spolecznymi opodatkowania osiggany jest przede wszystkim poprzez
zroznicowanie przedmiotu opodatkowania oraz konstrukcje samych podatkow,
w tym przede wszystkim przyjecie okreslonych stawek, odliczen i zwolnien podat-
kowych. Stosowanie tych rozwigzan pozwala uelastyczni¢ zakres opodatkowania
oraz stymulowac zachowania podatnikéw w kierunku zgodnym z oczekiwaniami
wladz lokalnych. Rozwigzania te stanowia z jednej strony preferencje dla okre-
slonej grupy podatnikéw, z drugiej natomiast pozbawiaja panstwo czesci poten-
cjalnych wptywéw z opodatkowania. Innymi stowy panstwo wyrzeka si¢ czesci
wplywoéw podatkowych po to, by zrealizowa¢ okreslony cel®.

Analizujac polityke ksztaltowania wlasnych dochodéw podatkowych przez
gminy i oceniajac ja w aspekcie stymulacyjnego oddzialywania nalezy stwierdzi¢,
ze w jedynie podatek od nieruchomosci moze by¢ wykorzystany dla realizacji
celow stymulacyjnych. Ograniczenie bodzcéw fiskalne wylacznie do podatku od
nieruchomosci nalezy uzasadni¢ potrzeba rozdzielenia skuteczno$ci oddziatywan
bodzcowych (ocenianej z punktu widzenia adresata bodzca) od ekonomicznego
sensu stosowania danego bodzca (analizowanego z punktu widzenia gminy). Sam
bodziec moze bowiem okaza¢ si¢ skuteczny, lecz réwnoczesnie jego stosowanie
niekoniecznie moze przektadac si¢ na efekt finansowy po stronie gminy. W rezul-
tacie skuteczno$¢ danego instrumentu nie zawsze moze by¢ laczona z pozadana

56

W. Dziemianowicz, M. Mackiewicz, E. Malinowska, W. Misiag, M. Tomalak, Wispieranie przed-
sigbiorczosci przez samorzqgd terytorialny..., s. 107 i d.

Potwierdzeniem przedstawionej tezy sa takze badania przeprowadzone w latach 2008-2009 na
reprezentatywnej probie przedsigbiorcow wojewddztwa podkarpackiego przez zespot badawczy
w sktadzie: Prof. dr hab. Leszek Wozniak (Politechnika Rzeszowska), dr Jacek Strojny (Politech-
nika Rzeszowska) oraz dr Tomasz Skica (Wyzsza Szkola Informatyki i Zarzadzania z siedziba
w Rzeszowie).

Preferencje podatkowe w Polsce, Ministerstwo Finansow, Warszawa 2010, s. 9.
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efektywnoscia (wydajnos$cia fiskalng). Mozna zatem dokona¢ analizy trzech
przypadkow.

Przypadek pierwszy ma miejsce, gdy stosowny przez gminy instrument jest
nieefektywny zaréwno z punktu widzenia wydajnosci fiskalnej, jak i efektywnej
realizacji funkgcji stymulacyjnej. W takiej sytuacji rekomenduje si¢ odstapienie od
stosowania tego instrumentu, jako pozbawionego jakichkolwiek znamion stymu-
lacyjnego oddziatywania.

Drugi przypadek odnosi sie do sytuacji, w ktdrej gmina stosuje instrument
skutecznie realizujacy funkcje stymulacyjng, ale jest jednoczesnie nieefektywny
z punktu widzenia realizacji wplywéw budzetowych. W takiej sytuacji decyzja
0 jego zastosowaniu, badz rezygnacji z tej formy wsparcia, jest nieco bardziej
pragmatyczna, a jedynym racjonalnym z punktu widzenia budzetu uzasadnie-
niem dla jego stosowania jest wzmacnianie przez ten instrument stymulacyjnego
oddzialywania innych form wsparcia (efekt mnoznikowy).

Upatrywanie skutecznosci dzialan zorientowanych na poszerzenie bazy podat-
kowej o nowych podatnikéw wylacznie w sferze preferencji fiskalnych, obok
pewnych strat dla budzetu, uszczuplajacych i tak niewielki poziom wpltywow
z tego tytulu, jedynie w nieznacznym stopniu majg szans¢ przelozy¢ si¢ na reali-
zacje zaktadanych celéw bodzcowych. Tym samym, pozostajac w sferze prefe-
rencji fiskalnych dotyczacych podatkéw majatkowych nalezy doda¢, ze potencjat
jego stymulacyjnego oddzialywania wyraznie przegrywa w konfrontacji z innymi
wyznacznikami konkurencyjnos$ci gospodarczo-inwestycyjnej gminy. Do grupy
tych czynnikéw mozemy zaliczy¢ m.in.:

o warto$¢ wytworzonych na terenie danej gminy débr i ustug;

o korzystna lokalizacja (np. adekwatna wzgledem charakteru prowadzonej

dziatalno$ci);

o atrakcyjno$¢ gminnej infrastruktury technicznej, biznesowej i spotecznej;

o atrakcyjno$¢ lokalnych zasobow sity roboczej, lokalnych zasobow surowco-

wych oraz stanu srodowiska naturalnego;

o skale i poziom lokalnego popytu®.

Majac na uwadze zaprezentowane fakty, nalezy z duzym prawdopodobien-
stwem przyjaé, ze oczekiwania dotyczace stymulacyjnego oddzialywania bodz-
cow fiskalnych w relacji do podatku od $rodkéw transportowych i podatku od
nieruchomosci nie znajda przelozenia w praktyce. Sila i kierunek oddzialywania
bodzca fiskalnego polegajacego na obnizce stawek podatkowych w tym podatku
jest mocno ograniczona.

Badania przeprowadzone w latach 2013-2017 roku na probie 14 gmin woje-
wodztwa Podkarpackiego 18 gmin wojewddztwa matopolskiego i 13 gmin

¥ T. Wolowiec, Finansowe instrumenty wspierania przedsigbiorczosci przez gminy, ,,Studia Regio-

nalne i Lokalne”, Wydawnictwo Centrum Europejskich Studiéw Regionalnych i Lokalnych UW,
Kwiecien 2005, nr 1, s. 65-81.
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wojewodztwa lubelskiego® nie wykazaly istotnego zwigzku pomiedzy obnizka
stawek w podatku od nieruchomosci i podatku od $rodkéw transportowych,
a przyrostem na terenach badanych gmin stosujacych tego rodzaju preferencje
liczby podmiotéw gospodarczych, jako podatnikéw tych podatkéw. Obliczony
wspotczynnik korelacji liniowej Pearsona na poziomie rxy = 0,10 dowiodl, iz nie
wystepuje statystycznie istotna zalezno$¢ pomiedzy redukcja stawek przez badane
gminy, a przyrostem na ich terenie liczby podmiotéw gospodarczych (firm).
Jednocze$nie nie zauwazono istotnego statystycznie zwigzku pomiedzy wplywem
wysokosci stawek w tym podatku, a decyzjami lokalizacyjnymi firm transpor-
towych (badano wplyw stawek w podatku od $rodkéw transportu). Obliczony
wspotczynnik korelacji liniowej Pearsona w tym przypadku wynosil zaledwie rxy
= 0,12 a jego warto$¢ oznaczala, iz nie wystepuje istotna statystycznie zaleznos¢
pomiedzy wysokoscia stawek podatkowych a decyzjami lokalizacyjnymi podmio-
tow gospodarczych (w tym firm transportowych)®.

Podobne wyniki zawierajg badania przeprowadzone przez T. Mickiewicza,
P. Zbierowskiego, E. Inglot-Brzek, J. Rodzinke, T. Skice, U. Dzyuma-Zarembe oraz
R. Harysyma w ramach badan Wielowymiarowa ocena skutecznosci dziatan JST
w zakresie wspierania przedsigbiorczosci. Whioski na tle stosowanych rozwigzan
oraz zalecenia stuzgce zwiekszeniu skutecznosci stosowanych przez JST instrumen-
tow wsparcia przedsigbiorczosci®.

Potwierdzeniem trafnosci zaprezentowanych wywodow sg takze wyniki badan
przeprowadzonych na probie blisko 250 firm transportowych w skali kraju®.
Dowodzg one, ze w przypadku tego rodzaju przedsigbiorstw, czynnikami kluczo-
wymi w kwestii lokalizacji s3:

1. infrastruktura (banki, firmy leasingowe, rynek pracy, stan rynku) oraz
blisko$¢ i dostepnos¢ komunikacyjna gminy, jako$¢ ciggéw komunikacyj-
nych (75% wskazan w badaniach ankietowych na te cechy);

2. bliskos¢ gtéwnych klientow, tatwos¢ realizacji funkeji biznesowych (urzedy,
instytucje itp.), ok. 20% wskazan w badaniach ankietowych;

% Badane gminy mialy charakter miejsko-wiejski, wiejski oraz miejski. Laczenie przebadano 45

gmin, w tym: 5 gmin miejskich, 25 gmin miejsko wiejskich oraz 15 gmin wiejskich.

T. Wolowiec, Badania wlasne w ramach prowadzonych bada# statutowych. WSB-NLU w Nowym
Saczu 2008-2009 (niepublikowane).

¢ T. Mickiewicz, P. Zbierowski, E. Inglot-Brzgk, J. Rodzinka, T. Skica, U. Dzyuma-Zaremba,
R. Harysym, Wielowymiarowa ocena skutecznosci dzialan JST w zakresie wspierania przedsie-
biorczosci. Wnioski na tle stosowanych rozwigzan oraz zalecenia stuzgce zwigkszeniu skutecznosci
stosowanych przez JST instrumentow wsparcia przedsigbiorczosci, projekt finansowany ze $rod-
kéw NCN, decyzja DEC-2013/11/B/HS4/01022, Rzeszéw 2016.

Por. m.in. T. Wolowiec, Formy i sposoby aktywizacji gospodarczej polskich gmin uzdrowiskowych
a rozwdj regionalny, ,Studia Regionalne i Lokalne”, Wydawnictwo Centrum Europejskich Stu-
diéw Regionalnych i Lokalnych UW, nr 3, Wrzesien 2002 oraz badania wlasne Autora w ramach
prowadzonych badan statutowych. Zaklad Finanséw i Rachunkowosci, Wyzsza Szkota Ekono-
mii i Innowacji w Lublinie 2014-2017.
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3. jedynie 5% ankietowanych firm wymieniato stawki podatkéw i optat lokal-
nych oraz ulgi podatkowe, jako czynnik decydujacy o lokalizacji dziatalno-
$ci gospodarczej, ale co istotne az dla 80% podmiotéw najwazniejsze byly
wylacznie stawki najmu i czynszéw oraz stawki podatku od nieruchomosci
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;j.

Trzeci przypadek, prezentuje wariant optymalny. Mamy z jednej strony
skuteczno$¢ oddzialywania stymulacyjnego na adresatéw bodzca, z drugiej efek-
tywnos¢ fiskalng po stronie wplywdéw podatkowych. Wydaje si¢ jednak, ze wérod
podatkéw i oplat lokalnych brak jest takich danin, ktére moglibysmy bez uwag
zaliczy¢ do tej grupy.

Zatem rozwazania i propozycje rozwigzan w zakresie stymulacyjnego
oddzialywania obcigzen fiskalnych nalezatoby profilowaé w zasadzie wylacznie
w kierunku trzeciej z wymienionych konfiguracji skutecznosci i efektywnosci
stymulant podatkowych. Jedynie w tym przypadku mozliwe jest bezposrednie
polaczenie funkcji fiskalnych i efektow pozafiskalnych zastosowanych instrumen-
tow podatkowych.

Nalezy pamieta¢, iz nie istnieje ,idealny” system podatkowy, gdyz ten z samego
zalozenia stanowi narzedzie polityki fiskalnej, obejmujgcej dzialania wtadzy lokal-
nej podejmowane w ramach dochodéw budzetu gminy. Optymalnym rozwia-
zaniem jest zapewnienie wysokich wplywéw podatkowych przy jednoczesnym
wykorzystaniu ich funkcji stymulacyjnej, polegajacej w gtéwnej mierze na stoso-
waniu zachet podatkowych dla potencjalnych inwestorow.

Bibliografia

Analiza atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu w Swietle wspétczesnych trendow.
Opracowanie analiz zawierajgcych rekomendacje dotyczgce pozgdanych dzia-
tan dla zwigkszania atrakcyjnosci gospodarczej regionu, projekt ,,Analizy, bada-
nia i prognozy na rzecz Strategii Rozwoju Wojewddztwa Dolnoslaskiego”
[POKL.08.01.04-02-003/08] wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, Wroctaw 2010.

Atrakcyjnos¢ inwestycyjna regionow i podregionow Polski 2008, opracowanie pod
red. T. Kalinowskiego, IBnGR, Gdansk 2008.

Atrakcyjnos¢ inwestycyjna polskich regionow: w poszukiwaniu nowych miar,
H. Godlewska-Majkowska (red.), SGH, Warszawa 2008.

Bassanini A., S. Scarpetta, The Driving Forces of Economic Growth: Panel Data
Evidence for the OECD Countries, OECD Economic Studies, OECD Publishing,
vol. 2001(2).

Bonczak-Kucharczyk E., K. Herbst, K. Chmura, Jak wladze lokalne mogg wspie-
raé przedsigbiorczos¢, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, Polska
Fundacja Promocji Malych i Srednich Przedsiebiorstw, Warszawa 1998.



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)

9 | WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

Cashin P, Government Spending, Taxes, and Economic Growth, IMF Working
Papers 94/92, International Monetary Fund 1994, a takze G. Leach, The nega-
tive Impact of taxation on Economic Growth, New Edition, REFORM, 2003.

Dziemianowicz W., M. Mackiewicz, E. Malinowska, W. Misiag, M. Tomalak,
Wispieranie przedsigbiorczosci przez samorzgd terytorialny, Polska Fundacja
Promocji i Rozwoju Matych i (ESrednich Przedsiebiorstw, Warszawa 2000.

Ekspertyza na zlecenie Urzedu Miasta Rzeszow nt. Jakie dziatania winien podjgc
Prezydent Miasta Rzeszowa, jako organ podatkowy, aby zwigkszyta sie w Rzeszo-
wie liczba podatnikéw podatku od srodkéw transportowych, autorzy: T. Skica,
A. Kiebata, T. Wotowiec, Instytut Badan i Analiz Finansowych WSIZ, Rzeszéw,
listopad 2010.

Engen E., ]. Skiner, Taxation and Economic Growth, [in:] Tax Policy in the Real
World, Cambridge University Press 1999.

Felis P, H. Rostaniec, The Application of Tax on Means of Transport in Local Tax
Policy in Poland. Evidence of City Counties, “Journal of Management and Finan-
cial Sciences”, No 28/2017.

Fliegier M., Zrédla przewagi konkurencyjnej gmin warunkujgce rozwdj gospodarki
lokalnej: studium przypadku, ,Ekonomiczne Problemy Ustug” nr 58/2010.

Fiedoruk B., Wtadztwo podatkowe organow stanowigcych w zakresie stawek
podatku od nieruchomosci w miastach na prawach powiatu wojewodztwa mazo-
wieckiego, [w:] Podatki i oplaty w samorzgdzie terytorialnym. Aspekty prawne
i finansowe - wybrane zagadnienia, P. Chojnacki, S. Fundowicz, P. Mozytowski,
T. Smietanka (red.), Instytut Naukowo-Wydawniczy ,,Spatium”, Radom 2017.

Filipiak B. Z., Strategie podatkowe wobec podatkow lokalnych jako element optyma-
lizacji podatkowej w przedsigbiorstwie, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szcze-
cinskiego nr 818, Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia” nr 68/2014.

Filipiak B. Z., Skutki udzielania ulg, umorzeni i zwolnieni przez organy podatkowe
gmin, ,Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia’, nr 5/2016.

Folster S., M. Henrekson, Growth and the public sector: a critique of the critics,
“European Journal of Political Economy”, Elsevier, vol. 15(2), June 1999.

Gomulowicz A., J. Matecki, Podatki i prawo podatkowe, LexisNexis, Warszawa
2004, s. 230.

Galinski P, Znaczenie preferencji podatkowych w podatku od nieruchomosci dla
budzetow jednostek samorzgdu terytorialnego, ,Podatki i Oplaty Lokalne”
nr 11/2016.

Grodzka D., Instrumenty wspierania dziatalnosci przedsigbiorstw przez jednostki
samorzgdu terytorialnego, Studia Biura Analiz Sejmowych, Warszawa 2008.

Jamrozy M., Podatkowe instrumenty wspierania rozwoju przedsigbiorstw, Studia
Biura Analiz Sejmowych, Warszawa 2008.

Kosikowski C., E. Ruskowski (red.), Finanse publiczne i prawo finansowe, Dom
Wydawniczy ABC, Warszawa 2003.



Tomasz Wolowiec, Sylwia Ahmed-Skrzypek

Podatek od nieruchomosci i podatek od srodkow transportowych: wysokos¢ stawek... |

97

Kohut-Jaworska M., Modele stymulowania lokalnego rozwoju gospodarczego oparte
na finansowym instrumentarium samorzgdu gminnego, ,Finanse : czasopismo
Komitetu Nauk o Finansach PAN” nr 1 /2009.

Mickiewicz T., P. Zbierowski, E. Inglot-Brzek, J. Rodzinka, T. Skica, U. Dzyuma-
-Zaremba, R. Harysym, Wielowymiarowa ocena skutecznosci dziatan JST
w zakresie wspierania przedsigbiorczosci. Wnioski na tle stosowanych rozwigza#n
oraz zalecenia stuzgce zwigkszeniu skutecznosci stosowanych przez JST instru-
mentéw wsparcia przedsiebiorczosci, projekt finansowany ze srodkéw NCN,
decyzja DEC-2013/11/B/HS4/01022, Rzeszéw 2016.

Leibfritz W,, J. Thornton, A. Bibbee, Taxation and Economic Performance, OECD
Economics Department Working Papers 176, OECD Publishing 1997.

Levine R., D. Renelt, A Sensitivity Analysis of Cross — Country Growth Regressions,
“The American Economic Reviev”, vol. 84, nr. 4.

Kaminski R., Stymulowanie rozwoju gospodarczego, Agencja Wydawniczo-Rekla-
mowa MT, Warszawa 2003.

Mickiewicz T., J. Rodzinka, T. Skica, Lokalne i regionalne czynniki wsparcia przed-
sigbiorczosci. Klasteryzacja, promocja, doradztwo i lokalny kapitat spoteczny,
seria: Ekonomia i Zarzadzanie, C.H. Beck, Warszawa 2015.

Mickiewicz T., P. Zbierowski, E. Inglot-Brzek, J. Rodzinka, T. Skica, U. Dzyuma-
-Zaremba, R. Harysym, Wielowymiarowa ocena skutecznosci dziatan JST
w zakresie wspierania przedsigbiorczosci. Wnioski na tle stosowanych rozwigza#n
oraz zalecenia stuzgce zwigkszeniu skutecznosci stosowanych przez JST instru-
mentéw wsparcia przedsiebiorczosci, projekt finansowany ze srodkéw NCN,
decyzja DEC-2013/11/B/HS4/01022, Rzeszéw 2016.

Mendoza E., G. M. Milesi-Feretti, P. Asea, On the ineffectivness of tax policy in alte-
ring long-run growth: Herberger’s superneutrality conjecture, ,,Journal of Public
Economics, No 66 / 1997.

Morawski W., Ulgi i zwolnienia podatkowe, [w:] Prawo podatkowe. Teoria. Instytu-
cje. Funkcjonowanie, B. Brzezinski (red.), TNOIK, Torun 2009.

Nykiel W., Ulgi i zwolnienia w konstrukcji prawnej podatku, Dom Wydawniczy
ABC, Warszawa 2002.

Nowak 1., Umorzenie zaleglosci podatkowych jako ulga w splacie zobowigzan
podatkowych w wojewddztwie swigtokrzyskim, ”Studia i Materialy. Miscellanea
Oeconomicae’, Nr 3/2014.

Okraszewska A., I. Brzezinski, J. Kwiatkowski, Lokalny rozwédj gospodarczy
w kontekscie wstgpienia Polski do Unii Europejskiej, Fundacja Rozwoju Demo-
kracji Lokalnej, Warszawa 2002.

Ociesa M., Zarzgdzanie podatkami lokalnymi gminie na przyktadzie podatku od
nieruchomosci, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej”, Nr 24/2016.

Podatek od nieruchomosci 25 lat ustawy o podatkach i optatach lokalnych, Raport
PwC, Warszawa, listopad 2016.



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)

98 | WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

Preferencje podatkowe w Polsce, Ministerstwo Finansow, Warszawa 2010.

Raszkowski A., Atrakcyjnos¢ Inwestycyjna Regionéw - wybrane zagadnienia,
,Ekonomia” Nr 5(17) / 2011.

Sprawozdania z wykonania budzetu panistwa w latach 2010-2016. Informacja
o wykonaniu budzetow jednostek samorzgdu terytorialnego, Rada Ministrow,
Warszawa.

Stominska B., Gmina w procesach stymulowania przedsigbiorczosci, ,,Samorzad
Terytorialny” 2007, nr 3.

Raszkowski A., Atrakcyjnos¢ Inwestycyjna Regionéw - wybrane zagadnienia,
,Ekonomia” Nr 5(17) / 2011.

Skica T., Instrumenty wspierania przedsigbiorczosci przez samorzgd terytorialny
(na przykladzie gmin woj. Podkarpackiego), ,Samorzad Terytorialny” 2008,
nr 1/2.

Skica T., A. Kiebala, T. Wotowiec Stymulowanie lokalnej konkurencyjnosci gmin na
przyktadzie podatku od srodkow transportowych, ,,Studia Regionalne i Lokalne”
nr 2/2011.

Skica T., A. Kiebala, T. Wolowiec, Czy redukcja stawek w podatku od srodkow
transportowych realizuje stymulacyjng funkcje opodatkowania?, ,,Samorzad
Terytorialny” nr 7-8/2011.

Skica, E. Inglot-Brzek T., Zroznicowanie efektéw stosowania instrumentéw wspar-
cia przedsigbiorczosci przez samorzgd terytorialny z uwagi na kryterium katego-
rii rodzajowej gminy, ,Samorzad Terytorialny”, 6(318)/2017.

Skica T., J. Rodzinka, R. Harasym, Impact of Financial Policies of Local Authorities
on Entrepreneurship: Comprehensiveness of Policy Matters, [in:] Contemporary
Trends and Challenges in Finance. Springer Proceedings in Business and Econom-
ics. K. Jajuga, L. Orlowski, K. Staehr (eds.), Springer, Amsterdam.

Skica T., A. Bem, K. Daszyniska-Zygadto, The role of local government in the process
of entrepreneurship development, e-finanse, vol. 9 nr 4/2013.

Skica T., A. Kiebata, T. Wolowiec, Stymulowanie lokalnej konkurencyjnosci gmin na
przyktadzie podatku od srodkow transportowych, ,,Studia Regionalne i Lokalne”
2011, nr 2.

Skica T., A. Bem, Rola samorzgdu terytorialnego w procesach stymulowania przed-
sigbiorczosci, ,Studia Regionalne i Lokalne” 2014, nr 1.

Skica T., Samorzgdy a rozwdj przedsiebiorczosci. Instrumenty wspierania przed-
sigbiorczosci przez samorzgd terytorialny na przykladzie gmin wojewddztwa
podkarpackiego, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Informatyki i Zarzadzania
z siedzibg w Rzeszowie, Rzeszdéw 2009.

Swianiewicz P, J. Lukomska, Local Tax Competition in Poland?, “Miscellanea
Geographica — Regional Studies on Development”, Vol. 20 No 3/2016.

Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 roku o podatkach i optatach lokalnych (Dz. U. nr 9,
poz. 31 ze zm.).



Tomasz Wolowiec, Sylwia Ahmed-Skrzypek

Podatek od nieruchomosci i podatek od srodkow transportowych: wysokos¢ stawek... | 99

Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzgdu terytorial-
nego (tekst jedn. Dz. U. z 2010 r., Nr 80, poz. 526 z pdzn. zm.).

Wolowiec T., Finansowe instrumenty wspierania przedsigbiorczosci przez gminy,
»Studia Regionalne i Lokalne”, Wydawnictwo Centrum Europejskich Studiow
Regionalnych i Lokalnych UW, Kwiecien 2005, nr 1.

Wyrok NSA w Katowicach z dnia 15 czerwcal998r. sygn. akt I SA/Ka 323/98.

Wyrok WSA w Rzeszowie z dnia 18 maja 2017 r., sygn. akt ISA/Rz 165/17.

Wyrok Trybunalu Konstytucyjnego z 25 listopada 1997 r., sygn. akt K 26/97.

Zalewski A., Ekonomika rozwoju lokalnego (wybrane zagadnienia), [w:] Samorzgd
terytorialny a rozwdj lokalny, M. Majchrzak, A. Zalewski (red.), Wydawnictwo
SGH, Warszawa 1996.






Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018), s. 101-120

Znaczenie lokalnej strategii podatkowej dla
konkurencyjnosci podatkowej gminy

dr hab. Tomasz Wolowiec, prof. nadzw. WSEI
Wyzsza Szkola Ekonomii i Innowacji, Kierownik Zakladu Finanséw i Rachunkowosci,
Wydzial Administracji i Nauk Spolecznych, Zastepca Burmistrza Krynicy-Zdroju

dr Sylwia Skrzypek-Ahmed

Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji, Wydzial Administracji i Nauk Spotecznych

Streszczenie

Wiladze gminy stymuluja rozwdj lokalny,
tworzac sprzyjajace warunki do rozwoju
istniejagcych na podleglym im terenie
podmiotéw gospodarczych oraz lokalizacji
nowych. Co ciekawe takie podejscie spra-
wia, ze koniecznos¢ skutecznego zaspoka-
jania réznorodnych potrzeb spolecznosci
lokalnej oraz rozwigzywania probleméw
spoteczno-gospodarczych,  ekologicznych
i przestrzennych w warunkach dysponowa-
nia ograniczonymi zasobami finansowymi
wymaga racjonalnego podejmowania decy-
zji o sposobach i kierunkach wydatkowania
posiadanych $rodkéw. Organy podatkowe
gmin opracowujac, wdrazajac i realizujac
strategie podatkowa (jako cze¢$¢ komplek-
sowej strategii rozwoju gminy), maja do
dyspozycji instrumenty pozwalajace na
osiagniecie zapisanych w niej celéw. Niniej-
szy artykul omawia te kwestie, formulujac
pewne wytyczne dotyczace zasad formu-
fowania strategii podatkowej, jako instru-
menty strategicznego zarzadzania gmina.

Stowa kluczowe: zarzadzanie stra-
tegiczne, konkurencyjnos¢, strategia podat-
kowa, rozwdj lokalny.

Summary

Local authorities stimulate a development,
creating favorable conditions for the devel-
opment of business entities existing on their
territory and new locations. Interestingly, this
approach makes the necessity of effectively
satisfying diverse needs of the local commu-
nity and solving socio-economic, ecologi-
cal and spatial problems in the conditions
of having limited financial resources requires
rational decision making on the ways and
directions of spending funds. Municipal
tax authorities, developing, implementing
and implementing a tax strategy (as part
of a comprehensive strategy for the develop-
ment of a commune), have at their disposal
instruments allowing to achieve the goals
set in it. This article discusses these issues
by formulating some guidelines regarding
the principles of tax strategy formulation as
instruments of strategic management of the
commune.

Keywords: strategic management,
competitiveness,  tax  strategy, local
development.
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Zarzadzanie strategiczne versus strategia
podatkowa a rozwdj lokalny

Gmina jest specyficzng do zarzadzania organizacja, dzialajaca w szybko zmie-
niajacych sie i czgsto nieprzewidywalnych warunkach zwigzanych z jej turbu-
lentnym otoczeniem. Otoczenie tworzy uwarunkowania zewngtrzne w postaci
zestawu szans i zagrozen dla dalszego rozwoju gminy'. Mozna przyjac, iz zarza-
dzanie strategiczne to proces planowania zorientowany na przyszlo$¢, sposob
porzadkowania i projektowania rzeczywistosci zgodny z przyjetymi celami
i prowadzacy do wzmocnienia konkurencyjnosci gminy. Zarzadzanie oznacza
opracowanie, a nastepnie implementacje strategii rozwoju, ktora jest jednym
z podstawowych instrumentéw tego zarzadzania. Stanowi koncepcje funkcjo-
nowania, rodzaj kompromisu oraz strumien decyzji, bedacych wyrazem poszu-
kiwan nowych mozliwosci rozwoju danego obszaru, ujetych w spdjnym planie
dzialania. Zarzadzanie strategiczne w gminie implikuje potrzebe uwzglednienia
specyficznych uwarunkowan, wynikajacych m.in. z samej istoty samorzadu tery-
torialnego, w tym jego zlozonosci prawnej i organizacyjnej’. Planowanie strate-
giczne w gminie, to planowanie dlugofalowe ukierunkowane na okreslenie i reali-
zacje konkretnych celéw rozwojowych gminy. Planowanie strategiczne pozostaje
w $cistym zwigzku z funkcjami decyzyjnymi procesu zarzadzania, zwigkszajac
zdolno$¢ adaptacyjna poprzez mozliwos¢ zredukowania w znacznym stopniu
niepewnosci funkcjonowania i rozwoju w warunkach zmieniajacego si¢ otocze-
nia. Poza tym planowanie strategiczne opiera si¢ na prognozowaniu i opracowa-
niu koncepcji dziatania oraz réznych wariantéw planu rozwoju gminy’.

Wiladze gminy stymuluja rozwdj lokalny, tworzac sprzyjajace warunki do
rozwoju istniejacych na podleglym im terenie podmiotéw gospodarczych oraz
lokalizacji nowych. Co ciekawe takie podejscie sprawia, ze koniecznos¢ skutecz-
nego zaspokajania réznorodnych potrzeb spotecznosci lokalnej oraz rozwiazy-
wania probleméw spoleczno-gospodarczych, ekologicznych i przestrzennych
w warunkach dysponowania ograniczonymi zasobami finansowymi wymaga
racjonalnego podejmowania decyzji o sposobach i kierunkach wydatkowania
posiadanych $rodkéw. Organy podatkowe gmin opracowujac, wdrazajac i realizu-
jac strategie podatkowa (jako cze¢$¢ kompleksowej strategii rozwoju gminy), maja

' M. Zidtkowski, Strategiczne zarzgdzanie rozwojem gminy, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny

i Socjologiczny, rok LXXVII, zeszyt 1, s. 145-163; M. Ziotkowski, M. Golen, 2003, Zarzgdzanie
strategiczne rozwojem lokalnym, [w:] Zarzgdzanie gospodarkq i finansami gminy, H. Sochacka-
-Krysiak (red.), Szkota Gléwna Handlowa - Oficyna Wydawnicza, Warszawa, s. 43-86.

M.in. H. Gawronski, Zarzgdzanie strategiczne w samorzgdach lokalnych, Wolters Kluwer, War-
szawa 2010.

M. Rzeszutko-Piotrowska, Strategiczne planowanie rozwoju gospodarczego w polskich gminach,
»Nieréwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy”, 2013, nr 34, s. 159-178.
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do dyspozycji instrumenty pozwalajace na osiggniecie zapisanych w niej celow.
Nalezg do nich:

« instrumenty okreslone przez prawo wspdlnotowe (np. mozliwo$¢ tworze-
nia specjalnych stref ekonomicznych, mozliwo$¢ tworzenia gminnych
programéw pomocy publicznej, ktére musza by¢ notyfikowane przez
Komisje UE),

o instrumenty ustawowo i celowo ustanowione przez ustawodawce (np.
poszczegdlne podatki, oplaty lokalne, ulgi czy zwolnienia podatkowe),

o instrumenty, ktore nie zostaly okreslone przez ustawodawce, a ktore
obowigzujg na skutek samodzielno$ci prawnej jednostki samorzadowej do
stanowienia prawa lokalnego.

Organy gminne, dodatkowo tworzgc wlasng strategie podatkowa muszg bra¢
pod uwage to, ze podatki i oplaty lokalne nalezy uznac za szczegdlny instrument
interwencjonizmu wtadz lokalnych. Za$ podmioty gospodarcze beda podej-
mowa¢ dzialania w reakcji na obcigzenia podatkowe. Podmioty, na ktérych
ciazy obowigzek podatkowy, moga znaczaco przesung¢ punkt ciezkosci decyzji
zarzadczych i nakierowa¢ dzialania na rzecz obnizenia opodatkowania wobec
wladz lokalnych. Dziatania te mogg by¢ zwigzane z nie§wiadomoscig podatnika
oraz moga stanowi¢ element strategii podatkowej podmiotu gospodarczego czy
osoby fizycznej. Dziatania §wiadome wobec ograniczenia opodatkowania moga
dotyczy¢* wprowadzenia zarzadzania ryzykiem podatkowym’®, podjecia dzia-
tan zwigzanych z przerzucaniem opodatkowania oraz wykorzystania instytucji
interpretacji podatkowych®. Kreowanie aktywnej polityki podatkowej w praktyce
funkcjonowania gmin napotyka na trudnosci okreslenia optymalnego poziomu
obcigzen podatkowych, ktdére bylyby akceptowane przez przedsigbiorcow (podat-
nikéw) z jednej strony, a z drugiej gwarantowaly odpowiednio wysokie wplywy
budzetowe’. Mozna sformulowaé nastepujgce wnioski:

1. W polityce podatkowej gmin dominuje aspekt fiskalny oznaczajacy, ze
samorzady w wiekszym stopniu koncentrujg sie na takim ustaleniu stawek
podatku od nieruchomosci, aby zabezpieczy¢ srodki finansowe w budzecie.
Organy stanowigce gmin w mniejszym zakresie zwracaja uwage na oddzia-
lywanie podatkéw na decyzje lokalizacyjne potencjalnych przedsigbiorcow.

T. Famulska, B. Ciupek (red.), Strategie podatkowe przedsigbiorstw, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach 2013, s. 57.

O. Jedruszek, A. Lukaszewicz-Obierska, J. Ziobrowski, Zarzgdzanie ryzykiem podatkowym,
Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2013.

T. Famulska (red.), Interpretacje podatkowe a finanse przedsigbiorstw, Difin, Warszawa 2013.
T. Famulska (red.), Oddzialywanie instytucji interpretacji podatkowych na finanse przedsigbior-
stwa, Difin, Warszawa 2013.

L. Satota, Wplyw polityki dochodowej gmin na poziom przedsigbiorczosci (na przyktadzie podat-
ku od nieruchomosci), ,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy”, nr 40 (4/2014), s. 240
i245-256.
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2. Nie wystepuje zjawisko pozytywnego oddzialywania preferencji podatko-
wych na powstawanie nowych podmiotéw gospodarczych.

3. Gminy cechujace si¢ relatywnie wysokim poziomem przedsi¢biorczosci
stosuja wyzsze od przecietnego opodatkowanie nieruchomosci. Oznacza
to wykorzystywanie pozycji wladztwa podatkowego dla realizacji wlasnych
celow fiskalnych przy zatozeniu braku mozliwosci uszczuplenia bazy
podatkowej w postaci migracji podmiotéow gospodarczych do obszaréow
o0 nizszym opodatkowaniu®.

Polityka podatkowa jako element polityki
dochodowej gminy

Waznym elementem polityki dochodowej jest polityka podatkowa, bedaca
jednym ze $rodkéw realizacji polityki fiskalnej. Polityke podatkowa definiuje
sie jako $wiadome dzialania podejmowane przez samorzad lokalny, zmierzajace
do osiagnigcia zalozonych celéw, z wykorzystaniem odpowiednio dobranych
metod i instrumentéw, przy uwzglednieniu obowiazujacych przepiséw praw-
nych. Lokalna polityka podatkowa polega na okreslaniu zrodet i form (rodzajow)
gromadzenia dochodéw podatkowych dla realizacji celéw finansowych, gospo-
darczych i spotecznych. Wedlug P. Felisa definicja gminnej polityki podatkowej
obejmuje’:

« Gming, jako podmiot stanowigcy polityke podatkowa,

« stymulowanie lokalnego rozwoju spoteczno-gospodarczego, jako podsta-

wowy cel wyznaczony przez podmiot danej polityki,

o wykorzystanie narzedzi stymulowania lokalnego rozwoju, jako podstawo-
wych §rodkéw dobranych do jej realizacji,

« ograniczony potencjal w ramach kompetencji gmin w obszarze podatkow
lokalnych, jako koniecznos¢ uwzglednienia pewnych ram i ograniczen
wyznaczonych im przez panstwo w przepisach prawa.

Dla zapewnienia skutecznosci lokalnej polityki podatkowej powinny zosta¢

spelnione nastepujace warunki:

« wlasciwie skonstruowany i rozwiniety system podatkéw lokalnych,

o skuteczny aparat podatkowy;,

« sprawny proces legislacyjny,

« obiektywna konieczno$¢ zasilania gmin z budzetu panstwa, jako wyréwny-
wanie dysproporcji w terytorialnym rozkladzie Zrédet dochodéw, bedaca

T. Wolowiec, D. Resko, The development strategy of the community as a tool for economic change
management, ,Zeszyty Naukowe WSEI seria: Ekonomia’, 5(2/2012), s. 61-89.

P. Felis, Podatki od nieruchomosci a polityka podatkowa gmin w Polsce, Oficyna Wydawnicza
SGH. Warszawa 2014. s. 81.
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konsekwencjg zréznicowania stopnia rozwoju spoleczno-gospodarczego
poszczegdlnych jednostek samorzadu terytorialnego.

Na podstawie analiz decyzji wladz lokalnych, a takze studiow literatury
przedmiotu mozna wyodrebni¢ trzy modele gminnej polityki dochodowej, tj.
aktywna, pasywna oraz mieszang polityke podatkowg — cechujaca si¢ zréznico-
wanym podejsciem do ksztaltowania obcigzen podatkowych. Wiadze lokalne
w zaleznosci od wystepujacych uwarunkowan zmieniajg priorytety swojej poli-
tyki. Moze to np. wynika¢ z przyczyn spolecznych i swiadomej rezygnacji z czesci
naleznych dochodéw. Przestanka takich decyzji moze by¢ che¢ pomocy osobom
najbiedniejszym lub wsparcie lokalnych przedsiebiorcéw. Druga przyczyna sa
uwarunkowania ekonomiczne. W praktyce wyrazac sie¢ to moze stosowaniem ulg
lub zwolnien w podatkach lokalnych adresowanych do przedsigbiorcow i osob
rozpoczynajacych dzialalnos¢ gospodarcza. Zaklada sie, ze w dltuzszym okresie
doprowadzi to do rozwoju przedsigbiorczosci, szybszego wzrostu gospodarczego,
a finalnie wzrostu dochodéw budzetowych. P. Swianiewicz wyrdznia cztery typy
polityki podatkowej gmin'?, tj. liberalng - stawki dla mieszkancéw i podmiotow
gospodarczych sg niskie, fiskalng — stawki dla obu grup sg wysokie, populistyczng
- niskie stawki dla mieszkancéw, ze wzgledu na relacje z wyborcami i che¢ odpo-
wiedzenia na ich oczekiwania obnizenia stawek, a wysokie dla prowadzacych
dzialalnos$¢ gospodarcza oraz stymulujaca - niskie stawki dla prowadzacych dzia-
talnos¢ gospodarcza w celu stworzenia lepszych warunkéw dla rozwoju gospo-
darczego oraz wysokie stawki dla grupy pozostalych mieszkancow.

Zalozenia strategii podatkowej gminy (zarys)

Strategia podatkowa postrzegana jest inaczej z perspektywy przedsigbiorcy,
ainaczej z perspektywy gminy. W przypadku podatnika istotny jest wybdr takiego
modelu, ktérego celem jest dazenie do zaplacenia jak najmniejszych podatkow,
oczywiscie zgodnie z obowigzujacym prawem podatkowym. Zatem celem stra-
tegii podatkowej z perspektywy podatnika jest optymalizacja obcigzenia podat-
kowego (ktére nie zawsze jest rownoznaczne z minimalizacja kwoty podatku
do zaplacenia)''. Skoro podstawowym celem jest optymalizacja opodatkowania,
to mozna wskaza¢ na dwa podstawowe elementy budowy strategii podatkowej
wobec podatkéw lokalnych. Sg to rentownos¢ i plynno$¢ finansowa. Z rentow-
noscia zwigzana jest kategoria efektywnosci i zyskownosci prowadzonej dziatal-
nosci. Strategia podatkowa moze w sposob optymalny oddzialywa¢ na poziom

10 P. Swianiewicz, Finanse lokalne, teoria i praktyka, Municypium, Warszawa 2004, s. 43-46.

J. Wycislok, Optymalizacja podatkowa. Legalne zmniejszanie obcigzen podatkowych, C.H. Beck,
Warszawa 2013; Zarzgdzanie ryzykiem, K. Jajuga (red.), Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa, 2013,s.121d.

11
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realizowanej rentownosci przez przedsigbiorstwo, a tym samym wplywa na efek-
tywnos¢ dziatalnosci podejmowanej przez przedsigbiorstwo'?.

W przypadku gminy, strategia podatkowa powinna koncentrowac si¢ na znale-
zieniu optymalnego kompromisu pomiedzy efektywnoscig fiskalng, a skuteczno-
$cig realizacji stymulacyjnej funkcji opodatkowania. Dlatego wydaje sie, iz cel stra-
tegiczny efektywnej strategii podatkowej, powinien zaktada¢ opracowanie zatozen
i zasad, na ktorych powinna opiera¢ sie lokalna polityka podatkowa, realizujgca
polityke stosowania obcigzen fiskalnych w realizacji ich funkcji stymulacyjne;j.
Realizacja zalozonego celu strategicznego wymaga podjecia szeregu dziatan, ktore
w pierwszym kroku uporzadkuja polityke gminy w obszarze obcigzen fiskalnych,
wpisujac ja w realizacje celow dlugofalowych. Rozwigzanie to, eliminuje praktyki
czestego i ekonomicznie nieuzasadnionego wykorzystywania preferencji podat-
kowych oraz przeksztalca decyzje koniunkturalne (biezace) w dziatania dtugo-
okresowe o jasno zdefiniowanym celu strategicznym (roli preferencji w stymulo-
waniu rozwoju lokalnego). Dla realizacji tak sformutowanego celu strategicznego
warto podejmowac takie dzialania, jak:

 zdefiniowanie i okreslenie zasad organizacji i funkcjonowania stymulacyj-
nej polityki podatkowej (jakie ulgi, jakie obszary stymulacji, jaki jest poza-
dany i oczekiwany efekt koncowy),

 upublicznienie i rozpowszechnienie informacji o systemie ulg i zwolnien
podatkowych oraz zasadach uzyskania wparcia,

 ograniczenie redukcji stawek oraz wprowadzanie dodatkowych preferencji
wylacznie w odniesieniu do tych podatkéw, ktore mogg efektywnie genero-
wac pozadane efekty stymulacyjne’?,

« szacowanie potencjalnych efektow wprowadzanych preferencji w kontek-
$cie efektow netto dla budzetu,

« harmonizacji lokalnej polityki podatkowej z pozostalymi instrumentami
wsparcia (poziom czynszow, inwestycje infrastrukturalne, oplaty adiacenc-
kie, renta planistyczna, ceny ustug komunalnych itp.),

o coroczna ocena efektywnosci przyjetych rozwigzan w obszarze lokal-
nej polityki podatkowej, poprzez poszukiwanie optymalnych rozwigzan
z perspektywy wydajnosci fiskalnej i efektywnosci funkeji stymulacyjnej
opodatkowania.

Weryfikacja celu strategicznego lokalnej polityki podatkowej powinna by¢

dokonana przez nastepujace dzialania, wskazniki oraz informacje zwrotne:

« podjecie przez Rade Gminy uchwaly wprowadzajacej strategie podatkowa,

12

B. Filipiak, Strategie podatkowe wobec podatkéw lokalnych jako element optymalizacji podatko-
wej w przedsigbiorstwie, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 118, Seria: Finanse,
Rynki Finansowe, Ubezpieczenia” nr 68 (2014), s. 191-192.

B Por. L. Etel, S. Presnarowicz, G. Dudar, Podatki o optaty lokalne — Komentarz, ABC, Warszawa
2008, s. 310.
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o ocenianie corocznych sprawozdan z realizacji priorytetow zapisanych
w strategii (w tym liczby podmiotéw objetych w danym roku wsparciem
w ramach systemu preferencji podatkowych, jak réwniez kosztéw i korzy-
$ci tych rozwigzan dla gminy i jej budzetu),

« dostosowanie postanowien w pozostatych dokumentach strategicznych do
zgodnosci z treécig strategii podatkowej (strategia rozwoju, strategia marki,
strategia promocji, MPZP itp.),

o projektowanie (przysztych) dokumentéw strategicznych przy zalozeniu
uwzgledniania w ich tresci zalecen strategii podatkowe;.

Realizacja, w praktyce, celu strategicznego obarczona jest szeregiem ryzyk, na
ktore nalezy zwrdci¢ uwage, tak na etapie projektowania, jak i pdzniejszej imple-
mentacji wypracowanych rozwigzan. Obszarami ryzyka w realizacji zatoZzonego
celu strategicznego sa:

« ryzyko polityczne objawiajace si¢ brakiem poparcia politycznego dla projek-
towanych rozwigzan w obszarze polityki fiskalnej, polegajace rowniez na
wykorzystaniu przez ,konkurencje polityczng” argumentu o zbyt matych
lub 7le ukierunkowanych preferencjach podatkowych,

o ryzyko zarzucenia realizacji zalecen strategii podatkowej w nastepstwie
powyborczego, nowego ,,rozdania politycznego’,

« ryzyko obnizenia wplywéw budzetowych z tytutéw podatkowych nieprze-
kiadajgce sie na efekt stymulacyjny,

o ryzyko odsunigcia w czasie materializacji zalozonych efektow
stymulacyjnych.

Cel glowny (strategiczny), powinien zaklada¢ opracowanie zatozen i zasad, na
ktérych powinna opiera¢ sie przejrzysta i efektywna z punktu widzenia budzetu
polityka stosowania obcigzen fiskalnych w realizacji ich funkcji bodzcowej. Reali-
zacja zalozonego celu strategicznego wymaga podjecia szeregu dzialan, ktore
w pierwszym kroku uporzadkujg polityke wladz miejskich w obszarze obcigzen
fiskalnych, wpisujac ja w realizacje celow dlugofalowych, tj. wykraczajacych poza
ograniczenia tworzone ramami pojedynczych budzetow.

Cele kierunkowe lokalnej strategii podatkowej

Pochodng wyznaczonego celu strategicznego sa cele kierunkowe (tj. tzw.
cele pomocnicze). Stuza one realizacji pojedynczych komponentéw calosciowej
strategii podatkowej, stanowigc w zespoleniu ze sobg o materializacji celu stra-
tegicznego. Przeprowadzony zabieg polegajacy na rozbiciu celu gléwnego stra-
tegii podatkowej na pojedyncze sktadowe tj. cele kierunkowe, umozliwia zawia-
dywanie kazdym z nich z osobna w taki sposdb, aby maksymalizowa¢ rezultaty
po stronie oczekiwanych efektow koncowych. Przyjete rozwigzanie posiada jedna
podstawowgq zalete. Jest nig mozliwos¢ wptywu na kazdy z komponentdw strategii
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z osobna, a tym samym wieloplaszczyznowe oddzialywanie na osiggniecie zapisa-
nego w strategii celu gtéwnego. Wyznaczone cele kierunkowe, nakltadajace si¢ na
realizacje celu gtéwnego obejmuja w praktyce:

1. Wzmocnienie bazy podatkowe;j.

2. Redukcje rozmiaréw szarej strefy za sprawg ograniczenia i stabilizacji

ciezardw fiskalnych.

3. Zdynamizowanie rozwoju spoleczno-ekonomicznego gminy.

4. Stabilizacja zasilania finansowego budzetu.

5. Poprawa $ciggalnosci zaleglych podatkow i optat lokalnych.

Celem zbudowania podstaw dla racjonalnej (a przez to efektywnej w warstwie
budzetowej) polityki fiskalnej gminy, konieczne jest zainicjowanie zamian
w dotychczasowym podejsciu do wladztwa w sferze podatkéw i optat lokalnych
uwzgledniajacych podane nizej dzialania.

1. Za priorytetowe uznaé nalezy uporzadkowanie polityki gminy w obszarze
stawek w podatkach i oplatach lokalnych. W tym celu gmina powinna wyelimi-
nowa¢ nieskuteczne, a obcigzajace budzet instrumenty dochodowe.

2. Jedynym tytutem podatkowym, ktéry pod pewnymi warunkami i w ograni-
czonym zakresie

spelnia kryteria skutecznego instrumentu wsparcia, jest podatek od nierucho-
mosci (warunkowo podatek od srodkéw transportu).

3. Sceptycznie nalezy podejs¢ do waloréw stymulacyjnych podatku od srodkow
transportowych. Decyzje lokalizacyjne podmiotéw bedacych podatnikami tego
podatku nie sg bowiem determinowane tylko przez czynniki natury podatkowe;j.
Skuteczno$¢ podejmowanych przez gminy dzialan w sferze preferencji fiskalnych
jest bowiem mocno ograniczona przez silniej oddziatujace w tym wzgledzie usta-
wodawstwo krajowe.

4. Za istotne z punktu widzenia skutecznosci dziatan stymulacyjnych uzna¢
nalezy zidentyfikowanie obok fiskalnych, takze pozafiskalnych bodzcow oddzia-
tujacych na pobudzanie aktywnosci gospodarczej w kierunku pozadanym przez
gmine. Za celowe uzna¢ nalezy w tym wzgledzie ,wyjscie” poza budzetowe ramy
wsparcia i zwrot w kierunku tworzenia rozwigzan hybrydowych tj. na styku
instrumentarium infrastrukturalnego, promocyjnego oraz finansowego (np. poli-
tyki umiarkowanego wzrostu cen za ustugi komunalne), ktére z uwagi na swa
niepowtarzalnos¢ beda o wiele skuteczniejszym instrumentem wsparcia, anizeli
coraz to powszechniejsze, ale rownoczesnie coraz bardziej krytykowane instru-
menty dochodowe.

5. Z punktu widzenia maksymalizacji efektywnosci stosowanych w gminie
form wspierania podmiotéw gospodarczych o wiele bardziej celowe wydaje
sie implementowanie do konstrukeji systemu podatkowego wieloletnich ulg
podatkowych oraz prowadzanie polityki trwalej redukeji stawek w podatku od
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nieruchomosci od niektérych przedmiotéw opodatkowania, anizeli stosowanie
krotkookresowych (doraznych) rozwigzan.

6. Wykorzystywanie podatkow w realizacji ich funkeji bodzcowej, a przy tym
odwolywanie si¢ takze do wydatkowych instrumentéw wsparcia musi spetniaé
swarunek rownowagi” miedzy polityka wspierania inwestordéw, a osigganiem
dochodéw warunkujacych realizacje przypisanych gminie zadan. Rdwnoczesnie
z bardzo duzym sceptycyzmem nalezy podej$¢ do zakladanego, dodatniego efektu
netto stosowania bodzcéw podatkowych. Majac swiadomos¢ tego, Ze stosowanie
instrumentéw dochodowych skutkuje odsunietym w czasie, a przy tym niepew-
nym wzrostem wplywéw do budzetu, nalezy mie¢ uzasadnione watpliwosci wobec
opierania dzialan stymulacyjnych na tej formie wsparcia.

7. Niska skuteczno$¢ stymulacji podmiotéw gospodarczych za sprawg podat-
kow i optat lokalnych wynika takze stad, ze odznaczajg si¢ one stosunkowo
niewielkim udzialem w ogélnych kosztach dziatalnos$ci przedsiebiorstw.

8. W celu uzyskania spotecznej akceptacji prowadzonej polityki podatkowej
nalezy podja¢ dwa rodzaje dziatan. Z jednej strony nalezy uzyskane $rodki prze-
znaczy¢, jak wskazano wyzej, na cele zwigzane z rozwojem infrastruktury.

9. Wskazane zalecenia nalezy uzupelni¢ o negatywng weryfikacje stereotypu,
zgodnie z ktérym nizsze podatki stanowig warunek wystarczajacy dla zdynami-
zowania rozwoju gospodarczego wspdlnot lokalnych. Ot6z nie jest prawds, ze
gminy o nizszych podatkach lokalnych rozwijaja sie szybciej. Potwierdzeniem
tego stwierdzenia jest to, iz gminy znane w kraju z naplywu wielu inwestorow
(przyktadowo Tarnowo Podgorne, Kobierzyce, Niepolomice), stosuja stawki
maksymalne, a jednoczesnie nie wprowadzaja zadnych dodatkowych ulg i zwol-
nien podatkowych. Fakt ten dowodzi, iz same stawki czy stosowane ulgi podat-
kowe nie sg gtéwnym kryterium decyzyjnym dla podmiotéw gospodarczych'.

Aspekty prawne stymulacyjnego oddzialywania
podatku od $§rodkéow transportu na decyzje
gospodarcze (wyniki badan)

Obciazenia fiskalne, w szczegélnosci za$ cigzary podatkowe sg niewatpliwie
jednym z czynnikéw wplywajacych na podejmowanie decyzji gospodarczych. Ich
lokalne zréznicowanie moze skfania¢ podatnikéw do takiej, a nie innej lokalizacji
prowadzonej dziatalnosci. Moze réwniez skutkowa¢ podjeciem decyzji o prze-
niesieniu siedziby przedsigbiorstwa lub o uruchomieniu samodzielnego oddziatu
lub zaktadu. Funkcja interwencyjna (stymulacyjna, bodzcowa), podatku wiaze sie
wlasnie z jego pozafiskalnym oddzialywaniem na podmioty tego podatku. Rezul-
taty dzialan w obszarze interwencji podatkowej zaleza od wlasciwego doboru

14

http://samorzad.infor.pl/temat_dnia/artykuly/387533,jak_prowadzic_polityke_podatkowa_w_
gminie.html



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)

110 | WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

bodzcéw oraz intensywnosci ich oddzialywania. Mimo zglaszanych watpliwosci
co do zasadnosci stosowania podatkéw jako bodzca wplywajacego na podejmo-
wane decyzje gospodarcze (ze wzgledu na zakldcanie zasady uczciwej konkuren-
cji), w praktyce bodzce podatkowe stosowane sg powszechnie.

Analizujac wystepujace w praktyce bodzce podatkowe mozna dokonywa¢
réznych ich klasyfikacji. Wyrdzni¢ mozemy bodzce:

1. pozytywne (pobudzajace), negatywne (hamujace) oraz o charakterze

mieszanym (bardzo rzadko wystepujace),

2. o skutkach zamierzonych i niezamierzonych (przypadkowych),

3. intensyfikujace (wzmacniajace okreslone zachowanie) i sterujace (sklania-

jace do pozadanego zachowania).

Podatek od $rodkow transportowych jest klasycznym podatkiem majatkowym
co oznacza, iz opodatkowaniu podlega sam stan posiadania $rodka transportu.
Dla celéw opodatkowania nie jest zatem istotny stan techniczny $rodka trans-
portu, aczkolwiek stan ten moze by¢ podstawa do zastosowania indywidualnej
ulgi uznaniowej (pod warunkiem przeprowadzenia postegpowania podatkowego).
Podatek od srodkéw transportowych jest podatkiem, ktory w niewielkim stopniu
realizuje funkgje fiskalna i funkcje stymulacyjna opodatkowania'®>. W odniesieniu
do pierwszej z wymienionych funkeji na przestrzeni lat 2012-2017 w skali calego
kraju mozna zauwazy¢ pewne wyraznie zarysowane tendencje. Ich egzemplifika-
cje przedstawiono ponizej.

Po pierwsze, wplywy z podatku od srodkéw transportowych wykazuja
w omawianym okresie niewielki wzrost. Zatem podatek ten pozostaje stabilnym,
cho¢ malo wydajnym zrédtem dochodéw samorzadowych.

Po drugie, w skali kraju zauwazalny jest wzglednie duzy zakres stosowa-
nych ulg, zwolnien i obnizek w podatku od srodkéw transportowych. W latach
2012-2017 wynidst on okoto 9-16% naleznych budzetom gminnym wplywéw
z tego tytulu. Wielkos¢ stosowanych ulg ulegta realnemu zmniejszeniu w latach
2012-2017, a ich warto$¢ w ostatnim z badanych lat uksztaltowala si¢ na pozio-
mie nieznacznie przewyzszajagcym warto$¢ z roku bazowego (2012) i wyniosta
11,6% ogdtu wptywow budzetowych.

Po trzecie, radykalnej zmianie ulegla struktura stosowanych ulg podatkowych.
W latach 2008-2017 dominowaly bowiem ulgi zwigzane ze zwolnieniami i zanie-
chaniami poboru (ulgi uznaniowe), a nie jak wcze$niej, tj. w latach 2004-2008,
ulgi zwigzane z obnizkami stawek ponizej gornych ustawowych przedzialow.
Podatek od $rodkéw transportowych jest jednym z tych podatkéw, wzgledem
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Badania wtasne Autora pt. ,Niekwantyfikowane ujecie zakresu realizacji funkeji podatkéw”
Badania przeprowadzona zostaly na przyktadzie 20 gmin wojewodztwa Matopolskiego w latach
2008-2009, w ramach badan statutowych Zakladu Ekonomii WSB-NLU w Nowym Saczu.
Dodatkowa analizie poddano 12 gmin wojewodztwa podkarpackiego i 18 gmin wojewddztwa
lubelskiego w ramach badan statutowych Zaktadu Finanséw i rachunkowosci Wyzszej Szkoty
Ekonomii i Innowacji w Lublinie (2014-2016).
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ktérego gminom przysluguja ograniczone narzedzia wladztwa podatkowego,
bedacego jednym z warunkow samodzielnosci finansowej w aspekcie dochodo-
wym. Nalezy zaznaczy¢, ze wykorzystanie tych kompetencji moze mie¢ wylacznie
skutek obnizajacy dochody budzetowe'.

Po czwarte, z uwagi na specyfike przedmiotu opodatkowania, wplywy z tytulu
podatku od srodkéw transportowych $cisle wigza sie ze skutkami regulacji doty-
czacych transportu samochodowego. Regulacje te rzutujg bezposrednio na sfere
mozliwych do podjecia przez gminy dziatan w kwestii obnizania stawek w przed-
miotowym podatku, a tym samym skutecznos$¢ tego instrumentu postrzeganego
przez pryzmat zachet lokalizacyjnych dla firm.

W kwestii tworzenia preferencyjnych uwarunkowan dla lokalizacji na tere-
nie gminy nowych podatnikéw podatku od srodkéw transportowych, istotnym
jest wskazanie na przeslanki legitymizujace zwolnienie z obowigzku oplfacania
tego podatku. Fakt ten jest niezwykle istotny z uwagi na to, ze przedsiebiorstwo
posiadajace siedzibe na terenie miasta zasila budzet nie tylko poprzez podatek
od $rodkow transportowych, ale takze za sprawg oplacanego podatku od nieru-
chomosci, ptaconych czynszéw, opftat, etc. Tak wigc rozwazajac konstruowanie
rozwigzan majacych na celu pozyskanie jak najwiekszej liczby podatnikéw tego
podatku, a przy tym zwazywszy na skale mozliwego oddzialtywania na budzet,
nalezy wzig¢ pod uwage takze ustawowo wskazane zwolnienia z podatku od $rod-
kéw transportowych.

Analiza budzetéw badanych gmin oraz sprawozdan z ich wykonania wyka-
zuje, ze udzial wplywéw z podatku od srodkéw transportu w tgcznych dochodach
budzetowych w latach 2012-2017 miescil si¢ w przedziale od 0,07% do 0,11%
facznych dochodéw budzetu. Natomiast udzial wptywoéw z podatku od srodkow
transportu w lacznych dochodach podatkowych w okresie lat 2012-2017 zawierat
sie w przedziale od 0,20% do 0,33%. Powyzsze wskazniki potwierdzajg prawidto-
wos¢ stwierdzenia, zgodnie z ktdrym podatek od srodkéw transportowych moze
by¢ traktowany jako stabilne, aczkolwiek malo wydajne zrédto dochodéw budze-
towych badanych gmin.

Nalezy zaznaczy¢, ze wszelkie preferencje podatkowe powinny by¢ Scisle
powigzane z realizowang przez wladze lokalne polityka podatkows, uwzglednia-
jaca funkcje pelnione przez podatki lokalne. Oznacza to, ze polityka podatkowa
powinna by¢ powigzana z przyjeta strategia rozwoju i stanowionymi jej trescia
celami diugookresowymi. Nie moze ona mie¢ charakteru autonomicznego wzgle-
dem pozostalych dokumentéw i opracowan wyznaczajacych kierunki dziatania
gminy. Takie podejscie skutkuje bowiem jedynie fragmentaryczng realizacja
przyjetych zamierzen, co oznacza w rzeczywistosci nizszg anizeli oczekiwana

16 Por. J. Dziuba, Dochody z podatku od srodkéw transportowych w miastach na prawach powiatu

w kontekscie zasady samodzielnosci finansowej, ,Studia Ekonomiczne”, Uniwersytet Ekonomicz-
ny w Katowicach, nr 198/2014, s. 142-143.
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skuteczno$¢ oddzialywania inicjowanych rozwigzan. Zaklada sie, iz oprocz
podstawowej funkcji fiskalnej, podatki petnia wazna role regulacyjng oraz stymu-
lacyjng. Poprzez ksztaltowanie poziomu obcigzenia podatkowego, podstawy
opodatkowania, a takze zwolnien okresowych i ulg, mozliwe jest bowiem oddzia-
tywanie na pozadane zachowanie ze strony podatnikéw. Istotnym jest wiec pyta-
nie o to, czy sama wysoko$¢ stawki jest wystarczajagcym stymulatorem zachowan
podatnikow?

Po trzecie, w oparciu o studia zgromadzonego materiatu Zrédlowego'” mozna
stwierdzi¢, iz konkurencyjnos¢ gminy jest wypadkowa zachowan zaréwno wtadz
lokalnych jak i samych podmiotéw gospodarczych (podatnikéw podatku od
srodkéw transportowych). Do samorzadu nalezy bowiem stworzenie odpowied-
niego klimatu w wymiarze makroekonomicznym sprzyjajacego funkcjonowaniu
podmiotéw gospodarczych na poziomie mikroekonomicznym. Stwierdzenie to
zachowuje szczegdlna wazno$¢ w odniesieniu do podmiotéw gospodarczych,
w tym takze firm transportowych, ktore nie maja mozliwosci wywierania znacz-
nego wplywu na otoczenie (np. infrastrukture, podatki lokalne itp.). Mozna
w zwigzku z tym przyjaé, ze konkurencyjnos¢ firm transportowych w znacznie
wiekszym stopniu zalezy od natury zewnetrznych uwarunkowan i umiejetnosci
adaptacji do tych warunkéw. W znacznie wigkszym stopniu zalezy, wigc ona od
realizowanej w kraju polityki spoleczno-gospodarczej (sktadki, koncesje, wymogi
formalne itp.), niz lokalnej polityki podatkowe;j.

Po piate, ocena wplywu obnizki stawek podatku od srodkéw transportu na
zachowania podatnikéw, a w konsekwencji na teoretyczny wzrost liczby zare-
jestrowanych firm transportowych (zwigkszenie bazy podatkowej), wymaga
uwzglednienia calego otoczenia zewnetrznego. Podatek od srodkéw transportu
jest z pewnoscig jego czescia, niemniej jednak nie jest on elementem samodziel-
nie determinujacym skutecznos¢ stymulacyjnej obnizki stawek podatkowych.
Redukcje stawek mozna zatem okresli¢ mianem czynnika koniecznego, ale
réwnoczesnie niewystarczajacego dla zapewnienia trwatych i skutecznych rezul-
tatow w zakresie wzrostu liczby podatnikéw podatku od srodkéw transportowych
zarejestrowanych w badanych gminach.

Po szoste, cechg otoczenia firm transportowych jest zaréwno to, iz moze ono
dziala¢ hamujaco lub stymulujgco na rentownos¢ zaréwno poszczegdlnych firm,
jak i calej branzy, a takze to, iz ksztaltuje si¢ ono niezaleznie od woli podatni-
kow. W rezultacie decyzje o lokalizacji dziatalnosci gospodarczej, a nawet szerzej,
o zaktadaniu firmy bedacej podatnikiem podatku od $rodkéw transportowych,
nie s3 determinowane wylacznie przez czynniki natury podatkowej. Skuteczno$é
dzialan podejmowanych w tym zakresie przez gminy jest mocno ograniczona
poprzez zdecydowanie silniej oddzialujace ustawodawstwo krajowe. W otoczeniu

17" Badania wlasne na temat czynnikéw ksztaltujacych decyzje lokalizacyjne firm transportowych

na przykladzie wybranych gmin wojewddztwa malopolskiego i §laskiego.
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podmiotéw - podatnikow podatku od srodkéw transportowych, rzutujacych na
podejmowane przez nich decyzje lokalizacyjne mozna wyrdzni¢ nie jeden, badz
dwa czynniki, lecz calg game determinant tworzacych swego rodzaju ,,obszary”
oddzialywania na decyzje przedsigbiorcow.

Po siddme, gminy dysponuja szerokim zestawem instrumentéw stymulowa-
nia rozwoju przedsiebiorczosci, ktére jednak rzadko sg wykorzystywane w formie
kompleksowej i przemyslanej strategii o wieloplaszczyznowej sile oddzialywania.
Instrumenty wspierania przez gminy rozwoju przedsiebiorczosci dzieli si¢ na
dwie gléwne kategorie, tj. finansowe i pozafinansowe. Do instrumentéw finanso-
wych zalicza sie przede wszystkim instrumenty dochodowe polityki budzetowej
(podatki i optaty lokalne), wydatki inwestycyjne, zewnetrzne zrodta finansowa-
nia (kredyt bankowy, obligacje komunalne, umowy leasingu zwrotnego, sprze-
daz zwrotnej nieruchomosci, umowy nienazwane powodujace restrukturyzacje
zadluzenia np. subrogacja, forfaiting, faktoring, czy platnosci ratalne i doptaty
do kapitatu spdtek komunalnych, fundusze unijne oraz partnerstwo publiczno-
-prywatne). Z kolei do gtéwnych instrumentéw pozafinansowych naleza efek-
tywnos$¢ promocji gminy, obsluga inwestoréw, polityka spolteczna, wspieranie
innowacji, ,klimat” wokdt zaméwien publicznych, inkubatory przedsigbiorczo-
$ci, parki przemystowe, czy wykorzystanie pomocy doradczej. Majac na uwadze
mozliwg skale potencjalnego oddzialywania instrumentéw wspierania przed-
siebiorczosci na decyzje poszczegélnych podmiotéw o lokalizacji dziatalnosci
gospodarczej nie sposdb nie zauwazy¢, ze chociaz lista ta zawiera instrumenty
podatkowe, to site ich oddziatywania mogg deklasowa¢ inne formy i narzedzia
stymulowania lokalnych inicjatyw gospodarczych. Potwierdza si¢ w ten sposob
poglad, ze nie mozna budowac¢ skutecznego systemu wspierania przedsigbiorczo-
$ci w oderwaniu od dzialan po stronie podatkéw lokalnych, niemniej jednak nie
mozna w tym wzgledzie lekcewazy¢ szeregu innych instrumentéw, ktérych sita
oddzialywania czesto jest zdecydowanie silniejsza niz koncentracja na redukeji
stawek maksymalnych w podatkach lokalnych.

Wskazane wyzej instrumentarium stuzy kreowaniu konkurencyjnosci gminy
definiowanej, jako zdolno$¢ do skutecznego wspdlzawodniczenia z innymi
jednostkami samorzadu terytorialnego, prowadzaca do osiggniecia przez gmine
maksymalnych korzysci. W ramach ogélnie pojetej konkurencyjnosci funk-
cjonuje tzw. konkurencyjno$¢ gospodarczo-inwestycyjna, okreslana réwniez
mianem konkurencyjnosci czastkowej gminy'®. Jest ona rozumiana jako zdolno$¢
do osiagniecia wysokiej pozycji w dziedzinie atrakcyjnosci gospodarczej i inwe-
stycyjnej jednostki samorzadu terytorialnego. Konkurencyjno$¢ gospodarczo-
-inwestycyjna mozna postrzega¢ m.in. jako:

1. warto$¢ wytworzonych na terenie danej gminy dobr i ustug,

8 Wsrod innych rodzajow konkurencyjnosci czastkowej gminy wyroznia sie takze: konkurencyj-

nos¢ srodowiskows, kulturows, klimatyczna, socjalna, itp.
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2. atrakcyjnos$¢ lokalizacji oraz zasobéw naturalnych gminy,
atrakcyjnos¢ gminnej infrastruktury technicznej, biznesowej i spoleczne;j,

4. atrakcyjnos¢ lokalnych zasobow sity roboczej, lokalne zasoby surowcowe

oraz stan srodowiska naturalnego,

5. skale i poziom popytu lokalnego®.

Powyzsze zestawienie potwierdza poprawnos¢ tezy o relatywnie stabszym
znaczeniu obnizek stawek podatkowych w kontekscie tworzenia warunkow
sprzyjajacych lokalizacji dzialalnosci gospodarczej przez nowe przedsiebiorstwa.
Uwage zwraca fakt, ze wérod grupy czynnikéw rzutujgcych na konkurencyjno$é
gminy oceniang pod katem warunkéw dla prowadzenia firmy nie wymienia si¢
czynnikow o charakterze fiskalnym. Sam ten fakt powinien napawac sceptycy-
zmem w kwestii skutecznosci dziatan skoncentrowanych tylko i wylacznie na
redukowaniu stawek podatkowych.

Nalezy podkresli¢, ze konkurencyjnos¢ gminy rzutuje wprost na konkuren-
cyjno$¢ firm transportowych tworzac sprzezenie zwrotne w zakresie efektow
inicjowanych przedsiewzie¢. Konkurencyjno$¢ gminy stanowi o lokalizacji dzia-
talnosci gospodarczej, a konkurencyjna i dobrze prosperujaca firma uruchamia
pozytywne efekty mnoznikowe. Konkurencyjnos¢ firm transportowych wynika
m.in. ze sprawnego zarzadzania w skali mikro, a takze z sily i efektywnosci gospo-
darki narodowej (lokalnej, regionalnej), infrastruktury technicznej i innych efek-
tow zewnetrznych (np. dochodowych instrumentéw polityki budzetowej), ktore
moze wykorzysta¢ przedsiebiorstwo. Na podstawie wynikéow badan Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci*® mozna wskaza¢ cztery plaszczyzny stymu-
lacyjnego oddzialywania zwrotnego firm o wysokiej konkurencyjnosci na lokalna
gospodarke.

1. Oddzialywanie bezposrednie:

o tworzenie nowych miejsc pracy,

o przyrost wplywéw podatkowych,

« poprawa konkurencyjnosci (naptyw nowych technologii),
o przyrost inwestycji zaspakajajacych lokalne potrzeby.

2. Oddzialywanie posrednie:

« pracajakoelementszerszego procesurozwojuspolteczno-gospodarczego,

« lokalna gospodarka jako fundament spoleczenstwa obywatelskiego,

o przedsigbiorstwa jako nosnik postepu (finansowanie badan naukowych
i rozwoju technologii przydatnych takze w innych obszarach).

W

¥ Por. T. Wolowiec, Finansowe instrumenty wspierania przedsigbiorczosci przez gminy, ,Studia

Regionalne i Lokalne”, Wydawnictwo Centrum Europejskich Studiéw Regionalnych i Lokal-
nych UW, Kwiecien 2005, nr 1, s. 65-81.

E. Bonczak-Kucharczyk, K. Herbat, K. Chmura, Jak wladze lokalne mogg wspieraé przedsigbior-
czosé, PARP, Warszawa 1998.
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3. Oddzialywanie poprzez tzw. efekt mnoznikowy (generowanie innych
korzystnych zdarzen):

o inwestycje regionalne i kontraktowanie ustug w lokalnych
przedsiebiorstwach,

» wykorzystanie lokalnej sity roboczej i materiatow,

o przyciaganie inwestycji, programéw i dotacji, ktore poszukuja ,,lokali-
zacji” do dynamicznego rozwoju,

o przedsiewzigcia angazujace kapital publiczny i prywatny (wykorzysty-
wanie potencjatu inwestycyjnego zaréwno wszystkich sektoréw gospo-
darki, jak i mieszkancow).

4. Poprzez zmiang postawy obywateli:

« samodzielne rozwigzywanie problemow,

o zaspokajanie potrzeb w wyniku wlasnej inicjatywy i aktywnosci.

Najlepsza ilustracjg dla formutowanych wnioskéow sg wyniki badan autor-
skich przeprowadzonych na probie blisko 300 firm transportowych*. W oparciu
o zgromadzone dane zrédlowe moze stwierdzi¢, iz w przypadku tego typu przed-
siebiorstw kluczowymi czynnikami decydujacymi o wyborze miejsca lokalizacji
dzialalnosci gospodarczej sa:

1. infrastruktura (banki, firmy leasingowe, rynek pracy, stan rynku) oraz
blisko$¢ i dostepnos¢ komunikacyjna gminy, jako$¢ ciggéw komunikacyj-
nych (70% wskazan w badaniach ankietowych na te cechy),

2. bliskos¢ gtéwnych klientow, tatwos¢ realizacji funkeji biznesowych (urzedy,
instytucje itp.), ok. 15% wskazan w badaniach ankietowych,

3. jedynie 15% ankietowanych firm wymienialo stawki podatkéw i oplat
lokalnych, jako czynnik decydujacy o lokalizacji dziatalnosci gospodar-
czej, ale co istotne, az dla 80% podmiotdw najwazniejsze byly stawki najmu
i czynszow oraz stawki podatku od nieruchomosci lub ich czegsci zajete na
prowadzenie dzialalnosci gospodarcze;.

Oceniajgc przestanki lokalizacyjne firm, wyraznie rysuje sie rozdzwiek pomie-
dzy stanowiskami i oczekiwaniami, jakie w tym wzgledzie reprezentuja jednostki
samorzadu terytorialnego oraz przedsigbiorcy. Czestokro¢ o niskiej skutecznosci
lub wprost nieskutecznosci instrumentu decyduje niedostosowanie go do potrzeb
otoczenia. W takiej sytuacji, mimo potwierdzonej empirycznie skutecznosci jego
dzialania, moze on nie sprawdzi¢ si¢ w warunkach danej gminy. Kazda gmina
powinna tym samym doceni¢ wage diagnozy realnych potrzeb lokalnego otocze-
nia, abstrahujac od zaktadania ad hoc pewnych rozwigzan. W odpowiedzi na
tak sformulowany problem niezwykle istotng wydaje si¢ by¢ analiza czynnikow
rzutujacych na atrakcyjnos¢ gminy postrzegang z perspektywy przedsigbiorcy.

2 Por. T. Wolowiec, Formy i sposoby aktywizacji gospodarczej polskich gmin uzdrowiskowych a roz-

woj regionalny, ,,Studia Regionalne i Lokalne”, Wydawnictwo Centrum Europejskich Studiow
Regionalnych i Lokalnych UW, nr 3, Wrzesien 2002.
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Zatem o skutecznosci dzialan na rzecz tworzenia zachet dla lokalizacji podmio-
tow gospodarczych (w tym takze podatnikéw podatku od $rodkéw transporto-
wych) decyduja na réwni dobor instrumentu oraz jego zestrojenie z niepowtarzal-
nymi cechami lokalnego srodowiska biznesowego. Prawidtowos¢ ta potwierdzaja
rezultaty badan przeprowadzonych w latach 2012-2017 roku na prébie 30 gmin
wojewodztwa malopolskiego oraz badania na probie 12 gmin wojewddztwa
podkarpackiego i 18 gmin wojewddztwa (lata 2014-2017)*2. Uzyskane wyniki nie
wykazaly istotnego zwigzku pomiedzy obnizka stawek a przyrostem liczby firm
transportowych, jako podatnikéw tego podatku. Ponadto, obliczony wspolczyn-
nik korelacji liniowej Pearsona o wartos$ci rxy=0,13* wykazal, iz nie wystepuje
statystycznie istotna zalezno$¢ miedzy obnizka stawek, a przyrostem liczby firm
transportowych, jako podatnikéw tego podatku. Jednoczesnie nie zauwazono
istotnego statystycznie zwigzku pomiedzy wplywem wysokosci stawek w tym
podatku a decyzjami lokalizacyjnymi firm transportowych. Obliczony wspot-
czynnik korelacji liniowej Pearsona w tym przypadku wynosit rxy=0,14.5 a jego
warto$¢ oznaczala, iz nie wystepuje istotna statystycznie zalezno$¢ pomiedzy
wysokos$cig stawek podatkowych a decyzjami lokalizacyjnymi badanych firm
transportowych.

Wnioski i rekomendacje

Majac na uwadze powyzsze spostrzezenia i uwagi oraz odwotujac sie do wyni-
kéw analiz poddanego weryfikacji materiatu zrodtowego mozna wskaza¢ na dzia-
fania, jakie winien podja¢ gmina, jako organ podatkowy, aby zwiekszyta sie liczba
podatnikéw podatku od $rodkéw transportowych. Opracowane rekomendacje
obejmuja nastepujacy katalog zalecanych dziatan**:

2 Badania wlasne na temat czynnikéw ksztaltujacych decyzje lokalizacyjne firm transportowych

na przykladzie wybranych gmin wojewddztwa malopolskiego i §laskiego.

Wspolczynnik korelacji przyjmuje wartosci z przedziatu [-1;1]. Warto$¢ bezwzgledna wspot-
czynnika wskazuje na sile powigzania miedzy dwoma zmiennymi. Najsilniej powiazane sa
zmienne, ktérych wspodtczynnik korelacji jest bliski 1 lub -1, a najstabiej te, ktorych wspot-
czynnik korelagji jest bliski 0 (dodatni lub ujemny). Znak wspdtczynnika korelacji pokazuje na
kierunek powigzania zmiennych. Gdy jest on dodatni, wystepuje tzw. korelacja dodatnia miedzy
zmiennymi. Oznacza to, iZ wzrostowi (spadkowi) wartosci jednej zmiennej towarzyszy wzrost
(spadek) wartoéci drugiej zmiennej. Gdy jest on ujemny (tzw. ujemna korelacja zmiennych),
oznacza to, iz wzrostowi (spadkowi) wartosci jednej zmiennej towarzyszy spadek (wzrost) war-
tosci drugiej zmienne;j.

Twierdzenie oparto na wynikach badan instrumentéw wspierania przedsi¢biorczosci przez
samorzad terytorialny przeprowadzonych w 2004 roku na reprezentatywnej probie gmin Pod-
karpacia. Wyniki prac badawczych umieszczone zostaly w niepublikowanym raporcie Instytutu
Gospodarki WSIiZ w Rzeszowie. Por. T. Skica, J. Strojny, W. Tabasz, K. Witkowski, Samorzgd
gminny a rozwdj przedsigbiorczosci. Podkarpaccy samorzgdowcy wobec uwarunkowan wzajem-
nych relacji, Instytut Gospodarki Wyzszej Szkoly Informatyki i Zarzadzania z siedziba w Rze-
szowie, Rzeszow 2004, (Raport z badan — materialy niepublikowane).
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1. Konstruowane rozwigzania na rzecz tworzenia zachet lokalizacyjnych
powinny okresli¢ mozliwe do zastosowania przez gmine bodzce podat-
kowe, ktore moga by¢ wykorzystane w celu wplyniecia na decyzje podmio-
tow gospodarczych.

2. Dla skutecznosci planowanych dziatan na rzecz zwigkszenia liczby podat-
nikéw podatku od srodkéw transportowych istotnego znaczenia nabiera
dokonanie identyfikacji oraz oceny bodzcéw fiskalnych i pozafiskalnych
stosowanych przez gminy o$cienne w celu ustalenia, czy i w jakim zakre-
sie wykorzystuja one instrumenty podatkowe dla zwiekszenia swoich
dochodéw.

3. Bardzo istotnym z punktu widzenia skutecznosci rozwazanych dzialan
wydaje sie zidentyfikowanie mozliwych do zastosowania obok fiskalnych,
takze pozafiskalnych bodzcow stymulujacych decyzje podmiotéw gospo-
darczych w kierunku pozadanym przez gmine.

4. Dla efektywnego stosowania instrumentéw dochodowych, w szczegdl-
nosci redukcji stawek maksymalnych w podatku od $rodkéw transporto-
wych niezbedne jest skonstruowanie kompleksowego systemu preferencji
podatkowych? oraz powigzanie go z innymi instrumentami, np. z niskim
poziomem optat lokalnych, badz tez polityka umiarkowanego wzrostu cen
za ustugi komunalne itp.

5. Nalezy unika¢ koncentracji dzialan w zakresie stymulowania przedsie-
biorczosci wylacznie na obnizkach stawek podatkowych, gdyz dziatania
te w sposOb autonomiczny nie przekladaja sie na osiggniecie zakladanych
uprzednio rezultatéw postrzeganych przez pryzmat lokalizacji na terenie
gminy nowych firm.

6. Z punktu widzenia maksymalizacji efektywnosci stosowanych form wspie-
rania podmiotéw gospodarczych o wiele bardziej celowe wydaje si¢ wpro-
wadzanie do konstrukeji systemu podatkowego wieloletnich ulg podatko-
wych i trwatych redukeji stawek w podatku od srodkéw transportowych,
niz stosowanie krétkookresowych (doraznych) rozwigzan.

7. Celem zwigkszenia skutecznosci oddzialywania instrumentéw podatko-
wych na warunki prowadzenia dzialalnosci gospodarczej przez firmy trans-
portowe konieczne jest, aby dzialania podejmowane przez wladze mialy
charakter przejrzystych, powszechnie stosowanych i trwalych regut*.

8. Dlazbudowania wewnetrznie spdjnego systemu oddzialywania na lokaliza-
cje w Rzeszowie podatnikéw podatku od $rodkéw transportowych nalezy
opracowa¢ koncepcje lokalnej polityki finansowej, ktdra synergicznie

25

26

Do instrumentéw podatkowych tworzacych systemy preferencji podatkowych zalicza si¢ zaréw-
no ulgi i zwolnienia podatkowe, jak rowniez odraczanie, umarzanie czy tez zaniechanie poboru
podatkéw, a takze oplat stanowigcych wpltywy budzetéw gminnych.

T. Skica, Samorzgdy a rozwéj przedsigbiorczosci..., dz. cyt., s. 277-278.
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obejmie przede wszystkim stawki podatku od nieruchomosci, skorelowane
ze stawkami w podatku od $rodkéw transportu, a takze poziomem czyn-
szow dzierzawnych.

9. Konstrukeja efektywnego systemu preferencji podatkowych powinna opie-
ra¢ si¢ na zasadach powszechnosci (tj. upowszechnienia informacji o syste-
mie), trwalosci (tj. abstrahowania od nader czestych fluktuacji w polityce
podatkowej), usankcjonowania prawem (tzn. prawnego zatwierdzenia
systemu preferencji) oraz przejrzystosci i logicznosci.

10. Tworzac zachety lokalizacyjne w obszarze podatku od srodkéw transporto-
wych nalezy podja¢ dzialania zmierzajace w kierunku przygotowania przez
wladze lokalne terenow lokalizacyjnych (inwestycyjnych) dla nowych firm
transportowych. Jednocze$nie poprzez dzialania typu public relations
i publicity nalezy reklamowa¢ gmine jako miasto przyjazne firmom trans-
portowym, realizujace przejrzystg i stabilng polityke w zakresie podatkow
i optat lokalnych.

11.Podejmujac inicjatywy na rzecz zwiekszenia liczby podatnikéw podatku
od $rodkéw transportowych nalezy wesprze¢ dzialania wymienione
w poprzednich punktach tzw. pomocag inwestorska urzedu obejmujaca
m.in.: obstuge inwestora, pomoc w kwestiach formalnych, a takze porad-
nictwo prawne dla firm sklonnych przenies¢ swojg dziatalno$¢ do danej
gminy. Pomocne bytoby w tym wzgledzie opracowanie np. szybkiej $ciezki
administracyjnej.

12. Wladze gminy powinny wystrzega¢ sie nazbyt liberalnej polityki podat-
kowej, jako narzedzia stymulacji lokalizacyjnej przedsi¢biorstw transpor-
towych. Obnizajgc znacznie stawki podatkowe, miasto dobrowolnie rezy-
gnuje z dochodéw wtasnych, uniemozliwiajac tym samym wywigzanie si¢
z podstawowego zadania, jakim jest zaspokajanie podstawowych potrzeb
spotecznosci lokalne;j.
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Streszczenie

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie
spoldzielczosci, jako fundamentu spotecz-
nej gospodarki rynkowej. Praca zawiera
zarys historyczny i podstawowe zagad-
nienia dotyczace spodldzielczosci majace
na celu wprowadzenie do tematyki, jak
réwniez ukazanie, w jaki sposob powstawala
i zmieniata si¢ spodldzielczo$¢ z biegiem
czasu, dajac tym samym podwaliny spotecz-
nej gospodarki rynkowej. Niniejsza praca
zawiera réwniez ogolna charakterystyke
spoldzielni, jak rowniez dane liczbowe doty-
czace spoéldzielczosci. Druga czg$¢ pracy
zostala poswigcona spolecznej gospodarce
rynkowej, jej ogodlnej charakterystyce oraz
wskazaniu roli spéldzielczosci w spolecznej
gospodarce rynkowe;j.

Stowa kluczowe:
spoldzielnia, spoleczna
rynkowa.

Spotdzielczo$é,
gospodarka

Summary

The aim of this work is to present the coopera-
tivesas the foundation of the market economy.
The work contains a historical outline and
basic issues related to cooperatives aimed
at introduction to the subject matter. It also
outlines the formation and changes in the
cooperatives over time, thus giving the foun-
dation of the social market economy. The
work also contains general characteristics
of co-operative characteristics as well as
figures relating to cooperatives. The second
part of the work focuses on the social market
economy. It outlines its general characteri-
stics and indicates the role of the cooperati-
ves in the social market economy.

Ke ywor ds: Cooperatives, cooperative,
social market economy.
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MZS - Miedzynarodowy Zwiazek Spotdzielczy

ICA - International Colectives Alliance

KRS - Krajowy Rejestr Sadowy
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Wstep

Przedmiotem niniejszej pracy jest przedstawienie spoéldzielczosci, jako
fundamentu spotecznej gospodarki rynkowej. Spoétdzielczos¢ w polskim syste-
mie prawa definiowana jest jako dobrowolne zrzeszenie nieograniczonej liczby
0s6b o zmiennym skladzie osobowym i zmiennym funduszu udziatowym, ktére
w interesie swoich cztonkéw prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza.

Celem pracy jest ukazanie spdtdzielczosci i spotecznej gospodarki rynkowej,
wskazanie roli, jak i funkcji spotdzielni w spotecznej gospodrace rynkowej kraju,
jak réwniez przedstawienie, dlaczego spétdzielczos¢ jest fundamentem spotecz-
nej gospodarki rynkowe;j.

Praca zawiera omoéwienie podstawowych zagadnien spoéldzielczosci, prezen-
tuje zarys historyczny, aspekt prawny oraz informacje dotyczace spotecznej gospo-
darki rynkowej. Definiuje rowniez podstawowe jej pojecie i zarys historyczny.
Obszerna tematyka zostala poswiecona zagadnieniu spdtdzielczosci i spotdzielni,
celem wskazania jej genezy i wplywu na spoleczna gospodarke rynkowa.

Praca zostala przygotowana na podstawie aktéw prawnych, zebranej litera-
tury, danych liczbowych, artykuléw i wybranych zrédet internetowych. W mojej
ocenie dokonana interpretacja zebranych zrédet oraz literatury przedmiotu
w pelni ukazuje tematyke wybranego aspektu oraz daje mozliwos¢ glebszej analizy
wybranego zagadnienia.

1. Pojecie spotdzielczosci

»Spoldzielczos¢ jest forma spoteczno-gospodarczego ruchu i metoda gospoda-
rowania’, ktora obejmuje zaréwno instytucje spoteczne, jak i réwniez ich oddzia-
tywanie na spoleczenstwo”.

»Spoldzielnia jest autonomicznym zrzeszeniem osob, ktére zjednoczyty sie
dobrowolnie w celu zaspokojenia swoich wspolnych aspiracji i potrzeb ekono-
micznych, spotecznych i kulturalnych poprzez wspétposiadanie i demokratycznie
kontrolowane przedsigbiorstwo™. Potocznie mozemy réwniez okresli¢ spotdziel-
nie jako ,,forme zbiorowej zaradno$ci lokalnych spofecznosci i srodowisk zawo-
dowych™. Z powyzszego wynika, iz spéldzielnie w duzej mierze wplywaja na

' E. Pudelkiewicz, Spéldzielcze formy gospodarowania w Polsce i w innych krajach Unii Europej-

skiej, ,,Zeszyty Naukowe SGGW, Polityki Europejskie, Finanse i Marketing”, nr 2(51), Warszawa
2009, s. 259.
2 https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/spoldzielczosc;3978465.html (data dostgpu: 09.11.2017).
*  A. Domagalski, Spétdzielczos¢ POLSKA, Monografia, Bydgoszcz 2012, s. 19.
M. Kawa, W. Kuzniar, Rola spotdzielczosci, jako instytucji przeciwdziataniu nieréwnosciom eko-
nomicznym i spolecznym, ,Nieréwnosci Spoleczne a Wzrost Gospodarczy” 2009, z. 15, Rzeszow
2009, s. 314.



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)

124 | WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

aktywno$¢ gospodarczg jak rowniez spoleczng ludzi, ktorzy posiadajg niskie lub
$rednie dochody, majac tym samym na celu fagodzenie nieréwnosci spolecznych®.

Powyzsza definicja sklada sie z istotnych elementow dla tego typu podmiotow:
autonomiczne zrzeszone-spotdzielnie s3 podmiotami — niezaleznymi, samodziel-
nymi, podleglymi i samodecydujacymi o sobie. Dobrowolnos$¢ charakteryzuje sie
brakiem przymusu w zakladaniu i przynaleznosci do spotdzielni. Zrzeszenie sie
0s6b jest to zebranie sie ludzi majacych taki sam cel nastawiony na realizacje,
dopasowujgc dziatalnos¢ do wspdlnych celow, potrzeb ekonomicznych, spotecz-
nych i kulturalnych.

2. Spotdzielczos$¢ na $Swiecie

Pierwsze spoéldzielnie zaczeto tworzy¢ w XIX w., mimo iz polski ruch spol-
dzielczy narodzil si¢ wczesniej niz na innych ziemiach, bo juz w 1816 r. Za kolebke
ruchu spoldzielczego uznaje si¢ Anglie, gdzie 21 grudnia 1844 r. w miejscowosci
Rochdale w pdétnocnej Anglii powstata jedna z pierwszych spétdzielni® spozyw-
cow Roczdelskie Stowarzyszenie Sprawiedliwych Pionierow’.

Spoldzielnia ta zostala zalozona przez 28 angielskich tkaczy, ktérzy otwo-
rzyli drobny sklep spozywczy stanowigc tym samym wzdr dla tworzacego sig
ruchu spdtdzielczego. Pomimo, iz owa organizacja nie byta najstarsza spétdziel-
nig z uwagi na fakt, ze w Wielkiej Brytanii, a dokladniej w Szkocji, pojawilo sig¢
w 1761 r. stowarzyszenia tkaczy z Fenwick, to jest ona zaliczana do pierwszego
ruchu spoldzielczego®.

Pionierzy uznawali, ze dzieki kooperacji jednoczesnie zaspokoja swoje
potrzeby, jak réwniez dzigki kolektywnej pracy osiagna swoje cale. Roczdelrskie
Stowarzyszenie Sprawiedliwych Pionieréw, mimo iz nie powstato, jako pierwsza
dzialalno$¢ o charakterze spétdzielczym to jest uznawane za prekursora spot-
dzielczosci z uwagi na fakt, iz byta to organizacja charakteryzujaca si¢ wzorowa
organizacjg, jak i réwniez gtebokim zaangazowaniem jej cztonkow w jej prace.
Kluczowym aspektem bylo wypracowanie przez Stowarzyszenie okreslonych
regul funkcjonowania pdzniej nazywanych, Zasadami Roczdelskimi dajac tym
samym podwaliny dla powstajacych nowych dzialalnosci o charakterze spétdziel-
czym. Poczatkowym ich celem bylo skoncentrowanie si¢ na celach, funkcjach

Tamze, s. 1.

R. Bierzanek, Prawo spéldzielcze w zarysie, Warszawa 1989, s. 7.

A. Piechowski, Gospodarka spoleczna i przedsigbiorstwo spoteczne w Polsce. Tradycje i przyklady.
Poczgtki spéldzielczosci i przedsigbiorczosci spolecznej, [w:] Gospodarka spoteczna i przedsigbior-
stwo spoleczne. Wprowadzenie do problematyki, Ewa Les$ (red.), Warszawa 2008, s. 15.

A. Piechowski, Wartosci i zasady spéldzielcze a spoleczeristwo obywatelskie i gospodarka spolecz-
na. ,Ekonomia Spoteczna” nr 1/2013 (6) Spétdzielczy Instytut Badawczy Krajowej Rady Spol-
dzielczej, Krakow 2013, s. 36.
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i zadaniach, jakie sobie stawiali w ostatecznosci. Pionierzy zajeli si¢ rozwojem
spoldzielni spozywcdw, w ktorym to aspekcie stali sie w tym pionierami®.

Do kolejnego przyktadu tworzenia organizacji dajacych podwaliny spol-
dzielczosci zaliczy¢ nalezy utworzone na ziemiach polskich przez ks. Stanistawa
Staszica w 1816 r. Hrubieszowskie Towarzystwo Rolnicze Ratowania si¢ Wspdlnie
w Nieszczesciach.

Jednocze$nie w innych krajach zaczely si¢ pojawiaé rézne tego typu inicja-
tywy. Powyzsze wydarzenia i szybkie tepo rozwoju dzialalnosci o charakte-
rze spoldzielczym przyczynilo sie do powotania w 1895 r. Miedzynarodowego
Zwigzku Spoéldzielczego (dalej jako: MZS), bedacego najwigksza na $wiecie orga-
nizacja pozarzagdowa funkcjonujacg po dzien dzisiejszy. Miedzynarodowy Zwia-
zek Spotdzielczy - International Colectives Alliance (dalej jako: ICA) jest jednym
z najstarszych i najwiekszych organizacji, ktéra skupia pozarzadowe organizacje
miedzynarodowe. ICA obecnie ma siedzibe w Brukseli. Na jej czele od 2015 r. stoi
Monique Leroux.

Organizacjatanadziendzisiejszyzrzesza284organizacjespotdzielczez95krajow,
co w wyniku tak duzej liczby daje ponad 1 milion spétdzielcow. Czlonkami
polskimi w MZS s3: Krajowa Rada Spoldzielcza, Krajowy Zwigzek Rewizyjny
Spotdzielni Spozywcow ,,Spolem”, Zwigzek Lustracyjny Spétdzielni Pracy, Zwia-
zek Rewizyjny Spoldzielni Mieszkaniowych RP oraz Krajowa SKOK™.

Organizacja Europejska zrzeszajaca przedsiebiorcow z Europy powstala
w 2006 r. taczac ze soba dzialajacy wezesniej Komitet Koordynacyjny Europej-
skich Stowarzyszen Spoétdzielczych (dalej jako: CCACE) i MZS - Europa dzialajac
pod nazwg Cooperatives Europe (dalej jako: CE) jest wspdlna organizacja utwo-
rzona dla calej spotecznosci europejskiej. Z powyzszego wynika, ze z powolanego
przez organizacje statutu, ktory w pierwszym artykule stwierdza, iz organizacja
ta jest Europejskim regionem MZS, stanowigc tym samym europejskg reprezen-
tacje spoldzielczego modelu gospodarowania w Europie'®. Siedzibg organizacji
jest Europejski Dom Spétdzielczy w Brukseli, ktory oficjalnie zostal powotany,
jako spotdzielnia 0sdb prawnych, zrzeszajaca spoldzielnie z kilkunastu panstw.
CE zrzesza z 37 krajow ponad 99 organizacji spotdzielczych, 6 organizacji branzo-
wych®. Obecnie na czele CE stoi Jean-Louis Bancel, zastepujac Alfreda Domagal-
skiego, ktory stal na czele CE (w latach 2006-2016). Rok 1843 przynidst §wiatu tak
zwane zasady Roczdelskie (potem doprecyzowane w postaci kolejno: paryskich,
wiedenskich i manchesterskich), czyli pierwszy kanon regut spotdzielczego dzia-
tania. Polska swoje czlonkostwo zaznaczyta w CE organizacjami: Krajowa Rada

°  Tamze, s 36.

A. Piechowski, Wartosci i zasady ..., s. 36.
http://www.krs.org.pl/index.php/dziaalno-midzynarodowa/wiatowy-ruch-spodzielczy ~ (data
dostepu: 09.11.2017).

2 Tamze, (data dostepu: 09.11.2017).

B A. Domagalski, Spotdzielczosé..., s. 86, 87.
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Spoldzielcza, Krajowy Zwigzek Rewizyjny Spoldzielni Spozywcéw ,Spolem,
Zwigzek Lustracyjny Spoldzielni Pracy, Zwigzek Rewizyjny Spétdzielni Mieszka-
niowych RP oraz Krajowa SKOK™.

Prawo spoéldzielcze tworzylo sie réznie w zaleznosci od regionow panstw,
organizacje o charakterze spotdzielczym dziataly, jako towarzystwa wzajemnej
pomocy lub spotki. W Anglii funkcjonowanie tego typu organizacji regulowat
Act for encouragement and relief of friendly societies z 1793 r. Owe wydarzenia, jak
i dynamiczny rozwdj spotdzielczosci zrodzil potrzebe utworzenia regulacji praw-
nych w tym zakresie, tym samym uchwalono pierwsza ustawe 1852 r. Industrial
and Provident Societies Act” . Byla to ustawa regulujaca stowarzyszenia przemy-
stowe i oszczednosciowe. Kolejnymi regulacjami byta pruska ustawa z 1867 r. (od
1871 r. obowigzujaca w calej Rzeszy Niemieckiej), jak i austriacka oraz belgijska
(obie z 1873 r.)'°.

W Europie $rodkowej w drugiej potowie XIX w. rozwinely sie przede wszyst-
kim spdtdzielnie kredytowe. Taka forme kooperacji obraly sobie zaréwno orga-
nizacje kredytowe (Kasy Raiffeisena, czy H. Schultzego z Delitzch), produkcyjne
oraz rolnicze.

3. Zarys historyczny polskiej spoldzielczosci

»Losy polskiej spotdzielczosci to wlasciwie losy Polakéw-Spotdzielcow. Tak
sie zlozylo, ze rozwdj tego typu prowadzenia aktywnosci gospodarczej przypadt
w Polsce na czas zaboréw, z czego wynika, iz rozw6j na tych ziemiach odbywat sie
w warunkach gospodarki rynkowej w ramach okreslonych systeméw prawnych,
jakie obowigzywaty w poszczegdlnych zaborach™".

W owych czasach ogromne zainteresowanie ruchem spdtdzielczym rozwi-
neto sie wéréd rolnikéw, robotnikéw, inteligencji, rzemieslnikéw jak i drobnych
kupcow.

Przykladem organizacji majacej najistotniejszy wplyw na wyksztaltowanie
sie polskiej spoldzielczosci, bedacej typem samoorganizacji, bylo zalozone przez
prekursora polskiej spotdzielczosci, ks. Stanistawa Staszica w 1816 r. Hrubieszow-
skie Towarzystwo Rolnicze Ratowania si¢ Wspoélnie w Nieszczesciach'®. Dzialal-
no$¢ Towarzystwa oparta byla na statucie. Podstawowymi celami, jakimi kiero-
walo si¢ Towarzystwo bylo podniesienie poziomu zycia cztonkéw wchodzacych

http://www.krs.org.pl/index.php/dziaalno-midzynarodowa/wiatowy-ruch-spodzielczy ~ (data
dostepu: 09.11.2017).

5 R. Bierzanek, dz. cyt., s. 20, 21.
http://www.krs.org.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=27&Itemid=283
(data dostepu: 09.11.2017).
http://ruchspoldzielcow.pl/baza-wiedzy/wazne-fakty/spoldzielczosc-w-polsce (data dostepu:
09.11.2017).

8 H. Cioch, Prawo Spéldzielcze, Warszawa 2011, s. 17.
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w sklad owego towarzystwa, jak rowniez polepszenie stanu ich zdrowia, organi-
zacji opieki spolecznej i rozwoju oswiaty. Powyzsze cele Towarzystwa doprowa-
dzily tym samym do powstania pieciu szkét. Wsrdd nich powstata Wyzsza Szkota
Elementarna. Oprdcz rozwoju o$wiaty zwrocono uwage na problemy socjalne.
W wyniku powyzszego Towarzystwo rozpoczeto prowadzenie szpitala. Dla jego
czlonkow prowadzono opieke nad osobami strasznymi, inwalidami i sierotami.
Towarzystwo zostalo rozwigzane dekretem wydanym w okresie PRL przez Bole-
stawa Bieruta w 1951 roku". Po powstaniu pierwszego Towarzystwa na ziemiach
polskich kolejno tworzyly sie spoldzielcze podmioty, miedzy innymi dziatajace
od 1861 na ziemiach wielkopolskich Banki Ludowe, tworzone od 1869 na terenie
Kroélestwa Spoldzielnie Spozywcow czy powstate w 1891 r. w Galicji Kasy Stef-
czyka, ktdre sg podmiotami funkcjonujacymi po dzien dzisiejszy oraz ,,Rolniki”
tworzone od 1900 r. Kolejno ze wzgledu na rosngce potrzeby spoleczenstwa
powstawaly spotdzielnie mieszkaniowe, mleczarskie czy tez pracy®.

Za rozwojem spoéltdzielczo$ci podazalo prawo spoldzielcze, ktore uchwa-
lone zostalo w dniu 29 pazdziernika 1920 r. ustawg o spoldzielniach?. Formal-
nie obowigzywata w 1961 r. Bylo to jedno z najnowoczesniejszych na $wiecie
regulacji prawnych?. Projekt powyzszej ustawy zostal opracowany przez mini-
sterstwo skarbu w 1919 r. W listopadzie owego roku zostal on poddany po raz
pierwszy pod obrady do Sejmu, ktory to po wniesieniu poprawek uchwalit projekt
ustawy z dnia 29 pazdziernika 1920 r. Uchwalona ustawa weszla w zycie z dniem
1 stycznia roku nastepnego. Zgodnie z powyzszg ustawa, tj. art. 1 za spdtdzielnie
uwaza si¢ zrzeszenia nieograniczonej liczby os6b o zmiennym kapitale i skladzie
osobowym, majgce na celu podniesienia zarobku lub gospodarstwa cztonkow
przez prowadzenie wspdlnego przedsigbiorstwa. Stuzac powyzszym zadaniom
gospodarczym, spoldzielnia moze réwniez mie¢ na celu podniesienie poziomu
kulturalnego swoich czlonkéw. Niniejsza ustawa w nastepnych artykutach wska-
zuje, iz z chwila wpisu do rejestru nabywa osobowo$¢ prawng. Kolejno zgodnie
z literg prawa tj. w art. 4 ustawy spoldzielnie uwaza si¢ handlujacego w zrozu-
mieniu prawa handlowego. Ustawa stanowi rowniez w tym samym artykule, ze
Spoldzielnia podlega przepisom prawa handlowego, o ile ustawa niniejsza nie
stanowi inaczej. Pierwsza Polska regulacja w kolejnych artykulach, a dokladniej
w Rozdziale 6 stanowi, iz wladzami spétdzielni sg: zarzad, rada nadzorcza, walne
zgromadzenia. Organem nadzorczym byta rada spotdzielcza i zwigzki rewizyjne.

Na przestrzeni czasu ustawa zostawala poddawana nowelizacjom. Istotng
z nich okazala si¢ nowelizacja z 1934 r. wprowadzajgca regulacje, powodujace tym

19

https://bs.net.pl/aktualnosci-zrzeszen/hrubieszowskie-towarzystwo-rolnicze (data dostepu:
09.11.2017).

M. Czekaj, ]. Zmija, Spéldzielczosé- dzialania grupowe, jako forma dzialalnosci gospodarczej na
obszarach wiejskich, ,,Problemy Drobnych Gospodarstw Rolnych” nr 4(15-23), Krakéw 2014, s. 17.
2 Dz.U. 1920, Nr 111, poz. 733.

2 http://xn--spdzielczo-hbb2w40agl.pl/kalendarium/rok-1920/(data dostepu: 09.11.2017).
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samym wzmochnienie znaczenia w zakresie nadzoru zaréwno Zwigzkéw Rewizyj-
nych, jak i Panstwowej Rady Spoétdzielczej?.

,»1I wojna $wiatowa przerwala ten dynamiczny rozwdj i przyniosta ogromne
straty potencjalowi gospodarczemu i zasobom ludzkim spétdzielni. Wiele z nich
kontynuowalo jednak swoja dziatalno$¢ wspdtpracujac nieraz z polskim podzie-
miem niepodleglosciowym?*"”.

Po 1945 r. warunki dzialania spotdzielczosci zostaly diametralnie zmienione
i calkowicie podporzadkowane polityce panstwa. Wprowadzono ustawy z dnia
21 maja 1948 r. o Centralnym Zwigzku Spoétdzielczym i centralach spétdzielni®,
ustawy z dnia 21 maja 1948 r. o centralnych spdltdzielniach - panstwowych?®,
ustawy z dnia 21 maja 1948 r. o przedsiebiorstwach panstwowo-spoétdzielczych**.

Okres PRL-u doprowadzil do tego, ze wykorzystywano spoldzielczos¢ do
walki zaréwno z funkcjonujgcym prywatnym rolnictwem jak i handlem, naru-
szajac tym samym zasady spoldzielcze a funkcjonujaca spdtdzielczo$¢ podlegata
nadzorowi panstwa®. Kolejna regulacja polskiej spotdzielczosci bylo uchwalenie
ustawy z dnia 17 lutego 1961 r. o spétdzielniach i ich zwigzkach®, eliminujac tym
samym z obrotu prawnego ustawe z dnia 29 pazdziernika 1920 r. Prace nad nowa
ustawa rozpoczely sie juz w 1954 r. wraz z podjeta uchwalg Rady Ministréw z dnia
26 pazdziernika 1954 r. w sprawie nadzoru nad gospodarczg dziatalno$cig spot-
dzielczosci pracy oraz zasad Centralnego Zwiazku Spoétdzielni Pracy z organami
administracji rzadowej*'. Wskazano, ze Centralny Zwigzek Spodldzielczy (dalej
jako: CZS) sporzadzi projekt nowego aktu normatywnego, ktory bedzie zawieral
regulacje wszystkich aspektow dotyczacych spoldzielczosci. Opracowany przez
CZS projekt ustawy byl bardzo szeroka regulacja. Zawieral ponad 200 artykutow
i posiadal tym cechy kodeksu. Sporzadzony projekt zostal poddany poprawkom
i uchwalony 17 lutego 1961 r. 2. Powyzsza ustawa weszla w zZycie 17 maja 1961 r.
obowigzujac tym samym do 31 grudnia 1982 r. Zgodnie z art. 1 powyzszej ustawy
Spoldzielnia jest dobrowolnym i samorzadnym zrzeszeniem o nieograniczonej
liczbie cztonkéw i zmiennym funduszu udzialowym. Ma ona na celu prowadzenie
dzialalnosci gospodarczej w ramach narodowego planu gospodarczego oraz dzia-
talnosci gospodarczej w ramach narodowego planu gospodarczego, jak réwniez

#  R. Bierzanek, dz. cyt., s. 27.
http://www.krs.org.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=27&Itemid=283/
(data dostepu: 09.11.2017).

#  Dz. U. 1948, Nr 30, poz. 199.

% Dz. U. 1948, Nr 30, poz. 200.

¥ Dz.U. 1948, Nr 30, poz. 201.

# H. Cioch, Prawo spétdzielcze, ... s. 20.
2 Tamze, s. 29.

* Dz U.z1961 r., Nr 12, poz. 61.

3 Mon. Pol. 1954, nr 107, poz. 1421.

2 R. Bierzanek, dz.cyt., s. 29.
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dzialalnosci spoteczno-wychowawczej dla stalego podnoszenia materialnego
i kulturalnego poziomu zycia i $wiadomosci spotecznej swych czlonkéw oraz dla
dobra Polskiej Rzeczypospolitej Ludowe;j.

Ustawa ta powodowala ograniczenie dobrowolnosci, za czym idzie wprowa-
dzenie obligatoryjnosci przynalezenia do nich, jak réwniez brak obowigzywa-
nia takich zasad jak: zasada samorzadnosci, samodzielnosci, z czego wynikato
to, iz zwigzki spoldzielcze dysponowaly uprawnieniami wiadczymi ingerujac
tym samym w dziatalnosci spoldzielni czy tez samych jej organéw?®. Na podsta-
wie art. 31 §1 Organami spotdzielni s3: walne zgromadzenia rada zarzad i inne
organy przewidziane w statucie. Nadzdr na podstawie owej ustawy przekazany
byt Naczelnej Radzie Spoldzielczej. Art. 180 §1 wskazuje, iz zadaniem Naczelnej
Rady jest czuwanie nad wszechstronnym i prawidlowym rozwojem ruchu spét-
dzielczego w Polsce.

Kolejnym aktem regulujgcym Spotdzielczos¢, byta ustawa z dnia 16 wrze-
$nia 1982 r. Prawo spoldzielcze, ktéra wielokrotnie nowelizowana obowigzuje do
dzis*. Po wielu przemianach Spoldzielczosci, po 1989 r. wlaczono spétdzielczosé
do systemu spolfeczno-gospodarczego majaca w owych czasach duze znacznie
w wielu dziedzinach, zaréwno gospodarki narodowej, jak i zycia spotecznego,
bedac tym samym czynnikiem rozwoju i postepu cywilizacyjnego, kulturalnego
czy tez gospodarczego. W owych czasach spoldzielczos¢ byta bardzo duzym
sektorem w gospodarce narodowej kraju. Z biegiem czasu potrzeby te stawaly sie
coraz wigksze. Rodzily tym samym stopniowe przemiany spétdzielczosci w celu
dostosowania jej do zmiany systemu gospodarczego oraz do gospodarki wolnego
rynku. Powyzsze wydarzenia mozna uznac z jednej strony za pozytywne, z drugiej
za$ za negatywne. Negatywnym aspektem jest to, iz rodzaca si¢ potrzeba dokony-
wanych przemian gospodarczych, ktora byta zwigzana z powstawaniem nowych
regulacji prawnych jak i wymogow, jakie rodzila ze sobg zmiana ustroju gospo-
darczego. Spowodowalo to znaczny spadek spoldzielni. Pozytywnym aspektem
tych wydarzen bylo to, iz spdldzielnie taczyty si¢ stajac si¢ mocnymi, nowocze-
snymi i konkurencyjnymi organizacjami. W dobie kryzysu to wlasnie spotdziel-
nie wzbudzaja najwicksze zaufanie, jak rowniez wigksze szanse na przetrwanie
stajac sie jednoczesnie ekonomicznie silniejszymi podmiotami®.

»Spoldzielnia jest jednoczesnie przedsiebiorstwem i zrzeszeniem o0sob,
tworzac niepowtarzalny, odrebny system spoleczno-ekonomiczny. Istotg systemu
spoteczno-ekonomicznego spoldzielni jest to, iz w jednym tworze organizacyj-
nym wystepuje: organizacja gospodarcza o cechach przedsiebiorstwa, wymagajaca

¥ H. Cioch, Prawo spétdzielcze, ... s. 29.
#* Dz U.z2017 r., poz. 1560, 1596.
M. Kawa, W. Kuzniar, dz. cyt., s. 310 i nast.
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stosowania zasad rachunku ekonomicznego oraz zrzeszenie spoleczne (grupa

spoleczna) z ideg wspoldziatania, samorzadnosci i samodzielno$ci™.

4. Ojcowie Zalozyciele Polskiej Spdtdzielczosci

Jak wynika z wcze$niej przedstawionych danych, polska spétdzielczo$¢ posiada
gleboka historie. Wplywa tym samym na rozwdj nie tylko polskiej spotdzielczosci
ale rowniez ma wplyw na charakter spétdzielczosci europejskiej. Polska spétdziel-
czo$¢ posiada swoich wybitnych zalozycieli. Na uwage zastuguje miedzy innymi
ks. Stanistaw Staszic, ks. Stanistaw Adamski, ks. Waclaw Blizinski, ks. Augustyn
Samarzewski, ks. Piotr Wawrzyniak, Edward Abramowski, Zygmunt Chmielew-
ski, Aleksander Makowiecki, Edward Milewski, Marian Rapacki, Franciszek Stef-
czyk, Stanistaw Wojciechowski, Jan Wolski*.

5. Wartos$ci spoldzielni

Spoldzielczoé¢ zostata zdefiniowana, okreSlone zostaly wartosci i zasady,
ktorymi kieruja si¢ spotdzielnie. Fundamentalne zasady zostaly sformulowane
na XXXI Kongresie Miedzynarodowego Zwigzku Spétdzielczego w Manchesterze
w dniach 20-22 wrzesnia 1995 r. Deklaracji Spotdzielczej Tozsamosci. ,,Istotnym
jest to, iz spoldzielnie opieraja swoja dzialalno$¢ na wartosciach samopomocy,
samoodpowiedzialnosci, demokracji, réwnosci, sprawiedliwosci i solidarnosci.
Zgodnie z tradycjami zalozycieli ruchu spétdzielczego, czlonkowie spotdzielni
wyznajg wartoéci etyczne uczciwosci, otwartoéci, odpowiedzialnosci spoleczne;j
i troski o innych™.

Podstawowym celem realizowanym przez spétdzielczos¢ dawniej i dzisiaj jest
tworzenie z jednej strony efektywnego, za$ z drugiej racjonalnego gospodarowa-
nia przez spoldzielnie, aby zaspokoi¢ potrzeby cztonkéw spoldzielni. Zaréwno
potrzeby o charakterze spoleczno-kulturalnym oraz ekonomicznym. Spétdzielnie
sg istotne w spolecznosci lokalnej, kieruja si¢ ideg wspdldzialania i solidarnosci.
Podmioty te dbaja zaréwno o efektywno$¢ spoleczng jak i ekonomiczng™.

% E. Pudelkiewicz. dz. cyt., s. 260.

¥ A. Domagalski, Spétdzielczosc..., s. 38.

¥ XXXI Kongres Miedzynarodowego Zwiazku Spétdzielczego, Manchester 20-22 Wrzesnia 1995 .
Deklaracja Spoéldzielczej Tozsamodci, s. 1.

¥ E. Pudelkiewicz, dz. cyt., s. 260.
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6. Geneza zasad Spotdzielczosci

Pierwsze zasady zostaly wprowadzone i wcielone w zycie juz w 1844 w Roch-
dale przez wspomniane juz wczesniej Stowarzyszanie Sprawiedliwych Pionieréw*.
Zasady dopiero po I wojnie $wiatowej zostaly jednolicie sformulowane. Podykto-
wane to byto powstawaniem licznych podmiotéw niemajacych nic wspolnego ze
spétdzielczoscia.

W 1937 roku podczas XV Kongresu Miedzynarodowego Zwiazku Spoldziel-
czego w Paryzu przyjeto migdzynarodowe zasady spoldzielczosci nazywane Zasa-
dami Paryskimi. Stanowily one podstawowe kryterium, ktére wyznaczalo czy dana
organizacja spoleczna jest zaliczana do spoéldzielni czy tez nie*. Spisane zasady
byty katalogiem siedmiu zasad spétdzielczosci. Katalog ten zostat podzielony na
dwie grupy zasad. Pierwsze z nich i najwazniejsze byly zasady obligatoryjne, ktore
spoldzielnie byly w obowiazku stosowac. Zaliczamy do nich zasade otwartego
czlonkostwa, zasad¢ demokratycznego zarzadu, podziatu zysku proporcjonalnie
do wielkosci obrotu ze spoéldzielni oraz zasade ograniczonego oprocentowania
udzialéw. Pozostale trzy zasady byly zasadami fakultatywnym o nastepujacym
brzmieniu: zasada neutralnosci politycznej, narodowosciowej i religijnej, zasada
sprzedazy tylko za gotéwke, zasada obowigzku pracy spoteczno-wychowawczej*.

Po II wojnie $wiatowej w zwigzku z nastgpujacymi zmianami zachodzacymi
zardbwno w gospodarce, polityce jak i rowniez na skutek powstawania calkiem
to nowych pionéw spoétdzielni narodzilta si¢ potrzeba zmiany zasad spétdziel-
czych®. W 1966 roku na XXII Kongresie Migdzynarodowego Zwiazku Spot-
dzielczego w Wiedniu Zasadami Wiederiskimi przyjmujac uniwersalny charakter
odnoszac si¢ do wszystkich spétdzielni bez wzgledu na ich rodzaj, jak réwniez
bez wzgledu wystepujacy ustrdj krajow. Na owym kongresie przyjeto katalog
szesciu zasad. Wyeliminowano tym samym dwie wcze$niej obowigzujace zasady-
,{j. zasade neutralnosci politycznej, narodowosciowej i religijnej, zasade sprzedazy
za gotowke. Dodano tym samym jedng nowa zasadg, tj. czynnego wspoldziatania
spotdzielcow™.

Kolejna potrzeba zmian fundamentalnych zasad spoéldzielczych narodzila
sie w 1995 r. na XXXI Kongresie Miedzynarodowego Zwigzku Spoldzielczego
w Manchester. Ruch ten wynikt z potrzeby dostosowania zasad do potrzeb zblizaja-
cego si¢ XXI stulecia. Obecnie wyrdézniamy katalog siedmiu zasad spo6idzielczych,

1. Gniewek, Misja i zasady spétdzielcze, jako istotne czynniki rozwoju spéldzielczego sektora ban-

kowego w Polsce, Lublin 2016, s. 41.

1 H. Cioch, Zasady Roczdelskie i ich realizacja w praktyce, Teka Kom. Praw. — OL PAN, 2009,
26-35, Lublin 2009, s. 26.

2 A. Domagalski, Spétdzielczosc..., s. 47.

3 Tamze, s. 47.

*# H. Cioch, Zasady Roczdelrskie..., Lublin 2009, s. 30.
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uksztaltowanych w 1995 r. na XXXI Kongresie Miedzynarodowego Zwigzku
Spotdzielczego w Manchester. Sg nimi:
1. Zasada dobrowolnego i otwartego cztonkostwa
Zasada demokratycznej kontroli cztonkowskiej
Zasada ekonomicznego uczestnictwa czlonkow
Zasada autonomii i niezaleznosci
Zasada ksztalcenia, szkolenia i informacji
Zasada wspolpracy pomiedzy spoldzielniami
Zasada troski o spoteczng lokalnos¢*

N

6.1. Zasada dobrowolnego i otwartego czlonkostwa

Powyzsza zasada jest podstawowym i fundamentalnym zapisem stanowiac, iz
spoldzielnie to dobrowolne i otwarte organizacje dostepne dla kazdego, kto jest
w stanie korzysta¢ z ustug organizacji, jak rdwniez ponosi¢ odpowiedzialnos¢,
jaka si¢ wiaze z byciem czlonkiem tej organizacji, przy czym nie dyskryminu-
jac nikogo ze wzgledu zaréwno na ple¢, rasy, poglady polityczne czy religijne®.
Zasada ta wskazuje, iz dobrowolne cztonkostwo spétdzielni powinno by¢ oparte
na okreslonych regutach, ktérymi sa: regula tzw. otwartych drzwi réwnoupraw-
nienia wszystkich czlonkéw spéldzielnia jak i réwniez obowigzkéw cztonkéw
wobec wszystkich cztonkéw spétdzielni®.

6.2 Zasada demokratycznej kontroli czlonkéw

Zasada ta wskazuje, iz spoldzielnie s3 ,,demokratycznymi organizacjami
kontrolowanymi przez swoich cztonkéw, ktérzy aktywnie uczestnicza w okresla-
niu swojej polityki i podejmowaniu decyzji. Mezczyzni i kobiety pelnigcy funk-
cje przedstawicielskie z wyboru sa odpowiedzialni wobec czlonkéw. W spol-
dzielniach szczebla podstawowego, czlonkowie majg réwne prawa glosu (jeden
czlonek - jeden glos), za$ spotdzielnie innych szczebli rowniez zorganizowane sa
w sposdb demokratyczny”*.

6.3 Zasada ekonomicznego uczestnictwa cztonkow

Czlonkowie takiego podmiotu gospodarczego sprawiedliwie tworza kapital
organizacji przy jednoczesnej jego réwnej kontroli®. ,,Czlonkowie sami okreslaja

M. Kawa, Rola spoleczno-ekonomiczna spétdzielczosci w czasach kryzysu, M. Wozniak (red.),
Nieréwnosci Spoleczne a Wzrost Gospodarczy, zeszyt 25 Rzeszow 2012, s. 274 i nast.

% M. Kawa, M. Grzybek, Uwarunkowania rozwoju spolecznej odpowiedzialnosci biznesu w przed-
sigbiorstwach spotdzielczych, ,Polityki Europejskie Finanse i Marketing” 9 (58) 2013, Rzeszéw
2013, s.234.

¥ http://www.krs.org.pl/index.php/ruch-spodzielczy-sp-1235027509/zasady-spodzielcze, (data
dostepu: 09.11.2017).

4 A. Piechowski, Wartosci..., s. 45.

¥ A. Domagalski, Spétdzielczosc..., s. 19.
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wysoko$¢ udziatéw czlonkowskich i podejmuja decyzje odnosnie podzialu
nadwyzki. Jesli od kapitalu wniesionego przez cztonkéw sg naliczane odsetki, sa
one z reguly ograniczone”. Uzyskane nadwyzki przez cztonkdéw, zgodnie z mysla
owej zasady, przeznaczane sg na dalszy rozwoj spoldzielni, wspieranie dzialalno-
$ci czlonkdw, ich rozwoj i dzielone na cztonkéw spotdzielni®'.

6.4.Zasada autonomii i niezalezno$ci

,»Spoldzielnia jest organizacja autonomiczng, kontrolowang przez swoich
czlonkow. Wiszelkie porozumienia z innym organizacjami sa mozliwe pod warun-
kiem zachowania zasady demokratycznej kontroli i utrzymania petnej spétdziel-

czej niezaleznosci™>2.

6.5 Zasada ksztalcenia, szkolenia i informacji

,»Spoldzielnie zapewniaja mozliwos¢ szkolenia swoim cztonkom, przedstawi-
cielom i pracownikom, jak réwniez dbaja o informowanie ogétu spoteczenstwa
o zasadach i wartosciach spétdzielczych™.

6.6 Zasada wspolpracy pomiedzy spotdzielniami

»Wszystkie organizacje spdldzielcze powinny ze sobg wspdlpracowaé na
szczeblu lokalnym, krajowym i miedzynarodowym, by jak najlepiej stuzy¢ swoim
cztonkom™*.

6.7 Zasada troski o spoteczng lokalnos¢

,»Spoldzielnie sa zobowiazane dba¢ o rozwdj spotecznosci lokalnej, na tere-
nie, ktérej dzialaja®™ poprzez prowadzenie polityki zarobkowej przez swoich

czlonkow®”.

7. Prawny aspekt polskiej spétdzielczosci

Nie ulega watpliwosci, ze pomimo autonomicznosci jaka posiadajg spotdziel-
nie, musza one dziata¢ w ramach obowiazujacego prawa. Obecnie podstawowym
aktem prawnym regulujacym spétdzielczo$c¢ jest ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r.
Prawo spoéldzielcze definiujac w art. 1 § 1 Spotdzielnie, to dobrowolne zrzesze-
nie nieograniczonej liczby oséb o zmiennym skfadzie osobowym i zmiennym

XXXI Kongres Miedzynarodowego Zwiazku Spétdzielczego......, s. 1 i nast..
1 A. Domagalski, Spétdzielczosc..., s. 19.

XXXI Kongres Miedzynarodowego Zwiazku Spétdzielczego......, s. 1 i nast..
Tamze, s. 19.

XXXI Kongres Miedzynarodowego Zwiazku Spétdzielczego......, s. 1 i nast.
Tamze, s. 1 i nast.

% A. Domagalski, Spétdzielczosc..., s. 20.
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funduszu udzialowym, ktére w interesie swoich cztonkéw prowadzi wspdlng
dzialalnos$¢ gospodarcza.

Jak wynika z powyzszej definicji ustawowej, spoldzielnia jest dobrowolnym
zrzeszeniem. Wyczerpuje tym samym znamiona dobrowolnosci, jak réwniez ma
tu uznanie pierwsza zasada spoldzielczosci. Spotdzielnia dziata dla dobra i w inte-
resie swoich cztonkow, prowadzi wspdlng dziatalnos¢ gospodarczy. Nalezy stwier-
dzi¢, jak wynika z przepiséw ustawowych, iz spotdzielnia jest przedsiebiorstwem
dzialajgcym na warunkach rynkowych zaréwno pracy jak i kapitatu. Spotdzielnie,
jako przedsigbiorstwa o specyficznym charakterze muszg rozwija¢ sie, aby by¢
konkurencyjnym zaréwno na rynku krajowym jak i zagranicznym®’.

Specyfika spoldzielni, jako dzialalno$ci gospodarczej, charakteryzuje sie
miedzy innymi tym, ze majatek spotdzielni stanowi wlasnos¢ jej cztonkow. Dziata
ona na zasadzie dobrowolnego czlonkostwa, ktora zrzesza osoby stawiajac je tym
samym na pierwszym miejscu. Wynika z tego to, ze kazdy jest rowny niezalez-
nie od wniesionego kapitatu do spétdzielni. Istotnym jest réwniez, ze czlonkowie
tworzacy spoldzielnie majg prawo do zarzadzania nig™.

Nalezy wskaza¢, iz spdldzielnie to pewnego rodzaju przedsiebiorstwa, ktdre
powstajg dopiero w odpowiedzi na pojawiajace si¢ potrzeby. Taki rodzaj prowa-
dzonej dzialalnos$ci gospodarczej posiada wiele niedostrzeganych zalet. Zaliczy¢
do nich mozemy miedzy innymi ,,wspdtwlasnos¢, wspotdecydowanie i wspdtod-
powiedzialno$¢, stabilno$¢ i bezpieczenstwo zatrudnienia oraz egalitaryzm, szcze-
golnie placowy, poczucie przynaleznosci do wspdlnoty. Ma to wplyw na zwieksze-
nie motywacji i wydajnosci pracy, jak réowniez na wieksza dbalos¢ o narzedzia
pracy, bedace czescia wspdlnego majatku, podzial zyskow pomiedzy czlonkéow,
nizszy, w porownaniu ze spotkami, kapital potrzebny do zalozenia spotdzielni lub
przystapienia do niej, mniejsza niz w firmach jednoosobowych i spétkach odpo-
wiedzialno$¢ majatkowa, mozliwos¢ czerpania z bogatej tradycji ruchu spétdziel-
czego, realizacja funkcji spoteczno-edukacyjnych™”.

Przepisy powyzszego prawa w wiekszo$ci nalezy zaliczy¢ do przepiséw prawa
cywilnego, z czego wynika, iz przepisy prawa spoldzielczego stanowig prze-
pisy szczegolne prawa cywilnego majac pierwszenstwo przed przepisami prawa
cywilnego®.

Zakres przedmiotowy ustawy wskazuje na to, iz obowigzujaca ustawa regu-
luje wszystkie rodzaje spotdzielni ich zwigzkow, jak rowniez Krajowa Rade Spot-
dzielczg. Zakres przedmiotowy ustawy wskazuje nam, iz reguluje zakladanie,
rejestracje spoldzielni, prawa i obowigzki czlonkéw, organy, jakie obowiazane sg

7 ]. Brzozowska-Wabik, Spétdzielczos¢ to nie przezytek, Zagadnienia spoleczno-gospodarcze, nr 21

(135) infos, Biuro Analiz Sejmowych, Warszawa 2012, s. 2.
Tamze, s. 2.

¥ J. Brzozowska-Wabik, dz. cyt., s. 2.

% R. Bierzanek, dz. cyt., s. 14.
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wystepowa¢ w spotdzielniach, prowadzenie gospodarki, taczenie, podzial i likwi-
dacje spotdzielni jak rowniez upadlo$¢ spotdzielni®.

Ustawa prawo spoldzielcze ztozona jest z trzech czesci. Pierwsza cze$¢ zawiera
podstawowe regulacje prawa spotdzielczego. Sktada sie z dwoch tytutéw: prze-
pisy wspdlne tytul ten sklada si¢ trzynastu dzialow, z czego trzy dzialy zostaly
uchylone: spdtdzielnia i jej statut, tryb zakladania i rejestrowania spoétdzielni,
czlonkowie, ich prawa i obowigzki, organy spétdzielni, gospodarka spoétdzielni,
lustracja, laczenie sie spétdzielni, podzial spoétdzielni, likwidacja spétdzielni,
upadtos¢ spdtdzielni. Kolejny tytul: przepisy szczegolne dla spotdzielni produk-
cji rolnej, spotdzielni kétek rolniczych i spotdzielni pracy, zlozony jest z czterech
dzialéw: spoldzielnie produkeji rolnej, spotdzielnie kotek rolniczych, spotdzielnie
pracy, przeksztalcenie spétdzielni pracy. Kolejna czes¢ ustawy, jako druga zostata
poswiecona zwigzkom spoldzielczym i Krajowej Radzie Spétdzielczej, czes¢ ta
zawiera dwa tytuly. Pierwszy z nich poswiecony jest zwigzkom spoétdzielczym,
kolejny zawiera przepisy regulujace Krajowy Samorzad Spoétdzielczy. Nastepna
cze$¢ ustawy zawiera przepisy karne, za$ ostania trzecia zawiera regulacje odno-
$cie zmiany w przepisach obowigzujacych oraz przepisy przejsciowe i koncowe.
Wskazane informacje pokazujg nam, ze ustawa ztozona jest z przepiséw o charak-
terze ogdlnym odnoszac si¢ do zakladania spétdzielni, jej struktury funkcjono-
wania, jej kapitalu jak réwniez kontroli czy likwidacji. Ustawa po za przepisami
o charakterze ogolnym zawiera rowniez przepisy szczegélne spétdzielni regulujac
poszczegdlne spoldzielnie.

Na mocy przepiséw wyzej omawianej ustawy prawo spotdzielcze: art. 2. § 1
Spoldzielnia prowadzi dziatalno$¢ na podstawie niniejszej ustawy, innych ustaw
oraz zarejestrowanego statutu.

§ 2 Liczba zalozycieli spotdzielni nie moze by¢ mniejsza od dziesigciu, jezeli
zalozycielami sg osoby fizyczne i trzech, jezeli zalozycielami sa osoby prawne.
W spoétdzielniach produkeji rolnej liczba zalozycieli — 0s6b fizycznych nie moze
by¢ mniejsza od pieciu. W Spoldzielniach wyrdzni¢ nalezy dwa rodzaje czton-
koéw. Do pierwszej grupy nalezy zaliczy¢ osoby, ktore podjely sie zalozenia spot-
dzielni zgodnie z art. 17 ustawy, podpisali statut spétdzielni stajac si¢ cztonkami
z chwilg wpisu do Rejestru. Do drugiej grupy czlonkéw zaliczy¢ nalezy osoby,
ktore przystapily do spotdzielni w trakcie jej funkcjonowania. Zgodnie z art. 15
ustawy takim czlonkiem moze by¢ kazdy, kto posiada pelng zdolno$¢ do czynno-
$ci prawnych oraz spetnia warunki okreslone przez statut spotdzielni. Cztonkami,
jak wynika z przepisow ustawy, moga by¢ zaréwno osoby fizyczne jak i prawne.
Prawo do bycia zalozycielem spoétdzielnia jak réwniez jej cztonkiem wskazuje
nam art. 1 ustawy jak i rowniez art. 58 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej
z dnia 2 kwietnia 1997 r. (dalej jako: Konstytucja RP)®* wskazujac, iz kazdemu

¢ H. Cioch, Prawo spétdzielcze, ... s. 572.
¢ Dz.U.z2009 r., Nr 114 poz. 946.
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zapewnia si¢ wolnos¢ zrzeszania si¢. Przepisy wskazujg rdwniez zasady nabycia
skutecznego czlonkostwa w spoétdzielni, podajac wymog wyrazenia zgody przy-
nalezno$ci w formie zlozenia pisemnej deklaracji. Kazdy cztonek spétdzielni jest
obowigzany do zdeklarowania przynajmniej jednego udzialu wysokos¢ i ilos¢
udzialtéw ustawodawca pozostawia do okreslenia spotdzielni w jej statucie®.

Zgodnie z art. 7 ustawy Spoétdzielnia nabywa osobowo$¢ prawng po wpisie do
Krajowego Rejestru Sagdowego. Na mocy ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajo-
wym Rejestrze Sadowym (dalej jako: KRS)®* art. 36 pkt 8 spotdzielnie podlegaja
obowigzkowi wpisu do KRS. Sagdem wlasciwym sa Sady Rejonowe (sady gospo-
darcze) obejmujace swoja wlasciwoscig obszar wojewodztwa lub jego czes$¢, zwane
dalej ,,sadami rejestrowymi” art. 2 KRS. Po dokonaniu wpisu do KRS spoldzielnia
dziala, jako doba pawana przy pomocy swoich organéw w sposéb przewidziany
w ustawie i w oparty na niej statucie art. 38 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny®. Pozostalymi licznymi aktami prawnymi regulujacymi funkcjo-
nowanie poszczegélnych spotdzielni sg przepisy szczegolne. Taki rodzaj przepi-
sOw zawieraja regulacje okreslonych branzy spoéldzielni np. ustawa z 15 grudnia
2000 r. o Spoldzielniach Mieszkaniowych®, ustawa z 7 grudnia 2000 r. o funk-
cjonowaniu Bankow Spoétdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajacych®”
ustawa z 27 kwietnia 2006 r. o Spoldzielniach Socjalnych®, ustawa z 5 listopada
2009 r. o Spoldzielczych Kasach Oszczednosciowo-Kredytowych.*

8. Organy spodtdzielni

Wszystkie spotdzielnie bez wzgledu na charakter czy rodzaj prowadzonej dzia-
talnosci powinny posiada¢ okreslong strukture organizacyjna, ktéra umozliwia-
taby zaréwno realizacje zadan okreslonych przez ustawe, jak i zadan statutowych
spotdzielni”.

Zgodnie z obowiazujacy ustawg spoldzielnie posiadaja obligatoryjne ustawowe
organy, tj. walne zgromadzenie, rada nadzorcza, zarzad”.

Zdarza si¢ jednak, iz statut spotdzielni bedzie w swoich przepisach dopuszczat
liczbe cztonkow wieksza niz 200 osob. Wowczas walne zgromadzenie bedzie zasta-
pione przez zebranie przedstawicieli. Spotdzielnia jest obowiazana do powotania

nowego organu, jakim sg zebrania grup czlonkowskich. Kolejnym przykfadem

A. Stefaniak, Prawo spéldzielcze oraz ustawa o spéldzielniach mieszkaniowych, Komentarz-
Orzecznictwo, Warszawa 2011, s. 31.

¢ Dz.U.z2017 r. poz. 700, 1089, 1133.

¢ Dz.Uz2017 r. poz. 459, 933, 1132.

¢ Dz.U.z2017 r., poz. 1442, 1596.

¢ Dz.U.z2017 r., poz. 1089.

% Dz.U.z2011 r., Nr 205, poz. 1211, 1567.

¢ Dz.U.z2017 poz. 2065.

70 H. Cioch, Prawo spétdzielcze, ... s. 64.

71 Tamze, s. 64.
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w przypadku zmiany organu jest zmiana nazwy z rady spoldzielni na komisje
rewizyjna. W przypadku, gdy statut przekaze okreslone kompetencje do wydawa-
nia okreslonych uchwal. Statut spétdzielni moze powotywaé réwniez inne organy.
Sa to tak zwane organy statutowe’.

8.1 Walne zgromadzenie

Walne zgromadzenie jest to najwyzszy organ spoldzielni, jaki okresla ustawa
prawo spoldzielcze. Podstawg funkcjonowania tego organu jest art. 38 §1 wyzej
wskazanej ustawy.

Zgodnie z wymienionym artykulem do kompetencji walnego zgromadzania
nalezy: uchwalanie kierunkéw rozwoju dziatalnosci gospodarczej oraz spoleczne;j
i kulturalnej, rozpatrywanie sprawozdan rady, zatwierdzanie sprawozdan rocz-
nych i sprawozdan finansowych oraz podejmowanie uchwal, co do wnioskéw
cztonkow spoétdzielni, rady lub zarzadu w tych sprawach i udzielanie absolutorium
czlonkom zarzadu. Rozpatrywanie wnioskéw wynikajacych z przedstawionego
protokotu polustracyjnego z dziatalnosci spotdzielni oraz podejmowanie uchwat
w tym zakresie, podejmowanie uchwal w sprawie podzialu nadwyzki bilansowe;j
(dochodu ogolnego) lub sposobu pokrycia strat, podejmowanie uchwatl w sprawie
zbycia nieruchomosci, zbycia zakladu lub innej wyodrebnionej jednostki organi-
zacyjnej, podejmowanie uchwal w sprawie przystepowania do innych organizacji
gospodarczych oraz wystepowania z nich, oznaczanie najwyzszej sumy zobowia-
zan, jaka spoldzielnia moze zaciaggnaé, podejmowanie uchwal w sprawie potla-
czenia si¢ spoldzielni, podziatu spéldzielni oraz likwidacji spotdzielni. Rozpa-
trywanie w postepowaniu wewnatrz spotdzielczym odwotan od uchwatl rady,
uchwalanie zmian statutu, podejmowanie uchwal w sprawie przystapienia lub
wystapienia spotdzielni ze zwigzku oraz upowaznienie zarzadu do podejmowania
dziatan w tym zakresie, wybdr delegatéw na zjazd zwiazku, w ktérym spétdzielnia
jest zrzeszona.

W mysli kolejnych artykuléw walne zgromadzania jest obowigzane zwota¢
zarzad przynajmniej raz w roku w ciggu sze$ciu miesiecy po uplywie roku
obrachunkowego.

8.2 Rada nadzorcza

Rada nadzorcza jest zaraz po walnym zgromadzeniu jednym z trzech obliga-
toryjnych organéw spoétdzielni. Zgodnie z art. 44 Rada sprawuje kontrole i nadzér
nad dziatalnoscig spéldzielni. Jest réwniez organem zarzadzajacym oraz organem
powolanym do reprezentacji”’. Rada wybierana jest przez najwyzszy organ, jakim
jest wlane zgromadzanie. W przypadku jednak, gdy w spétdzielni Rada wybie-
rana jest przez zebranie przedstawicieli zgodnie z postanowieniami statutowymi

72 A. Stefaniak, dz. cyt., s. 53, 54.
7 A. Stefaniak, dz. cyt., s. 81.
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spoldzielni”™. Jak wynika z art. 45 ustawy w sklad Rady moga wchodzi¢ jedynie
czlonkowie spotdzielni™.

Ustawa okresla zakres obowigzkéw Rady zgodnie z art. 46. § 1. Do zakresu
dzialania Rady nalezy miedzy innymi uchwalanie planéw gospodarczych i progra-
mow dzialalno$ci spotecznej oraz kulturalnej, nadzor i kontrola dzialalnosci spot-
dzielni poprzez badanie okresowych sprawozdan oraz sprawozdan finansowych,
dokonywanie okresowych ocen wykonania przez spétdzielnie jej zadan gospodar-
czych, ze szczegdlnym uwzglednieniem przestrzegania przez spdldzielnie praw
jej cztonkéw. Przeprowadzanie kontroli nad sposobem zatatwiania przez zarzad
wnioskow organdéw spoldzielni i jej cztonkéw, podejmowanie uchwal w sprawie
nabycia i obcigzenia nieruchomosci oraz nabycia zakladu lub innej jednostki
organizacyjnej. Podejmowanie uchwal w sprawie przystepowania do organizacji
spolecznych oraz wystepowania z nich, zatwierdzanie struktury organizacyjnej
spoldzielni, rozpatrywanie skarg na dzialalno$¢ Zarzadu, skladanie walnemu
zgromadzeniu sprawozdan zawierajacych w szczegdlnosci wyniki kontroli i ocene
sprawozdan finansowych. Podejmowanie uchwal w sprawach czynnosci praw-
nych dokonywanych miedzy spdtdzielnig a czlonkiem zarzadu lub dokonywa-
nych przez spétdzielnie w interesie czlonka zarzadu oraz reprezentowanie spot-
dzielni przy tych czynnos$ciach; do reprezentowania spétdzielni wystarczy dwoch
czlonkow rady przez nig upowaznionych.

8.3 Zarzad

Zgodnie z przepisami ustawy tj. art. 48, zarzad jest trzecim organem obliga-
toryjnym wymienianym przez ustawe wskazujac, iz ma on za zadanie kierowa-
nie spétdzielnia, jak réwniez reprezentowanie jej na zewnatrz. Ustawa wskazuje
réwniez wiele innych czynnosci w swoich przepisach, do ktérych owy organ zostat
powolany”. Zgodnie z literg prawa skiad i liczbe cztonkéw zarzadu okresla statut
spoldzielni, umozliwiajac tym samym funkcjonowanie zarzadu jednoosobowego,
ktorym jest Prezes Spétdzielni”. Zakres dzialania zarzagdu moze by¢ ograniczony
z mocy statutu w zwigzku z przekazaniem niektorych jego kompetencji innym
organom spotdzielni’.

7 G. Tylec, Statut spotdzielni i jego kontrola w postepowaniu o wpis do Krajowego Rejestru Sgdowe-

go, Warszawa 2012, s. 125.
75 Tamze, s. 125.
76 A. Stefaniak, dz. cyt., s. 90 i nast.
77 Tamze, s. 90 i nast.
7% G. Tylec, dz. cyt., s. 129.
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9. Zwiazki Rewizyjne i Krajowa Rada Spoéldzielcza

9.1 Zwiazki Rewizyjne

Obowigzujacy akt prawny, jakim jest prawo spoldzielcze w czesci drugiej
ustawy tj. zwigzki spotdzielcze i Krajowa Rada Spoétdzielcza przewiduje mozliwo-
$ci tworzenia przez spotdzielnie Zwigzkow Rewizyjnych, wskazujac jednoczesnie
w art. 240 i nast., iz liczba cztonkéw zatozycielskich Zwiazkéw Rewizyjnych nie
moze by¢ mniejsza niz dziewie¢ osdb.

Celem Zwigzku Rewizyjnego jest zapewnienie zrzeszonym w nim spoldziel-
niom pomocy w ich dzialalnosci statutowej. Do zadan Zwigzku Rewizyjnego
nalezy miedzy innymi przeprowadzanie lustracji zrzeszonych spoéldzielni, prowa-
dzenie na rzecz zrzeszonych spétdzielni dzialalnosci instruktazowej, doradczej,
kulturalno-oswiatowej, szkoleniowej i wydawniczej, reprezentowanie interesow
zrzeszonych spoéldzielni wobec organéw administracji panstwowej i organow
samorzadu terytorialnego, reprezentowanie zrzeszonych spdtdzielni za granica,
inicjowanie i rozwijanie wspotpracy miedzy spoldzielniami oraz wspoéldziatanie
z placowkami naukowo-badawczymi, wykonywanie innych zadan przewidzia-
nych w niniejszej ustawie oraz statucie.

Zwigzek Rewizyjny nabywa osobowo$¢ prawng z chwilg wpisania do Krajo-
wego Rejestru Sagdowego i dziala na podstawie niniejszej ustawy oraz statutu.

9.2 Krajowa Rada Spétdzielcza

»Krajowa Rada Spotdzielcza jest naczelnym organem samorzadu spotdziel-
czego”.Krajowa Rada posiada osobowos¢ prawna, dziala na podstawie ustawy
z 16 wrzesnia 1982 r. prawo spéldzielcze jak i rowniez uchwalonego na I Kongre-
sie Spoldzielczosci z dnia 30 maja 1995 r. w sprawie uchwalenia statutu Krajowej
Rady Spoldzielczej®. ,,Reprezentuje polski ruch spoétdzielczy w kraju i za granica,
inicjuje i opiniuje akty prawne dotyczace spétdzielczoéci, inicjuje i rozwija wspol-
prace miedzyspoltdzielczg oraz szerzy idee spdldzielczego wspoéldzialania. Jest
czlonkiem Miedzynarodowego Zwiazku Spétdzielczego (International Co-opera-
tive Alliance — ICA)”%,

Zgodnie z § 4 statutu celem Krajowej Rady Spétdzielczej jest tworzenie warun-
kéw rozwoju organizacji spotdzielczych, upowszechnianie idei spétdzielczego
gospodarowania, integrowanie organizacji spotdzielczych, wplywanie na zapew-
nienie przestrzegania legalnos$ci, gospodarnosci i rzetelnosci powadzenia dzia-
talnosci przez organizacje spotdzielcze. Zgodnie z § 6 Organami Krajowej Rady
s3- Zgromadzenie Ogoélne, Komisja Rewizyjna i Zarzad.

7 H. Cioch, Prawo spétdzielcze, ... s. 588.
8 M.P. 1996 . nr 7, poz. 86.
81 http://www.krs.com.pl/index.php/krs-sp-801012454 /(data dostepu: 09.11.2017).
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10. Gospodarka spotdzielni

Zgodnie z przepisami ustawy prawo spdldzielcze art. 67 Spoéldzielnia prowadzi
dzialalnos¢ gospodarcza na zasadach rachunku ekonomicznego przy zapewnie-
niu korzysci cztlonkom spétdzielni.

Spoldzielnie po wypracowaniu zysku i pomniejszeniu go o podatek docho-
dowy jak rowniez inne ustawowo nakladane obcigzenia stanowi nadwyzke
bilansowa, ktora podlega na podstawie podjetej uchwaly walnego zgromadza-
nia podziale, z czego nie mniej niz 5% nadwyzki przeznaczona jest na zwieksze-
nia funduszu zasobowego. Pozostala nadwyzka bilansowa przeznaczana jest na
inne cele okreslone w uchwale walnego zgromadzenia. Zgodnie z art. 18 § 2 pkt
5 ustawy czlonek spétdzielni ma prawo do udzialu w nadwyzce bilansowej. Jest
to prawo majatkowe wynikajace z czlonkostwa w spoéldzielni. Mozna tutaj wska-
za¢, iz nadwyzka bilansowa jest dzielona pomigdzy czlonkéw spotdzielni zgodnie
z zasadg rownosci wzglednej®.

Reszta nadwyzki przeznaczana jest na inne cele okreslone w uchwale walnego
zgromadzenia. Organ wydajacy uchwale o podziale nadwyzki na inne cele jest
zwigzany postanowieniami statutu®. Podstawowymi, jak okresla ustawa w art.
78 § 1 funduszami wlasnymi tworzonymi w spéidzielnie sa fundusz udzialowy
i fundusz zasobowy. Fundusz udzialowy tworzony jest z wplat udziatéw czton-
kowskich, odpiséw na udzialy czlonkowskie z podzialu nadwyzki bilansowej lub
innych zrdédel na podstawie odrebnych przepisow. Kolejny ustawowo wskazy-
wany fundusz zasobowy powstaje z wplat cztonkéw wpisowego, czesci nadwyzki
bilansowej czy tez z innych zrédet wskazywanych w odrebnych przepisach™.

Zasady podziatu nadwyzki pomiedzy cztonkow okreslaja przepisy statutowe
spoldzielni. Walne zgromadzenie nie moze przekaza¢ kompetencji w tej sprawie
innemu organowi®. Podstawowymi funduszami tworzonymi przez spétdzielnie
sg zgodnie z art. 78 i 167 ustawy: fundusz udzialowy i fundusz zasobowy spoét-
dzielni. Fundusz udzialowy powstaje z wplat udziatéw czlonkowskich, odpisow
na udzialy cztonkowskie z podziatu nadwyzki bilansowej lub innych Zrdédet, jest
to fundusz zmienny nie ma okreslonego minimum i maksimum. Drugi fundusz
zasobowy tworzony jest z wplat przez czlonkéw wpisowego, czesci nadwyzki
bilansowej lub innych Zrédel. Ten rodzaj funduszu ma charakter funduszu zapa-
sowego®. Spoldzielnie majg prawo tworzy¢ inne fundusze np. fundusz socjalny
do wysokosci 20% rocznego dochodu spdétdzielni, ktéry dziata na rzecz czlon-
kow spoldzielni, kulturalnym i oswiatowym, dofinansowania imprez kulturalnych
taka forma tworzonego funduszu bedzie skutkowata zmniejszeniem bezrobocia.

8 A. Stefaniak, dz. cyt., 5.30.

8 H. Cioch, Prawo spétdzielcze, ... s. 577.
8 A. Stefaniak, dz. cyt., s. 115.

85 Tamze,s. 112, 113.

8 A, Stefaniak, dz. cyt., s. 115.
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Zaréwno, jak uzyskanie zysku bilansowego, spotdzielnia moze réwniez wykazy-
wac straty bilansowe, ktore pokrywane sa z funduszu zasobowego w przypadku
przekroczenia kwoty funduszu zasobowego. Kwote na pokrycie straty pobiera sie
z funduszu udzialowego®. Nalezy rowniez wskaza¢, iz z dniem nabycia osobowo-
$ci prawnej spotdzielnia odpowiada za swoje zobowigzania wobec 0s6b trzecich
calym swoim majatkiem?®:.

Spoldzielnie wchodza w sklad gospodarki kraju dziatajac tym samym na
rynku pracy jak i na rynku kapitatowym. Podmioty tego typu i inne majg za zada-
nie sprosta¢ konkurencji zaréwno na rynku krajowym jak i miedzynarodowym.
W dzisiejszych czasach spoldzielnie, aby przetrwaé musza sie rozwija¢ i moder-
nizowa¢, by by¢ konkurencyjnym podmiotem dla innych podmiotéw funkcjo-
nujacych na rynku®. Spoéldzielnie dzi$ nie sg tak popularne jak w czasach ubie-
glych. Aby przetrwac trudy obecnego rynku musza réwniez wspotdzialac ze sobg
na rynku krajowym i lokalnym, gdzie skupiaja najwiecej uwagi®®. Dynamicznie
rozwijajaca i zmieniajaca si¢ gospodarka kraju, duza konkurencyjnos¢ sprawia,
iz spoldzielnie nie nadazajac przezywaja kryzys tozsamosciowy, efektywnosci
i sSrodowiskowy. Przyczyn tego kryzysu nalezy szuka¢ w niedostosowaniu usta-
wodawstwa spotdzielczego do obecnego tempa gospodarczego, realiow wolno-
rynkowych, braku mozliwosci wykorzystywania w pelni miedzynarodowych
zasad spotdzielczosci”. Spotdzielnie, aby dostosowac sie do obecnej gospodarki
rynkowej powinny dokona¢ zaréwno modernizacji samych struktur organizacyj-
nych, jak réwniez dostosowac sie do europejskich standardéw i nie tylko. Spot-
dzielnie powinny zacza¢ od zmian wewnatrz, poprzez zwigkszenie zainteresowa-
nia czlonéw spoétdzielni wlasnym podmiotem. Tego typu podmioty powinny dla
zwiekszenia produktywnosci podwyzszy¢ umiejetnosci menadzerskie cztonkow
zarzgdu®.

11. Spétka a spdtdzielnia

Spoldzielnie w swojej ustawowej definicji zawieraja dwa elementy. Jednym
znich jest element ludzki zwany inaczej zrzeszaniem oséb lub korporacja. Drugim
istotnym elementem wchodzacym w sktad spétdzielni jest element gospodarczy
w ujeciu, ktorym spoétdzielnie prowadza dziatalnos¢ gospodarcza®.

8 H. Cioch, Prawo spétdzielcze, ... s. 577.
8 A, Stefaniak, dz. cyt., s. 112.

8 M. Kawa, W. Kuzniar, dz. cyt., s. 312.
% Tamze, s. 312.

1 ]. Brzozowska-Wabik, dz. cyt., s. 4.

2 M. Kawa, W. Kuzniar, dz. cyt., s. 312.
% A. Stefaniak, dz. cyt., s.7.
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Spoldzielnie to w szerokim sensie firmy. Gtéwnym ich zajeciem jest dziatal-
nos$¢ gospodarcza, tak jak w przypadku spolek. Istnieje jednak szereg rdznic, ktore
sprawiaja, ze spoldzielnie mozemy uznawac za organizacje o szczego6lnej misji.

11.1 Spotdzielnia

Celem spoldzielni jest praca i Swiadczenie ustug a kapital jest jedynie narze-
dziem do ich realizacji. Nie trzeba zadnego kapitalu na start, otwarte drzwi, kazdy
spelniajacy wymogi statutu moze by¢ cztonkiem spétdzielni, nastawiona na wspo6l-
prace i samopomoc, réwnos¢ wszystkich oséb w podejmowaniu decyzji, dziata
w oparciu o wartosci, zaspokaja z nadwyzki potrzeby ekonomiczne, spoteczne,
kulturalne. Istotg jest kapital spoleczny, cztonkowie uczestnicza sprawiedliwie
w tworzeniu kapitalu spétdzielni i w sposob demokratyczny go kontroluja. Spot-
dzielnie istnieja w ramach przyjaznego i solidarnego ruchu spétdzielczego®.

11.2 Spotka (kapitalowa)

Nadrzednym celem jest potrzeba posiadania kapitatu zalozycielskiego i zysk.
Do przystapienia wymagana jest zgoda wspolnikéw lub organéw spétki, nasta-
wiona na konkurencje i zysk, decyzje podejmowane udziatami, dziala w opar-
ciu o kalkulacje, zaspokaja potrzeby ekonomiczne. Istotg jest kapital finansowy.
Spoiki dzialaja samodzielnie na konkurencyjnym i mato przychylnym rynku®.

12. Spétdzielnie w liczbach

Spoldzielnie sg takimi podmiotami gospodarki rynkowej, ktore petnig wazna
role w rozwoju ekonomicznym jak i spotecznym dzialajac w niemal kazdej dzie-
dzinie Zycia spolecznego®.

W chwili obecnej wyrézniamy 15 branz spoldzielczych zrzeszonych w Krajo-
wej Radzie Spoldzielczej. Sq nimi — Spoldzielnie Spozywcdéw ,,Spotem”, Gminne
Spétdzielnie ,,Samopomoc Chlopska’, Spoldzielnie Mleczarskie, Spoldzielnie
Ogrodniczo-Pszczelarskie, Rolnicze Spoéldzielnie Produkcyjne, Spétdzielnie
Kotek Rolniczych, Banki Spétdzielcze, Spotdzielnie Mieszkaniowe, Spoldzielnie
Pracy i Ustug oraz Budowlane, Spétdzielnie Inwalidow i Niewidomych, Spétdziel-
nie Rekodzieta Artystycznego ,Cepelia’, Spoldzielnie Rzemiosta, Spoéldzielcze
Kasy Oszczednosciowo-Kredytowe, Spotdzielnie Socjalne, Spoldzielcze Grupy
Producentéw Rolnych.

% http://ruchspoldzielcow.pl/baza-wiedzy/spoldzielnia-czy-spolka (data dostgpu: 09.11.2017).
% Tamze, (data dostepu: 09.11.2017).
% M. Kawa, Rola spoleczno-ekonomiczna,...., s. 276.
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Tabela 1. Zmiana liczby spoéldzielni w Polsce w latach 1988-2015 .
Lavim AT
Wyszereghalntonic 1OEE | 2001 | 2008 | 2011 | 201 2'2:‘5':'_:?’
Spoldoelnie sporwoow | Spolem™ 397 427 356 328 268 -32.5
St bzl wees=boneionre 31Z=E8 =48 I3 3141 ASDS 150
Spoldmelne pracs 2330 ZO092 T5E GEZ T =-70,1
Spaidrelme amaral oo
i mdewi domoyrcky 454 435 I5E 237 124 -59.5
Spoldaelnie rmemiedlnicee 552 300 187 185 192 -55_8
Spoldoielnie  Cepelia™ 121 [ LG -] 12 =201
Spoldrelnie socjalone — — 115 402 LOGG —
Spdddrelivie raoparizenia 4 2y
Samepomaes Chiopska™ 1212 | 1992 1345 1259 | 1119 —41.5
Sgrdbdzie i sulecmarsione IZ3 335 1S5 155 14 -585.7F
Spoldoebune oprodmorzo-psrceael arsloe 140 188 E2E] F3 51 -G53 5
Faolnicze spdddmislnie poroduloeyine 2089 1598 =5 T34 e - 555
Epdiidrisings el solnicomerdy 2005 1427 G52 =T =2s -7F3.=
Banki spoldzielcze 1553 BEQ STe 574 S -55.2
Spoldoelcze kasy osrcrednosciowo—
-keredytonoce — 113 &2 55 EE-] —
Loise apdoldziclnie (ap. SGPR)L 101 85 105 1232 3BE B3 2
gl eiim 15236 ( 13973 H921ZX B6LG D551 -37.3

* R. Kata, Spétdzielczos¢ w Polsce na tle innych Krajéw Unii Europejskiej — stan i wspét-
czesne wyzwania, Roczniki Ekonomiczne Kujawsko-Pomorskiej Szkoty Wyzszej
w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2016, s. 71.

Jak wynika z powyzszych danych na koniec 2015 r. funkcjonowalo 9 551 zrze-
szonych w Krajowej Radzie Spétdzielczej spotdzielni w Polsce. Jest to spadek liczby
spoldzielni w stosunku do 1988 roku o 5 685 tym samym zmiana w 2015/ 1988 r.
- 37, 3%. Zgodnie z Tab. 1 najwiekszy wsrdd ukazanych branz spoétdzielni spadek
wykazaly spoéldzielnie ,,Cepelie” osiagajac zmienng w stosunku 2015/1988 r. az —
90,1% stanowiagc w 1988 r. liczbe 121 spdtdzielni gdzie w 2015 r. tylko 12. Zmiang
dodatnig mozemy zaobserwowac jedynie w sektorze spétdzielni mieszkaniowych
osiagajac 2015/1988 r. wartosci dodatnia w wysokosci 15% wskazujac 468 spot-
dzielni w 2015 r. wigksza niz w 1988 r. Godnym uwagi jest fakt zmniejszenia si¢
liczby spétdzielni w latach 2008-2011 r. Zmiana ta spowodowana byla zmianami
ekonomicznymi i kryzysem.
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Tabela 2. Dzialajace zrzeszania w Polsce w 2016 r.

Branzs spcideisices Liczis spoidzialni copsnia deislajgcycs w 2018
Spibdzisiceast Gmina Samopomad Chingska 1115
RApliicze Spiadekasi Dradusoygne a1

%o e bl e Dgrodnic

Spdidpieinie Kdiek Rednicrth 43w

Spdidzisicratt Misaproks 57

Spdidzieice s Soarpwiv ' Sonies 1D
Spotdclelcrasé Misszkanioma R
“Capaba’

Spdidzisicrats Benkous 541
Spdbdzieicrass Kps DeacIednadm- Kredviowseh 55
Spdedziaiceabs Azemmedinicaa

speiddrlalcrmes Soclaina 1034
Spdibdzielcrabe Liczrigwska

Spitdzisiczast Fracy 547

Sl kLB |l e | Mgl doRayTh 167

S piddrlalore Gy Producsm s Rolsych 448

* http://ruchspoldzielcow.pl/baza-wiedzy/spoldzielczosc-w-liczbach

Jak wynika z powyzszych danych Tab. 2 wskazuje, iz najwigksza liczba spot-
dzielni w 2016 r. wyniosly spdtdzielnie mieszkaniowe, stanowigc 3722 podmio-
tow. Kolejna grupa byly Spotdzielnie Gminnych Spétdzielni,,Samopomoc Chtop-
ska”. Stanowily 1115 spdldzielni. Najmniej liczng grupa spoétdzielni sa Cepelie,
ktore liczg jedynie 6 podmiotow.

13. Spoteczna Gospodarka

Spoleczna gospodarka jest to ,zespdl zorganizowanych formalnie przedsie-
biorstw, posiadajacych autonomi¢ podejmowanych decyzji i dobrowolno$¢ czton-
kostwa, powotanych w celu zaspokajania potrzeb swoich cztonkéw za posrednic-
twem rynku, po przez produkcje dobr i dostarczenie ustug ubezpieczen i finansow,
w ktérych podejmowanie zyskow badz podzial nadwyzek pomiedzy czlonkéw nie
s3 bezposrednio powigzane z kapitatem badz optatami wniesionymi przez czlon-
koéw, z ktdrych kazdy dysponuje jednym glosem. Gospodarka spoteczna obejmuje
prywatne zorganizowane formalnie organizacje, posiadajace autonomie podej-
mowania decyzji i dobrowolnos¢ czlonkostwa, wytwarzajace nie rynkowe ustugi
dla gospodarstw domowych, a ktoérych nadwyzki, jezeli takowe istniejg nie moga
by¢ przywlaszczane przez podmioty, ktore je tworza kontroluja lub finansujg™”.

Gospodarka spoteczna ztozona jest z trzech filaréw, tj. spotdzielczosci, organi-
zacji wzajemno$ciowych, stowarzyszen i fundacji®®.

7 R. Chaves, J. L. Monzon, dz. cyt., s. 6.
% A. Domagalski, Spétdzielczosc..., s. 91.
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»Podstawowymi elementami spotdzielni jako grupy spotecznej sa: czlonko-
wie, ich cechy, postawy, wartosci, zasady, reguly postepowania okreslajace iden-
tyczno grupy i ciaglosci jej trwania, zadania grupy i funkcje jej cztonkoéw, srodki
stuzace realizacji zadan, elementy utrzymujace spdjnos¢ wewnetrzng grupy, tzn.
spoldzielcze instytucje samorzadowe (walne zgromadzenie, zarzad, rada nadzor-
cza), system kontroli spotecznej, $rodki i instytucje regulujace wzajemne oddzia-
tywania i stosunki z czlonkami innych spoétdzielni, elementy materialne, symbole
i warto$ci stanowigce materialng podstawe trwania i integracji grupy. Spétdziel-
nia, jako grupa spoleczna jest systemem wzglednie zamknietym™”.

Grono naukowe, jak réwniez spoldzielcy okreslaja spoldzielczosé¢ jako filar
spotecznej gospodarki'®.

14. Spoleczna Gospodarka Rynkowa

Spoteczna gospodarka rynkowa rozwingta sie¢ w Niemczech Zachodnich po
IT wojnie $wiatowej. Jej poczatki siggaja od 1946 r. jako niemiecka gospodarka
oparta za zasadach ordoliberalnych majaca na celu odrzucenie gospodarki opar-
tej na centralnym planowaniu, wale z monopolistycznym rynkiem zabezpiecze-
nia dwdch najistotniejszych aspektow, jakim sa wolno$¢ jednostki, jak réwniez
wlasnos¢ i uregulowanie zakresu ingerencji panstwa w spolteczng gospodarke'™.
Najwigksze zastugi dla powstania spolecznej gospodarki rynkowej przypisa¢
nalezy niemieckim politykom: Alfredowi Miilera-Armacka, Ludwikowi Erhar-
dowi. Lecz to niemiecki ekonomista A. Miiler-Armack'*> uznawany jest za prekur-
sora spolecznej gospodarki rynkowe;.

Niemiecki ekonomista przy uzyciu funkcjonujacej teorii ordoliberalnej sfor-
mulowal pojecie spolecznej gospodarki rynkowej, zakladajac tym samym pola-
czenie gospodarki rynkowej i zaplecza socjalnego pracownikow'®”. Wedlug teorii
ordoliberalnej rynek jest uznawany za najistotniejszy element sytemu gospo-
darczego chroniac tym samym wiasnosci prywatna. Ordoliberalowie uznawali
wolnos¢ jednostek, byli za uetycznieniem ekonomi jak réwniez byli zwolenni-
kami idei prawnego wyznaczenia granic dziatalno$ci panstwa'™.

Alfred Miiler-Armack zdefiniowat SGR, jako ,,Swiadomie sterowana gospo-
darke rynkowa laczaca w sobie zasady socjalnego planowania i ekonomiczniej

% E. Pudelkiewicz, dz. cyt., s. 260 i nast.

100 - A Piechowski, Wartosci..., s. 34.

101 U. Zagobra-Jonaszta, dz. cyt., s. 79.

K. Kaminska, Spoleczna gospodarka rynkowa, jako model tadu gospodarczego Unii Europejskiej,
»Ekonomia”, nr 4(25), 2013, Wroctaw 2013, s. 230.

M. Gurbala, Lokalny wymiar spolecznej gospodarki rynkowej, Samorzad, ,MAZOWSZE Studia
Regionalne” nr 14/2014, s. 79.

U. Zagodra-Jonszta, Ordoliberalizm - podstawg teoretyczng spolecznej gospodarki rynkowej,
S. Partycki (red.), Strategia rozwoju spolecznej gospodarki rynkowej w Polsce, Lublin 2002, s. 12.
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wolnosci spolecznej gospodarki rynkowej”. Dalo to w 1948 roku przejscie Niemiec
z formy gospodarki nakazowo-rozdzielczej do spolecznej gospodarki rynkowe;j.
Koncepcja owej formy gospodarki oparta zostala na ordoliberalizmie usitujac
pogodzi¢ gospodarke rynkowa z bezpieczenstwem i sprawiedliwo$cig spoleczna.

W opinii Ludwika Erharda, Ministra Gospodarki Niemiec, od 1949 jak
i w pozniejszych czasach Kanclerza ,,Spoteczna gospodarka rynkowa jest synteza
wolnosci gospodarczej, odpowiedzialnosci podmiotdéw gospodarczych i rownosci
spotecznej”'®. Wedlug niego spoteczna gospodarka rynkowa powinna by¢ oparta
na zapewnieniu jednostkom wolnosci jak réwniez zapobieganiu tworzeniu si¢
bezrobocia'®. L. Erhardowi z uwagi na sytuacje¢ gospodarczg i okres powojenny
z fatwoscig doprowadzit do zmian systemowych budowy kapitalizm i przeprowa-
dzeniu reformy pieni¢znej. Wedlug Eiharda istotnym w spolecznej gospodarce
rynkowej jest wprowadzanie i utrzymanie fadu spotecznego wolnoé¢ jednostek
jak i réwniez konkurencyjnos¢'”.

Spoleczna gospodarka rynkowa byla i jest formg gospodarki rynkowej,
w ktorej gldwng role odgrywa zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego jednost-
kom, ktére tworza gospodarke. Taka forma gospodarki zaklada miedzy innymi
»organizacje przedsigbiorstw dajacg pracownikom prawo do wspdtdecydowa-
nia bez ograniczania inicjatywy i odpowiedzialnosci przedsigbiorcy, tworzenie
takiego mechanizmu konkurencji, ktéry bedzie dazyt do maksymalizacji korzysci
jednostek w zgodzie z celami pozadanymi z punktu widzenia dobra ogé6tu, prowa-
dzenie polityki antymonopolowej, jak réwniez prowadzenie polityki petnego
zatrudnienia, prowadzenie zasad rynkowych pofaczonych z polityka wyréwny-
wania dochodu poprzez progresje podatkows, system zasitkdw prorodzinnych
i ulg mieszkaniowych, promocje i wspieranie matych i $rednich przedsigbiorstw,
tworzenie mozliwosci awansu spolecznego i ustawowe zagwarantowanie placy
minimalnej”'®,

Ukazujac zarys historyczny oraz definiujgc spoteczng gospodarke rynkowa
nalezaloby réwniez wskaza¢ najwazniejsze zalozenia, jakie stawia spoleczna
gospodarka rynkowa. Transformacja systemowa w Polce rozpoczeta sie w 1990 r.
Miala na celu przejscie z systemu gospodarki centralnie planowanej do gospo-
darki rynkowej. Za polskiego tworce spolecznej gospodarki rynkowej w Polce
uwaza sie Leszka Balcerowicza'®.

105

https://www.nbportal.pl/slownik/pozycje-slownika/spoleczna-gospodarka-rynkowa (data
dostepu: 09.11.2017).

M. Jacolik, Podstawy spolecznej gospodarki rynkowej z uwzglednieniem porzgdku prawnego Unii
Europejskiej, ,,Zeszyty Naukowe Prawa Konstytucyjnego”, nr 10, ISSN 2299-498 X, Poznan 2017,
s. 38 i nast.

U. Zagora-Jonszta, Spoleczna gospodarka rynkowa a polska transformacja, D. Kopycinska (red.)
Funkcjonowanie gospodarki polskiej po 20 latach transformacji, Szczecin 2009, s. 80 i nast.

T. Kowalik, Systemy ekonomiczne. Powstanie, ewolucja, kryzysy, Warszawa 2000, s. 72-73.

U. Zagora-Jonszta, Spoleczna gospodarka ..., s. 82.
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14. 1 Pojecie gospodarki rynkowej w polskim systemie
prawa

Spoteczna gospodarka rynkowa oparta na wolnosci dziatalnosci gospodarczej,
wlasnosci prywatnej oraz solidarnosci, dialogu i wspétpracy partneréw spolecz-
nych stanowi podstawe ustroju gospodarczego Rzeczypospolitej Polskiej art. 20
Konstytucji RP.

Jak wynika ze sprawozdania sporzadzonego dla Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spolecznego przez CIRIEC przez Miedzynarodowe Centrum
Badan i Informacji na temat Gospodarki Publicznej, Spolecznej i Spotdzielczej,
Spoteczna Gospodarka Rynkowa jest zlozona ze spoldzielni, towarzystw wzajem-
nych jak i grup przedsigbiorstw, nad ktérymi kontrole sprawuja spétdzielnie,
towarzystwa wzajemne inne przedsiebiorstwa i organizacje'’.

14.2 Cel Spolecznej Gospodarki Rynkowej

Celem, jaki stawia sobie spoleczna gospodarka rynkowa jest zapewnie-
nie pelnego zatrudnienia sily roboczej, walka z bezrobociem strukturalnym,
ochrona pracy przez regulacje stosunku pracy miedzy pracodawcg a pracow-
nikiem, poprawa na rzecz podzialu dochodu narodowego''!, bezpieczenstwo
spoleczne, sprawiedliwo$¢ spoteczna, pomoc spofeczna'’?. Taka forma nasta-
wiona jest na wlasno$¢ prywatng, wolny rynek oraz utworzenie okreslonych
regul konkurencji'’. Wskazywany rodzaj gospodarki panstwa posiada spoteczny
charakter, ktéry odnosi si¢ do jednostek posiadajac pewne wartoéci, normy
etyczne jak i moralne. Spofeczna gospodarka rynkowa jest swoistym acznikiem
celow spolecznych i gospodarczych w panstwie.

14.3 Zasady spotecznej gospodarki rynkowej

Zasady spolecznej gospodarki rynkowej zapisane sa w art. 20 Konstytucji RP

o Zasada wolnosci dziatalno$ci gospodarczej,

o Zasada wlasnosci prywatnej oraz solidarnosci. Owa zasada zaklada
»koncepcje rownowagi intereséw uczestnikéw rynku i zarazem poszano-
wania ich autonomii, tworzac konstytucyjng gwarancje negocjacyjnego
sposobu rozstrzygania spraw spornych, umozliwiajaca przezwyciezanie
napie¢ i konfliktéw w procesie gospodarowania™'*

10 R. Chaves, J. L. Monzon, Gospodarka spoteczna w Unii Europejskiej, DI CESE 96/2007 GR III
ES,EN - WN,MC(KK)/a0, 2007, s. 8.
https://www.nbportal.pl/slownik/pozycje-slownika/spoleczna-gospodarka-rynkowa (data
dostepu 09.11.2017).

12 M. Jacolik, Podstawy..., s. 41 i nast.

13 C. Kosikowski, Polskie publiczne prawo gospodarcze, Warszawa 1999, s. 70 i nast.

14 2<http://ipo.trybunal.gov.pl/ipo/Sprawa?cid=1&dokument=78&sprawa=2773> zob. wyrok TK

z dnia 30 stycznia 2001 r., Sygn. K. 17/00, OTK ZU 1/2001, poz. 4, Dz. U. Nr 11, poz. 90 z dnia

14 lutego 2001 r., pkt. 37(data dostepu: 09.11.2017).
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o Zasada dialogu i wspolpracy partnerdéw spolecznych.
o Zasada wolnosci prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej'®.
Wskazane zasady stanowig podstawe ustroju gospodarczego Polski.

14.4 Ingerencja panstwa w SGR

Kolejnym aspektem, nad ktérym warto zastanowi¢ si¢ jest rola panstwa
w systemie spolecznej gospodarki rynkowej. Panstwo w dziedzinie zagadnien
spoleczno-gospodarczych moze mie¢ ograniczong rolg. Panstwo pelni w spotecz-
nej gospodarce rynkowej rézne funkcje aktywnosci na zréznicowanym pozio-
mie. Obszarami ingerencji panistwa w spoteczng gospodarke rynkowa sg dziatania
o charakterze organizacyjnym, reglamentacyjnym, interwencyjnym, redystrybu-
cyjnym i nadzorczym'®. Spoleczna gospodarka rynkowa zaktada mozliwo$¢ inge-
rencji panstwa w formie wsparcia socjalnego obywateli, ustalania ptacy minimal-
nej, ustalenia podatkéw gwarantujac na ich poczet wsparcie ochrone socjalna,
ustalenia niskich cen na artykuly pierwszej potrzeby, wsparcie w pierwoku-
pie udzialéw podmiotu przez osoby zatrudnione. Ostatnim wymienianym jest
rozwoj szkolnictwa wyzszego'"”. Zgodnie z dwoma najistotniejszymi zatozeniami
SGR wolnos¢ i wlasnoé¢ rodzi konkurencyjnos¢. Panstwo w swoich kompeten-
cjach powinno chroni¢ zdrowa konkurencj¢, powinno umozliwiac jej rozwdj aby
tworzy¢ zdrowa spoleczna gospodarke rynkowa!'s.

15. Regulacje prawne Spolecznej Gospodarki
Rynkowej

Konstytucja RP art.20 Spoleczna Gospodarka Rynkowa oparta na wolno-
$ci dzialalno$ci gospodarczej, wlasnosci prywatnej oraz solidarnosci, dialogu
i wspolpracy partneréow spotecznych, stanowi podstawe ustroju gospodarczego
Rzeczypospolitej Polskiej.

Art. 21 ust. 1 Konstytucji RP, zgodnie, z ktorym Rzeczpospolita Polska chroni
wlasnos¢. W mysl tego artykulu panstwo chroni wlasnos¢- jako podstawe ustroju
gospodarczego panstwa, wzmacniajac przepis wprowadzong regulacja dotyczaca
prawa dziedziczenia. Konstytucja pomimo ochrony wlasnosci, dopuszcza mozli-
wos¢ wywlaszczenia w przypadku, gdy jest ono dokonywane na cele publiczne
lub za stusznym odszkodowaniem'”. Wtasnos¢, jako podstawa spolecznej
gospodarki rynkowej poza regulacja w najwazniejszym akcie normatywnym jest
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W. Skrzydlo, Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, Komentarz, Warszawa 2013, s. 33.

K. Zaradkiewicz, Rzeczypospolita, Komentarz do art. 20, M. Safian, L. Bosek (red.), Konstytucja
RP, Tom I, s. 520.
https://www.nbportal.pl/slownik/pozycje-slownika/spoleczna-gospodarka-rynkowa (data
dostepu: 09.11.2017).

18 M. Jacolik, dz. cyt., 70.

19 W. Skrzydlo, dz. cyt., s. 34.
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regulowana w innych aktach. Konstytucja RP zaktada rowniez mozliwos¢ ograni-
czenia wolnosci w art. 22 Konstytucji RP zgodnie, z ktérym ograniczanie wolno-
$ci gospodarczej jej mozliwe jedynie w drodze ustawy i tylko ze wzgledu na wazny
interes publiczny.

Art. 64 ust. 1 Konstytucji RP, z ktérego tresci wynika, ze kazdy ma prawo do
wlasnosci. Powyzsza regulacja wskazuje, iz sama ustawa zasadnicza nadaje prawo
do wilasnosci, lecz juz w kolejnym ustepie wskazuje na prawne jej organicznie.
Zgodnie z art. 64 ust. 3 ,wlasno$¢ moze by¢ ograniczona tylko w drodze ustawy
i tylko w zakresie, w jakim nie narusza ona istoty prawa wlasnosci”

Art. 65 ust. 1. Konstytucji RP, z ktérego tresci wynika, ze ,,kazdemu zapewnia
sie wolnos¢ wyboru i wykonywania zawodu oraz wyboru miejsca pracy”

Wolnos¢ gospodarcza, zostala dookreslona w ustawie z 2 lipca 2004 roku
o swobodzie dzialalno$ci gospodarczej'®. Regulacja ta ma odniesienie réwniez
do spoétdzielni, jako formy dziatalnosci gospodarcze;j.

Spoldzielnie w znacznym stopniu oddziatuja na gospodarke rynkowg przez
miedzy innymi wspottworzenie lokalnego rynku, integracje rozproszonych finan-
sow lokalnej ludnosci dla tworzenia wspolnego dobra, prowadzeniu dzialan na
rzecz zaspokojenia potrzeb pewnych grup spotecznych, jak rowniez przeciwdzia-
taja dezintegracji spolecznej. Istnienie spotdzielni dzialajacych zaréwno na rynku
lokalnym i regionalnym ma ogromny wplyw na rozwoj tych obszaréw poprzez
tworzenie miejsc pracy rozwoju infrastruktury lokalnej. Na zmniejszenie bezro-
bocia ogromny wplyw maja spétdzielnie socjalne, ktérych priorytetem jest przy-
wracanie do pracy osob, ktore sg narazone na wykluczenie, np. niepetnospraw-

nych czy osoby starsze''.

16. Spotdzielczos¢ jako element gospodarki
Panstwa

Spoldzielczos¢ posiada podstawowe elementy gospodarowania. Jak si¢ okazuje
s3 one tozsame z elementami funkcjonowania gospodarki. Do nich nalezy zali-
czy¢ miedzy innym ,,wolno$¢ i samodzielno$¢ gospodarowania, prywatny charak-
ter wlasnoéci, uruchamianie bodzcéw zwigzanych z zyskiem”?*. Spotdzielnie sa
uzupelnieniem systemu gospodarczego kraju miedzy innymi poprzez aktywi-
zowanie slabszych gospodarczo podmiotéw'?, przeciwdzialaja w duzej mierze
bezrobociu tworzac wiele miejsc pracy. Sa one réwniez otwarte na zatrudnienie

120 Dz. U. 22017 r., poz. 460, 819.

21 M. Kawa, W. Kuzniar, dz. cyt., s. 315.
122 Tamze, s. 314.

123 Tamze, s. 314.
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0s6b niepetnosprawnych, 0séb strasznych czy tez aktywizacje 0sob bezrobotnych,
miedzy innymi przez tworzenie stazy, praktyk zawodowych czy tez szkolen'*.

Forma przeciwdziataniu bezrobociu jest powstaly rodzaj spétdzielni socjal-
nych, tworzonych na podstawie ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdziel-
niach socjalnych. Zgodnie z art. 2 ustawy, spétdzielnia socjalna dziata na rzecz
spolecznej reintegracji jej cztonkow. Przez to nalezy rozumie¢ dziatania majgce na
celu odbudowanie i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spolecz-
nosci lokalnej i pelnienia rdl spolecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub
pobytu, spotecznej reintegracji jej czlonkéw. Przez to nalezy rozumie¢ dziatania
majace na celu odbudowanie i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu
spotecznosci lokalnej i petnienia rél spolecznych w miejscu pracy, zamieszkania
lub pobytu.

Spoldzielnie spelniaja rowniez funkcje stabilizatora gospodarki panstwowej
w czasach kryzysu przez swoja forme dzialania, gdzie ich czlonkowie tworzac je,
sq jej wspolwlascicielami jak i rowniez klientami'®.

Tabela 3. Sektor spotdzielczy w gospodarce narodowej Polski.

Woyszrzepalnicmic 1995 2 2005 2010 | 2015 | 2003/ 1995( %)
Frodukcja globalna

spdldzielni (mld =§)* 20,42 33.40 3T7T.79| 44,49 49,28 241,33
.'_Idr:ﬂ ._?Vhl'trfjdmcc‘ji globalne) 1] w A 1 a3 1 53 1 2 A 23
ogoienm i Ta) O iR = 1.23 H 1.0 2.8
Wartodd dodans hrutto

spdldeiebng (nald z1)* 5,95 Lin54 1015 13,10 13.35 224,37
wdzial w wanodiei dodanej bromo

ogdlens (Pa] 2,32 1.82 1.17 1.03 0. 74 33.33
Wartodd brmtio srodlkdaw

irwaiveil spoidzieind (mid zij W76l 132.2%) 136,73 | 103,006 57,44 Si.55
Urdzial w wartosel brutto srodizdm

trwalych ogdlem (%) 12.0%5 220 s 4,05 281 2332
Maklady inwestyoyjme

=paldzialnd (mld =11 281 G EG 350 309 229 51.49
Udzial w nakladacl

inwestreyjinyeh ogdlem {35 5,906 5.Z0 .67 1,42 (A= 1,0
Produlicja spreedana

przemysin spaldzicini (mld 21)* 5,28 11.40) 13.60| 16,00 18,30 221,01
Lldzial w produkeji spresdans J
prosunysh ogdlen (Tl .30 2,33 1,95 1.62| 1.46 43.07]

*dr Maria Zuba-Ciszewska, Wydzial Nauk Spotecznych, Instytut Ekonomii i Zarzadzania,
Katedra Bankowosci Finanséw, KUL

Zauwazy¢ nalezy, iz produkcja globalna spétdzielni wzrosta, osiagajac w 2015 .
49,28 mld zt za$ w 1995 r. wyniosta 20, 42 mld z1.

Jak wynika z powyzszych danych wartos¢ dodatnia produktu brutto spotdzielni
w 2015 r. osiagneta 13, 35 mld z1. Jest to wartos¢ wigksza o 7,4 mld w stosunku do
1995 roku, gdzie osiggneta wartos¢ wysokosci 5,95 mld zi. Wartos¢ brutto $rod-
kow trwatych spétdzielni w 2015 r. 97.44 mld zf mniej o 10,17 mld mniej niz

124 M. Kawa, Rola spoleczno-ekonomiczna..., s. 279.
1% M. Kawa, dz. cyt., s. 280.
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w 1995 r. Naklady inwestycyjne spotdzielni w 2015 r. osiggnely 2.29 mld zt i byly
mniejsze 0. 52 mld zt mniej w stosunku do 1995 r. Analizujac dane produkeji
sprzedanej przemystu spoldzielni w 1995 r. osiggnela 8, 28 mld zt, wzrastajac tym
samym o 10,02 mld z1, osiagajac w 2015 r. warto$¢ 18,30 mld zt.

Powyzsze dane wskazuja nam na spadek wszystkich wartos¢ w 2015 r.
w stosunku do, 1995 r. Oznacza to, ze polska spoldzielczos¢ w obecnych czasach

przezywa kryzys.
Tabela 4. Spétdzielnie jako podmioty gospodarki.

3[““;'::;1:5}';‘““‘ podmioty | 5000 | 2015 ml(f,ﬁ;m 2000 (%) | 2015 (%)
Liczba spoldzielni 1901117561 92,37 | 100 100
Udzial spdddzielnd w opdlne liczbie
podmiotéw gospodarki narodowe) (2a) a0 | 042 T, | - -
Liczha spildzielni w brandach:
Rolnictwo. lesnictwo. lowiectwo 3448 | 2629 TH,25 18,14 14,97
Przenvysl 2265 | 1714 T5.67 11,91 9.76
- W by preetwdrstwo praenry slowes 2246 | 1635 T2,ED | 1181 931
- w tym artvkuldw sporywezyeh 1 napojow | 529 | 430 21,29 2,78 2.45
Budownicnwoe 914 | 2330 24497 481 12,73
Haneel, napiawa samochoddw 3407 | 2067 24,84 18,39 16,90
Trameport i moaspadarka mamazymowa 262 | 146 | 5593 138 0.83
Zakwaterowaitie | gastronomia | 20 | 258 [FUGAS00 o021 | 147
Informacia i konnmikacia 33 153 463,64 0,17 0,87
Dizialalnedc finansowa 1 ubezpieczemowa | 1170 | 718 61,37 6,15 4.09
Obshaga rynku nieruchomosct 6520 | 5399 22.69 34.34 30.74
Dbshuga fimn F63 | 832 147,78 2.94 4.74
Edukacja T a7 262,16 019 0.55
Opicka zdrowotna 1 pomoc spoleczna T 194 27714 037 1.10
Eulmra, rozrywka i rekreacia il 79 254.84 0,146 0,45

*dr Maria Zuba-Ciszewska, Wydzial Nauk Spotecznych, Instytut Ekonomii i Zarzadzania,
Katedra Bankowosci Finanséw, KUL.

Zgodnie z danymi Tab. 4 zestawiajac ze sobg rok 2000 i 2015 zauwazamy, iz
w 2015 r. liczba spoéldzielni ulegla zmniejszeniu w stosunku do 2000 r. o 1450
spoldzielni. Udzial spétdzielni w ogélnej liczbie podmiotéw gospodarki narodo-
wej w 2015 r. zmalal 0 18% w stosunki do 2000 r. Najwigksza liczbe spotdzielni ze
wzgledu na branze osiggna sektor nieruchomosci osiagajac w 2015 r. 5399 0 1130
spotdzielni mniej niz w stosunku do roku 2000. Kolejng z branz charakteryzu-
jaca sie jednym z najwigkszych odsetek podmiotéw sg branze, tj. handel, naprawa
samochodéw, budownictwo, rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo, przemyst.

Przyblizenie tak podstawowych a zarazem fundamentalnych informacji miato
na celu przypomnienie, jak spétdzielczo$¢ ma gleboka geneze istnienia i mimo
zmian ustrojowych ukazuje, jaka jest silng struktura.
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Podsumowanie

Spoldzielczo$¢ narodzita sie znacznie wczesniej niz spoleczna gospodarka
rynkowa. Dala ona tym samym podwaliny do wyodrebnienia si¢ takiej formy
gospodarki, ktéra faczy ze soba zaréwno potrzeby spoteczne, wartosci, dobro-
wolnos$¢, demokratyzmu, autonomig, niezaleznos¢, bezpieczenstwo, potrzebe
rozwoju, potrzebe wspolpracy, troski o spotecznosc¢ lokalng, jakimi kieruje sie spot-
dzielczo$¢ z gospodarka nastawiong jedynie na zysk i konkurencje z panstwem,
jako instytucje publiczng. Zasiggajac glebszych informacji o spotdzielniach nalezy
zauwazy¢, iz od samego poczatku byly to formy organizacji nastawione na dobro
tworzacych ich cztonkéw, co odzwierciedlaja fundamentalne zasady i wartosci,
jakimi sie kieruja.

Fundamentu spolecznej gospodarki rynkowej mozna upatrywac juz w sfor-
mutowanej w Manchester 1995 roku na XXXI Kongresie Migdzynarodowego
Zwigzku Spoétdzielczego 7 zasadzie spéldzielczosci, nawiazujacej do gospodarki
spolecznej, ktora jest ukierunkowana na rozwdj. Spoldzielczos¢ uznawana jest za
jeden z fundamentalnych jej filaréw. Gospodarka spoteczna laczy ze sobg zaréwno
cele gospodarcze jak i spoleczne.

Jako dziatalnos¢, gospodarka spoteczna jest historycznie zwigzana ze stowa-
rzyszeniami i spotdzielniami, ktére stanowia jej szkielet. System warto$ci oraz
zasady postepowania popularnych stowarzyszen, ktérych synteze stanowi histo-
ryczny ruch spoéldzielczy, przyczynily sie do stworzenia nowoczesnej koncepcji
gospodarki spolecznej, ktora skupia si¢ wokot spotdzielni, towarzystw wzajem-
nych, stowarzyszen i fundacji'*.

Nalezy wskaza¢, iz spotdzielczos¢ jest jedng z kilku form aktywnosci ludzi
majaca za gléwny cel miedzy innymi dobro wszystkich tworzacych ja 0séb i $rodo-
wisk, w ktérym funkcjonuja. Trzeba zatem zwrdci¢ uwage na fakt, iz spétdziel-
nie posiadajac spoleczno- gospodarczy charakter sa tym samym najtrwalszymi
strukturami spotecznymi. S modelem samoorganizacji spoleczenstwa i jednym
z najistotniejszych elementéw wystepujacych w obywatelskim panstwie.

Spoldzielnie, jako podmioty gospodarki kraju odgrywaja w Polsce, jak
réwniez na calym $wiecie bardzo istotna role w rozwoju zaréwno ekonomicznym
jak i spotecznym. Naleza do nich przedsiebiorstwa zaréwno niewielkiej skali, jak
i prowadzace interesy na ogromna skale na calym $wiecie. Spétdzielczos$¢ oraz
powstalg na potrzeby spoleczne spoleczng gospodarke rynkowa cechuja wspélne
cele. S3 nimi migdzy innymi che¢ zapewnienia bezpieczenstwa socjalnego
jednostkom, wolnos¢, wspoétdecyzyjnos¢ bez ograniczania inicjatywy, rownosc¢
spoleczna, wspoltworzenie lokalnego rynku, autonomia.

126 Miedzynarodowe Centrum Badan i Informacji na temat Gospodarki Publicznej, Spotecznej
i Spotdzielczosci, Gospodarka spoleczna w Unii Europejskiej. Streszczenie sprawozdania spo-
rzadzonego dla Europejskiego Komitetu Ekonomicznrzezo-Spolecznego CIRIEG, s. 4.
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Wykaz zrodet

Akty normatywne

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 2009 r.,
Nr 114 poz.946).

Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1920 r. o spétdzielniach (Dz. U.z 1920 r., Nr 111, poz. 733).

Ustawa z dnia 21 maja 1948 r. o Centralnym Zwigzku Spotdzielczym i centralach
spotdzielni (Dz. U. z 1948 r., Nr 30, poz. 199).

Ustawa z dnia 21 maja 1948 r. o centralnych spétdzielniach — paristwowych (Dz. U.
z 1948 r., Nr 30, poz. 200).

Ustawa z dnia 21 maja 1948 r. o przedsigbiorstwach parnstwowo-spétdzielczych
(Dz. U. 21948 r., Nr 30, poz. 201).

Ustawa z dnia 17 lutego 1961 r. o spotdzielniach i ich zwigzkach (Dz. U. z 1961 r.,
Nr 12, poz.61).

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U z 2017 r. poz. 459, 933,
1132).

Ustawy z dnia 16 wrze$nia 1982 r. Prawo spétdzielcze (Dz. U. z 2017 r., poz.1560,
1596).

Ustawa z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym (Dz. U.z 2017 r.,
poz.700, 1089, 1133).

Ustawa z 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu bankow spotdzielczych, ich zrzesza-
niu sig i bankach zrzeszajgcych (Dz. U. Nr 119, poz. 1252 ze zm.).

Ustawa z 15 grudnia 2000 r. o spétdzielniach mieszkaniowych (Dz. U.z 2017 1., poz.
1442, 1596).

Ustawa z 2 lipca 2004 1. 0 swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 1089).

Ustawa z 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych (Dz. U. z 2011 r., Nr 205,
poz. 1211, 1567).

Ustawa z 5 listopada 2009 r. o spotdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych
(Dz. U. 22017 r., poz. 2065).

Uchwata I Kongresu Spoétdzielczosci z dnia 30 maja 1995 r. w sprawie uchwalenia
statutu Krajowej Rady Spoldzielczej (M.P. 1996 r. Nr 7, poz. 86).
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Ocena funkcjonowania oddzialow bankowych na
Lubelszczyznie - badania terenowe studentow WSEI

w latach 2016-2017

Retail banking in Lublin Region - based on field research
carried out by WSEI students in 2016-2017

dr hab. Adam Szafarczyk prof. WSEI

mgr Michal Pawel Szafarczyk

Streszczenie

Warunki funkcjonowania oddzialéw banko-
wych zdeterminowane s3 wieloma czyn-
nikami w tym koniunkturg krajowa oraz
miedzynarodows. Celem oceny generalnych
warunkéw otoczenia bankowego referat
prezentuje wnioski wyciagniete na podstawie
wynikéw réznych wskaznikéw koniunktury,
w tym Makromaniaka Koniunktury oraz
An-Rat’s Ratio. Nastepnie prezentowane sa
wyniki badan terenowych studentéw WSEI
prezentujace ocene wybranych oddzia-
téw bankowych dzialajacych w lubelskiej
regionalnej niszy rynkowej. Wyniki badan
poréwnano do analogicznej analizy przepro-
wadzanej cyklicznie od 2009 roku. Badania
przeprowadzono metoda ,,mystery client”
dostosowang do specyfiki warunkéw Polski.

Stowa kluczowe: Makromaniak
Koniunktury, bankowos¢ detaliczna,
An-Rat’s Ratio, mystery client, funkcjonowa-
nie oddziatow.

Summary

This essay is presenting the results of theore-
tical analysis of some main factors affec-
ting retail banking generally in Poland
and in Eurozone. Then the authors discuss
the results of field research carried out by
students of WSEI during the period star-
ting from December 2009. It was a “mystery
client” method of rating (amended to the
local specific needs), and results in compa-
rison with similar research done in recent
years are showing constant growing posi-
tion of small retail banks in Lublin Region,
despite strong competition from the big
players.

Keywords: retail banking, branch asses-
sment, mystery client, An-Rat’s Ratio.
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Wprowadzenie

Studenci WSEI uczestniczg w badaniach terenowych oceniajacych warunki
funkcjonowania oddziatéw w lubelskiej niszy rynkowej (LNR). Stosowne metody
stosowane przez rozne agencje — w tym Lafferty - zwang réwniez podejsciem
~mystery client” lub ,, mystery shopping”, a takze jej dostosowanie do specyfiki
warunkéw Polski zostaly przedstawione uprzednio'. Badania te byly prowadzone
poczawszy od jesieni 2009 r. W kolejnych latach odbywaty si¢ w dwoch turach
wiosennej (kwiecien — maj) i jesiennej (listopad - grudzien).

1. Generalne warunki otoczenia bankowego

Warunki otoczenia makroekonomicznego w syntetycznej formie przedsta-
wiane sg przez réznego rodzaju wskazniki koniunktury®. Jeden z nich, opraco-
wany w pionie detalicznym Banku BPH w polowie ubiegtej dekady, nazwany
Makromaniakiem Koniunktury (MK)? ksztattowal si¢ tak jak na wykresie 1.

patrz szerzej A. Szafarczyk M.P. Szafarczyk, Ocena warunkéw funkcjonowania oddziatéw ban-
kowych w regionalnych niszach rynkowych - badania terenowe studentéw, [w:] Czynniki endoge-
niczne rozwoju Polski Wschodniej, D. J. Blaszczuk i M. Stefanski (red.), WSEI, Lublin 2010.
Patrz szerzej — Rynek ustug finansowych a koniunktura gospodarcza, J. Garczarczyk (red.), CeDe-
Wu.PL Warszawa 2009.

A. Szafarczyk, M. P. Szafarczyk, Koniunktura bankowa - depozytowo-kredytowe rynki Polski
i Eurolandu, [w:] Rynek ustug finansowych a koniunktura gospodarcza, J. Garczarczyk (red.),
CeDeWu.PL Warszawa 2009.
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Wykres 1. Makromaniakiem Koniunktury 2002-2017.
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS - http://www.stat.gov.pl/
gus/5840_738_PLK_HTML.htm oraz NBP -nalez_zobow_banki[1].zip - SFX
ZIP archiwum.

Niezaleznie od krotkookresowych cykli koniunkturalnych trend Makroma-
niak mial dwa ewidentne podokresy. Pierwszy o charakterze rosnacym i osigga-
jacym apogeum w grudniu 2006 r., za§ drugi malejacy — z obszarem szczegdl-
nej dekoniunktury w latach 2008-2009. Poczawszy od 2009 r. Makromaniaka
charakteryzuje oscylacja wokot trendu liniowego plaskiego, rownolegtego do osi
»X . Trend ten trwal do konca 2013 r. Od roku nastgpnego, niezaleznie od krot-
kotrwatych cykli koniunkturalnych, obserwuje si¢ pewna poprawe. Generalnie
rzecz biorgc w okresie lat 2009-2013 mamy do czynienia niemal z jednolitym
czasem stagnacji gospodarczej, po ktérym mozna zaobserwowa¢ umiarkowane
ozywienie charakteryzujace nastepne dwa lata. Poczawszy od konca pierwszej
potowy 2015 r. Makromaniak wszed! w trend umiarkowanie rosnacy a nastepnie
stagnacyjny.

Zblizone cho¢ nieco odmienne wnioski mozna wyciagna¢ z kolejnego wskaz-
nika, réwniez opracowanego w Banku BPH a zwanego An-Rat’s Ratio*. Stanowi

4

patrz szerzej — A. Szafarczyk, Dylematy rozwoju bankowosci detalicznej, WSU, Kielce 2006.
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on relacje oszczednosci netto do PKB. W sktad oszczednosci brutto wlaczono
nastepujace dane: aktywa funduszy inwestycyjnych i emerytalnych, pienigdz
gotowkowy oraz depozyty gospodarstw domowych (GD). Z formuly brutto na
netto przechodzi si¢ odejmujgc kwote kredytow udzielonych GD. Ksztaltowanie
sie An-Rat’s Ratio przedstawiono na ponizszym wykresie.

Wykres 2. Ksztaltowanie si¢ An-Rat’s Ratio.

An-Rat's Ratio w latach 2002-2016
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS - http://www.stat.gov.pl/
gus/5840_738_PLK_HTML.htm oraz NBP -nalez_zobow_banki[1].zip - SFX
ZIP archiwum, oraz Analizy OnLine - http://www.analizy.pl/fundusze/

Ze wzgledu na odmienne pole percepcji trend An-Rat’s Ratio przesuniety
jest nieco w prawo w stosunku do Makromaniaka (MK An-Rats’s — ro$nie, az
do konica 2013 r. Po czym gléwnie ze wzgledu na zmiany przepiséw dotyczacych
OFE mamy do czynienia z radykalnym spadkiem wskaznika. Nastepnie trend ma
generalnie rzecz biorgc charakter rosnacy.

2. Ocena funkcjonowania oddziatéw bankowych

Analiza warunkow funkcjonowania oddziatéw w lubelskiej regionalnej niszy
rynkowej (LNR) przeprowadzona zostala w ramach badan terenowych studentow
WSEIL W trakcie badan terenowych oceniono kolejno nastepujace ilosci placéwek
bankowych: 2009 r., 334; 2010 r. — 460; 2011 r. — 785; 2012 r. — 1786; 2013 r. — 2084;
2014 - 1219; 2015 r. - 2460, 2016 r - 1601, 2017 — 1729.

Syntetyczne wyniki badan przedstawiono na ponizszym wykresie.
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Wykres 3. Syntetyczna ocena warunkéw funkcjonowania oddziatéw bankowych w LNR.

Syntetyczna ocena warunkow funkcjonowania oddziatow bankowych wLNR . Punktacja 0- 10 pkt.
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Zmiany jakie mialy miejsce, s3 do 2012 r. wlacznie ewidentnie pozytywne,
niemniej nie sg one zbyt duze. Z kolei rok 2013 przynidst pogorszenie ocen o 0,37
punktu — osiggnigto poziom z roku 2010. Natomiast w 2014 r. obserwuje si¢ wzrost
wskaznika o 0,6 punktu, podobnie w 2015 r., cho¢ przyrost byl znacznie mniejszy
tylko o0 0,14 punktu. Kolejny przyrost w 2016 r byl na zblizonym poziomie wyno-
szac 0,17 punktu. Ocena 2017 r. przynosi wynik obnizony o 0,37 punktu, nieco
tylko nizszy, niz w 2014 r. Strukture oddziatéw wedlug bankéw przedstawiono na
ponizszym wykresie.
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Wykres 4. Struktura oddzialéw wedlug bankéw w %.
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Analizowane oddzialy bankéw zgrupowano pod jedna nazwa wszystkie
struktury danej grupy kapitalowej. Przede wszystkim chodzi tu o bank Santan-
der w sktad ktérego wlaczono BZ WBK, KB S.A., AIG oraz Santander Consumer
Finance, czyli wszystkie banki tej grupy kapitalowej. Podobnie mBank obejmuje
BRE, Multibank i mBank. W sktad Raiffeisena w obu przypadkach wlaczono
Polbank, a w Societe General — Eurobank, a takze BGZ wlaczony do BNP Paribas.

Przyjmujac, ze studenci kierowali si¢ nie tylko popularnoscia poszczegdlnych
oddzialéw, ale tez intensywnoscia rozmieszczenia infrastruktury, mozna stwier-
dzi¢, ze na terenie LNR wystepuje kilka grup bankéw.
Do pierwszej, o udziale przekraczajacym 9% naleza

« PKO,
° B-SY,
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o Pekao,
o Alior.

Do drugiej, o udziale 5%-9% naleza

o Santander,

o BNP Paribas,

o Credit Agricole,

o Getin.

Do trzeciej grupy zaliczono banki pozostale (z wyjatkiem Inne tworzace
czwartg grupe) ING BSK, mBank, Pocztowy, Millennium, Raiffeisen, BPH,
Societe Generale, BOS oraz SKOKi

Czwartg grupe stanowig banki ujete w segmencie ,,Inne”, ktérych taczny udziat
w 2016 r. wyniost 1,4% a w 2017 wzrést do 2,4%. Sa to zaréwno banki o malej
intensywnosci sieci jak rdwniez banki ,,egzotyczne” w LNR.

Nastapity nastepujace gtowne zmiany strukturalne w stosunku do 2016 r.
Przede wszystkim na uwage zastuguje istotne wzmocnienie udziatu Credit Agri-
cole, a takze cho¢ znacznie mniejsze B-SOow i Getina. Spadek znaczenia dotyczyt
Millennium, mBanku, BPH i ING BSK. A takze PKO i Pekao.

Warunki funkcjonowania oddzialéw oceniono wedlug szesciu kryteriow,
zgodnych z badaniem przeprowadzonym w Wielkiej Brytanii przez agen-
cje Laffertyego, adaptowanych do warunkéw polskich. W wielu przypadkach
studenci dezagregowali te kryteria na bardziej szczegdtowe, za$ podany wynik
finalny stanowit $rednig niewazong takiego podejscia. Ocena syntetyczna jest
$rednig z analiz czastkowych. Dane przedstawiono na ponizszym wykresie.
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Wykres 5. Ocena warunkéw funkcjonownia oddziatéw bnowych w LNR.
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

W $wietle powyzszych danych mozna stwierdzi¢, ze oceny zmalaly we wszyst-
kich kategoriach czastkowych, natomiast tradycyjnie najwyzsza ocene uzyskat
ogolny wizerunek i lokalizacja, za$ najnizsza czas przeprowadzenia transakcji.
Nalezy réwniez nadmieni¢, ze ocena privacy (czyli warunki zapewniajace pout-
nos$¢ obstugi) oraz proaktywny stosunek do klientéw plasuja si¢ nadal na ostat-
nim miejscu wérdd ocenianych kategorii.

Pierwszym kryterium byl ogoélny wizerunek i lokalizacja banku dos¢
czesto rozbijane przez studentéw na elementy skladowe, przykladowo jednym
z nich byla kwestia dysponowania przez oddzial parkingiem, jego wielkoscia
i funkcjonalnoscia.
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Wykres 6. Ogélny wizerunek i lokalizacja oddziatu.
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Trzy banki posiadajace najwyzszy poziom wskaznika to: ING BSK, PKO
oraz Raiffeisen, za$ najnizszy posiadaja BOS, SKOKi oraz Pocztowy. Szczegélnie
istotny przyrost ocen dotyczyl BOS, Getin i ING BSK za$ najbardziej znaczacy
spadek cechowal BPH, mBank i BNP Paribas.

Drugim kryterium byl czas oczekiwania na przeprowadzenie transakcji,
zazwyczaj utozsamiany z dtugoscia kolejki.
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Wykres 7. Czas oczekiwania na przeprowadzenie transakeji (punktacja 0-10).

Czas oczekiwania na przeprowadzenie transakcji. Punktacja 0-10
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Czas oczekiwania na przeprowadzenie transakcji juz nieomal tradycyjnie
nalezy do najnizej ocenianych. Trzy banki o najwyzszym poziomie wskaznika
to Raiffeisen, BS-y i BOS za$ najnizszym to Pekao, PKO i Pocztowy. Najsilniej-
szy wzrost ocen to inne, BOS i BS-y - za$ najwiekszy spadek charakteryzowal:
mBank, BPH i SKOK-i.

Trzecim kryterium byl proaktywny stosunek personelu do klientéw. Podczas
wyjasniania studentom zasad nacisk kfadziony byl na ocene wyczuwania potrzeb
klientow i aktywnego uczestnictwa w cross-sellingu.
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Wykres 8. Proaktywny stosunek personelu do klientéw. Punktacja 0-10.

Proaktywny stosunek personelu do klientow.
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Zrédto: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Najwyzszy poziom tego wskaznika charakteryzowal ING BSK, Credit Agricole
i Santander, za$ najnizszy: BOS, SKOK-i i Pocztowy. Najwyzszy przyrost odnosit
sie do: BOS i Credit Agricole, za$ najwiekszy spadek charakteryzowal: mBank,
Societe Generale i BPH.

Czwartym kryterium bylo wyposazenie w nowoczesng technologie. Stosowne
dane zawiera ponizszy wykres.
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Wykres 9. Wyposazenie w nowoczesng technologie. Punktacja 0-10.

Wyposazenie w nowoczesng technologie. Punktacja 0-10
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw

Najwyzszy poziom wyposazenia w nowoczesng technologie zaobserwowano
w przypadku ING BSK, mBank i Alior, za$ najnizszy charakteryzowal: BOS, Bank
Pocztowy i SKOKi. Najwyzszy przyrost odnosil sie do BOS, Pocztowy i ING BSK,
za$ najwiekszy spadek zaliczyli kolejno mBank oraz BPH Societe Generale.

Pigtym kryterium bylo privacy - czyli warunki obstugi zapewniajace poufnos¢
przeprowadzanej transakcji.
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Wykres 10. Privacy - warunki obstugi zapewniajace poufno$¢ przeprowadzenia transak-
cji. Punktacja 0-10.

Privacy - warunki obslugi zapewniajace poufnos¢
przeprowadzenia transakcji. Punktacja 0-10

Ogélem [T UL 1.6

ING BSK 4

Raiffeisen

Millennium

Santander

mBank

Credit Agricole
Getin

Alior

BNP Paribas
BPH

PKO

Pekao

Societe Generale

m2017

02016

T, <

Pocztowy

inne

T O e T T T
N M Y N M M Y Y O M O Y O M M I N B

I T
T T T T T

3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00

Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Najlepsze warunki zapewniajace poufnos¢ przeprowadzanych transakeji
zapewnial w §wietle badan ING BSK, Raiffeisen i Millennium, za$ najgorsze BOS,
SKOKj, i Pocztowy.
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Najwiekszy przyrost wystapit w przypadku: BOS Santander i inne, za$ najwiek-
szy spadek odnotowali: mBank, BPH i BNP Paribas.
Széstym i ostatnim kryterium byla jako$¢ materialéw informacyjnych.

Wykres 11. Jako$¢ materialéw informacyjnych. Punktacja 0-10.

Jako$¢ materialow informacyjnych. Punktacja 0-10
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Zrédto: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

W $wietle przeprowadzonych badan najwyzsza oceng w zakresie jakosci mate-
riatéw informacyjnych otrzymal ING BSK, Creddit Agricole i mBank za$ najniz-
szg: bs-y, SKOKi oraz Pocztowy. Najwiekszy przyrost charakteryzowal: BOS,
SKOK-i i Pocztowy, za$ spadek: mBank, Millennium i BPH.

Bioragc pod uwage wszystkie kryteria mozna uzyskaé syntetyczna ocene
zamieszczong ponizej.
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Wykres 12. Synteza oceny oddzialu. Punktacja 0-10.
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Studenci WSEI za trzy najlepsze banki uznali: ING BSK, Raiffeisen i Credit
Agricole za$ za trzy najgorsze: BOS, SKOK-i i Pocztowy. Najwiekszy przyrost ocen
uzyskal: BOS, za$ najwiekszy spadek to: mBank, BPH i Societe Generale.

Biorac pod uwage banki pierwszej grupy mozna stwierdzi¢, ze jedynie Alior
plasuje sie powyzej srednie za§ PKO, Pekao i BS-y plasuja si¢ ponizej sredniej.

Mozna na tej podstawie stwierdzi¢, ze nadal klient ,,masowy” nie jest obstugi-
wany w zbyt dobrych warunkach w ,,masowych bankach” LNR.

3. Badanie poglebione - czas oczekiwania na
przeprowadzenie transakcji

W $wietle dotychczasowych badan czas oczekiwania na przeprowadzenie
transakcji okazat sie niezwykle krytyczng kategorig oceniang najnizej lub prawie
najnizej i to niemal niezaleznie od banku. W tym celu razem z badaniem podsta-
wowym studenci przeprowadzili badanie dodatkowe, uzupelniajace, nieko-
niecznie w tych samych oddziatach co badanie gléwnie (cho¢ byly to przypadki
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incydentalne) dotyczace czasu trwania transakcji. Pod uwage wzieto takie
produkty bankowe jak ROR, Kredyt gotéwkowy i Lokate terminowa. W ramach
kazdego z tych segmentéw wyrdzniono trzy odrebne segmenty: czas stania
w kolejce, czas przeprowadzenia rozmowy oraz czas przeprowadzenia transak-
cji. Przed badaniem w trakcie dyskusji ze studentami celem standaryzacji calego
procesu ustalone zostaly nastepujace zatozenia:

o rodzina trzyosobowa

o dochodd miesieczny netto 5 tys. PLN

o kredyt gotoéwkowy 30 tys. PLN

« lokata zlotowa roczna 10 000 PLN

o ROR - zalozenie nowego lub przeniesienie z innego banku

o czas przeprowadzenia transakcji obejmuje wylacznie wypelnienie wniosku

o rozmowa dotyczy wyjasnien odnoszacych sie do produktu i propozycje

alternatywne personelu oddziatu

Badania czasu przeprowadzania transakeji rozpoczeto dwa lata pozniej, niz
badania dotyczace oceny warunkow funkcjonowania oddzialéw bankowych, czyli
w2011r.

ROR
Liczba oddzialéw uwzglednionych w 2016 r. wyniosta 1709 jednostek.

Wykres 13. Czas stania w kolejce.

Czas stania w kolejce w minutach LNR - ROR
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.
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Najkrocej stoi sie w kolejce w Societe Generale, BPH i Raiffeisenie, za$ najdtu-

zej w Pekao, Banku Pocztowym i PKO.
Czas stania w kolejce w analizowanym okresie srednio w oddzialach ogétem

nieco sie skrocil. Najwieksze skrocenie tego czasu odnotowano w innych i BPH,
za$ najwieksze wydluzenie w Pocztowym i PKO.

Wykres 14. Czas rozmowy.

Czas rozmowyw minutach LNR - ROR
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.
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Sredni czas rozmowy w analizowanym okresie skrécit si¢ o niecatg minute.
Skrécenie miato miejsce we wszystkich bankach z wyjatkiem mBanku. Najkro-
cej rozmawiano w BOS, Societe Generale i Raiffeisenie, najdtuzej w PKO, Pekao
i mBanku. Najwigksze skrocenie wystapito w ING BSK, SKOK-ach i Societe
Generale.
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Wykres 15. Czas przeprowadzenia transakeji (wypelnienie wniosku).

Czas przeprowadzenia transakcji (wypetnienie
whniosku) w minutach LNR - ROR
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Czas przeprowadzenia transakcji traktowany jako czas wypelnienia wniosku
skrocil si¢ srednio o ponad minute. Najbardziej w przypadku SKOK-6w. Najkro-
cej wypelniano wniosek w BOS, Millennium i Societe Generale, za$ najdtuzej
w Pekao, PKO i Pocztowym.
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Wykres 16. Czas przeprowadzenia transakeji (ogdtem).

Czas przeprowadzenia transakcji ogotem w minutach LNR - ROR
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Biorac pod uwage lacznie trzy uprzednie czynniki otrzymamy czas ogdtem
zwigzany z zalozeniem lub przeniesieniem ROR. Najszybciej klienci zostali obstu-
zeni w Societe Generale, BOS i Raiffeisenie, za$ najdluzej w oddziatach Pekao,
Pocztowego i PKO.

Generalnie $redni czas obstugi skrdcit si¢ o ponad dwie minuty. Najwiek-
sze zmniejszenie wystapito w przypadku Millennium i BPH, za$§ wydluzenie
w Pocztowym.

Rozbicie na podsegmenty dla bankéw ogoélem, bankéw pierwszej grupy oraz
dla banku stanowigcego benchmark przedstawiono ponizej.
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Wykres 17. Czas przeprowadzenia transakeji (ogétem — ROR 2016).

Czas przeprowadzenia transakcji ogétemw
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

W przypadku ROR-6w benchmarkiem jest Societe Generale. Zasadniczo
skrécono w nim czas stania w kolejce, a takze, cho¢ w mniejszym juz stopniu czas
wypelniania wniosku. Trzeba podkresli¢, ze PKO odbija na niekorzys¢ od bankow
pierwszej grupy przede wszystkim czasem stania w kolejce.

Lokaty
Liczba oddzialéw uwzglednionych w 2017 r. wyniosta 1689 jednostek.
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Wykres 18. Czas stania w kolejce w minutach.

Czas stania w kolejce w minutach
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Czas stania w kolejce w celu zalozenia lokaty terminowej najdluzszy jest
w SKOK-ach, Pocztowym i PKO, za$ najkrotszy w Raiffeisenie, Millennium
i Societe Generale. Generalnie ulegl skroceniu o okoto pdét minuty (najbardziej
w Millennium, BPH i Aliorze), natomiast najbardziej wydtuzyt si¢ w SKOK-ach,
PKO i ING BSK.
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Wykres 19. Lokaty - czas rozmowy.
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Najdluzszy czas trwania rozmowy mial miejsce wBPH, Pekao i mBanku, za$
najkrétszy w BOS, Raiffeisenie i Societe Generale. Ogétem skrécit sie o minute
najbardziej w Societe Generale, Raiffeisenie i Millennium za$ najwiecej wydtuzyt
sie w BPH, Credit Agricole i Pocztowym.

Wykres 20. Lokaty — czas przeprowadzania transakeji (wniosek).
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.
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Wypelnienie wniosku najkrécej trwato w BOS, Raiffeisenie i Societe Generale,
najdiuzej zas w SKOK-ach, Getinie i PKO. Przecietnie czas ten skrocit sie o ponad
minute, najbardziej w SKOK-ach, Millennium i Societe Generale. Wydluzenia nie
zaobserwowano.

Wykres 21. Lokaty — czas przeprowadzania transakcji (ogétem).
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Zrédto: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw

Biorac pod uwage wszystkie trzy elementy badania, najszybciej zatozy¢ mozna
lokate terminowg w BOS, Raiffeisenie i Societe Generale. Najdtuzej proces ten
trwal w Pocztowym, Pekao i PKO. Generalnie proces ten skrdcit si¢ o 3 minuty,
najbardziej w Millennium, Raiffeisenie i Societe Generale. Natomiast wydluzyt sie
w Credit Agricole i PKO.
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Wykres 22. Czas przeprowadzenia transakeji ogotem.
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Poréwnanie bankéw pierwszej grupy z benchmarkiem jakim w tym przy-
padku jest Societe Generale wskazuje, ze najbardziej zblizone sg tu BS-y i Alior..
PKO plasuje si¢ na poziomie powyzej przecietnej bankow, zdecydowanie odbija
in minus czasem stania w kolejce. W pozostatych dwdch wskaznikach jest na
poziomie Pekao.

Kredyty
Liczba oddzialéw wyniosta 1696 jednostek.

Wrykres 23. Kredyty - czas stania w kolejce.
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.
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Czas stania w kolejce po kredyt najkrdtszy jest w Raiffeisenie, Societe Gene-
rale i BPH, najdluzszy za§ w ING BSK, Pocztowym, i w PKO. Srednio czas ten
nieznacznie si¢ skrocil. Czas stania w kolejce zmniejszyt si¢ najbardziej w Millen-
nium i BPH, za$ najbardziej wydluzyt sie w ING BSK i PKO.

Wykres 26. Kredyty - czas rozmowy.
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Najkrocej rozmowa informacyjna trwala w Societe Generale, SKOK-ach
i BOS, najdluzej za§ w Pekao, ING BSK i mBanku. Generalnie ulegta wydtuzeniu
o minute (najbardziej w mBanku i innych), zas najwieksze jej skrocenie miato
miejsce w Societe Generale oraz Raiffeisenie.

Wykres 27. Kredyty - czas wypelnienia wniosku.

Czas przeprowadzenia transakcji (wypetnienie
wniosku) w minutach LNR - Kredyty
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.
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Najszybciej wniosek kredytowy wypelnia sie w Millennium, BOS i Societe
Generale, a najdiuzej w Pekao, Pocztowym i mBanku. Przeci¢tna dla wszystkich
bankéw nieznacznie wzrosta. Najbardziej czas ten zwiekszyl sie w Pocztowym
i mBanku, a najbardziej zmniejszyt si¢ w SKOK-ach i Societe Generale.

Wykres 28. Kredyty - czas przeprowadzenia transakeji (ogétem).

Czas przeprowadzenia transakcji ogétem minutach
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Laczny czas niezbedny do zaciggniecia kredytu gotdwkowego $rednio wzrdst
o ok minuty, najbardziej w Pekao, Pocztowym i mBanku. Najwig¢cej zmalal
w Societe Generale, Millennium i SKOK-ach. Najszybciej mozna byto zaciagna¢
kredyt w Millennium, BOS i Societe Generale. Najwolniej za§ w Pekao, Poczto-
wym i mBanku.
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Wrykres 26. Kredyty - czas przeprowadzenia transakeji.

Czas przeprowadzenia transakcji ogétem w minutach LNR -
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie badan studentéw.

Benchmarkiem w przypadku kredytu gotéwkowego jest Societe Generale.
Uzyskal to dzigki istotnemu skréceniu czasu we wszystkich analizowanych
segmentach w odniesieniu do danych charakteryzujacych pozostate banki. PKO
jest lepszy od Pekao ale gorszy od BS-6w i Aliora.

Biorac taczny czas przeprowadzenia trzech transakcji otrzymamy nastepujacy
wynik
Wykres 27 - ROR, Lokata, Kredyt — czas przeprowadzenia transakeji.
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Najszybciej zrealizujemy operacje uruchomienia trzech produktéw banko-
wych w Raiffeisenie, BOS i Societe Generale, najdtuzej za§ Pocztowym, mBanku
i PKO. Zasadnicze skrdcenie czasu miato miejsce w Societe Generale, Millennium
i BPH, wydluzenie za§ w Pocztowym, PKO i mBanku.

Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonego badania mozna dokona¢ nastgpujacych
spostrzezen:
o wybor oddzialéw bankowych wzigtych pod uwage w badaniach przez
studentoéw pozwolil wyodrebni¢ nastepujace grupy bankéw:

Do pierwszej, o udziale przekraczajacym 9% nalezy:

« PKO,
o B-Sy,
o Pekao,
o Alior.

Do drugiej, o udziale 5% - 9% nalezy:

« Santander,

o BNP Paribas,

o Credit Agricole,

o Getin.

Do trzeciej grupy zaliczono banki pozostale (z wyjatkiem Inne tworzace
czwarta grupe) ING BSK, mBank, Pocztowy, Millennium, Raiffeisen, BPH,
Societe Generale, BOS oraz SKOKi

Czwartg grupe stanowig banki ujete w segmencie ,,Inne’, ktoérych taczny udziat
w 2016 r. wyniost 1,4% a w 2017 wzrost do 2,4%. Sa to zaréwno banki o malej
intensywnosci sieci jak réwniez banki ,,egzotyczne” w LNR.

o Sklad pierwszej grupy bankéw pozostat bez zmiany ale nastgpito w nim

przetasowanie kolejnosci. BS-y zajety druga pozycje.
« Do drugiej grupy awansowal Credit Agricole natomiast wyparty zostal
ING BSK, mBank i Millennium.

« Sredni poziom syntetycznej oceny warunkow funkcjonowania oddziatéw
obnizyl sie do poziomu sprzed 2014 r.

» Szczegblnie wysoko obnizyt sie poziom oceny mBanku, BPH, Societe
Generale i SKOK-6w

o Badanie obejmuje szes¢ kryteridow oceny warunkéw funkcjonowania
oddziatéw i we wszystkich z nich nastapit w 2017 r. spadek w stosunku
do 2016 r. Czas oczekiwania na przeprowadzenie transakcji byt zawsze
segmentem najnizej ocenianym i takim pozostal.
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o Niezaleznie od wnioskow czastkowych dotyczacych poszczegdlnych kryte-
rium oceny wazna jest identyfikacja bankow pierwszej grupy (czyli najlicz-
niej wystepujacych w badaniach), jako bankéw plasujacych si¢ generalnie
na poziomie zblizonym do $redniej (przy czym tylko Alior jest powyzej
a pozostale trzy ponizej tego wskaznika). Oznacza to, ze poprawa obstugi
podstawowej masy klientow LNR wymaga zasadniczej przebudowy,
zaréwno w zakresie infrastruktury jak i organizacji funkcjonowania.

« Badania z lat ubieglych wykazaly, ze szczegdlnie newralgicznym kryterium
oceny jest czas oczekiwania na przeprowadzenie transakgji, stad tez prze-
prowadzono dodatkowe uzupelniajace badanie dotyczace tego zagadnie-
nia. Przyjeto w nim nastepujace zalozenia standaryzujace proces badawczy:
 rodzina trzyosobowa
o dochdd miesieczny netto 5 tys. PLN
o kredyt gotowkowy 30 tys. PLN
« lokata ztotowa roczna 10 000 PLN
« ROR - zalozenie nowego lub przeniesienie z innego banku
o czas przeprowadzenia transakcji obejmuje wylgcznie wypelnienie

wniosku
« rozmowa dotyczy wyjasnien odnoszacych sie do produktu i propozycje
alternatywne personelu oddziatu

« Badaniem objeto trzy produkty bankowe: ROR, lokate terminowg i kredyt
gotowkowy,

W $wietle wynikow badan, réwniez niezaleznie od wnioskéw czastkowych,
pierwsza grupa bankéw plasuje si¢ generalnie rzecz biorac nie najkorzystniej.
Przyklady benchmarkow wskazujg, ze w sposob istotny mozna poprawi¢ warunki
obstugi klientéw zaréwno poprzez dzialalno$¢ inwestycyjng jak i organizacyjna.
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Ekonomia narodowa Stanislawa Glabinskiego

a nauki pokrewne

Stanistaw Glabinski’s National Economics and Related

Sciences

prof. dr hab. Zdzisltaw Szymanski

Wydzial Administracji i Nauk Spolecznych, Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji

w Lublinie

Streszczenie

Stanistaw Gtlabinski (1862-1941), ekono-
mista i polityk, dostrzega zwigzki i zalezno-
$ci, a zarazem roznice wystepujace miedzy
tworzong przez niego nauka ekonomii
narodowej a naukami pokrewnymi. Za
niemozliwe uwaza rozgraniczenie obszaréw
badawczych mig¢dzy ekonomia teoretyczna
a polityka ekonomiczna i spolteczna. Jego
zdaniem okreslone relacje wystepuja tez
miedzy ekonomia a socjologia i etyka. To
samo mozna powiedzie¢ o powigzaniach
ekonomii ze skarbowoscig, czyli systemem
finansowym. Punkty styczne dostrzegalne sa
takze w przypadku poréwnywania ekonomii
z naukami prawnymi i politycznymi.

Stowa kluczowe: ekonomia naro-
dowa, polityka ekonomiczna i spoleczna,
nauka normatywna, skarbowos¢, kwestia
spoleczna.

Summary

Stanistaw Glabinski (1862-1941), an econo-
mist and politician, notices the connections
and dependencies, and at the same time the
differences between the national economics
and the related sciences he creates. It is not
possible to demarcate research areas between
theoretical economics and economic and
social policy. In his opinion, certain relations
also exist between economics and sociology
and ethics. The same can be said about the
links between economy and the treasury, or
the financial system. The contact points are
also noticeable when comparing economics
with legal and political sciences.

Keywords: national economy, econo-
mic and social policy, normative science,
treasury, social issue.
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1. Stanistaw Glabinski i jego ekonomia narodowa

Stanistaw Glabinski (1862-1941), ekonomista i polityk, jest zaliczany do gtéw-
nych przedstawicieli kierunku historycznego w ekonomii polskiej. Uczen Leona
Bilinskiego, po jego przejsciu w 1892 roku do pracy panstwowej w monarchii
austro-wegierskiej, zostal mianowany profesorem ekonomii na Uniwersytecie
Lwowskim. Z Iwowskim osrodkiem naukowym zwiazany byt az do drugiej wojny
Swiatowej.

W 1902 roku Glabinski, jako czlonek Stronnictwa Narodowo-Demokra-
tycznego, czyli endecji, uzyskal mandat do Rady Panstwa w Wiedniu, czyli
parlamentu austriackiego; przez kilka lat przewodniczyt przy tym pracom Kofa
Polskiego w tymze parlamencie. Funkgji tej zrzekl si¢ po uprzednim powotaniu
go w grudniu 1910 roku na stanowisko ministra do spraw kolei zelaznych. Postem
do parlamentu austriackiego pozostal do konca I wojny $wiatowej i rozkladu
Austro-Wegier'.

Ozywiona dziatalnos¢ polityczng prowadzit Giabinski w niepodlegtej Drugiej
Rzeczypospolitej, zwlaszcza w pierwszym jej okresie. Jako posel byt od 1919 roku
prezesem Zwigzku Ludowo-Narodowego, czyli parlamentarnego stronnictwa
politycznego endecji, przejsciowo pelnit funkcje wicepremiera i ministra Wyznan
Religijnych i O$wiecenia Publicznego w rzadzie Chjeno-Piasta Wincentego
Witosa. W latach 1928-1935 sprawowal godnos$¢ senatora®. Po wybuchu wojny
w 1939 roku aresztowany zostal przez NKWD w listopadzie tego roku. Zmart
w wigzieniu etapowym w Charkowie w sierpniu 1941 roku’.

Sposrdéd prac Glabinskiego powstatych przed rokiem 1918 nalezy wymieni¢
przede wszystkim ,Wyktad ekonomiki spotecznej wraz z zarysem polityki ekono-
micznej i z historig ekonomiki” (1913), bedacy swego rodzaju kompendium
wiedzy ekonomicznej. Gtéwne dziela Glgbinskiego powstaly w okresie Drugiej
Rzeczpospolitej. W latach 1927-1928 ukazala si¢ dwutomowa ,,Ekonomika naro-
dowa” obejmujaca dwie prace: ,, Teoria ekonomiki narodowej” (1927) i ,Narodowa
polityka ekonomiczna” (1928). Uzyty w tytule tego dzieta przymiotnik ,naro-
dowa” wskazuje, Ze powstalo ono w okresie niepodlegtej juz Rzeczypospolitej,

' Z. Szymanski, Male i Srednie przedsigbiorstwa rolne w ekonomii narodowej Stanistawa Glgbin-

skiego w okresie Drugiej Rzeczpospolitej, [w:] Mechanizmy wspomagania sektora MSP, M. Ste-
fanski (red.), Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowacji w Lublinie, Lublin
2017, s. 263-264.

J. Kornas, Naréd i paristwo w mysli politycznej Zwigzku Ludowo-Narodowego, Akademia Ekono-
miczna, Krakéw 1995, s. 23; E. Maj, Stanistaw Glgbiriski - posel Zwigzku Ludowo-Narodowego
(1919-1927), [w:] Rola posta i senatora w II Rzeczypospolitej, ]. Jachymek (red.), Wydawnictwo
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 1989, s. 231; Tejze, Zwiazek Ludowo-Narodowy
1919-1928. Studium z dziejow mysli politycznej, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Skfo-
dowskiej, Lublin 2000, s. 101.

* Akt (zgonu), [w:] W cieniu ojca, S. Glabinski, Wydawnictwo Ksigzka i Wiedza, Warszawa 2001,

s. 132-133.
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podczas gdy znamieniem wcze$niejszej syntezy opublikowanej jeszcze w okresie
zaboréw bylo pojecie ,,spoleczna” Tuz przed wybuchem drugiej wojny §wiatowej
w 1939 roku wyszta drukiem ,,Historia ekonomiki” (t. Ii t. IT), ktérej tom drugi
poswiecony zostal historii ekonomii w Polsce.

Podkreslenia wymaga fakt, ze twdrczos¢ naukowa Stanistawa Glabinskiego
rozwijala sie rownolegle z jego dziatalnos$cig polityczng i byta w duzej mierze przez
ta dzialalno$¢ inspirowana. Dzialalno$¢ polityczna i mysl polityczna Stanistawa
Glabinskiego zostaly tez stosunkowo najpelniej opracowane w literaturze przed-
miotu*. Znacznie skromniej przedstawia si¢ natomiast zestaw publikacji traktuja-
cych o pogladach ekonomicznych Glabinskiego. Prezentowane opracowanie jest
proba analizy jednego z aspektow teorii ekonomicznej tego uczonego. Jego punk-
tem wyjscia jest ukazanie podstawowych zalozen tworzonej przez Glabinskiego
dyscypliny wiedzy, to jest ekonomii narodowe;.

Wykladnia nauki ekonomii narodowej znalazla wyraz zaréwno w gléwnym
dziele Glabinskiego ,,Ekonomika narodowa’, jak i w artykule z r. 1937 pt. ,,Idea
szkoly narodowej w ekonomice” opublikowanym na tamach poznanskiego czaso-
pisma ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny”.

Za punkt wyjscia szkoly narodowej Glabinski przyjmuje autor narod i idee
narodowg. Te ostatnig rozumial jako naturalny, historyczny facznik pomiedzy
jednostkami, warstwami spolecznymi, réznego typu organizacjami a spoteczen-
stwem, swiadomym swej jednosci duchowej, czyli ,,narodem”. Byt tez przekonany,
ze potega idei narodowej zespolonej z uczuciami religijnymi i etycznymi jest tak
wielka, ze moze ona spetni¢ role paradygmatu bedacego kompromisem miedzy
ideg interesu osobistego, a interesem zbiorowym®. W sile idei narodowej nalezy
wiec doszukiwaé sie obiektywnej, teoretycznej podstawy poznawczej szkoly
narodowej®.

Na okreslenie tworzonej przez siebie dyscypliny wiedzy Glabinski uzywa
wywodzacego si¢ od Alfreda Marshalla terminu ekonomika (ang. economics),
uzupelniajac go przymiotnikiem narodowa. Nazwa taka jest — jego zdaniem -
szczegllnie uzasadniona w przypadku narodéw cieszacych sie samodzielnym
bytem panstwowym, z zastrzezeniem, Ze przez ,nardd” nalezy rozumie¢ zbio-
rowos¢ ludzka w znaczeniu politycznym, to jest cale spoteczenstwo w granicach
panstwa, tgcznie z odlamami innych narodowosci’.

Glabinski wyraznie deklaruje, ze tworzona przez niego nauka ekonomii
narodowej winna by¢ dyscypling teoretyczng, a zarazem spoleczng i histo-
ryczng. Bedzie przy tym wychodzi¢ od zagadnienn makroekonomicznych, a wiec

*  Podstawowe pozycje z tej dziedziny wymienione zostaly w przypisie 2.

*  S. Glabinski, Idea szkoly narodowej w ekonomice, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologicz-
ny” 1937, vol. XVII, nr 3, s. 405-406.

¢ A. Litynska. Idea narodowa w pracach Stanistawa Glgbinskiego, ,,Zeszyty Naukowe Akademii
Ekonomicznej w Krakowie” 1995, nr. 450, s. 128.

7 S. Glabinski, Teoria ekonomiki narodowej, Towarzystwo Wydawnicze ,, Ateneum’, Lwow 1927, s. 40.
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ujmowac¢ w calo$ci problemy zycia gospodarczego, bada¢ ogodlne, typowe zjawi-
ska spoteczne, wyjasnia¢ ich wzajemng zalezno$¢ oraz wplyw ,,calosci na czgsci’,
zaréwno na poszczego6lne warstwy spoteczne jak i na gospodarstwa indywidulane,
publiczne i prywatne®.

Efektem utozsamiania narodu z calym spoleczenstwem zyjacym w granicach
panstwa jest zamiennie uzywana nazwa gospodarstwo spoleczne, jako réwno-
znaczna z pojeciem gospodarstwo narodu (we wspodlczesnej terminologii odpo-
wiada to pojeciu gospodarka narodowa). Glabinski akcentuje, ze gospodarstwo
spoleczne, jako calos¢ wyzszego rzedu, obejmuje ogdt wszystkich gospodarstw
w kraju, powigzanych wigezami wzajemnej zaleznosci o charakterze materialnym
i duchowym.

2. Ekonomia teoretyczna a polityka ekonomiczna
i spoleczna

Ekonomi¢ narodowg jako nauke o gospodarstwie calego kraju dzieli Giabinski,
zgodnie z konstrukcja swej dwutomowej ,,Ekonomiki narodowej” na ekonomig
ogolng, czyli teorie ekonomiczng oraz ekonomig praktyczng. Ta druga traktowac
nalezy jako nauke odrebng, okreslang mianem polityki ekonomicznej i spolecz-
nej, oparta jednak na zatozeniach wypracowanych przez teorie ekonomiczna’.

Odrebnos¢ obu dyscyplin wiedzy nie byla faktem tak oczywistym w momencie
narodzin nauki ekonomii. Glabinski zauwaza, ze jedng z cech charakterystycznych
przedklasycznej mysli ekonomicznej bylo utozsamianie polityki we wlasciwym
tego stlowa znaczeniu, czyli nauki o organizacji spoteczenstw z ekonomia poli-
tycznag, traktujaca o procesie wytwarzania, podzialu i konsumpcji bogactw. Dat
temu wyraz miedzy innymi merkantylista francuski Antoine de Montchrétien,
autor pracy ,,Iraktat o ekonomii politycznej”, wydanej w roku 1615. Montchrétien
traktowal zagadnienia gospodarcze w skali calego panstwa, nadajac im zarazem
charakter polityczny (stad rodowodd nazwy ,,ekonomia polityczna™.

Od czaséw Adama Smitha §wiadomie rozrézniano juz te dwie dziedziny wiedzy.
Nazwa ekonomia polityczna oznaczala nauke o bogactwach, terminem polityka
okreslano stosunki miedzy rzagdem a narodem lub relacje migdzy poszczegélnymi
panstwami. Smith, autor ,Bogactwa narodéw”, nie odrdznial jednak ekonomii
politycznej od polityki ekonomicznej i spotecznej; problemy wchodzace w zakres

8 Tamze,s. 18129.

°  Tamze, s. 18-20.

W. Piatkowski, Wyktady z historii mysli ekonomicznej. Od Ksenofonta do fizjokratow, Wydawnic-
two Uczelniane Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2010, s. 204 i 209.
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obu dyscyplin wiedzy traktowal facznie'. Jak pisze, uwazajacy sie z komentatora
pogladéw Smitha, francuski przedstawiciel ekonomii klasycznej Jan Baptysta Say:
»Dzieto Smitha jest dos¢ zagmatwanym zbiorem najzdrowszych zasad ekonomii
politycznej popartych $wietnymi przykladami i ciekawymi wiadomosciami staty-
stycznymi, pomieszanymi z trafnymi uwagami: nie jest to jednak pelny traktat
jednej nauki, ani drugiej, ksiega jego przedstawia rozlegly chaos stusznych mysli,
splatanych z wiedzg pozytywna'.

Say nadaje ekonomii charakter $cisle teoretyczny, tym samym oddziela ta
dziedzine wiedzy od polityki gospodarczej i spotecznej. Podkresla, ze ekonomia
polityczna rozpatruje rolnictwo, handel i rzemiosta jedynie w ich zwigzku ze
wzrostem lub zmniejszeniem bogactw, pomija natomiast same sposoby ich wyko-
nywania. Jako nauka oparta na faktach ustalanych przy pomocy metod empirycz-
nych to jest doswiadczenia i obserwacji rozni si¢ od nauk opisowych jaka jest na
przyktad statystyka'’.

Podobne do Saya stanowisko w tej kwestii zajmuje Stanistaw Giabinski. Ekono-
mia ogodlna, czyli teoria ekonomiczna jest nauka o ustroju gospodarczym narodu
i prawach nim rzadzacych, ekonomia praktyczna — nauka o zasadach utrzymania,
czy tez podniesienia dobrobytu narodu oraz zachowania réwnowagi spofecznej
w procesie rozwoju gospodarczego. Ekonomia praktyczna czyli polityka ekono-
miczna jako nauka (Glabinski odréznia ja od czynnej polityki uprawianej przez
panstwo i innego typu organizacje) ,,... musi by¢ etyczng i kulturalng, bo dobro-
bytu i szcze$cia narodu nie osigga si¢ drogami niemoralnymi”. Okreslenie ,, kultu-
ralna” zapewne oznacza w tym przypadku zgodna z kulturg polityczng danego
narodu'.

Glabinski wyraznie podkresla, ze $cisle rozgraniczenie obszaréw objetych
badaniem przez ekonomig teoretyczng i polityke ekonomiczng nie jest mozliwe.
Samo bowiem pojecie gospodarstwa narodowego jako przedmiotu ekonomii,
bedacego wytworem historycznym, zawiera w sobie uznanie a priori istnienia
czynnikéw dynamicznych w tym gospodarstwie, ktorych ekonomia poming¢ nie
moze. Dla blizszej charakterystyki struktury i wielkosci gospodarstwa narodo-
wego nalezy wiec uprzednio zbada¢ podstawy na ktorych sie ono opiera, a wiec

We wstepie do ksiegi IV ,,Bogactwa narodéw” Smith pisal co nastepuje: ,,Ekonomia polityczna,
jako czg$¢ wiedzy meza stanu lub pracodawcy, stawia sobie rozne zadania po pierwsze — dostar-
czy¢ ludziom obfitych dochodéw lub $rodkéw utrzymania albo, Scislej méwiagc, umozliwi¢
im, aby sami uzyskali dla siebie takie dochody czy srodki utrzymania; po drugie — dostarczy¢
panstwu albo spoleczno$ci dochodéw, ktore by wystarczaly na potrzeby publiczne. Stawia wigc
sobie za zadanie wzbogaci¢ zaréwno ludnos¢, jak i panujacego” A. Smith, Badania nad naturg
i przyczynami bogactwa narodow, t. 2, Ksiega IV O systemach ekonomii politycznej, Wydawnic-
two Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 7.

].B. Say, Traktat o ekonomii politycznej, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1960, s. 21.
13 Tamze, s. 22-23125.

" S. Glgbinski, Teoria ekonomiki ..., s. 45.
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prawo wlasnosci; jego zakres i formy przejawiania si¢ ulegaja przeobrazeniom
w wyniku oddzialywania czynnikéw prawno-politycznych i gospodarczych.
Procesowi badawczemu nalezy poddaé réwniez zakres wolnosci gospodarczej,
a takze dzialalno$¢ panstwa jako czynnika pierwszorzednej wagi we wspolcze-
snym zyciu gospodarczym. Wymienione czynniki w panstwach nowozytnych
dzialaja w roznym zakresie, ich tendencje rozwojowe nie s identyczne, skutkiem
czego fakt ten musi sta¢ si¢ przedmiotem zainteresowania nauki ekonomii. Tak
wiec nolens volens dyscyplina ta w swych procesach badawczych wkracza w dzie-
dzine polityki ekonomicznej'.

W przekonaniu Glabinskiego istnieje takze koniecznos¢ objecia badaniami
przez ekonomie narodows takich zjawisk jak: ksztaltowanie sie cen, relacje zacho-
dzace na rynku pieni¢zno-walutowym, stan poszczegoélnych galezi produkciji,
stosunki zachodzace miedzy pracg i kapitalem, dazenia pracownikéw najemnych
do usamodzielnienia si¢, do posiadania wlasnych warsztatéw pracy. W obszarze
badan nauki ekonomii muszg takze znalez¢ sie problemy funkcjonowania handlu,
bankoéw, zaktadow ubezpieczen i zrzeszen spotdzielczych. Wymienione wyzej
problemy wymagaja Scistego powigzania faktow, ktére je odzwierciedlaja z ich
krytyczng oceng rozpatrywana z perspektywy catego spoleczenstwa, narodu. Tym
samym czynig niemozliwo$cia wydzielenie sie polityki gospodarczej z rozwazan
$cidle teoretycznych'®

Na potwierdzenie swej tezy Glabinski przytacza przyklad fizjokratow, twércow
pierwszego systemu ekonomicznego, bedacych réwnoczesnie twdrcami nowej
polityki ekonomicznej, opartej na zasadach wolnej konkurencji. Tezy swe uzasad-
nia réwniez powolujgc si¢ na wypowiedZ Adama Smitha zamieszczong we Wste-
pie do ksiegi IV ,,Bogactwa narodéw”. Uwaza, ze za stusznoscig jego rozumowania
przemawia takze fakt powstania w pozniejszym okresie niektorych szkol ekono-
micznych, jak chociazby szkola narodowa, czy teorie solidaryzmu spolecznego
i teorie socjalistyczne, ktore zaliczy¢ nalezy raczej do polityki ekonomicznej niz
do ekonomii polityczne;j"’.

Ekonomia tylko wdwczas zrealizuje stojace przed nig zadania - czytamy
w ,Teorii ekonomiki narodowej”, jesli pozostawaé bedzie w $cistym zwigzku
z polityka ekonomiczng. Nauka ta, czyli ekonomia teoretyczna nie jest jednak
predestynowana do formulowania programoéw gospodarczych i bezposredniego
oddzialywania na podejmowane decyzje w sferze polityki. Nie sposob zaprze-
czy¢ temu, ze wytrawny maz stanu o szerokich horyzontach umystowych dokona
wlasciwszego wyboru w sferze polityki gospodarczej anizeli gabinetowy uczony,
oderwany od realiéw Zycia spolecznego. Z drugiej strony nie ulega watpliwo-
$ci, ze dla ekonomisty realizowana polityka ekonomiczna stwarza mozliwo$é

> Tamze.

16 Tamze, s. 45-46.
7" Tamze, s. 46.
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praktycznego zastosowania jego wiedzy teoretycznej dla dobra ogétu. Uczony,
teoretyk ekonomii, jest bowiem ze swej natury najlepiej przygotowany do ukaza-
nia srodkow i sposobow podniesienia na trwale dobrobytu narodu'®.

Rozwazania swoje odnosnie relacji zachodzacych w obrebie nauk ekonomicz-
nych autor ,,Ekonomiki narodowej” konczy uwagami odnoszgcymi si¢ do chro-
nologii ich ksztaltowania sie. Pisze wiec, ze polityka ekonomiczna wyprzedzita
narodziny nauki polityki ekonomicznej, ta za$ a kolei jest o wiele starszg dyscy-
pling anizeli teoria ekonomiczna, tkwiac u zrodel genezy tej ostatniej. Glabinski
podkresla przy tym ze samo pojecie narodu i spoleczenstwa jako calo$ci odrebnej
od panstwa bylo obce wczesniejszej literaturze politycznej, jest wytworem czasow
pozniejszych. Stad tez pierwotnie pojecie polityki ekonomicznej ograniczano
wylacznie do polityki panstwowej. Nic dziwnego, Ze w starozytnosci, w $rednio-
wieczu i w poczatkach czaséw nowozytnych historia ekonomii nie byla histo-
rig teorii ekonomicznej, lecz historig idei polityki ekonomicznej i jej praktycz-
nego zastosowania przez panstwo starozytne, przez $wiat chrzescijanski, miasta
$redniowieczne panstwo okresu merkantylizmu. Nadmiernie rozbudowany
interwencjonizm panstwowy, polaczony z rozbudowanym systemem fiskalnym,
doprowadzit w XVIII stuleciu do zywiotowej reakcji pod hastem potrzeby wpro-
wadzenia w Zycie wolnosci politycznej i gospodarczej. Zrodzily si¢ tez wowczas
idee odrebnych nauk spolecznych (socjologii, ekonomii spolfecznej, statystyki),
niezaleznych od faworyzowanych przez merkantylizm w Europie Zachodniej
i kameralizm w krajach niemieckich nauk panstwowych. Towarzyszyly im pomy-
sty radykalnej zmiany podstaw struktury spotecznej. W takim klimacie umysto-
wym mialy miejsce narodziny ekonomii teoretyczne;j'.

3. Ekonomia a socjologia

Istotne znaczenie przywigzuje Glabinski do zwigzkéw zachodzacych miedzy
ekonomia a socjologia. Podkresla, ze wyplywaja one z samej natury zjawisk
spolecznych, ktére tworza jedna calos¢ wraz ze zjawiskami ekonomicznymi.
W polskiej mysli ekonomicznej stanowisko takie nie bylo odosobnione. Wyste-
powalo juz wyraznie w pracach piszacego w latach sze§¢dziesigtych XIX wieku
ekonomisty Jozefa Supinskiego, uznawanego réwniez nie bez racji, za pierwszego
polskiego socjologa®. Historycznie rzecz ujmujac — pisze Glabinski - obydwie
nauki maja wspolne zrédlo, ktére tkwi w systemie fizjokratow. Tak wiec pier-
wocin mysli socjologicznej doszukuje si¢ Glabinski w pismach jednego wsrod

8 Tamze s. 46-47.

1 Tamze, s. 47-48.

2 QOkreslenie ,,pierwszy socjolog polski” jako pierwszy uzyt na lamach pozytywistycznego czaso-
pisma ,,Prawda” w r. 1885 najwybitniejszy w konicu XIX wieku socjolog polski Ludwik Gumplo-
wicz. Por. Z. Szymanski, Jozefa Supitiskiego teoria rozwoju spoleczno-gospodarczego, Wydawnic-
two Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej, Lublin 1999, s. 148.
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przedstawicieli tej doktryny A.R.J. Turgota, a takze w pracach autora entuzja-
stycznego wyktadu teorii postepu z konca XVIII wieku A.N. Condorceta*. Tak
wiec wbrew powszechnie przyjetej tezie wigzacej geneze nauki socjologii z nazwi-
skiem filozofa francuskiego Augusta Comte’a (jego gtéwne dzieto ,,Kurs filozofii
pozytywnej” ukazywalo sie w latach 1830-1842)*. Glgbinski narodziny obu nauk
datuje na zblizony okres czasu.

Autor ,,Ekonomiki narodowej” zauwaza, ze ekonomia jako odrebna nauka
spoleczna, ustalita, poczawszy od Adama Smitha i jego nastepcow, wlasciwy jej
zakres badan (w ramach szkoly austriackiej zawezony on zostal co prawda do
psychologicznych studidw o wartosci), natomiast socjologia, mimo wysitkow
wielu wybitnych jej przedstawicieli, nie zakreslita granic przedmiotu swoich zain-
teresowan. I tak piszacy juz w latach szes¢dziesigtych XIX wieku filozof angiel-
ski Herbert Spencer uczynil z socjologii ,,odrebny kierunek przyrodniczy (orga-
niczny)”?, z przyrodniczego pojecia rozwoju uczynit bowiem osnowe swojego
systemu ewolucyjonistycznego.

Postawa Spencera poglebila dezintegracje w srodowisku uczonych zajmujg-
cych sie badaniami socjologicznymi. Obok zwolennikéw Spencera pojawity sie
odmienne kierunki wychodzace z zalozenia, Ze nauka ta nie jest w stanie obja¢
wszystkich zjawisk wspolzaleznosci wystepujacych w ramach spotecznosci ludz-
kiej. Czg$¢ tych zjawisk winna zatem stac si¢ przedmiotem zainteresowan innych
nauk spotecznych jak na przyklad: ekonomii, historii, etnologii i innych. Mimo
istniejacych rozbieznych punktéw widzenia na przedmiot tej dyscypliny wiedzy
jaka jest socjologia, nauka ta poprzez wypracowang przez nig metode badawczg
i opublikowane rezultaty prac jej przedstawicieli oddaje istotne ustugi ekonomii
i innym naukom spolecznym?.

Glabinski nie neguje wiec naukowego charakteru socjologii, aczkolwiek
wyznacza tej dyscyplinie wiedzy role stuzebng w stosunku do ekonomii. Krytycz-
nie wyraza si¢ natomiast o wywierajacych wplyw na nauke ekonomii tak zwanych
przez niego ,hipotezach socjologicznych”, cechujacych si¢ brakiem ,podstaw
naukowych” Zalicza do nich powstale w potowie XIX wieku koncepcje materia-
lizmu dialektycznego autorstwa Karola Marksa i Fryderyka Engelsa, jak i zapre-
zentowang przez Augusta Comte’a ,,pozytywna” dynamike spoteczng i polityke.
Ostroznie, z duza dozg krytycyzmu, nalezy, zdaniem Glgbinskiego, podchodzi¢
réwniez do tych rezultatow prac badawczych, ktére prowadzg do zbyt jednostron-
nych wnioskéw. Za tendencyjng na przyklad uwaza hipoteze socjologa Ludwika
Gumplowicza, ze kluczem do zrozumienia wszystkich zjawisk spotecznych jest

2 S. Glgbinski, Teoria ekonomiki. .., s. 48.

2 W. Tatarkiewicz, Historia filozofii, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1990, t. 3,
s. 171i21.

2 S. Glgbinski, Teoria ekonomiki ..., s. 48.

24 Tamze, s. 48—49.



Zdzistaw Szymanski

Ekonomia narodowa Stanistawa Glgbiriskiego a nauki pokrewne | 195

».wieczyste i naturalne prawo walki i podboju jednych plemion przez drugie,
wiekszosci przez mniejszo$¢”. Dokonywane w czasach nowozytnych w wielu
panstwach reformy spoleczne sg - jego zdaniem - ewidentnym zaprzeczeniem
takiej hipotezy™.

4. Relacje miedzy ekonomig narodowg a etyka

Z uwagi na charakter uprawianej przez Glabinskiegi dyscypliny wiedzy, akcen-
towanie w niej priorytetu celéw narodowych, liczne zwiazki tacza jego ekono-
mie z etyka. Watki etyczne przewijaja sie w calym dorobku pisarskim Glabin-
skiego okresu Drugiej Rzeczpospolitej, relacjom sensu stricto ekonomia - etyka
poswigcil sporo uwagi w fragmencie ,Wstepu” do ,,Teorii ekonomiki narodowe;j’,
w ktorym ukazuje zwiazki miedzy ekonomig a naukami pokrewnymi.

Rozwazanie swoje rozpoczyna Glabinski od stwierdzenia, ze wielu ekonomi-
stow o orientacji chrzescijanskiej, jak i tych, ktorzy akcentowali potrzebe wpro-
wadzenia bardziej sprawiedliwych zasad podzialu dochodu narodowego, uwazali
ekonomie za czgs$¢ etyki jako nauki ,,... o zasadach dzialalnosci ludzkiej, ptyna-
cych z wyzszych celow i praw moralnych”. Stanowisko takie podzielal chociazby
Simonde de Simondi oraz niektérzy pozniejsi ekonomisci, stojacy na odmiennych
pozycjach anizeli ekonomia liberalna, doszukujaca si¢ w motywie egoizmu glow-
nej sprezyny ludzkiej dzialalnosci i ksztaltowania si¢ praw ekonomicznych?.

Zdaniem Glabinskiego stanowisko takie byloby w pelni uzasadnione,
gdyby ekonomia traktowana byta jako nauka o zasadach etycznych dzialalno-
$ci czlowieka na polu gospodarki. W takim przypadku ekonomia bylaby nauka
»specjalng’, czyli szczegdtowa w ramach etyki jako nauki ogélnej. Jesli wiec pewne
dyscypliny ekonomiczne ustalaja w swych ramach zasady dziatania dla podmio-
tow majacych wplyw na dokonujace si¢ procesy gospodarcze, bez wzgledu na to,
czy s3 to nauki o gospodarstwie prywatnym (ekonomika prywatna), czy o gospo-
darstwie publicznym (skarbowos¢), czy wreszcie o zasadach dziatalnosci panstwa
i spoleczenstwa na niwie gospodarczej i spolecznej (co jest przedmiotem zaintere-
sowan analizowanej juz nauki polityki ekonomicznej i spotecznej), o tyle istnieje
$cisty zwiagzek miedzy nimi a etyka. W takim przypadku zasady etyki nie moga
by¢ w tresci tych nauk pomijane?”.

25 Tamze, s, 49.

% Tamze. Zdaniem Sismondiego celem ekonomii politycznej winien by¢ sprawiedliwy podziat
bogactw, co mialo realizowal si¢ poprzez interwencjonizm panstwowy. My$l taka zawarl on
w zdaniu: ,,Dobrobyt materialny czlowieka, o ile moze zaleze¢ od panstwa, stanowi przedmiot
ekonomii politycznej”. J.C.L. Simonde de Sismondi, Nowe zasady ekonomii politycznej, czyli
o0 bogactwie i jego stosunku do ludnosci, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1955,
t. I,s.25.

¥ S. Glabinski, Teoria ekonomiki ..., s. 50.
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Inny charakter posiadaja relacje miedzy etyka a ekonomig teoretyczng. Ta
ostatnia - czytamy w ,Teorii ekonomiki narodowej” - bada faktyczny ustrdj
gospodarstwa spolecznego i odpowiadajagce mu prawa rozwoju. Prawa te, czyli
zaobserwowane tendencje w zjawiskach gospodarczych, moga mie¢ znamiona
moralne lub niemoralne, a mimo to rzeczywisty stan rzeczy musi by¢ wyjasniony
nawet w przypadku, gdyby wiedza o nim byla zaprzeczeniem zasad etyki*. Tak
wiec tylko ukazanie pelnej prawdy jest najpewniejsza droga wiodaca do zwycie-
stwa zasad etycznych w pogladach ekonomistow — teoretykow jak i w realizowanej
polityce ekonomicznej i spotecznej. Sformulowana na przykltad przez ekonomie
teoretyczng teza, ze ptaca robocza zapewniajgca robotnikowi niezbedne srodki na
jego utrzymanie nie pokrywa w calo$ci wartosci $wiadczonej przez niego ustugi,
nie zawiera bowiem wydatkéw zwigzanych z jego ubezpieczeniem na wypadek
choroby, niezdolnosci do pracy, starosci, kalectwa, przyczynila sie do stworze-
nia catego systemu ubezpieczen robotnikéw w czym partycypuja przedsigbiorcy.
W konkluzji Glgbinski stwierdza wiec, ze w dazeniu do odzwierciedlenia obiek-
tywnej rzeczywistosci, teoria ekonomiczna nie moze by¢ zalezna od aktualnie
akceptowanych zasad etycznych®.

Z wywodow Glabinskiego wynika tez, ze ekonomia narodowa jako nauka
ogolna, teoretyczna, dgzac do poznania istoty funkcjonowania mechanizmu
gospodarstwa narodowego, nie moze by¢ uznawana za nauke normatywna. Przy-
miot ten nalezy odnosi¢ do polityki ekonomicznej i spotecznej jako nauki ktéra
musi opiera¢ si¢ na zasadach etycznych. Zalezno$¢ ta jest przy tym obustronna.
Zasady etyczne maja bowiem charakter wzgledny, relatywny, ulegaja modyfika-
cjom pod wplywem zmian w ustroju gospodarczym i spolecznym®. Etyka chrze-
Scijaniska odbiegata w zdecydowany sposob od etyki starozytnosci poganskiej,
ktora akceptowala niewolnictwo, gardzila praca wytworczg, fizyczna, a droge do
powigkszania bogactwa upatrywata w podbojach i grabiezy ujarzmionych ludéw.
Jednakze rowniez etyka chrzescijaniska w odniesieniu do spraw ekonomicznych
ulegala ewolucji na skutek rozwoju gospodarki towarowo-pienieznej. Na przyklad
z biegiem czasu gromadzenie bogactw przestalo uchodzi¢ za zjawisko zastugu-
jace na potepienie, o ile tylko dokonywato si¢ w sposob godziwy. Dozwolone tez
zostalo pobieranie umiarkowanych procentéw. Rowniez handel (nie akceptowany

# 7. Szymanski, Ekonomia narodowa a etyka w ujeciu Stanistawa Glgbiriskiego, ,Annales. Etyka

w zyciu gospodarczym”. 2014, vol. 17, nr 1, s. 29.
»  S. Glgbinski, Teoria ekonomiki..., s. 50.
Relatywistyczne ujecie przez Glabinskiego etyki przypomina poglady w tym zakresie Jozefa
Supinskiego, pod ktdrego wplywem ekonomista ten w znacznej mierze pozostawal. W przeko-
naniu Supinskiego w kazdej epoce panujg inne wyobrazenia o zasadach etycznych, gdyz poste-
powaniem czlowieka rzadza prawa odzwierciadlajace wlasciwe danemu okresowi historyczne-
mu punkty widzenia oraz dazenia i cele. Z. Szymanski, Jozefa Supiriskiego teoria rozwoju. .., s. 61.
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przez $w. Augustyna, dopuszczalny w celu zaspokojenia potrzeb przez sw. Toma-
sza a Akwinu) stal si¢ z czasem zajeciem godnym uznania®.

Ze wzgledu na ukazane wyzej wzajemne zwigzki miedzy etyka a polityka
ekonomiczng i spoteczng, mysl ekonomiczna w minionych epokach miata charak-
ter normatywny. Podkresli¢ jednak nalezy, o czym juz wczesniej byla mowa, ze
historia ekonomii nie byla jednak wowczas historig teorii ekonomicznej, lecz
historig idei z zakresu polityki ekonomicznej i jej praktycznego zastosowania.

Mimo ze ekonomia teoretyczna i etyka sg odrebnymi dyscyplinami, potrzeby
zycia spolecznego nakazujg im wspoldziatanie w trakcie realizacji stawianych
przed nimi zadan. Etyka wskazuje ekonomiscie, ze czlowiek w zyciu spolecznym
nie kieruje si¢ wylgcznie interesem osobistym. Réwnie waznymi pobudkami sg
dla niego poczucie godnosci osobistej, a takze poczucie obowigzku odpowie-
dzialno$ci wzgledem spoteczenstwa i sprawiedliwosci w relacjach miedzyludz-
kich. Etyka chrzescijanska nadala wyzsza range ludzkiej pracy, nakladajac na
kazdego czltowieka obowigzek jej wykonywania na rzecz bliznich i spoteczenstwa.
Etyka ma wiec charakter spoteczny, co tym samym S$cislej wigze ja z ekonomig.
W panstwach nowozytnych rozwigzanie tzw. kwestii spotecznej, w ktorej ogni-
skujg sie sprzeczne interesy poszczegdlnych warstw spotecznych, stalo si¢ wspol-
nym zadaniem ekonomii i etyki. Uregulowanie tego problemu nie moze by¢
bowiem osiggniete ,,... bez podniesienia zasad gospodarczych na wyzszy poziom
obowigzkow spotecznych™?. Rozumie¢ to nalezy jako konieczno$¢ ukierunkowa-
nia celow produkgji i zasad podzialu na pelniejsze zaspokojenie potrzeb ogédtu
ludnosci.

5. Ekonomia narodowa a ekonomia prywatna
i nauka skarbowos$ci

Nieco uwagi poswieca Glabinski zwigzkom zachodzacym miedzy ekono-
mia narodowg a ekonomia prywatng i nauka skarbowosci. Zwraca on uwage, ze

31

S. Glabinski, Teoria ekonomiki ..., s. 50. Patrz takze: G. B. Spychalski, Zarys historii mysli ekono-
micznej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa-£6dz 1999, s. 48, 59. Zdaniem §w. Tomasza
z Akwinu zysk pochodzit z zapobiegliwo$ci, a nie z uzycia pieniadza; rola pienigdza w osigganiu
zysku ogranicza si¢ do funkcji narzedzia, (,,przyczyna narzedna”), umozliwiajacego dzialalno$é
gospodarcza, ale pozbawionego wlasciwosci tworczych. E. Pigtkowski, Wyklady z historii mysli
ekonomicznej. Od Ksenofonta ..., s. 159.

S. Glabinski, Teoria ekonomiki ..., s. 50-51. Poza rozwazaniami stricte zwigzanymi z relacja mie-
dzy etyka a ekonomia watki etyczne zawieraja si¢ w tresci wielu kategorii ekonomicznych anali-
zowanych przez Glabinskiego. Ich szczegdlna rola uwidacznia si¢ w kategorii zasoby spoleczne,
w ktdrej znajduja swoje najpelniejsze odbicie spoleczne uwarunkowania dzialalnosci gospodar-
czej czlowieka. Odzwierciedla si¢ w niej rowniez wiez taczaca poszczegolne jednostki w cato§é
wyzszego typu, jaka jest nardd. Por. Z. Szymanski, Etyczny i ekonomiczny aspekt kategorii zasoby
spoleczne Stanistawa Glgbiriskiego, ,,Annales. Etyka w zyciu gospodarczym”, 2010, vol. 13, nr 2,
passim.
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ekonomia narodowa w znaczeniu ekonomii ogdlnej, dotyczacej ogotu spoteczen-
stwa, rozni si¢ od ekonomii prywatnej, czyli traktujacej o indywidulanej dziatal-
nosci gospodarczej, przedmiotem zainteresowan i wytyczonymi celami dzialania.
Przedmiotem ekonomii prywatnej jest gospodarstwo indywidualne, w ktérym
ma miejsce zaplanowana organizacja pracy ludzkiej i wykorzystania nagroma-
dzonych przez gospodarza - wiasciciela dobr materialnych, dajaca gwarancje
zaspokojenia jego potrzeb. Glabinski nawigzuje w tym miejscu do swoich wypo-
wiedzi odnosnie charakterystyki gospodarstwa narodowego, czyli spotecznego,
zamieszczonych na pierwszych stronach Wstepu swej ,,Teorii ekonomiki narodo-
wej”. Pisze wigc, ze gospodarstwo spoleczne ,,... jest caloscig wytworzona przez
ogol gospodarstw w kraju dzigki niezliczonym weztom duchowym i materialnym,
jakie je z sobg faczg”. Tym samym ,,... nie jest prostg sumg poszczegolnych gospo-
darstw indywidulanych .”. jego byt ma charakter ,ciagly, nieSmiertelny”, oparty
jest bowiem na gwarancji ktorg stwarza zaréwno spuscizna duchowa i materialna
poprzednich pokolen, jak i zdolnos¢ gospodarstw indywidulanych do perma-
nentnego reprodukowania sie*.

Glabinski akcentuje roznice jakie dzielg gospodarstwa prywatne, indywidu-
lane, od gospodarstwa narodowego. Gospodarstwo prywatne posiada zarzadce-
gospodarza, ktory kierujgc si¢ bodZcem interesu osobistego w swej dziatalnosci
praktycznej stosuje zasade racjonalnego gospodarowania. Gospodarstwo naro-
dowe nie posiada ,widomej reki kierujgcej”, czyli instytucjonalnych form zarza-
dzania. W jego ramach proces modyfikowania i w znacznym stopniu korygo-
wania egoistycznych dazen jednostek gospodarujacych dokonuje si¢ przez sam
fakt istnienia panstwa, prawa i utrzymywania si¢ zasad wolnej konkurencji.
Niemala role w prawidowym funkcjonowaniu gospodarki narodowej spelniaja
tez, zdaniem Glabinskiego, aktywnego dzialacza Stronnictwa Narodowo-Demo-
kratycznego, obowigzujace nakazy religijne i etyczne, wplyw kultury narodowej
i opinii publicznej. Jako naczelny postulat, ktory winien przy$wiecaé spoleczen-
stwu w sferze dziatalnosci gospodarczej stawia Glabinski dazenie do utrzymania
zrownowazonego rozwoju droga fagodzenia pojawiajacych sie sprzecznosci inte-
resOw i poskramiania postaw egoistycznych*.

Ekonomia praktyczna - kontynuuje swa mysl autor ,,Teorii ekonomiki narodo-
wej” — czyli polityka ekonomiczna i spoleczna, bez wzgledu na interesy indywidu-
alnych podmiotéw gospodarczych, dazy do podniesienia dobrobytu wszystkich
warstw spotecznych droga wzrostu produkcji globalnej i sptaszczenia nadmiernie
zroznicowanych dochodéw indywidulanych. Za narzedzia realizacji celow ogol-
nospotecznych Glabinski uznaje wlasno$¢ prywatng, swobode dziatalnosci gospo-
darczej, prawo zrzeszania si¢ w wielkie przedsiebiorstwa, akumulacje kapitatu.
Dla sprawnego ich dzialania ekonomista ten godzi si¢ aby mogty by¢ one poddane

¥ S. Glabinski, Teoria ekonomiki ..., s. 51.
3 Tamze.
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prawnym ograniczeniom przeciwdzialajgcym ,egoizmowi indywidulanemu”
Z wymienionych wyzej wzgledéw nie jest rzecza stuszng — konkluduje swa mysl
Glabinski - faczenie ekonomii ogélnej, majacej za przedmiot rozwazan gospo-
darstwo narodowe w jedng calo$¢ z ekonomia prywatna, czy tez konstruowanie
schematu ekonomii narodowej w oparciu o zasady funkcjonowania gospodarstw
indywidulanych, co charakterystyczne bylo dla wczesniejszej ekonomii liberalnej
oraz szkoly austriackiej, psychologicznej®.

Wzajemne zwigzki zaleznosci istniejg tez miedzy skarbowoscia, czyli syste-
mem finansowym, a stanem gospodarki narodowej. Problematyka ta jest obszer-
nie omawiana w pracy Stanistawa Glgbinskiego ,Nauka skarbowosci”. W, Teorii
ekonomiki narodowej” autor ogranicza si¢ do ogolnej charakterystyki relacji
zachodzacych miedzy ekonomia narodowg a nauka skarbowosci. Podkresla, ze
system finansowy panstwa na szczeblu centralnym, jak i finanse organéw samo-
rzadu terytorialnego, nie funkcjonujg tak jak przedsigbiorstwa prywatne, lecz
podlegaja normom ustalanym przez panstwo i sg integralng czescig gospodarki
narodowe;j.

Z powyzszych wzgledow, jak i z powodu coraz wigkszego zakresu dziatalnosci
organow wiladzy publicznej i ich udzialu w formie podatkéw i optat w dochodzie
spolecznym (narodowym) skarbowo$¢ jest integralnym i zarazem najwazniej-
szym czfonem gospodarstwa spolecznego. Skarbowos¢, czyli uzywajac wspolcze-
snego jezyka system finansowy, uwarunkowana jest stanem gospodarki narodo-
wej, a drugiej jednak strony wywiera istotny i wieloraki wptyw na sie¢ powigzan
wystepujacych w ramach caltosci gospodarki*.

Wymienione wyzej zaleznosci sktonily tworcow nauki ekonomii i pdzniejszych
ich kontynuatoréw do wlgczenia nauki skarbowos$ci w obreb tej dziedziny wiedzy.
Fizjokraci na przyklad sformulowali teori¢ podatku jedynego, pobieranego od
wlascicieli ziemi, poniewaz wedlug ich nauki tylko wlasnos¢ ziemi daje dochody
czyste, ktore podlegaja opodatkowaniu. Adam Smith zmiescit wyktad skarbowo-
$ci w ostatniej, piatej ksiedze swego dziela ,,Badania nad naturg i poczynaniami
bogactwa tych narodéw”, Jan Baptysta Say w dziale o konsumpcji. Przyktad Saya
nasladowali inni ekonomisci, w tym Fryderyk Skarbek?®”. Skarbowos¢ czyli funk-
cjonujacy system finansowy istotnie przejmuje czes¢ dochodu narodowego na
cele produkcyjne takie jak: rozwdj rolnictwa, przemystu, komunikacji, jak tez na
cele nie zwigzane ze sferg materialna, to jest bezpieczenstwo publiczne, sadow-
nictwo, o$wiata. Gospodarstwo spoleczne posiada tym pomyslniejsze warunki
rozwoju i tym skuteczniej moze konkurowa¢ z gospodarka innych krajow, im

3% Tamze, s. 51-52.

¥ Por. szersze uwagi na ten temat: S. Glabinski, Nauka skarbowosci, Drukarnia ,,Stowa Polskiego’,
Warszawa-Lwow 1925, s. 11 i nastepne.

Problemy systemu finansowego w skali kraju omawia Fryderyk Skarbek w IT-gim tomie ,,0gél-
nych zasad nauki gospodarstwa narodowego” w dziale ,,O zuzyciu narodowym”
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lepsza jest organizacja panstwa, pewniejsze bezpieczenstwo publiczne, sprawnie
funkcjonujacy wymiar sprawiedliwosci, na wyzszym poziomie o$wiata ogélno-
ksztalcgca i zawodowa. W nauce ekonomii nie mozna wigc traktowaé panstwa
tylko jako ,konsumenta” dochodu narodowego®. Jego dzialalno$¢ finansowa
w ramach systemu skarbowego bezposrednio i posrednio oddzialuje na rozwoj
gospodarczy. Pomimo $cistych wiezéw faczacych ekonomie z nauka skarbowo-
$ci ta ostatnia jest dyscypling odrebna od nauki ekonomii. Glabinski zwraca tu
uwage, ze cele jakie realizuje skarbowo$¢ opierajg si¢ na wlasciwych jej zadaniach
politycznych, ekonomicznych i etycznych, ktére wychodza poza zakres przed-
miotu ekonomii teoretycznej i polityki ekonomicznej. Nie mozna takze wcieli¢
skarbowos¢ do ekonomii prywatnej, poniewaz nie istnieje ona dla zaspokojenia
potrzeb swego gospodarza (w tym wypadku panstwa), lecz ma na uwadze cele
calego spoteczenstwa i narodu, podlega tez zasadom réznigcym si¢ od interesow
osobistych®.

6. Punkty styczne miedzy ekonomia a naukami
prawnymi i politycznymi

Uwagi dotyczace powigzan miedzy ekonomia a naukami prawnymi i poli-
tycznymi rozpoczyna Glabinski od konstatacji, ze panstwo i prawo, jak i gospo-
darstwo narodowe s3 wytworem historycznym. Instytucja panstwa narodzi¢ si¢
jednak musiata najwczesniej, poniewaz bez organizacji panstwowej wigzy gospo-
darcze taczace ludzi sg zbyt luzne i watle, aby mogly da¢ impuls do powstania
spoleczenstwa. W poczatkowym okresie dziejow ludzkosci czynnik polityczny,
czyli wladza panujacych, mial wyrazng przewage nad czynnikami uosobiajacymi
spoleczenstwo, ktére dopiero po diugim procesie przemian historycznych mogto
pokusi¢ si¢ na probe zamanifestowania swej samodzielno$ci®.

Glabinski akcentuje fakt, ze korzenie polityki ekonomicznej wspotczesnych
panstw maja zrédla w polityce handlowej miast Sredniowiecznej Europy, a takze
w powstalych na poczatku czaséw nowozytnych scentralizowanych monarchiach
absolutnych. Domena polityki gospodarczej tych ostatnich stal si¢ merkanty-
lizm, doktryna ekonomiczna afirmujaca droge wzrostu bogactwa narodowego
i dochodéw panujacego za pomocg handlu zagranicznego i ochrony przemystu
krajowego. W tym punkcie swoich rozwazan Glabinski zauwaza tez, ze przed
powstaniem ekonomii jako samodzielnej nauki, gtéwnym zrédtem przesledzenia
procesu ksztaltowania si¢ idei ekonomicznych w starozytnosci i $redniowieczu
pozostaje powstata w tym okresie czasu literatura polityczna i prawna*'.

¥ S. Glabinski, Teoria ekonomiki ..., s. 52-53.
% Tamze, s. 53.

Tamze.

Tamze.
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Mimo iz ekonomia oraz nauki prawne i polityczne maja wspdlny rodowod
wywodzacy sie od instytucji panstwa, nie sposéb nie uwzgledni¢ w tym miejscu
réznic jakie je dziela. Tak jak spoteczenstwo albo nardd - pisze Glabinski — nie
s identyczne z pojeciem panstwa, tak tez prawa ekonomiczne nie sg tozsame
z prawami panstwowymi i maja odrebng od nich nature. Prawo i pafstwo nie
stanowig tresci Zycia spotecznego i gospodarczego, ujmujg tylko niektére objawy
tego Zycia w obowigzujace normy. Normy te nie sg przy tym dowolne, lecz dosto-
sowujg sie do ustalonych zwyczajow i potrzeb spotecznych i tak jak one podlegaja
z czasem modyfikacjom. Mimo wymienionych réznic jakie dzielg nauke ekonomii
od nauk prawnych i politycznych punkty styczne miedzy nimi s znacznie silniej-
sze. Panstwo i prawo, ktore sg przedmiotem zainteresowan tych drugich stanowig
bowiem podstawowe czynniki ksztaltujace ustroj spoleczny i gospodarczy*.

7. Nauka ekonomii wobec kwestii spotecznej

Ekonomia, jako nauka spofeczna, nie moze, zdaniem Glabinskiego, pozo-
stawa¢ obojetna wobec podstawowych probleméw spofecznych wylaniajacych
sie w toku proceséw gospodarczych, a okreslanych mianem kwestii spoteczne;j.
Z tresci fragmentu ,,Teorii ekonomiki narodowe;j” wynika, ze w pojeciu tym autor
zawarl dazenie do utrzymania réwnowagi spotecznej i gospodarczej, zagrozonej
w swych podstawach na skutek cigzkiego polozenia materialnego szerokich rzesz
ludnosci, co czyni taki stan niezgodny z panujacym ustrojem demokratycznym
i etyka chrzescijaniska. Konsekwencja takiego stanu moze by¢ zalamanie tadu
spolecznego na skutek masowych strajkéw i demonstracji, co niekorzystnie odbija
sie na wielkosci realizowanej produkcji*’. W rzeczywistosci co podkresla Glabin-
ski — wybitny polityk obozu narodowego i zwolennik zasad solidaryzmu spotecz-
nego, kwestia spoleczna jako zagadnienie naukowe, a zarazem praktyczne, obej-
muje znacznie szerszy wachlarz zagadnien. Jest to nie tylko kwestia podniesienia
dobrobytu materialnego ubogich warstw ludnosci, zawiera si¢ w niej réwniez
problem ich uobywatelnienia, a takze troska o ich poziom kulturalny i moralny.
Stad tez w rozwiazaniu kwestii spotecznej wspotdziata¢ musza wszystkie instytucje
zycia spofecznego: koscidl, szkola, rodzina, organizacje spoleczne, nade wszystko
za$ panstwo i prawo oraz realizowana polityka ekonomiczna i spoleczna. Dla tej
ostatniej jest to zadanie priorytetowe. Od tratnosci podejmowanych przez polityke
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Tamze, s. 53-54. W tym punkcie rozumowania u Glabinskiego widoczny jest wplyw
niemieckiej mlodszej szkoly historycznej,. Jej przedstawiciel Adolf Wagner w swojej gtéwnej
pracy ,Podstawy ekonomii politycznej” polozyt nacisk przede wszystkim na prawne podstawy
systemow gospodarczych i ich ewolucjg. Wérdéd uwarunkowan jednostki jako podmiotu zycia
gospodarczego wysuwal na czolo nie jej wigzi ekonomiczne lecz tworzony przez pafistwo system
prawny. Por. J. Gorski, W. Sierpinski, Historia powszechnej mysli ekonomicznej (1870-1950),
Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1972, s. 128-129.
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panstwa rozwigzan w sferze zycia spoteczno-gospodarczego zalezy bowiem trwa-
tos¢ istniejacego w danym czasie ustroju spotecznego i politycznego*.

Podsumowanie

W ujeciu Stanistawa Glgbinskiego ekonomia narodowa jako nauka obejmowata
zaréwno ekonomie ogolna, czyli teorie ekonomiczng jak i ekonomie praktyczna,
to jest polityke ekonomiczng i spoteczna. Uczony ten uwaza, ze Scisle rozgranicze-
nie obszaréw objetych badaniem przez obie dyscypliny wiedzy nie jest mozliwe.
Samo bowiem pojecie gospodarstwa narodowego jako przedmiotu ekonomii
zawiera w sobie uznanie a priori czynnikéw dynamicznych w tym gospodarstwie,
co powoduje, ze ekonomia teoretyczna z konieczno$ci w swych procesach badaw-
czych musi wkracza¢ w dziedzine polityki ekonomicznej i spoteczne;j.

Dos¢ duzo uwagi poswieca Glabinski relacjom zachodzacym miedzy ekono-
mig narodowy a socjologia i etyka. Geneze ekonomii i socjologii datuje na zbli-
zony okres czasu doszukujac si¢ ich wspolnego zrodla w systemie fizjokratow,
co przeczy powszechnie przyjetej tezie wiazacej narodziny socjologii z nazwi-
skiem Augusta Comtea. Glabinski nie neguje naukowego charakteru socjologii,
jednakze wyznacza tej dyscyplinie wiedzy role stuzebng w stosunku do ekonomii.

W wypowiedziach Glabinskiego wyraznie przewija si¢ teza, ze teoria ekono-
miczna nie moze by¢ zalezna od aktualnie akceptowanych zasad etycznych. Bada
ona bowiem faktycznie istniejacy ustrdj gospodarstwa spotecznego i odpowia-
dajace mu prawa rozwoju, ktére moga mie¢ znamiona moralne lub niemoralne.
Ekonomia narodowa jako nauka ogdlna, teoretyczna nie moze tym samym by¢
uznawana za nauke normatywna. Przymiot ten nalezy natomiast odnosi¢ do poli-
tyki ekonomicznej i spolecznej jako nauki ktéra musi opierac si¢ na zasadach
etycznych.

Glabinski krytycznie wypowiada si¢ o prébach konstruowania schematu
ekonomii ogdlnej w oparciu o zasady funkcjonowania gospodarstw indywidula-
nych. Dostrzega wzajemne zwigzki zaleznosci miedzy skarbowoscia, czyli syste-
mem finansowym, a stanem gospodarki narodowej. Podkresla jednak, ze cele
jakie realizuje skarbowo$¢ wychodza poza zakres przedmiotu ekonomii teore-
tycznej i polityki ekonomiczne;j.

Autor ,Teorii ekonomiki narodowej” dostrzega rdznice jakie dziela nauke
ekonomii od nauk prawnych i politycznych, uwaza jednak, ze punkty styczne
miedzy nimi sg znacznie silniejsze. Panstwo i prawo stanowig bowiem podsta-
wowe czynniki ksztattujace ustrdj spoleczny i gospodarczy. Za priorytetowe zada-
nie dla polityki ekonomicznej i spotecznej uwaza aktywny udzial w rozwigzywa-
niu probleméw wytaniajacych sie w toku proceséw gospodarczych, a okreslanych
mianem kwestii spoleczne;j.

4“4 Tamze.
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RECENZJA KSIAZKI : ,Ewolucja instytucjonalna

9]

systemow finansowych w Holandii i w Japonii

Adam Szafarczyk

' TJan Krzysztof Solarz, Ewolucja instytucjonalna systemow finansowych w Holandii i w Japonii.

edu-Libri Krakéw-Legionowo 2017.

Streszczenie

Przedmiotem badan, ktérych wyniki prezen-
towane s3 w recenzowanej ksigzce jest
ewolucja instytucjonalna systeméw finan-
sowych w Holandii i w Japonii. Teza gtéwna
monografii brzmi: kontekst, w ktérym
funkcjonuje lad instytucjonalny systemu
finansowego, powoduje, ze funkcja posred-
nictwa finansowego jest realizowana w bada-
nych krajach w réznym stopniu efektywnie,
skutecznie i etycznie. Monografia liczy 272 s
(w tym 17 stron bibliografii) ujetych w dzie-
wiec rozdzialdéw zgrupowanych w trzy czesdci.
Pierwsza z nich dotyczy instytucjonalnej
teorii ewolucji systemu finansowego, za$
dwie kolejne przeszlosci i przysztosci syste-
moéw finansowych w analizowanych krajach.

Stowa kluczowe: kultura, zarza-
dzanie, rynki finansowe, sektor bankowy,
analiza, uwarunkowania, Japonia, Holandia,
instytucjonalizm.
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Autor, ewidentny prekursor badan narodowych systemoéw zarzadzania w Polsce
tym razem dostarczyl nam publikacje zawierajaca analizg systemoéw finansowych
w dwoch egzotycznych dla nas krajach. Japonia jest egzotyczna z racji usytuowa-
nia geograficznego, za$ Holandia kraj nie tak odlegly bardziej chyba byta znana
naszym rodakom w epoce ozywionego handlu zbozem, niz w dniu dzisiejszym.
Wstep zawiera nie tylko klasyczne, techniczno-merytoryczne aspekty zwiazane
z pracg ale przede wszystkim bardzo dlugie i sumienne uzasadnienie dlaczego
w komparatystycznym duecie ujal te wlasnie dwa kraje. Znawcom twdrczosci
naukowej i publicystycznej J. K. Solarza (JKS) nie obce jest jego wrecz zaurocze-
nie krajem Kwitnacej Wisni. Wybér ten zatem nie dziwi. Ale dlaczego Holandia?
Wybédr argumentéw autora pozostawiam czytelnikom do prac wilasnych, nato-
miast przytaczam argumenty moje, a s3 to:

« Kklasyczne poréwnanie modelu japonskiego z anglosaskim zostalo juz prze-

prowadzone przez JKS, gdy dokonat on komparatystyki Japonii i USA,

o w ramach wariantu kontynentalnego, Niemcy nalezaloby odrzuci¢, ze
wzgledu na brak ,dlugiego trwania,, jako jednolitego panstwa. Doswiad-
czenia modelu renskiego sa w pracy wykorzystywane jako bardzo istotne
tlo ale tylko tlo. Jeszcze w wigkszym stopniu przedstawiono doswiadcze-
nia miast — panstw Italii. Oba te podejscia byly niezbedne dla wyjasnie-
nia przestanek powstania systemu bankowego Holandii i holenderskiego
kapitalizmu.

« pozostaje jako powazna alternatywa system finansowy Francji, Hiszpanii,
Austrii i panstw skandynawskich. JKS wybral Holandie, kraj gdzie kapita-
lizm pojawit sie najwczesniej, gdzie powstalo drugie po Portugalii i Hiszpa-
nii imperium kolonialne, kraj dominujacy w XVII wieku. Jest jeszcze jedno
iunctim. W porcie Nagasaki wybudowano sztuczna wysepke Detsima, na
ktorej w okresie zamkniecia Japonii w epoce szogunatu Tokugawa pozwo-
lono handlowa¢ obcym kupcom. Pierwotnie przez krétki czas Portugalczy-
kom a nastepnie przez 250 lat wlasnie Holendrom. I to byt jedyny kontakt
Japonii ze $wiatem.

kokok

Na ogo6t autorzy zanim przejda do prezentacji wlasnych przemyslen i rozwa-
zan dokonuja przegladu literatury naukowej w badanym zakresie. JKS dotaczyt
tu do wigkszosci. Rozdzial 1 zajmuje si¢ teorig instytucjonalng. Mniej wiecej
w $rodku tych rozwazan (s. 25) przytoczono poglad Sliwinskiego wrecz trywialny
w swej konkluzji - ,,W instytucjonalnej komparatystyce systeméw finansowych
przewazaja elementy studiéw nad konwergencja, ktéra doprowadzita do tego, ze
globalne rynki finansowe staly si¢ faktem i sg instytucja dominujacg we wspodt-
czesnym systemie finansowym. Instytucje tworza gospodarke sieci. ,A z tego
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trywialnego sformulowania JKS wysnuwa genialny wniosek - ,,Cecha charak-
terystyczna sieci jest zwigkszanie ryzyka, potegowanie chaosu jako racjonalnej
metody zarzadzania ryzykiem. Obok dzielenia si¢ ryzykiem, handlu ryzykiem,
pochlaniania ryzyka, pojawia si¢ technika zarzadzania konfliktem i niepewno-
$cig jako instrumentami maksymalizacji zyskow.” (25) Innymi stowy szykuje si¢
nowy lad gospodarczy, wobec ktorego perturbacje dotychczasowego wydaja sie
by¢ oaza zacisza i spokoju. Jak wobec tego nowego podejscia zachowajg si¢ miesz-
kancy analizowanych krajow. ,,Dystans instytucjonalny dzielgcy Japonie i Holan-
die jest znaczny. W plaszczyznie instytucji formalnych mozna méwi¢ o daleko
idacej konwergencji instytucjonalnej. W plaszczyznie nieformalnej jest to prze-
pas¢ dzielgca otwarte spoteczenstwo obywatelskie od zamknietego spoleczenstwa
etatystycznego (Cezar, Escobar 2015). Japonska gospodarka jest przez caty badany
okres zarzadzana z gory na dot. Ryzyko i zarzadzanie nim jest obce rzadzacym
elitom kraju (Sato 1999). Holenderska gospodarka jest wynikiem kultury ryzyka
i apetytu na ryzyko. Wszyscy musimy zarzadza¢ ryzykiem finansowym codzien-
nosci, nikt nas nie zwolni z tego obowigzku.” (48-49) W $wietle powyzszego nic
dziwnego, ze ,Holandia to system finansowy zorientowany na rynki kapitalowe,
a Japonia to system zorientowany na banki”(s. 9). To jest jak najbardziej logiczne.
Nielogiczny jest dalszy wniosek. JKS dzielagc systemy gospodarcze na liberalne
i koordynowane do liberalnych zalicza wylacznie anglosaskie (cho¢ nie przytacza
Singapuru i Hongkongu) a oba analizowane kraje tj i Japoni¢ i Holandie klasyfi-
kuje w ramach gospodarek koordynowanych.

Zdaniem JKS jest bowiem jeden czynnik, ktory niezaleznie od rozlicznych
rozbieznosci upodabnia oba te kraje — jest to absolutnie dominujaca konieczno$¢
permanentnego przeciwdzialania naporowi niszczacej NATURY.

%% %t

Zajmujac sie czynnikami ewolucji systemoéw finansowych w Japonii i Holandii
JKS bierze pod uwage cztery elementy, sa to: wojny, religie, presja zewnetrzna
i model kapitalizmu.

Wojny - w przypadku Japonii sprawa jest w miare prosta. W XIII wieku mialy
miejsce dwa nieudane najazdy Mongolskie. Z drugim zwigzany jest Kamikaze czyli
Boski Wiatr. Do restauracji cesarstwa wojny byly ale domowe. Dopiero w drugiej
potowie XIX wieku rozpoczeta si¢ ekspansja zewnetrzna zakonczona sromotna
kleska w II wojnie swiatowej. Z Holandig sytuacja jest bardziej skomplikowana.
Polacy lubig historie ale znaja ja pobieznie. Najczesciej ogladang przez pryzmat
lokalny lub tez popularny serial historyczny. Stad tez zdziwienie moze wywota¢
enuncjacja JKS, ze pierwsza prawdziwie globalna wojna to walka Holendrow
z Hiszpanami i Portugalczykami w Azji, Ameryce i Afryce w latach 1590-1609.
Holandia wywalczyta wtedy faktyczna niepodleglos¢. Formalnie uzyskana dopiero
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w pokoju Westfalskim w 1648 r. Holandia przejeta wtedy wiekszos¢ kolonialnego
imperium Portugalii. Byl to jej ztoty wiek, apogeum zamorskiej ekspansji. Potem
przyszly trzy wojny brytyjsko-holenderskie 1652-1674 i druga wojna globalna
francusko-brytyjska z lat 1759-1764. W ramach wojen napoleonskich Holandia
utracila niepodlegtos¢, zas po ich ukonczeniu trwale spadta do roli mocarstw
drugorzednych. Wtasnie zaczela si¢ Pax Britanica.

Wojny ewidentnie wplynely na system finansowy obu panstw. W przypadku
Holandii wyksztalcily nowoczesny system finansowania armii i pierwszy model
gospodarki kapitalistycznej. W Japonii epoka szogunatu konczac epoke wojen
domowych spetryfikowala do epoki Meiji lokalny system feudalny.

Religia - ,,Powstala w 1603 r. Kompania Wschodnioindyjska pozwala na
udowodnienie tezy, ze Holendrzy nie mieli zadnego bdstwa poza ztotym pienia-
dzem. Jej neutralno$¢ religijna, przy wyraznie antykatolickim nastawieniu,
ulatwiala robienie intereséw handlowych w Azji. Nie bez kozery méwiono Holan-
dii jako tolerancyjnej republice kupieckiej”’(s. 58) Z kolei ,,Japonczycy nie przy-
wiazujg wagi do religijnosci w zyciu codziennym, pelni ona wazna role w najistot-
niejszych momentach ich zycia, takich jak narodziny i §mier¢, co bezposrednio
wiaze sie z kultem przodkow?’(s. 59) Przytoczone cytaty wskazywatyby na areli-
gijnos¢ obu krajow, gdyby nie to, ze bunt kalwinski byt podstawa walki o niepod-
legtos¢, a zdaniem M. Webera gléwng determinantg sukcesu gospodarczego.
Z kolei Mikado byl obdarzony kultem boskim i bez jego radiowej wypowiedzi nie
wiadomo kiedy i jak zakonczytaby sie II wojna $wiatowa na Pacyfiku.

Naciski zewnetrzne — w przypadku Japonii atrakcyjnos¢ kulturowa i cywili-
zacyjna Chin byla bezapelacyjna do czasu pojawienia sie chrzescijanskich kultur
Portugalsko-Holenderskich. Szogunat Tokugawa odrzucil te wpltywy petryfi-
kujac wplywy chinskie. Szok wynikly z wizyty komandora M.C. Perry w zatoce
Tokijskiej i wymuszone traktaty doprowadzily do restauracji cesarstwa w ramach
epoki Meiji, nasladownictwa wszystkiego z Zachodu co wskazywaloby na sukces.
Najpierw Francji, a po jej klesce na Prusy. Finalnie Japonia stala si¢ sojusznikiem
Anglii i wspolnie zaczeta rozdrapywa¢ Chiny. Kleska w II wojnie $wiatowej przy-
pieczetowala ulegtos¢ wobec USA. Japonczycy kleske przekuli w sukces. Sukces
zakonczyl sie presjag USA, UK, Francji i Niemiec wymuszajaca zawarcie The Plaza
Agreement z 1985 r i The Louvre Accord z 1987 r. prowadzacych do parodekado-
wej stagnacji z ktorej Japonia do dzi$ nie moze si¢ wyzwolic.

W przypadku Holandii caly czas mamy do czynienia z oporem przeciwko naci-
skom zewnetrznym. Poczatkowo skuteczny, mimo, ze czas narodzin to opdr prze-
ciwko 6wczesnej najwigkszej monarchii Europy. Potem scentralizowana Francja
i skapitalizowana Anglia okazaly si¢ czynnikiem znacznie bardziej niebezpiecz-
nym. Ostatnie zagrozenie, jakie przytacza JKS to ,choroba holenderska” wynikta
z nadspodziewanie duzych dochodéw z odkrytych z16z gazu ziemnego. Stagnacja
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japonska i choroba holenderska to wspdlna niemoc, cho¢ o innych przestankach
i skutkach paralizujaca gospodarki obu krajow.

%%t

Specyficzne czynniki rozwoju systemoéw finansowych w Holandii i w Japonii
to, wbrew tytutowi, kompleksowa, rzetelna synteza rozwoju bankowosci, glow-
nie europejskiej, cho¢ nie tylko. Jak kazda synteza musi by¢ uproszczeniem.
I wzwiazku z powyzszym jest to jedyny rozdziat tej ksigzki w stosunku do ktérego
zglaszam uwagi negatywne.

s. 80 - ,,Uderzajacy jest fakt, ze poczatki nowoczesnej bankowosci byty $cisle
zwigzane z miastami portowymi.” JKS powyzej wymienia cztery miasta — panstwa
: Genug, Wenecje, Florencje i Sieng. Dwa pierwsze to porty morskie. Dwa dalsze
niestety nie.

s. 82 —,, Pieniadz ten byt zabezpieczony przed utrata wartosci, gdyz byt wyra-
zany w wadze kruszcu srebra. Obowigzywala zasada nominalizmu.” Albo kruszec
albo nominalizm. Tertium non datur.

s. 83 — ,Antwerpia stala si¢ centrum bankowosci migdzynarodowej na
poczatku XVI wieku. Doskonata lokalizacja portu Morza Baltyckiego, z dostepem
do Atlantyku, dzialajacego w sieci portugalskich wypraw do Azji, koncentrowata
u siebie $wiatowy handel pieprzem i cynamonem.” Wszystko si¢ zgadza z wyjat-
kiem lokalizacji Antwerpii nad Morzem Battyckim.

%%t

Zastanawiajac sie nad przeszloécig systemdéw finansowych w analizowanych
krajach JKS na wstepie prezentuje poglady odnoszace si¢ do odmiennego punktu
widzenia w Europie i Azji na czas. Ten gtéwny obok przestrzeni punkt odniesienia
czlowieka. Zdaniem Kostkowskiej-Watanabe (2012 s. 8) — ,,Nie powinno to dziwic,
jako ze kraje od nas odlegle wydaja si¢ by¢ zamknietymi i niezmiennymi calo-
$ciami tym bardziej, im rzadszy z nimi kontakt. Tymczasem zaden kraj nie trwa
w niezmienionej postaci, poniewaz zmiany sa wpisane w zycie spoleczne. Wraz
z uplywem czasu zmienia si¢ jego kultura, gospodarka, swiadomos¢ spoteczna
i wiele innych zamknietych obszaréw spotecznego bytu.” (s. 95) To bylby poglad
odzwierciedlajacy europejskie linearne odczucie czasu. Natomiast ,Japonczycy
postrzegaja czas jako spirale, w niej aktualnos¢ uzyskuje znaczenie tylko ze
wzgledu na przyszty cel. Czas przyszly zostaje wchlonigty przez czas terazniejszy,
ktory niejako eksploduje wewnetrznie, by pochtona¢ przyszty horyzont czasowy.
To podejscie do czasu nosi nazwe makimoto” (Konecki 1992 s. 41) (JKS s. 95)

Czas czasem ale JKS rozpoczyna analize Japonii od epoki Tokugawa. I tu
pojawia si¢ podstawowa rozbieznos$¢ ocen. Dla jednych jest to okres rozwoju
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(Yonemoto) dla innych okres stagnacji gospodarczej (Sansom) (s. 99). Dla JKS
kluczowa jest konotacja — Od 1730 r. do restauracji wladzy cesarza nie obserwo-
wano wzrostu liczby ludnosci kraju oraz obszaru uprawy ryzu”(s. 99) Czyzby taki
stagnacyjny wzrost?

Potem przyszla epoka Meiji i czas burzliwego rozwoju opartego na imitacji
najlepszych rozwigzan europejskich. Odbywalo sie to metoda prob i bledéw. Jak
pisze JKS -, Przelom w budowie dobrego systemu finansowego nastapil wraz ze
zmiang wzorca doskonalosci z amerykanskiego na niemiecki system bankow
uniwersalnych oraz bankowos¢ specjalistyczng wspierajaca wazne funkcje gospo-
darcze panstwa. (s. 102) I dalej -, Transformacja gospodarki rynkowej w skoor-
dynowang odbywala si¢ od 1930 r. przy udziale firm rodzinnych, administracji
panstwowej i kapitatu finansowego, co pdzniej uznano za osobliwos¢ tadu insty-
tucjonalnego powojennej Japonii.” (s. 103)

Osobliwo$¢ pozytywnie generujaca rozwdj zakonczyla sie calkiem zwykla
wojna, tyle ze $wiatows, po ktorej uksztaltowaly sie nastepujace podokresy:

« okupacja - 1945-1952,

o odbudowa - 1952-1960,

o rozwdj - 1960-1970,

o szoki zewnetrzne - 1970-1980,

o umiedzynarodowienie — 1980-1990,

o reformy - 1990-2000

« globalizacja - 2000-2010 (s. 106 t. 3.3)

Ja patrze na to jeszcze inaczej. Od II wojny swiatowej do konca lat 80-tych
Japonia byla najbardziej skuteczng maszynka wzrostu gospodarczego. Startujac
z poziomu zniszczonego wojng raczej zacofanego kraju przemystowego wstrze-
lita si¢ w najscislejsza czolowke krajow wysoko rozwinietych. A od poczatku
lat 90-tych przyszedl czas permanentnej niemoznosci. Zaréwno moj zachwyt
jak i rozczarowanie sg krzywdzace, uproszczone i niestuszne. Ale taki jest moj
prywatny oglad tego niezmiernie intrygujacego kraju.

JKS ten punkt przegiecia tendencji rozwojowej umiejscawia bardzo konkret-
nie i specyfikuje jego przestanki. ,W lutym 1973 r. Japonia przeszta na ptynny
kurs walutowy, co przyczynilo si¢ do umocnienia jena (250-260 jenéw za dolara).
Od 1949 r. obowigzywal bowiem sztywny staly kurs 360 jenéw za dolara amery-
kanskiego. W ramach zarzadzania szokami, w 1985 r. w wyniku wielostron-
nych negocjacji zwanych The Plaza Accord uzgodniono, ze warto$¢ jena zosta-
nie zwigkszona w stosunku do dolara amerykanskiego i bedzie zblizona do 211
jendéw za USD, a dalszy rozwdj Japonii bedzie si¢ odbywal poprzez zwiekszanie
popytu wewnetrznego. Zgodnie z teorig podazowa rozwoju, kotem zamacho-
wym jest obnizka kosztow wytwarzania, w szczegélnosci kosztéw transakcyj-
nych. 22 wrzesnia 1985 r. zgodnie uznano, ze Japonia wyprzeda swoje rezerwy
dolarowe, bedzie interweniowa¢ na rynku walutowym, aby deprecjonowac dolara
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amerykanskiego i aprecjonowac jena. Kurs walut mial by¢ podstawowym instru-
mentem niwelowania globalnej nierdéwnowagi. Réwnolegle zarzadzono deregula-
cje rynku finansowego Japonii i prywatyzacje systemu oszczednosci pocztowych.
Stopy procentowe podwyzszono o 50 punktéw bazowych. Kurs jena w listopadzie
1985 r. wahat si¢ miedzy 200-205 jenéw. W marcu dolar ulegl dalszemu osta-
bieniu (180 jendw), by w kwietniu 1986 r. osiagna¢ poziom 160 jendéw za dolara
amerykanskiego.” (s. 107)

Innymi stowy przymusowa, radykalna aprecjacja waluty skutecznie wykole-
ita rozpedzony pociag japonskiej gospodarki. Tg bolesna lekcje przytaczam pro
domo sua.

A konsekwencje w ujeciu ilosciowym - ,,Udzial produkeji korporacji japon-
skich poza Wyspami Japonskimi wzrést z 3% w 1985 r. do 6,4% w 1990 r. oraz
17,8% w 2009 r. W roku 2013 jedna trzecia produkeji japonskich korporacji byta
wytwarzana poza granicami kraju.”(s. 109).

Kierunek presji zewnetrznej byt jednoznaczny - ,Oczekiwania Standw Zjed-
noczonych wobec Japonii od ponad trzydziestu lat pozostaja niezmienne. Japonia
ma otworzy¢ swoj rynek zywnosciowy, w szczegolnosci rynek wotowiny i ustug
oraz przebudowa¢ system finansowy tak, by bez przeszkéd byly realizowane
zagraniczne inwestycje bezposrednie w Japonii. Elity polityczne Japonii dojrzaty
do modyfikacji sposobu dostosowania sie do tego typu oczekiwan. Zamiast apre-
cjacji jena, doprowadzily do jego deprecjacji. Zamiast wspierania wzrostu gospo-
darczego wyltacznie na popycie wewnetrznym, doprowadzono do selektywnego
proeksportowego wzrostu. Rozpoczyna si¢ powrdt wytwoérstwa do Japonii. Trwa
poszukiwanie modelu rozwoju gospodarczego Japonii dostosowanego do jego
historii instytucjonalnej. Najwiecej uwagi badaczy przycigga rynek pracy, na
ktérym ,,dobra” praca jest zastepowana przez ,,z1g” prace” (s. 111)

%% %

Analizujac w dlugiej perspektywie rozwoj systemow finansowych Japonii
i Holandii JKS na samym poczatku tych rozwazan wprowadzit w nurt myslenia
podstawowa roznicg. ,,Perspektywa dlugiego trwania nakazuje wigzaé rozwdj
systemu finansowego w Holandii z kupcami, w Japonii zas z samurajami.”’(s. 116).
Tym samym analiza systemu japonskiego poczatkowo wiaze si¢ z rynkowymi
modyfikacjami systemu feudalnego natomiast od restauracji cesarstwa z odgor-
nie wprowadzanymi metoda préb i bledéw systemem kapitalistycznym. Przyto-
czylem juz wzmianke o konieczno$ci odejscia od finansowania si¢ instrumentami
rynku kapitalowego w XIX wieku, gdyz okazal si¢ on mniej skuteczny w skoko-
wym przezwycigzaniu zacofania gospodarczego od systemu bankowego. Drugi
taki przypadek nastgpil w I potowie XX w. ,Na poczatku XX wieku te zmiany
instytucjonalne pozwolily na uksztaltowanie systemu Meiji-Taisho imitujacego
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wolny rynek amerykanski. Wielki kryzys potozyl kres temu eksperymentowi
instytucjonalnemu i zapoczatkowal okres gospodarki wojennej.” (s. 123)

W aspekcie instytucjonalnym najpierw mieliémy zaibatsu, potem keiretsu
a teraz zombie.

Tymczasem w Holandii ,,Od 1579 r., od powstania Zwigzku Hiszpanskich
Niderlandéw w Utrechcie, mozna méwic¢ o uksztaltowaniu si¢ tadu instytucjo-
nalnego systemu finansowego w Holandii. Jest to system 17. Autonomicznych
prowingji prowadzacych zdrowe finanse publiczne w warunkach zbrojnej rebelii
przeciwko uciskowi podatkowemu Habsburgéw. Bank Amsterdamu oraz wladze
wspieraly te wysitki, pozyskujac zewnetrzne finansowanie i emitujgc dobry
pienigdz” (Betz, 2014)(s. 129)

I dalej. "Podstawa sukcesu wojennego i gospodarczego unii holenderskiej
byta wolno$¢ gospodarcza. Na jej strazy stal system polityczny bardzo daleki od
feudalnej stanowosci. Kupcy zajmowali kluczowe miejsca w systemie wiladzy,
oni tworzyli miejsca pracy w marynarce handlowej i marynarce wojennej oraz
Kompaniach Wschodnioindyjskiej i Zachodnioindyjskiej. Unia holenderska byta
w stanie zmobilizowa¢ i wyposazy¢ do wojny 5-6% z dwumilionowej ludnosci”
(s. 129)

By zobrazowac skale przewagi Holandii nad otoczeniem przytoczmy tylko
jeden ciag danych z tabeli 4.8 (s. 130) Tonaz nowo budowanej floty wojenne
wyniost w tys. ton w latach 1651-1655
Wielka Brytania - 38,

Holandia - 50,

Francja - 2,
Dania - 1,
Szwecja - 6,

Portugalia 13.

Brak tu co prawda Hiszpanii ale przewaga Holandii jest jednoznaczna. Z kolej-
nej tablicy wynika, ze udzial Holandii we flocie handlowej w 1670 r. wyniost 40%,
potudnia Europy 20%, Wielkiej Brytanii 12%, Francji 8-14%Ligi Miast Niemiec-
kich 10% a pozostatych 10-14%. (s. 130)

Mozna by powiedzie¢, ze mlody system gospodarczy wykazal swa przewage
nad starym. Po raz pierwszy. Znacznie pdzniej mialo to miejsce w Anglii, angiel-
skich koloniach w Ameryce Pin. Francji i znacznie pdzniej w Japonii.

Ale nie tylko. Unia holenderska przetrwala i doprowadzita do zwycigstwa, bo
harmonijnie faczyla interesy arystokracji, kupcow, bankieréw, przedsiebiorcow,
marynarzy, rybakow i rolnikéw. Wszyscy oni czerpali zyski z miedzynarodowego
handlu morskiego”(Economou, Kyriazis, 2015) (s. 131).

JKS nie unika prezentowania ciemnych stron tego ,szczesliwego rozwoju’.
»Najbardziej kontrowersyjnym punktem zwrotnym instytucjonalnego rozwoju
Holandii jest handel niewolnikami. Dla znacznej czesci obywateli Holandii jest
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to wyzysk i eksploatacja ich przodkow, ktdrzy byli niewolnikami. Dla rdzennych
Holendréw jest to zycie w warunkach istnienia nieprzekraczalnych barier na
trwale odgradzajacych los niewolnikéw i ludzi wolnych. Kolonialna przesztos¢
Holandii powoduje ktopoty przy ustalaniu wspolczesnej tozsamosci Holendrow”
(s. 133)

Mozna powiedzie¢, ze Holandia nie byla wyjatkiem. Pomyst na nowozytny
handel niewolnikami powstal w Portugalii i kraj ten dlugo dominowal w tym
sektorze gospodarki $wiatowej, zanim zostat wyparty przez Holandi¢. A z Holan-
dia podjeta skuteczng rywalizacje Anglia.

Instytucjonalnym narzedziem morskiej ekspansji handlowej byly Kompanie.
Pierwsza powstala w Anglii, nastepna byla Holandia i Francja. ,W 1630 r. stopa
zwrotu z inwestycji wynosila 22%, w 1640 r. zas 30%. Laczne wyptaty dywidend
w 1650 r. osmiokrotnie przekraczaly warto$¢ pierwotnych inwestycji” (s. 137).
Pro domo sua zalecam lekture raportéw rocznych spolek gietdowych w Polsce,
zwlaszcza bankéw w odniesieniu do wskaznika ROE i to tych sprzed kryzysu roku
2007/8.

%%t

Cze$¢ trzecia ksigzki obejmujaca terazniejszo$¢ systemow finansowych
w Holandii i w Japonii jest niespodziewanie krotka i dlatego skomentuje ja jednym
cytatem i dwoma danymi liczbowymi. Najpierw cytat. ,, Japonia przezwycigza
trzy rownolegle wystepujace kryzysy. Pierwszy to sekularne obnizenie tempa
wzrostu gospodarczego, czeSciowo wynikajace z technologicznego doscigniecia
przez Japonie czotéwki innowacyjnej swiata oraz zmian w strukturze demogra-
ficznej ludnosci. Drugi to kryzys bankowy zwigzany ze skala utraconych kredy-
tow w wyniku przektucia banki cenowej na ziemie jako zabezpieczenie kredytu.
Trzeci to kryzys fiskalny zwigzany z op6znieniem ekspansywnej polityki pieniez-
nej w obliczu spadku zagregowanego popytu.” (Garside, 2014 s. 130)(s. 147).

Dane s3 nastepujace. W 1970 r. Tokio bylo trzecim centrum finansowym
$wiata — Amsterdam dziewigtym. W 2010 r. Tokio obsunelo sie na piata pozycje
a Amsterdam na czternasta. (t. 6,4 s. 171).

Jakby nie patrze¢ oba kraje wkroczyty w literacko méwiac okres dekadencji
a kolokwialnie, cho¢ to przestarzata kolokwialnos¢ — degrengolade.

Przy tej okazji nie moge nie przytoczy¢ anegdotki zwigzanej z wyjazdem
wybitnego profesora w okresie stusznie minionym na Zachdd i jego relacji po
powrocie — bylem na tym zgnilym Zachodzie i widzialem jego agonie i mowie
wam jak tam sie licznie umiera.

Natomiast musze ewidentnie podkresli¢, ze z czedcia trzecia ksigzki zwigzany
jest niezwykle ciekawy, rzetelnie i kompleksowo naswietlony watek uboczny
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w postaci deflacji. I ten watek uboczny wazniejszy jest moim zdaniem od nurtu
gléwnego czesci trzeciej pracy JKS.

Moéwiac szczerze do czaséw kryzysu 2007/8 roku to inflacja a nie deflacja
byta gtéwnym przedmiotem rozwazan ekonomistow, politykéw i zwyktych ludzi.
Jednak terapia antykryzysowa rozdymajaca deficyty budzetowe i dtug publiczny
ponad dopuszczalne rozmiary doprowadzita do koniecznosci radzenia sobie
i z tymi zagrozeniami i wtedy deflacja stala si¢ zjawiskiem powszechnie znanym.
Dla wielu wrecz pozytywnym - rosta wartos¢ sity nabywczej. Nie dla wszystkich.
JKS (s. 178 i dalsze) przytacza przyklady i konsekwencje dobrej i zlej deflaciji,
troche na wzor dobrej i zlej inflacji.

JKS krytycznie patrzy na sama deflacje w aspekcie jej definicji. ,,Otwarte
pozostaje pytanie, czy uzasadnione jest mowienie o deflacji na rynku hurtowym
surowcow i potfabrykatow lub o deflacji na jednym rynku, np. samochodowym.
Analogicznie do pojecia oczyszczonej z przypadkowych zaburzen inflacji mozna
mowi¢ o deflacji jako tendencji ruchu cen, bez uznawania przypadkowych zmian
cen za tego typu przelomowe dla gospodarki zjawisko.

Przy takim ujeciu deflacji okazuje sie, Ze jest niewiele rozwinietych krajow,
w ktorych aktualnie wystepuje deflacja. O tendencjach deflacyjnych moéwi sie
w stosunku do gospodarki Argentyny i Japonii” (s. 177)

Dwa kraje niby to niewiele ale ,, Argentyna to jedna czwarta potencjatu krajow
o wschodzacych rynkach. Japonia to symbol udanego dofaczenia do trzonu
dojrzalej gospodarki rynkowej.” (s. 177)

»Argentyna systematycznie od 1800r. albo zadluza sie ponad wydolnos¢ gospo-
darki, albo realizuje program jej sanacji. W tym przypadku obserwuje sie spirale
deflacyjna prowadzaca do rozpadu systemu finansowego Argentyny. Zamiast
jednej waluty krajowej pojawily sie jej liczne regionalne substytuty.” (s. 177)

»Japonia jest przykladem kraju, w ktérym deflacja zostala wywotana przez
nadmierng skfonno$¢ do oszczedzania polaczong z systematycznym, nadmier-
nym kredytowaniem gospodarki. Nadmierne oszczedzanie odnoszone jest do skali
i tempa przygotowania efektywnych inwestycji. Mechanizm tego procesu urucha-
mia oczekiwania, ze w przysztosci realne dochody gospodarstw domowych beda
nizsze niz sg obecnie lub ze ceny beda spadaly w przysztosci jeszcze szybciej niz
obecnie, a ich dochody realne utrzymajg si¢ na niezmienionym poziomie.” (181)

W ramach rozwazan deflacyjnych JKS wysuwa dwie ciekawe konkluzje:

o po pierwsze, ze oczekiwania inflacyjne i deflacyjne maja rézne przestanki,

a zatem moga wystepowac rownoczesnie (s. 184),
o po wtodre, ze w zwigzku z tym przedmiotem badania staje si¢ wowczas bifla-
cja (s.183).
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Cze$¢ czwarta w tym sensie jest podobna do trzeciej, ze nurty uboczne
wazniejsze sg od gtownych. Te ostatnie moga stanowic¢ jak zwykle rozwiniecie
pewnych dotychczasowych trajektorii rozwojowych i snucie mniej lub bardziej
prawdopodobnych scenariuszy. JKS skupil si¢ na szerokim i sumiennym przyto-
czeniu gléwnych czynnikéw determinujacych rozwdj instytucjonalny systemow
finansowych w Holandii i w Japonii. W obu przypadkach jest to shadow banking
i starzenie sie ludnosci.

Shadow banking - jest kategorig niezbyt znang w Polsce. Czarny rynek, szara
strefa w odniesieniu do calej gospodarki jest juz powszechniej znana. Jezeliby
jednak odrzuci¢ otoczke polityczng od kryzysu SKOK-6w czy Amber Gold, to
zkonsekwencjamiistnienia shadow banking w Polsce ma do czynienia kazdy depo-
zytariusz lub kredytobiorca. Niewatpliwie jest to nowe zjawisko i JKS w ciekawym
zestawieniu t. 7.1 (s. 200) prezentuje rézne definicje. W analizowanych krajach
skala shadow bankingu jest o wiele wigksza o ile nie ogromna. W Holandii aktywa
tego sektora stanowily w 2014 r. 74% PKB. W Japonii - 60%. (t. 7.2 s. 201). Jest
to oczywiscie szacunek. Na pierwszym miejscu sg USA na drugim Wielka Bryta-
nia, na trzecim Holandia i na czwartym Japonia. (s. 205) W mysl tego szacunku
shadow banking to blisko 40% aktywéw finansowych 20 analizowanych krajow.

Otwartym pozostaje pytanie — cywilizowa¢ czy zwalczac?

Jego rozwigzanie zwigzane jest z gldéwnymi klientami shadow bankingu. A sa
nimi:

»Popyt na shadow banking jest zglaszany przez trzy typy klientéw. Pierwsza
grupa to korporacje migdzynarodowe finansujace si¢ bezposrednio na globalnym
rynku finansowym. Dla nich najwazniejszymi kryteriami sg; ptynnos$¢ tego rynku
oraz cena pienigdza — im nizsza tym lepsza. Druga grupa to szybko rosngca grupa
najzamozniejszych obywateli §wiata. Polaryzacja majatku i dochodéw w skali
globalnej wprost prowadzi do rozwoju zarzadzania ich aktywami finansowymi,
bez wzgledu na sygnaty plynace od krajowych bankéw centralnych. Petna auto-
nomia tej grupy klientéw od regulacji i nadzoru jest faktem, ktory ma praktyczne
i teoretyczne znaczenie. Trzecia grupa klientéw shadow bankingu to mate i $red-
nie przedsigbiorstwa (SME), ktére nie maja historii kredytowej lub nie spetniaja
kryteriow wiarygodnosci kredytowej.”(s. 207)

Jezeli zrodtem anomalii moze by¢ kredyt sréddzienny udzielany uczestnikom
TARGET 2 (s. 219) to wynik tego zwarcia wydaje si¢ by¢ przesadzony.

Starzenie si¢ ludnosci - JKS przedstawil tu nie tylko analize teoretyczng tego
zjawiska ale przede wszystkim niezwykle ciekawe a rzadko spotykane dane empi-
ryczne. Zjawisko to od paru lat dotyczy Polski cho¢ jego skutki nie sg tak silne
jak w badanych krajach. Dla mnie kluczowy jest wniosek jaki JKS wyciagnal
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z analizowanych materialéw, Ze starzenie si¢ spoleczenstwa jest ewidentnie zwia-
zane z oczekiwaniami deflacyjnymi a jego mlodnienie z inflacyjnymi.

o e e i g

Recenzowang ksigzke przeczytatem z przyjemnoscia, zaréwno ze wzgledu na
intelektualng zawarto$¢ rozwazan teoretycznych jak i niezwykle ciekawy dobdr
materialéw faktograficznych. Uwazam, ze wnosi ona istotny wklad w nauke
polska ze wzgledu na:

« ewidentny rozwdj teorii instytucjonalnej w zakresie komparatystyki naro-

dowych styléw zarzadzania,

o przyblizenie polskiemu czytelnikowi systeméw finansowych i nie tylko,
zardwno panstwa, ktoére pierwsze wprowadzilo w Zycie kapitalistyczny
system gospodarki jak i tego, ktore ostatnie skutecznie dotaczyto do $wia-
towej czolowki,

+ Japonia byla eksperymentem odgdérnego wdrazania metoda prob i btedow
rozwigzan ,,$wiatowo najlepszych” jak i ponoszenia kosztéw przymusowe;j
terapii konca ubieglego stulecia,

« dla Polski oba doswiadczenia sg wazne. I te dojrzalej gospodarki zatozyciela
UE i te kraju, ktory swa obecna pozycje osiagnal w ramach permanentne;j
konkurencji z catym $wiatem.
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Streszczenie

Swiat biznesu nieustannie poszukuje nowych
koncepcji zarzadzania kapitalem ludzkim,
ktére moga przynies¢ firmie wzrost zysku,
zwigkszenie udzialu w rynku, obnizenie
kosztéw i wiele innych kwestii zwigzanych
z efektywnym zarzadzaniem. Zastosowanie
psychologii pozytywnej w obszarze dyspo-
nowania kapitatem ludzkim ma bezpo$redni
wplyw na wzrost wyniku ekonomicznego
organizacji. Na powodzenie firmy wplywa
wiele czynnikéw. jak np. uwarunkowania
ekonomiczne lub sytuacja rynkowa. Istotny
jest rowniez kapital intelektualny, ktory
wnoszg zatrudnieni w niej pracownicy. Pola-
czenie biznesu i psychologii, daje unikatowa
mozliwo$¢ maksymalnego wykorzystania
tego kapitalu. Nowy sposéb postrzegania roli
jednostki w efektywnym realizowaniu celéw,
sklania przedsiebiorstwa do poszukiwania
i wdrazania takich koncepcji zarzadzania
kapitatem ludzkim, ktére beda najbardziej
spojne z naturg czlowieka.

Dlatego tez psychologia pozytywna i zwig-
zane z nig paradygmaty, wydaja si¢ najlep-
szym rozwigzaniem w kwestii pozytyw-
nego zarzadzania kapitatem wrazliwym na
emocje, zaangazowanym w rozwdj i odda-
nym idei tworzenia.

Stowa kluczowe: psychologia pozy-
tywna, dobrostan, Positive Organizational
Scholarship, pozytywny kapitat.

Summary

The business community are non-stop
looking for new concepts of managing
of human capital as a knowledge, which
will bring to the company increment of the
profits, increase of market share, lower costs
and many another matters connected with
effective managing. Direct influence on the
increment of the organization’s economic
result are using in positive psychology in
the area of managing of the human. Success
of the company depends on many factors
such as economic conditions, market situ-
ation as well as intellectual capital, which are
bring in into company by their employees.
Connection of the business and psychology
give unique opportunity for maximal using
that capital, give also new way of looking at
human role in effective realization of strategy
aims. It pushes organizations for looking for
and introducing such concepts of managing
of human capital, which will be the most
consistent with human nature and which will
determinate personal values, work values,
company values. That’s why positive psycho-
logy and connected with it paradigms appear
to be the best solution of positive managing
matter, capital sensitive to the emotions,
involved in the development and dedicated
to the idea of creation, which work gives.

Keywords: positive psychology, well-
-being, Positive Organizational Scholarship,
positive capital.
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Psychologia pozytywna

Psychologia pozytywna jest stosunkowo mloda i dynamicznie rozwijajaca
sie dziedzing wiedzy, ktéra obecnie cieszy si¢ ogromng popularnos$cia i budzi
powszechne zainteresowanie §wiata psychologicznego oraz naukowego. Nurt
psychologii pozytywnej czerpie swoje zrodta z psychologii humanistycznej, zgod-
nie z ktora cztowiek pragnie zy¢ w zgodzie ze swojg naturg, by¢ autentyczny, nieza-
lezny; dazy¢ do odczuwania szeroko rozumianej satysfakgji'. M. Seligmann, uzna-
wany za prekursora psychologii pozytywnej, wyraznie akcentuje egzystencjalne
potrzeby natury ludzkiej, takie, jak: sens zycia, duchowos¢, szczescie, dobrostan.
W centrum zainteresowania tejze dziedziny wiedzy jest ztozone i szeroko pojete
szczgscie ludzkie - szczg$cie odnoszace si¢ do odczuwania przyjemnosci, zaan-
gazowania i egzystencjalnych poszukiwan. Czlowiek spetniony dazy do pigkna,
wartosci i dobra; $wiadomie podejmuje decyzje i dokonuje wyboréw. Dyspo-
nuje wysoka odpornoscig psychiczng, ktéra umozliwia mu efektywne dziatanie
i wptywa na poczucie sprawstwa.

Psychologia pozytywna, w swym podejéciu nie bagatelizuje negatywnych
stron zycia. Wrecz przeciwnie, poszukuje zasobow, ktére pomoga zmierzy¢ sie
z przeciwnosciami, a nawet wiecej — wznie$¢ sie ponad nimi. Na uwage zastuguje
koncepcja Barbary Fredrickson, o ,,poszerzajacej budujacej funkcji pozytywnych
emocji” (The Broaden-and-Build Theory of Positive Emotions), w ktdrej prezen-
tuje korzysci wynikajace z rozwoju pozytywnej emocjonalnosci. Autorka w swojej
teorii przedstawia zachowanie wlasciwych proporcji miedzy negatywnymi
a pozytywnymi doswiadczeniami Zycia ,na kazde $ciskajace serce negatywne
doswiadczenie emocjonalne, powinno przypada¢ co najmniej trzy rozpierajace
serce pozytywne do$wiadczenia emocjonalne, ktére podniosa na duchu™. Dzigki
analizie w/w koncepcji, latwiej mozemy radzi¢ sobie z negatywnymi do$wiadcze-
niami i konstruowa¢ pozytywne emocje, ktéorym towarzyszy wiele korzystnych
zmian w zasobach umystowych, psychicznych i fizycznych czlowieka.

Kluczowym pojeciem psychologii pozytywnej jest dobrostan, definiowany
jako poznawcza i emocjonalna ocena wlasnego Zycia, obejmujaca pozytywne
doswiadczenia (wysoki pulap zadowolenia i niski poziom negatywnych nastro-
jow), wpisane w kategorie dobrostanu psychicznego. Z poczuciem dobrostanu
wiaze si¢ pojecie optymizmu, ktory bezposrednio wplywa na zdrowie, dobre
samopoczucie, a takze sukcesy zyciowe.

Zainteresowanie psychologia pozytywna stale wzrasta. Kierunek ten pochyla
sie nad ludzka egzystencja, w poszukiwaniu odpowiedzi na potrzeby nurtujace
wspoélczesnego czlowieka. Skupia sie na tym, jak ksztaltowac zalety jednostki,

' G. Bartkowiak, ,,Psychologia w zarzgdzaniu. nowe spojrzenie”, Wydawnictwo Uniwersytetu Eko-

nomicznego w Poznaniu.
B. Fredrickson, Pozytywnos¢, thum. J. Gilewicz, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznan 2011.
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wywolywa¢ pozytywne emocje oraz doskonali¢ dziatania przedsigbiorstw i insty-
tucji. Zwraca uwage na mocne strony jednostki, ktore sprzyjaja jej rozwojowi
i wzmacniaja poczucie szczescia. Konkludujgc, $miem twierdzi¢, ze podstawg
dobrostanu jest koncentracja na pozytywnym nastawieniu wobec plandw zycio-
wych, ktdre pragniemy realizowac i jednocze$nie spelnia¢ sie.

Koncepcja positive organizational scholarship

Psychologia pozytywna skupia sie na tym, jak wywola¢ pozytywne emocje
w $rodowisku rodziny, spotecznodci, a takze wchodzi w obszar instytucji, ktore
wspierajg czlowieka w rozwoju jego mozliwosci. Dobra atmosfera w pracy, poczu-
cie sensu i wspolnoty, troska o zdrowie staja sie kluczem do zatrzymania pracow-
nikéw w firmie oraz wzrostu ich efektywnosci i zaangazowania. Niezbedng staje
sie potrzeba nowego spojrzenia na wiedze¢ o zarzadzaniu, ktéra nie moze ograni-
czac sie tylko do arkuszy kalkulacyjnych Excela i osiggania szybkiego zysku. Dzi$
przedsiebiorstwa zaczynaja dostrzega¢, ze ich najwazniejszy kapital, to kapital
ludzki.

Pozytywna nauka o organizacji, ang. Positive Organizational Scholarship
(POS), stanowi jeden z najnowszych nurtéw zarzadzania, ktorego istota jest
badanie sprzyjajacych zjawisk zachodzacych w firmie, odnoszacych si¢ do jej
wizerunku. Chodzi tutaj o reguly zwigzane z przezywaniem przez pracownikow
pozytywnych stanéw emocjonalnych, a takze o tworzenie interpretacji dyna-
miki grupowej (np. kreowanie przyjaznych relacji interpersonalnych i wzajem-
nego zaufania) oraz proceséw tworczych. W ramach pozytywnego paradygmatu
zjawiska te traktowane sg jako fundamentalne zrodia sukcesu wspoélczesnych
organizacji.

Dla badaczy pozytywnego nurtu tworczy potencjal zatrudnianych jest jednym
z najbardziej zajmujacych proceséw zachodzacych w organizacji. Wptywa on na
kreowanie nowatorskich rozwigzan, osigganie ponadprzecigtnych wynikow, ktére
z kolei przyczyniajg si¢ do realizacji celow osobistych oraz rozwoju organizacji. Dla
zaistnienia tworczych procesow, niezbedne jest doswiadczanie pozytywnych emocji
w miejscu pracy, ktére motywuja do eksperymentowania i doskonalenia sie.

Koncepcja POS skupia sig na wysokich osiagnieciach, zaréwno pracowni-
kéw jak i organizacji. Opiera si¢ rowniez na dynamice zjawisk, ktéra prowadzi
do rozwoju zatrudnionych, wptywa na wzrost ich umiejetnosci oraz kultywuje
ponadprzecietne osiagniecia przedsiebiorstwa. Skupia réwniez uwage na pozy-
tywnej stronie funkcjonowania firmy, poszukujac zrozumienia dla takich zjawisk,
jak ekscytacja, zaangazowanie i wytrwalos¢. Bada i analizuje procesy oraz metody;,
ktdre zwigzane sg z korzystnymi zjawiskami obserwowanymi w zakladzie pracy.

Pozytywna organizacja czerpie z dokonan psychologii pozytywnej. Istota
jest tutaj przeniesienie punku ciezkosci z negatywnych aspektéw psychiki na
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poszukiwanie zrddet szczescia i dobrostanu cztowieka. Nurt pozytywny prze-
nosi na grunt zarzadzania nowe spojrzenie na zjawiska zachodzace w organizacji.
Odkrywa obszary, ktére do tej pory byly niedostrzegane lub pomijane. Pojawito
sie zainteresowanie mocnymi stronami i inklinacjami pracownikéw oraz samej
organizacji. Pozytywna koncepcja przedsigbiorstwa zmienia perspektywe, z ktorej
rozwazane s3 zjawiska organizacyjne. Dotychczasowe badania koncentrowaty sie
na dysfunkcjach zachodzacych w procesach, miedzy innymi na eliminowaniu
barier komunikacyjnych, rozwigzywaniu konfliktéw oraz przelamywaniu oporéw
wobec zmian. Paradoksalnie, usuwanie proceséw negatywnych nie generowalo
w zamian powstawania procesow pozytywnych. Wrecz przeciwnie — skupianie
sie na patologiach i trudnosciach, sprzyja ich pojawianiu sie, utrudniajgc powsta-
wanie pozytywnych stanéw. Dlatego tez, w duchu koncepcji pozytywnej organi-
zacji jest osigganie doskonalosci w pracy zawodowej. Natomiast wlasciwg droga
do osiggania sukcesow, jest koncentracja na przejawianych predyspozycjach oraz
mocnych stronach.

Pozytywna koncepcja nie odcina si¢ od wartosci i zjawisk negatywnych, lecz
mocno koncentruje swojg uwage na zjawiskach pozytywnych, zachodzacych
w organizacji. Wskazuje na wartosci, ktére przyniosg lepsze efekty, a nie jak
dotychczas na problemy, ktore staly na drodze do efektywnego dzialania; uwypu-
kla i podkresla znaczenie pozytywnych emocji, lojalnosci i zaufania. Przenosi
punkt ciezkosci dzialan zarzadczych z elementéw stabych w strone zasobdw, cech
i zjawisk pozytywnych, bedacych mocng strong danej organizacji. Takie podej-
Scie, jak pisze J. Moczydtowska® wychodzi naprzeciw potrzebom nowoczesnego
zarzadzania i niewatpliwie zaliczane jest do jego uzytecznych teorii.

Zwigzek przezywania pozytywnych do$wiadczen i emocji przez pracownikow
z osobistym rozwojem i dobrem organizacji, jest logiczny. Powstaje tzw. ,,pozy-
tywna spirala’, ktéra wywoluje pozadane emocje, wplywajac na dobrostan kazdego
czlowieka. Dzigki temu, pracownik chetniej podejmuje wyzwania i fatwiej radzi
sobie z przeciwno$ciami losu. Ten stan rzeczy rodzi zadowolenie, jednoczesnie
motywuje do dalszych osiggnieé, dzielenia si¢ wiedza i sukcesami - jest katali-
zatorem do wyzwalania dobrej energii. Zachodzi tez efekt lustrzanych emocji,
wzrasta zyczliwos$¢, otwarto$¢ i kreatywnosé. Powyzsze cechy odzwierciedlajg sie
w relacjach zewnetrznych oraz wewnetrznych firmy. Dzieki temu wzmocniony
zostaje efekt prorozwojowy organizacji. Stwierdzono, ze zwigzki miedzyludzkie
majg energetyzujace i stymulujace znaczenie dla przedsiebiorstwa, w dzialaniach
nad wymiang informacji, uczeniem si¢ i tworzeniem wiedzy. W tej kwestii bada-
cze wskazujg na niezwykla motywacje, charakterystyczng dla ludzi, ktérzy osia-
gaja ogromne sukcesy w swojej pracy.

3

J. Moczydlowska J., Kowalewski K., ,,Nowe koncepje zarzgdzania ludzmi”, Wyd. Difin SA W-wa
2014.
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Pozytywna organizacja odchodzi od patologii egzystencji, a skupia si¢ na dobro-
stanie czlowieka w miejscu pracy. Uzupelnia postrzeganie jednostki w perspek-
tywe mocnych stron czlowieka i spetnionego zycia. Odchodzi od pojmowania
osoby jako istoty biernej, na rzecz czlowieka podejmujgcego wyzwania i doko-
nujacego wyborow, zgodnych z jego preferencjami lub poczuciem odpowiedzial-
nosci. Jej zwolennicy zakladaja, iz dobrostan i doskonatos¢ nie sg iluzja, czyms
catkowicie nieosiggalnym, lecz prawdziwymi stanami i typami istnienia, ktore
moga i powinny by¢ analizowane oraz badane.

Celem pozytywnej organizacji, jest umozliwianie pracownikowi niezalezno-
$ci, rozwijania pasji, poznawania samoswiadomosci, poszerzania wiedzy, a przede
wszystkim niezaleznosci w odkrywaniu wlasnych sit i mozliwosci. Pozytywne
emocje nie s3 jedynie dodatkiem w naszej codziennej pracy zawodowej, ale
stanowig istotny czynnik w dazeniu organizacji, ludzi lub zespotéw do osiaga-
nia doskonalosci i ponadprzecietnych wynikéw. Poznanie natury pozytywnych
emocji, temperamentu drugiej osoby, w znaczacy sposéb moze zmieni¢ podejscie
menedzera do wspolpracy z interesariuszami, wewnatrz jak i na zewnatrz orga-
nizacji. Pozytywne emocje poszerzaja spektrum myslenia cztowieka, sprzyjaja
otwarciu si¢ na nowe i nieznane zagadnienia. Idac dalej, sposéb poznawania staje
sie mniej schematyczny, bardziej tworczy i nowatorski. Pozytywny efekt pozwala
na szybkie uczenie si¢ nowych zagadnien, eksperymentowanie oraz poszukiwanie
kreatywnych rozwigzan. Organizacje, ktorym zalezy na innowacyjnosci swoich
pracownikow, powinny stwarzaé takie warunki, w jakich ujawnia sie pozytywne
emocje, bedace katalizatorem operatywnego myslenia.

W dobie rozwijajacej si¢ gospodarki wolnorynkowej, przedsigbiorstwo
powinno zacheca¢ réznorodnoscia i atrakcyjnoscig wilasnych zasobéw. Swiat
ekonomii oparty na owych technologiach, potrzebuje niesztampowych metod
zarzadzania, ktérych gtéwnym podmiotem stanie si¢ cztowiek i jego kapital.
Jestem gleboko przeswiadczona, ze POS jest wlasciwg droga, ktéra prowadzi do
nowych odkry¢ w tym obszarze.

Znaczenie dobrostanu pracownikow

Praca zawodowa, jako najistotniejszy element aktywnosci Zyciowej dorostego
czlowieka, silnie determinuje sposéb, w jaki postrzegamy i oceniamy siebie.
Poczucie dobrostanu w miejscu pracy, ma zatem istotne znaczenie dla zado-
wolenia i satysfakcji kazdego z nas. Szczesliwi i doceniani przez przetozonych
pracownicy, sg bardziej zmotywowani i z wigkszym zaangazowaniem wypelniaja
powierzone im zadania. Gdy tego dobrostanu brakuje, efektywnos$¢ pracownikow
spada. Mozna zaobserwowac frustracje, poczucie bezsilnosci, a nawet wypalenie
i depresje. W rezultacie, obniza si¢ ich koncentracja i wydajnos¢.
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Podstawa dobrostanu, a posrednio zrédlem sukcesu czlowieka w miejscu
pracy, jest pozytywny kapital psychologiczny.* Gtéwne sktadowe tego kapitatu to:

 nadzieja, ktdra jest Zrodlem wytrwalosci w dazeniu do celow,

o optymizm, czyli przekonanie o pozytywnych rezultatach dziatan,

o wiara w osiggniecie sukcesow,

« odporno$¢ przejawiajgca si¢ nieztomnoscia w przezwyciezaniu problemow,

o poczucie sprawstwa idace w parze z pewnoscig siebie w osigganiu celow

i realizacji trudnych wyzwan.

Kapital psychologiczny wplywa na poziom wykonywanych zadan i osigganych
celow. Wptywa na pozytywny stan jednostki i efektywno$¢ dziatan. Dzieki satys-
fakcjonujacym doswiadczeniom, wzmacnianiu lub modelowaniu pozytywnych
zachowan stale jest modyfikowany i rozwijany.

Warunkiem rozwoju i wzrostu zysku organizacji jest generowanie jakosci
w relacjach miedzyludzkich oraz w nich samych. Wymaga to wzmacniania ich
intelektualnych i emocjonalnych kompetencji oraz kluczowych wartosci, ktore
tworzag katalog cnot Seligmanna. Komponenty takie, jak: zaufanie, godnos¢,
szczerosé, lojalnosé, wpisuja sie w koncepcje pozytywnego potencjalu organizaciji.
Jest on traktowany jako ekonomiczny aspekt rozwoju przedsiebiorstwa i poprawy
wynikow jego dzialalnosci, w drodze uruchamiania pozytywnych zjawisk, tj.
bezpieczenstwo, zyczliwe relacje i postawy. Znaczenie w/w aspektow w podno-
szeniu efektywnosci i zysku organizacji, wynika z faktu, Ze majg one bezposredni
wplyw na rozwdj potencjalu intelektualnego pracownikéw, ktore z kolei pozwa-
lajg na kreatywnos¢ i osiaganie ponadprzecietnych wynikéw zaréwno na pozio-
mie indywidualnym jak i organizacji.

Istota psychologii pozytywnej jest wzbudzanie i kreowanie twoérczego poten-
cjatu czlowieka, jako podstawy do osiggania szczescia, dobrostanu w zyciu osobi-
stym i zawodowym. Tak rozumiany dobrostan jednostki jest Zrédlem samoza-
dowolenia, motywacji i rozwoju. Zmusza menedzeréw do nowego spojrzenia
i redefiniowania zamierzchlych koncepcji zarzadzania tak, by w pelni wykorzy-
sta¢ kapital intelektualny pracownika.

Koncepcja pozytywnego nurtu, znajduje zastosowanie w tzw. pozytywnych
organizacjach, dla ktorych jakos$¢ pracy i poczucie dobrostanu w miejscu pracy,
jest celem nadrzednym obok innych waznych aspektow dotyczacych funkcjono-
wania firmy, ktére wpisane sa w misje organizacji. Patrzac na te wartosci przez
pryzmat psychologii pozytywnej, jak réwniez przez pryzmat ekonomii, dostrze-
gamy jak niezmiernie wazne jest poczucie zadowolenia i szczg$cia w kreowaniu
pozytywnych warto$ci jednostki oraz wartosci organizacji.

* J. Moczydlowska, Kowalewski K., Nowe koncepje zarzgdzania ludzmi, Wyd Difin SA W-wa
2014.
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Jako$¢ miejsc pracy - badania

Dobre miejsca pracy, przyciagaja najbardziej utalentowanych ludzi, pozyskuja
ich zaangazowanie i zatrzymuja w firmie na dlugo. Zaangazowani pracownicy
przejawiaja pozytywne nastawienie wyrazone zainteresowaniem czynnosciami
zwigzanymi z pracy, gotowos$¢ do wigkszego wysitku, a nawet ekscytacje powie-
rzonymi zadaniami. Osoby te stanowig cenny kapital dla organizacji oraz nieza-
przeczalne zrédlo jej dochodow.

W celu uzyskania informacji na temat jako$ci miejsc pracy w wojewodztwie
lubelskim, przeprowadzono badania wsréd grupy studentéw zatrudnionych na
terenie regionu. Ankiety wykazaly, ze jako§¢ stanowisk pracy w wojewddztwie
lubelskim, jest lepiej oceniana w organizacjach publicznych, niz w biznesowych.
Tworzenie atrakcyjnych miejsc pracy, jest podstawa sukcesu kazdej organizaciji.
Zrédtem diugofalowego pozyskania i utrzymania dominacji konkurencyjnej sa
zaangazowani pracownicy, ktorzy w sposob szczegolny ,,oddajg” swoj kapitat inte-
lektualny dla dobra organizacji. Taka sp6jno$¢ dzialania wymaga wielkiego zaan-
gazowania zaréwno ze strony pracownika, jak réwniez przedsigbiorstwa.

Celem badan bylo wykazanie zwiazku miedzy zaangazowaniem a poziomem
satysfakeji z pracy. Ankiety potwierdzity te wspdtzaleznos¢, ktéra wynika z subiek-
tywnych odczu¢ pracownika, jego osobistym rozwojem, uznaniem, poczuciem
sprawstwa i sensu wykonywanych zadan. Dzieje si¢ tak dlatego, ze zaangazowanie
to ,,sktadowa” lojalnosci i dumy z przynaleznosci do firmy. Zaangazowanie to tez
poczucie wplywu i osobistej odpowiedzialnosci, to koncentrowanie wlasnej ener-
gii na osiggnigciu celéw indywidualnych i organizacyjnych.

Jedna z najwazniejszych kwestii w kreowaniu dobrych miejsc pracy, jest budo-
wanie dobrostanu pracownika, poprzez zaspokajanie jego potrzeb i oczekiwan.

W kwestii dopasowania indywidualnych umiejetnosci do wymagan na stano-
wisku pracy, zdecydowana wigkszos¢ respondentéw reprezentujaca organizacje
publiczne potwierdzita dostosowanie umiejetnosci do wyznaczonych zadan.
Respondenci z organizacji biznesowych za$§ krytyczniej oceniaja mozliwo$é
wykorzystania ich kapitalu intelektualnego.

Na pytanie dotyczace pochwal i doceniania w miejscu pracy, wigcej niz
potowa ankietowanych zatrudnionych w organizacjach publicznych byla doce-
niona w ostatnich szesciu miesigcach. W tym samym okresie grupa respondentow
z organizacji biznesowych stwierdzila, ze ponad 50% z nich bylo stabo lub w ogoéle
docenionych.

Organizacje, aby uzyskac wyzsze opinie w tym obszarze, powinny skupic si¢ na
nastepujacych zagadnieniach:

o stawianiu wymagan wszystkim pracownikom, traktujac jednoczesnie

kazdego z nich indywidualnie;
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« zadbaniu o to, aby kazdy pracownik mial poczucie, ze wykonujac swoje
obowigzki wykorzystuje swoj potencjal w nalezyty sposob, a réwnocze-
$nie jest motywowany do rozwoju (intensyfikacja procesu zaangazowania;
powstawanie silnych zwigzkow z firma);

o czuwaniu na godnym nagradzaniu zatrudnionych.

Wsrod badanych respondentéw poczucie wplywu na tworzenie warto-
$ci organizacji ma bardzo podobny rozdzial. Wystgpila znikoma ilo$¢ opinii
tych, ktérzy zdecydowanie doswiadczyli wplywu swojej pracy na rzeczywistos¢
i proces tworzenia organizacji. Natomiast tych, ktdrzy czuja sie¢ nieusatysfakcjo-
nowani i tych niezadowolonych byta zdecydowana wigkszos¢ — w obu grupach
ankietowanych.

Nastepne zadania dla przedsi¢biorstw:

o zwigkszanie poczucia sensu aktywnosci oraz umozliwianie wplywu

pracownikow na proces tworzenia wiarygodnosci i sukcesow firmy;
 zadbanie o atmosfere i relacje w srodowisku pracy.

Ostatnim badanym obszarem, bardzo waznym z punktu widzenia jednostki
i organizacji byt indywidualny rozwoj pracownika. W zalezno$ci od pomyslnosci
pokonania poprzednich etapow, zatrudniony jest w stanie wprowadza¢ skuteczne
zmiany. Wyniki badan wskazaty, ze wigksza grupa respondentéw w organizacjach
publicznych nie miata mozliwos$ci w ciagu ostatnich p6t roku odby¢ tzw. rozmowy
rozwojowej, za$ wiekszo$¢ z nich uczestniczyla w organizowanych szkoleniach.
W organizacjach biznesowych jedna trzecia ankietowanych nie miata mozliwosci
doksztalcania si¢ i rozwoju w miejscu pracy.

Aby zwigkszy¢ satysfakcje oraz indywidualny rozwdj potencjalu pracownika,
nalezy w tym wzgledzie zadba¢ szczegélnie o:

o konstruktywny feedback (moze odbywac sie droga formalng, np.: podsu-
mowanie celéw, rozmowa rozwojowa; mniej formalnie, np.: opinia otocze-
nia, konstruktywna rozmowa zwrotna, plany rozwojowe);

« dostep do projektow, szkolen, innych metod tj.: coaching, mentoring, anga-
zowanie do zadan, ktére wymagaja nowych umiejetnosci.

Wprowadzenie zmian pozwoli firmom stworzy¢ atrakcyjne miejsca pracy,
zatrzymac ekspansywnych pracownikéw i zadba¢ o ich dobrostan. Zaangazowanie
i satysfakcja pojawi si¢ wowczas, gdy zostang wdrozone i realizowane oczekiwania
na poszczegolnych etapach aktywnosci. Zatrudniony skupi si¢ na wymaganiach
i zaufa swojemu doswiadczeniu wtedy, kiedy bedzie pewny, Ze jego inicjatywa ma
sens i wplywa na jego rozwoj osobisty oraz ksztaltowanie organizacji.

Wprowadzajac nurt psychologii pozytywnej do organizacji, nalezy wdro-
zy¢ dzialania we wszystkich obszarach jej funkcjonowania. Jak wykazujg bada-
nia, aranzowanie konkurencyjnych miejsc pracy nalezy zacza¢ od dobrego, pod
wzgledem technologicznym wyposazenia stanowiska pracy, okreslenia zadan
i odpowiedzialnos$ci pracownika. Nalezy zadba¢ o poczucie sprawstwa i wplyw
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zatrudnionego na wzrost wartosci ekonomicznej i postrzegania firmy na rynku
pracy, co w konsekwencji spoteguje sSwiadoma motywacje do dalszego rozwoju.

Wybrane koncepcje zarzadzania kapitatem ludzkim

Wspolczesne zycie jest pelne nieustajacych przemian, zaréwno w otaczajacej
nas rzeczywistosci, jak i miejscu pracy. Zmieniaja si¢ metody zarzadzania, jedne
zanikaja, a na ich miejsce pojawiajg si¢ nowe. Wybrane koncepcje zarzadzania
powinny by¢ spojne z metodami i technikami zarzadzania ludzmi, wspolgrac ze
strategia firmy, z jej wyznaczonymi celami, ktére w ujeciu holistycznym prowadza
do pomnozenia jej kapitatu. Bardzo waznym determinantem wyboru koncepcji
jest jej uzyteczno$¢. Patrzac przez pryzmat przydatnosci, dostrzegamy przyczyny
powstawania nowych, kolejnych metod i ich skutecznosci. Zalozenia psychologii
pozytywnej mozna osiaggnac, wpowadzajac do organizacji pozytywne koncepcje
zarzadzania, ktore pozwolg na prowadzenie ludzi i pelne uruchomienie poten-
cjatu pracownikéw.

Zadaniem wspolczesnych przedsiebiorstw jest wdrazanie innowacyjnych
metod zarzadzania, ktore pozwolg na efektywne akumulowanie i w pelni wyko-
rzystanie, najbardziej warto$ciowego kapitatu, jakim jest potencjat ludzki. Do tych
koncepcji nalezy przede wszystkim zarzadzanie przez zaangazowanie, zarzadza-
nie talentami oraz wykorzystanie mocnych stron pracownika. Wybrane koncep-
cje sa spojne z paradygmatami psychologii pozytywnej, jak rowniez, skuteczne
pod katem kreowania najcenniejszego kapitalu, ktérym jest kapitat ludzki.

Jednym z kluczowych elementéw stanowiacych o atrakcyjnosci firmy, jest styl
kierowania, przyjmowany przez osoby zarzadzajace. Rola menedzera w kreowa-
niu pozytywnej organizacji, a wigc w inspirowaniu i nadawaniu kierunku rozwoju
swoim pracownikom, jest coraz wazniejsza. Z perspektywy pozytywnej organi-
zacji, na uwage zastuguje tutaj transformacyjny styl kierowania, ktéry mocno
wpisuje si¢ w zalozenia POS. Jego istotnym aspektem jest dobrostan psychiczny
pracownikow, a przywodca jest gwarantem poczucia godnosci, wlasnej wartosci,
mozliwosci indywidualnego rozwoju, uzyskania uznania i przywilejow, a takze
wypelniania zobowigzan ekonomicznych umowy.

O dobrostanie psychicznym pracownikéw moéwimy wowczas, gdy bilans
emocjonalny w trakcie pracy i w zwigzku z aktywnoscia zawodowa jest dodatni
oraz gdy zatrudnieni s3 zadowoleni ze swojej dziatalnosci, oceniajac ja jako warto-
$ciowa. Przywolane emocje budzg si¢ najczesciej w wyniku relacji budowanych
z innymi. Z tego wzgledu jednym z wazniejszych narzedzi, ktére mozna wykorzy-
sta¢ w celu kreowania dobrostanu pracownikéw, jest transformacyjny styl kiero-
wania, a obejmuje on nizej wymienione kategorie zachowan:’

*  A.Czerw, J. Babiak, Transformacyjny styl kierowania w tworzeniu pozytywnej organizacji, Zrodto
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o motywowanie (wszelkie zachowania nadajace znaczenie pracy podwlad-
nych, zachecajace i inspirujgce podwladnych do zwigkszenia aktywnosci,
dynaminizowane dzi¢ki mobilnej wizji przywodcéw);

o charyzma menedzera (zachowania wzbudzajace silne emocje wsréd
podwtadnych i powodujace identyfikowanie sie ich z zwierzchnikiem);

o stymulowanie intelektualne (inspirowanie do kreatywnego i innowacyj-
nego podejscia do zadan organizacyjnych);

o podejscie indywidualne (wspieranie i promowanie pracownikéw poprzez
dostrzeganie indywidualnych umiejetnosci, osiagnie¢ podwladnych oraz
ich dazenia do rozwoju).

Zwigzek pomiedzy teoria pozytywnej organizacji a kierowaniem transforma-
cyjnym i jego wplywem na procesy oraz wyniki kierowania, widoczny jest w efek-
tach zarzadzania. Nalezy wskaza¢ na wymierne korzysci wynikajgce z kreowania
pozytywnego przedsiebiorstwa, oparte na transformacyjnym stylu kierowania.
W pozytywnej organizacji wystepuje zaufanie do ludzi i firmy jako catosci; w trans-
formacyjnym stylu przejawia sie¢ wiara i zaufanie do swojego przywddcy. W obu
koncepcjach odzwierciedla sie¢ dobrostan psychiczny zwigzany z pozytywnymi
emocjami. Wystepuje zwiekszone zaangazowanie i rzekonanie o wyzszych celach
wykonywanej pracy. Uwidacznia si¢ rowniez wspotpraca miedzy zatrudnionymi,
wzajemne wsparcie, zwigkszona kreatywnos$¢ i innowacyjnos¢. Umozliwia to
wprowadzanie awangardowych zmian w zespotach i calej organizacji. Pozytywna
organizacja wzmaga postrzeganie sytuacji trudnych, jako wyzwania. Styl transfor-
macyjny dynamizuje rowniez satysfakcje z wykonywanej pracy oraz umiejetnosci
postrzegania sytuacji kryzysowych jako zadan do rozwigzania.

Jednym z wiekszych wyzwan kazdej organizacji jest innowacyjnos¢ w zakresie
zarzadzania talentami. Zdolno$¢ pozyskiwania pracownikéw o wysokim poten-
cjale, nalezy do najwazniejszych zadan kadry menedzerskiej, jak rowniez zdefi-
niowanie talentéw, odpowiednie pokierowanie ich rozwojem oraz utrzymanie
w szeregach firmy. Pracownik, ktéry wnosi do organizacji swoj kapitat okreslony
mianem talentu, w sposéb ponadprzecietny przyczynia si¢ do realizacji strate-
gii przedsigbiorstwa i wyrdznia si¢ wysokim potencjalem i predyspozycjami.
Talent jest ponadprzecigtnym darem, umiejetnoscia fatwego przyswajania wiedzy
i jej stosowania w praktyce. Talent, to powtarzajace si¢ sekwencje mysli, uczuc
i zachowan, ktore czesto powodujg istotne zréznicowanie osigganych wynikdow.
Charakteryzuje si¢ kreatywnoscia, silg i pasja, ktora inspiruje do osiggania celow
i przekraczania granic. To wtasnie istnieniem osobistych zdolnosci mozna wytlu-
maczy¢, dlaczego w identycznych warunkach, niektérzy osiagaja doskonalos¢,
a inni borykaja si¢ z trudnosciami. Dlaczego tak si¢ dzieje? Talent ,jest mental-
nym filtrem, ktéry zmusza do zwrocenia uwagi na pewne bodzce, ktore dla innych
pozostaja niezauwazalne™®. Pozwala osigga¢ nadzwyczajne kompetencje w danym

6

M. Buckingham, C. Coftman, Po pierwsze zlam wszelkie zasady, MT Biznes 2001.
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obszarze - sta¢ si¢ kreatywnym, samodzielnym w dziataniach, wykazywa¢ wysoka
swiadomos$¢ wlasnych mozliwosci. Osoba taka w réwnym stopniu wykorzystuje
cztery funkcje psychiczne: myslenie, uczucie, percepcje i intuicje. System zarza-
dzania talentami powinien uwzglednia¢ stworzenie odpowiednich warunkow
do pracy, pozwalajacych maksymalnie wykorzysta¢ zapal i kreatywno$¢ oraz
zapewnic¢ indywidualne traktowanie pracownikdow o wysokim potencjale.

Natura zroznicowala nas pod wzgledem wygladu, cech charakteru, ale takze
osobniczych inklinacji. Skuteczny menedzer jest w stanie odkry¢ indywidualno$¢
jednostki i pomdc w zrozumieniu jego wlasnego filtra; wie, jak skoncentrowac sie
na wykorzystaniu jego zalet. Jest Swiadomy, ze nie wyksztalci w ludziach nowych
talentow, ale moze pomoéc im w odkrywaniu istniejacych, dotad ukrytych, by
mogli je sukcesywnie rozwijaé. W jaki sposdb? Przekazujac im nowe umie-
jetnosci i wiedze, czyli cechy, ktore okreslaja potencjal danej osoby. Pofaczenie
wiedzy, umiejetnosci i talentu u pracownika, tworzy zwigzek o wyjatkowo silnych
mozliwo$ciach sprawczych.”, ktory ma niezaprzeczalny wplyw na efektywnosé
jednostki oraz prace calego zespotu.

Zadania kadry menedzerskiej w zarzadzaniu szeroko pojetymi talentami,
koncentruja sie na inspirowaniu i rozwijaniu tych, ktérych cechuje kreatywnos¢.
Skupiaja si¢ rowniez na dostosowaniu szkolen do ich indywidualnych potrzeb,
dopingujac pracownikéw do maksymalnego wykorzystania potencjatu, ktory
zagwarantuje zysk i warto$¢ dla wszystkich interesariuszy firmy. Odpowiednie
zarzadzanie daje szanse dla firm w uzyskaniu przewagi konkurencyjnej. Pozyski-
wanie najlepszych specjalistow z branzy pozwala na stworzenie modelu bizneso-
wego aktywizowanego przez nowe pomysly i potencjal intelektualny. Zarzadzanie
talentami dostarcza réwniez wiele cennych informacji na temat istotnych zagad-
nien funkcjonowania organizacji, a mianowicie: jak nie zniweczy¢ potencjatu
uzdolnionych pracownikéw, jak zmotywowac ich do podejmowania kolejnych
wyzwan, jak wykorzysta¢ ich predyspozycje do kreowania pozycji firmy na rynku
pracy.

Nikogo nie trzeba przekonywa¢, ze kapital ludzki stanowi efekt twdrczych
dzialan wewnatrz organizacji. W warunkach aktualnej konkurencji rynkowej
zaangazowanie pracownikow w rozwoj firmy jest priorytetem, co w konsekwencji
wplywa na budowanie potencjalu konkurencyjnosci i wartosci firmy. Zaangazo-
wanie zawodowe mocno wpisuje si¢ w koncepcje POS i jest wynikiem dobrostanu
pracownika. Taka postawa wyraza swoiste oddanie si¢, idace w parze z pozytyw-
nym nastawieniem emocjonalnym do organizacji i Srodowiska pracy. Zaanga-
zowanie znaczy wiecej, niz lojalnos¢ lub satysfakcja, jest to ,che¢ danej osoby
do zainwestowania wlasnego wysitku w sukces pracodawcy™. Postawa zaanga-
zowania czesto wykracza poza standardy, nadajac priorytet interesom organiza-

7 M. Buckingham, C. Coftman, Po pierwsze zlam wszelkie zasady, Wyd. MT Biznes Sp. zoo 2001.
8 M. Juchnowicz, Zaangazowanie pracownikéw. Sposoby oceny i motywowania, wyd. PWE, W-wa 2013.
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¢ji nad interesem indywidualnym. Operatywny pracownik wykazuje pozytywny
stosunek do pracy. Jest godny zaufania i traktuje innych z szacunkiem, dzieli si¢
swoja wiedzg. Stara sie wykona¢ swoje zadania na wyzszym poziomie niz wyma-
gaja tego jego formalne obowiazki, identyfikujac sie przy tym z orgnizacja.

Z punktu widzenia przedsiebiorstwa, wysokie zaangazowanie jest bardzo
istotne, gdyz w ramach tych samych zasobow pozwala osiagnac wyzsze rezultaty,
tym samym zwieksza kapital i wartos¢ firmy.

W procesie zaangazowania, na uwage zastuguje, tzw. energia organizacji. ,,Sita
energii organizacji przejawia sie w tym, w jakim stopniu firma zmobilizowata
swoj potencjal emocjonalny, poznawczy i behawioralny w dazeniu do osiagnie-
cia celow™. Pozwala ona aktywowa¢ i wykorzystywaé zrédla przewagi konku-
rencyjnej, tkwigce w potencjale pojedynczych pracownikéw i zespotéw. Energia
organizacji przedstawia si¢ w postaci wysokiego zaangazowania emocjonalnego
pracownikow, czujnoscig i gotowoscig intelektualng, wysokim poziomem aktyw-
nosci i szybkosci dziatania oraz satysfakcjg z przynaleznosci do przedsiebiorstwa.

Wykorzystanie mocnych stron jednostki jest jedng z koncepcji pozytywnego
zarzadzania, ktdra odchodzi od tego, co jest dysfunkcyjne i zaburzone, a podej-
muje takie cechy jednostki, ktore sprzyjaja poprawie jej dobrostanu. Psychologia
pozytywna nie szuka deficytow i luk kompetencyjnych, ale rozpoznaje w pracow-
nikach to, co jest najbardziej efektywne i bada przyczyny sukceséw oraz ponad-
przecietnych rezultatow pracy.

Mocne strony jednostki stanowi zbidr cech i umiejetnosci wyrdzniajacych nas
na tle innych oséb. Kazdy czlowiek to kompozycja unikalnych talentéw, pasji,
wzorcow zachowan oraz pragnien. Do kapitalu organizacji wnosi inny zasob
wiedzy, umiejetnosci i postaw. Dlatego koncentracja na mocnych stronach, zale-
tach kazdego pracownika i akceptacji jego stabosci, pozwoli przyspieszy¢ rozwoj
jednostki, a tym samym pomnozy¢ wynik ekonomiczny przedsigbiorstwa. Walka
ze stabosciami nigdy nie pozwoli na osiggniecie wysokiego poziomu wydajnosci.

Aby w procesie zarzadzania uwolni¢ potencjat swoich podwladnych, mene-
dzer powinien umiejetnie, wrecz intuicyjnie wychwyci¢ talenty i mocne strony
pracownikéw. Winien wiedzie¢, w jaki sposdb zacheci¢ do dzialania, mysle-
nia i projektowania stosunkoéw z innymi, by jak najlepiej spozytkowa¢ ich role
w firmie. Najbardziej interesujgca dla dobrego menedzera powinna by¢ fascyna-
cja subtelnymi réznicami, ktére wystepuja miedzy jednostkami w przedsiebior-
stwie'. Tozsamos$¢ danej osoby, jej wyjatkowos¢, nie zalezy od tego, co robi, ale
jak to robi - od jej stylu. Pomoc w dostrzezeniu, zauwazeniu tych roznic, tego co
jest wyjatkowe i szczegolne w kazdej osobie, zaowocuje w przysztosci daznoscig
dawania z siebie jak najwiecej. Wysitki menedzera powinny zmierza¢ do znalezie-
nia zalet kazdej osoby, skoncentrowania si¢ na nich, by osiagna¢ zamierzone cele.

°  //mission2be.pl/korzysci/energia-w-organizacji/, z dnia 20.04.2018.

M.Buckingham, C. Coffman, Po pierwsze ztam wszelkie zasady, W-wa 2009, wyd. MT Biznes.
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Ekonomia szczescia

Szczescie znalazto zainteresowanie w naukach empirycznych, zostato uznane
za istotny sktadnik dobrostanu i jako$ci zycia. Stalo si¢ inspiracja do prowadzenia
badan na temat wzajemnych relacji pomigdzy szczgsciem a dobrobytem.

Ekonomia szczgscia (o economicus of happines), zajmuje si¢ badaniem jakosci
zycia. Naukowcy szczegdtowo przygladaja sie czynnikom ekonomicznym, ktore
maja wplyw na satysfakcje z Zycia, nie tylko pod katem finansowym, ale réwniez
mniej wymiernych obszaréw, jak wiezy rodzinne i zadowolenie z pracy. Jakos¢
zycia nie sprowadza si¢ tylko do zagadnien ekonomicznego dobrobytu. Wzrost
poziomu zamoznosci i zdrowia spoleczenstwa..., pozwala wyjs¢ poza troske
o zwykle przetrwanie w poszukiwaniu dobrego zycia''.

Zalezno$¢ miedzy dobrostanem a bogactwem nazwana zostala paradoksem
Easterlina ,,polega na tym, ze o ile ludzie (spoteczenstwa) zamozniejsi (zamozniej-
sze) sg szczesliwsi (szczesliwsze), o tyle wzrost dochoddw ludzi i spoleczenstw nie
zwieksza wcale ich poczucia szczg$cia™?. W Polsce, nie status spoleczno-ekono-
miczny decyduje najbardziej o poczuciu zadowolenia z zycia, lecz czynniki demo-
graficzne, takie, jak: wiek, relacje spoteczne, dopiero na pigtym miejscu znalazty si¢
pieniagdze. Co zatem decyduje o poczuciu dobrostanu? Jakie inne wartosci decy-
duja o poczuciu szczescia? Na pierwszym miejscu respondenci wskazuja zdrowie
(64%), kolejne to udane malzenstwo (53%), posiadanie potomstwa (48%), praca
zawodowa (31%). Wedtug nich dobra materialne nie s3 gwarantem szczgscia.

Inaczej przedstawia si¢ sytuacja, kiedy przyrost dochodu uzaleznimy od posia-
danych juz zasobéw materialnych. Woéwczas, podniesienie jakosci zycia osob
z niskim statusem materialnym, przyczynia sie bardziej do wzrostu zadowolenia,
niz u grupy oséb z ustabilizowang pozycja finansowa.

Zalezno$¢ miedzy dobrostanem a dobrobytem nie wykazuje wyraznego
zwiazku, a wzrost dochodu i dobrobytu, nie jest jednoznaczny z nasileniem
zadowolenia z Zycia. Osiagniecie wyzszej stopy zyciowej moze sprawia¢ dodat-
kowg satysfakcje tylko przez pewien czas. Owszem, by¢ moze ludzie zamozniejsi
odczuwaja wyzszy poziom zadowolenia, to jednak wcale nie oznacza, ze ci mniej
zamozni czuja mniejsze zadowolenie ze swojego zycia.

Natomiast, jesli uzaleznimy poczucie szczescia od sytuacji finansowej, wowczas
wraz z topnieniem zasobdw finansowych bedzie uplynnia¢ si¢ nasze poczucie
szczgscia 1 odwrotnie, dalszy przyrost majatku wcale nie musi oznacza¢ wzrostu
szczgscia. Sukces finansowy nakreca aspiracje, wiec ci, ktorzy sie bogaca, stale
moga odczuwac niedosyt.

Ekonomia szczescia od dawna szuka odpowiedzi, czy bogactwo wplywa
na poprawe bytu cztowieka. I chociaz od czasu ukazania si¢ artykulu Easterlina,

11

J. Czapinski, Psychologia pozytywna, Wydawnictwo Naukowe, W-wa 2004.

2 http://www.ekonomiaszczescia.pl/images/stories/ksiazka.pdf z dnia 25.03.2018.
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minelo juz kilkadziesigt lat, $wiat nauki nadal probuje znalez¢ odpowiedz na to
pytanie. Najbardziej powszechng miarg dobrobytu jest zastosowanie PKB per
capita. Logika za stosowaniem tego miernika jest prosta, jesli wzrasta bogactwo to
zakladamy, ze podobnie dzieje si¢ ze szczesciem. Jak pisze Czapinski ,w przekroju
miedzynarodowym stwierdzono wielokrotnie istotng statystycznie zalezno$é
miedzy wysokoscia PKB na osobe a zagregowanym wskaznikiem dobrostanu
psychicznego (poczucie szcze$cia, zadowolenie z zycia)”®. Jak dalej twierdzi,
nawet niewielka roznica we wzroscie PKB oznacza duzg réznice w poziomie
dobrostanu w krajach ubogich. Oznacza to, ze pienigdze dajg szczescie, ale tylko
wowczas, jesli pozwalajg zaspokoi¢ podstawowe potrzeby; po ich zaspokojeniu
dalszy wzrost zamozno$ci przestaje wptywac na stan dobrobytu.

W ostatnich latach, jak pisze Czapinski, przybywa dowodéw na to, ze dobro-
stan psychiczny pelni istotng funkcje w ksztaltowaniu jakosci zycia. Korzysci,
ktére ptyna z zadowolenia, optymizmu oraz pozytywnych emocji sg jak najbar-
dziej wymierne. Cytowany autor utwierdza nas w przekonaniu, ze szczgscie jest
pojeciem subiektywnym i wzglednym wobec odczu¢ i poznania, a wszelkie rela-
cje liczbowe, ktére powstaja w wyniku pomiaréw, pomagaja nam przewidzie¢
tylko pewne zachowania. U oséb, ktérych podstawowe potrzeby nie s3 w pelni
zaspokojone, wzrost dobrostanu zalezy od wzrostu dochodéw. Natomiast u 0séb,
ktoérych potrzeby zostaly zaspokojone, wzrost dochodu nie zwigksza dobrostanu;
poziom dobrostanu warunkuje wzrost dochodu.

Zakonczenie

Psychologia pozytywna, wzbudza ogromne zainteresowanie $wiata nauki
i biznesu. Jej innowacyjne spojrzenie na nature ludzka, szeroko rozumiane szcze-
$cie, rzuca nowe $wiatlo na tworzenie takich koncepcji zarzadzania, aby byty jak
najbardziej zgodne z wartosciami natury ludzkiej. Wdrazanie nurtu psychologii
pozytywnej, przynosi wymierne efekty w obszarze zarzadzania, zar6wno w aspek-
cie ekonomicznym, jak réwniez, a moze przede wszystkim w aspekcie zarzadzania
najcenniejszym kapitalem, jakim jest kapital ludzki.

Psychologia pozytywna znalazla szerokie zastosowanie. Ten nurt wnosi wklad
wszedzie tam, gdzie niezbedne jest wzmacnianie mocnych stron i podazanie za
potrzeba jednostki oraz dazenie do maksymalnego wykorzystania potencjatu
ludzkiego. Jej celem jest rozwoj kompetencji i optymalizacja funkcjonowania
zespolow jak i ich lideréw. Skupia sie na wskazaniu, identyfikowaniu i wykorzy-
staniu sil przez jednostke oraz ukazuje, jak maksymalizowa¢ potencjal. Uniwer-
salnos¢ psychologii pozytywnej znajduje zastosowanie w wielu réznych subdyscy-
plinach psychologii, tj.: coaching, mentoring, rozwijajac sile sprawcza, tworczos¢
oraz kreatywnos¢. W psychologii organizacji wykorzystuje si¢ metody i techniki

1 Zrédto: www.pan.poznan.pl/nauki/N_112_05_Czapinski.pdf (dostepnos¢ 01.04.2018).
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stuzace rozpoznawaniu i wzmacnianiu potencjalu rozwojowego pracownikéow.
W psychologii pracy za$ konstruuje si¢ pozytywne relacje wewnatrz zespotu.
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Skala i skutki mobbingu pracownikow w Polsce

The scope and consequences of workplace mobbing in Poland

Monika Chlebna

starszy asystent Zakladu Emerytalno-Rentowego MSWiA z siedziba w Warszawie,

lubelski zesp6t ZER MSWiA w Lublinie

Streszczenie

Niniejszy referat jest proba odpowiedzi na
pytanie czy mobbing stanowi kosztowna
patologie  motywowania  pracownikéw.
Konsekwencje mobbingu, jako zlto moralne
sa wyniszczajace dla jednostki bedacej ofiara
przemocy psychicznej, ktéra dochodzac do
maksimum wytrzymalosci nie powrdci juz
do normalnego funkcjonowania. W tej sytu-
acji dochodzenie do odbudowania normal-
nych relacji ze spofeczenstwem, zaufania mu
na nowo, odzyskania godno$ci, poprawienia
stosunkoéw w rozpadajacej si¢ rodzinie, a co
najwazniejsze powrotu do nadszarpnigtego
zdrowia jest bardzo kosztowne, nie tylko
dla samej ofiary mobbingu, ale réwniez dla
pracodawcy oraz calego spoleczenstwa.
Referat sktada sie¢ z trzech cze$ci. Pierwsza
zawiera zagadnienia teoretyczne dotyczace
technik mobbingowania i czynnikéw wply-
wajacych na powstanie mobbingu. Druga
czg$¢ opisuje odpowiedzialnos¢ pracodawcy
za mobbing powolujac sie na akty prawne.
W trzeciej czgéci zaprezentowano dane doty-
czace skutkow i kosztow mobbingu oraz
przedstawiono wlasne badania diagnozu-
jace, narzedzia badawcze wraz z wnioskami.

Stowa kluczowe: Mobbing, czyn-
niki, skutki, koszty, odszkodowania,
zados$éuczynienia.

Summary

This paper attempts to answer the question
whether the practice of mobbing can be
considered a costly pathology of motivating
employees. The consequences of mobbing,
obviously morally evil, are devastating for
the individual - the victim of psychological
violence, forced to operate to the maximum
of his or her mental strength is unlikely to
recover and return to his or her normal func-
tioning. In a given situation, restoring typi-
cal social relations, trust, regaining dignity,
improving family situation, and most impor-
tantly - regaining ones health seems to
be a costly process not only for the victim
himself but also for the employer and for the
whole society.

The presentation has three parts. The first
one includes theoretical issues on mobbing
techniques and factors playing role in the
problem to appear. In part two the role and
responsibility of an employer in the process
of mobbing are presented with reference to
legal acts. Part three of the paper presents
data referring to the consequences and costs
of mobbing as well as author’s own diagno-
sing research methods, research tools and
conclusions.

Keywor ds: Mobbing, factors, consequ-
ences, costs, compensation, reparation.
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Wistep

Ponizszy artykul odpowiada na postawiong w temacie hipoteze, a moze nawet
odpowiada na postawione pytanie, czy mobbing jest zjawiskiem i skutkiem kosz-
townym dla pracownika, pracodawcy i spoleczenstwa, jest proba zmierzenia si¢
z trudnym tematem popartym wilasnymi badaniami czy mobbing faktycznie
stanowi kosztowna patologie motywowania pracownikéw. O zjawisku mobbingu
w zakladach pracy méwi si¢ niechetnie i to z kilku powodéw albo, ze przemoc
psychiczna w danej organizacji istnieje i boimy si¢ do niej przyzna¢, albo kieruje
nami wstyd, Ze jestesmy ofiarg terroru lub tez wiemy o mobbingu, ale nas to nie
dotyczy, jak réowniez zachowania mobbingowe w organizacji nie sa przez nas
uwazane za mobbing z przyczyn lezacych po stronie pracownika i pracodawcy tj.
nie§wiadomosci, ze czgste i diugotrwale ngkanie, ponizanie, izolowanie, wysmie-
wanie, utrudnianie pracy juz jest mobbingiem.

Mobbing, istota, przyczyny i jego skala

~W Psychologii pracy okreslenie MOBBING zastosowal w latach 80-tych XX
wieku niemiecki psychiatra i psychoterapeuta Heinz Leymann, ktérego bada-
nia dowiodly, ze przemoc psychiczna w pracy jest zjawiskiem niezwykle groz-
nym i powszechnym. W jezyku angielskim stowo MOB, od ktérego pochodzi
MOBBING oznacza ttum, napas¢, oblega¢, co sugeruje sytuacje, w ktorej znajduje
sie ofiara przesladowan, kiedy cierpi w wyniku wrogich wobec niej zachowan,
MOB oznacza tez mottoch zbierajacy si¢ w celu wyrzadzenia komus krzywdy.
Najblizsze odpowiedniki polskie tego pojecia to PRZESLADOWANIE, NEKA-
NIE. Natomiast przesladowce okresla sie stowem MOBBER”'.

Zjawisko nazywane dzisiaj mobbingiem nie powstalo 40 lat temu, gdy zaczeto
o nim pisaé, ani nawet wtedy, gdy powstaly wysoko zorganizowane instytu-
cje opierajace si¢ na wzorcach wylansowanych przez M. Webera, H. Fayola czy
EW. Taylora. Interpretacja zZrédel popularnonaukowych wykazuje, ze zjawisko
mobbingu istnialo od zawsze, w starozytnym Egipcie, Grecji, Chinach i Rzymie.
Obecnie mobbing by¢ moze si¢ nasilil poprzez wzrost konkurencyjnosci orga-
nizacji, a tym samym rywalizacji miedzy pracownikami. Niestety produktem
ubocznym tej idei jest wlasnie przesladowanie i ngkanie pracownikdow.

Jako, ze po obu stronach sytuacji mobbingowych mamy do czynienia z jednost-
kami ludzkimi, ktére maja prawo zachowac swoja podmiotowo$¢, mozna mowic
tu o dwdch podmiotach:

o podmiot podejmujacy dzialania mobbingowe okreslamy mianem

»~mobbera” (oprawca, przesladowca)
o za$ drugi podmiot, ktérego te dzialania dotycza, to ,,obiekt mobbingu”

' B. Grabowska, Psychoterror w pracy, Studio Kreacji Wizualnej, ,Wielbtad”, Gdansk 2003, s. 10.
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Z punktu widzenia liczby podmiotéw zaangazowanych w proces mobbingu
mozna wyrozni¢ trzy gtowne typy sytuacji:

A. jeden mobber - jeden obiekt mobbingu

B. jeden mobber - kilka obiektéw mobbingu

C. kilku mobberdéw - jeden obiekt mobbingu

Pierwsza wymieniona sytuacja jest specyficznym pojedynkiem, w ktérym
jedna ze stron majgca przewage, postanawia jej uzy¢ w stosunku do wybranego
obiektu. Celem jest wyizolowanie pracownika z otoczenia spotecznego.

Druga wymieniona sytuacja, gdzie jeden mobber oddzialuje na kilku pracow-
nikéw zdarza sie bardzo rzadko i mozna jg podzieli¢ na trzy warianty:

« mobber podporzadkowuje sobie caly kierowany zespol, gdyz ma nad nim

przewage i jedynie on dba o dobdr kadry (niestawiajgcej oporu)

o mobber wybiera czes¢ zespotu jako obiekt mobbingu, czes¢ za$ traktuje
znaczaco lepiej by wyrdznieni pracownicy silg rzeczy zachowali postawe
bierng

« mobber ma w grupie ciaggle kilka swoich ofiar, lecz nie zawsze s3 to te same
osoby, kazdy pracownik moze by¢, jest lub bedzie ,,przedmiotem zaintere-
sowania” mobbera

Na tle wymienionych wariantéw mozna wysnu¢ wniosek, Ze mobbing nie jest
mozliwy bez przyzwolenia, akceptacji, a nawet wspolpracy lub calego zespotu
jego czesci.

Trzecia sytuacja, w ktorej kilku mobberéw jednoczy si¢ przeciwko jednej
ofierze jest szczegdlnie trudna do rozwigzania. Tutaj tez mozna wyrézni¢ pewne
warianty:

o mobberami s3 osoby bezposrednio wspodlpracujgce, cztonkowie tego
samego zespolu, a mobbingiem jest ograniczanie kontaktow, ataki i aluzje
stowne, odmowa wspolpracy lub udzielenia pomocy

« mobbing na zasadzie ,wielu na jednego” ma miejsce, gdy bezposredni prze-
tozony, a nieraz nadzorujacy prace danej grupy pracownikéw, dostrzega
wystepowanie zjawiska mobbingu, lecz nie interweniuje, ba nawet sam si¢
wlacza w ten proces?

Konsekwencje zjawiska mobbingu dla ofiary sg ogromne. Jednak zalezy to

w duzym stopniu od jej osobowosci, wewnetrznych zasobdéw, mozliwosci czerpa-
nia satysfakcji z czynno$ci pozazawodowych oraz konstrukgji catej sieci wsparcia,
jaka ma ofiara mobbingu.

H. Leymann wyrdznia stopnie mobbingu ze wzgledu na szkody, do ktérych
doprowadzil on u ofiary, poréwnujac je do stopni diagnozujacych skutki popa-
rzenia fizycznego. Réznicowania stopni mobbingu Leymann dokonal na podsta-
wie wywiadéw przeprowadzonych z pokrzywdzonymi w przemocy psychicznej.

2 T. Wyka, C. Szmidt, Wieloaspektowos¢ mobbingu w stosunkach pracy, Poltext, Warszawa 2012,
s. 15-20.
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Wskazuje réznice w reakcjach ludzi na podobne doswiadczenia, co oznacza, ze
nalezy pamigta¢ o tym, iz to, co jest dla jednych mobbingiem, dla innych jeszcze
nim nie bedzie.
Zgodnie z koncepcja Leymanna z pierwszym stopniem mobbingu mamy do
czynienia, gdy:
« jednostka/ofiara potrafi si¢ opiera¢ wszelkim zachowaniom mobbingowym
o skutecznie ucieka przed nimi stosujac przy tym wlasne techniki zaradcze
o w niedlugim czasie jest calkowicie zdolna do podjecia pracy zawodowej
w nowej lub nawet tej samej instytucji
Konsekwencje s3 tu raczej tymczasowe i nie ma szans na pozostawienie trwa-
tych sladéw w psychice ofiary.
Z drugim stopniem mobbingu mamy do czynienia, gdy:
 jednostka/ofiara nie jest w stanie oprzec si¢ stosowanej wobec niej prze-
mocy psychicznej
« nie ucieka przed przemocs, nie znajduje w sobie sily do podjecia walki
o wlasne racje
e iutrzymanie swojej reputacji
o cierpi na dtugotrwate psychiczne lub/i fizyczne dolegliwosci
W tym przypadku uplynie dos¢ duzo czasu zanim jednostka/ofiara powrdci
do aktywnosci zawodowej i mimo, ze tak sie stanie, to w poczatkowym okresie
pracy charakterystycznym dla tej jednostki bedzie brak zaangazowania i nieuf-
no$¢ przynajmniej w poczatkowym okresie zatrudnienia. Tu konsekwencje sg juz
znacznie silniejsze i zapewne pozostawig trwaly slad w psychice ofiary mobbingu.
Stopien trzeci i ten najdotkliwszy w skutkach charakteryzuje sie tym, ze:
 jednostka/ofiara mobbingu jest absolutnie niezdolna do podjecia czynno-
$ci zawodowych
« relacje spoleczne sg znaczaco zaburzone zaréwno w srodowisku zawodo-
wym, jak i prywatnym
o okaleczenia fizyczne i psychiczne sg juz tak duze, ze powrdt do normal-
nego funkcjonowania w spoleczenstwie bedzie mozliwy jedynie po preznej
specjalistycznej rehabilitacji terapeutycznej, ktorej powodzenie w najwiek-
szej mierze zalezy juz tylko od samej ofiary i wsparcia jej najblizszych
Powtarzalnos¢, czestotliwos¢ tortur, réznice w sposobach stosowania prze-
mocy i ich ciaglo$¢ rozlozona w czasie jest tym, co najbardziej dotyka ofiare
mobbingu. Mozna stwierdzi¢, ze ta zalezno$¢ jest wprost proporcjonalna.
Réznice w sposobach znecania si¢ sklasyfikowal w pieciu kategoriach
H. Leymann konfigurujac je na podstawie pojedynczych technik:
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Tabela 1. Kategorie mobbingu wg H.Leymanna.

Wplyw na procesy
komunikacji i na
mozliwosci wyraza-
nia pogladow

Ataki na relacje
spoteczne

Ataki na reputacje¢

Pogarszanie
warunkéw pracy
i zamieszkania

Bezposrednie ataki
na zdrowie

-ograniczenie moz-
liwoséci wyrazania
wiasnego zdania
-permanentne
przerywanie wypo-
wiedzi

-krytyka pracy

i Zycia prywatnego
-glo$ne upomina-
nie, krzyczenie
-werbalne grozby
-pisemne grozby
-przemoc przez
telefon

-nieformalne wpro-
wadzenie zakazu
rozméw z ofiarg
-uniemozliwie-

nie komunikacji

z innymi
-odizolowanie
miejsca pracy
-ofiara jest ,,niewi-
dzialna”

-oczernianie za
plecami
-rozglaszanie plotek
i pomowien
-wy$miewanie
-traktowanie ofiary,
jako niepoczytalnej
-zmuszenie do
badan psychiatrycz-
nych

-wy$miewanie
»choroby”
-przedrzeZnianie,
np. sposobu cho-
dzenia, glosu
-wy$miewanie
pogladoéw politycz-
nych i religijnych
-przesuwanie do
prac obnizajacych
samoocene (za
trudne lub za latwe)
-kwestionowanie
kompetencji
-kwestionowanie
decyzji

-insynuacje sek-
sualne

-stosowanie obraza-
jacych przezwisk

-zlecanie zadan
skrajnie réznych,
niepowigzanych ze
soba

-odsuniecie od
odpowiedzialnych
i ztozonych zadan
-zlecanie zadan nie
majacych znaczenia
-zlecanie zadan
ponizej kwalifikacji
-wyrzadzanie
krzywd majacych
wplyw na efekt
finansowy
-niszczenie dobr
materialnych

W miejscu pracy

i domu

-zmuszanie do
wyczerpujacej pracy
-stosowanie pogro-
zek dotyczacych
przemocy fizycznej
-stosowanie
niegroznych aktéw
agresji dla zastra-
szenia

-naduzycia fizyczne
-przemoc seksualna

Zrédto: http://www.lgrant.com/Mobbing-uwarunkowania-mobbingu’.

Trudno jednoznacznie stwierdzi¢, co jest warunkiem do zaj$cia mobbingu, co
jest powodem pojawienia si¢ przemocy psychicznej. Mozna zada¢ pytania, czy
konieczne sa pewne warunki/okolicznosci srodowiska, czy specyficzne cechy
charakteru mobbera w danej sytuacji, w ktorej bedzie si¢ on znajdowal sprawia,
ze znajdzie swoja ofiare i czy ofiara w swoim zachowaniu sprowokuje mobbera?

Wspomniany H. Leymann w odpowiedzi na tak postawione pytania wyr6znit
doktadnie pie¢ powyzej przedstawionych elementéw majacych wpltyw na wyste-
powanie mobbingu. Elementy te stanowig jednak pewien system, co oznacza, ze
nie pozostaja one wzgledem siebie bez wpltywu. Zatem zachodza miedzy nimi
interakcje, ktére wyzwalaja mechanizm negatywny.

3

http://www.lgrant.com/Mobbing-uwarunkowania-mobbingu (dostep 22.09.2017 r.)
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Niestety nie ma jeszcze odkrywczych badan, dowodzacych jednoznacznie,
ze konkretna konfiguracja cech mobbera warunkuje zachowania mobbingowe,
ale jest prawdopodobienstwo, ze takie dzialania wynikajg z jego braku zdolno-
$ci do wartosciowania zycia, zwierzchniej postawy roszczeniowej, zaburzonego
poczucia wlasnej wartosci tj. potrzeby ciaglego dowartosciowywania siebie oraz
z nieuczciwos$ci. Osobowos¢ mobbera nalezy opisac¢, jako jednostke:

« nadmiernie kontrolujaca

e neurotyczng

o tchorzliwg

o glodng wladzy

o zazdrosng

o zawistng

Te dwie ostatnie cechy s3 spowodowane ciaglym poczuciem braku bezpie-
czenistwa oraz niczym nie uzasadnionym permanentnym lekiem.

Ludzie uciekaja si¢ do przemocy, ponizania, terroru psychicznego, aby rekom-
pensowac swoje wlasne braki oraz niepewnos¢ o swoja pozycje i reputacje. Okre-
$la sie cztery gtowne powody, dla ktérych ludzie stajg sie mobberami:

A. przekonania przesladowcy, ze grupa bedzie spdjna i efektywna jedynie

wtedy, gdy jest na odpowiednio wysokim poziomie unifikacji
B. uruchomienie zachowan mobbingowych dla potrzeby stymulowania sie
i wyeliminowania ofiary

C. che¢ manifestowania antypatii — mobber zaciekle kogos nie lubi

D. uprzedzenia na tle dyskryminacyjnym w miejscu pracy, mobber znaczaco
nie akceptuje odmiennosci ofiary, jej przekonan, religii, rasy i przynalezno-
$ci do danej grupy spolecznej*

Powstanie mobbingu jest zalezne od kilku czynnikéw, stanowig je:

o psychika i sytuacja mobbera

o kultura i struktura organizacyjna

o psychika i sytuacja ofiary

« wydarzenie, ktdre jest impulsem wywotawczym (konflikt)

o oraz czynniki zewnetrzne

Ofiarami mobbingu wcale nie sg osoby stabe. Jest doktadnie odwrotnie - ofia-
rami mobbingu stajg si¢ najczesciej osoby silne, nadmiernie ambitne, pracowite,
postrzegajace srodowisko pracy, jako bardzo przyjazne, godne zaufania. Pracow-
nik danej organizacji im bardziej si¢ stara wykaza¢ swoje umiejetnosci i oddanie
pracy, tym dla niego jest gorzej.

W $rodowisku, w ktorym funkcjonuja, profesjonalizm pracownika zaczyna
komus przeszkadza¢ i wtedy rozpoczyna si¢ proces mobbingu poprzez bezpo-
sredni konflikt, chociaz czgsciej jednak obywa si¢ bez niego. Nastepnie ofiara
zostaje napietnowana, opisana, jako ,,dziwak’, ,,kto$ podejrzany’, ,,osoba szkodliwa

4

Tamze.
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dla reszty zespolu” Wyjatkowo szybkim i kolejnym etapem jest jej odizolowa-
nie od reszty zespolu. Ofiara mobbingu nie jest zapraszana na wazne spotkania,
zabiera si¢ jej klientow, wysyla sie takiego pracownika w decydujagcym momencie
na drugi koniec kraju. Ostatnig fazg tego patologicznego zjawiska jest wyrzucenie
Z pracy.

Wiadomo juz, ze formy mobbingu moga by¢ rézne, a jego skutki sg bardzo
podobne. Ofiara mobbingu traci powoli rozeznanie, co jest dobre, a co zle,
wszelkie zarzuty pod jej adresem pozbawiajg ja poczucia wlasnej wartosci i jest
niezdolna do rzeczywistej oceny sytuacji. Tkwi w tym wszystkim, gdyz jest prze-
konana, ze nie ma dokad p6j$¢ ze swoimi problemami.

Bardzo tatwym celem mobberdéw s3 rowniez osoby niezaradne, niepotrafiace
sie broni¢, ktére zamykaja sie¢ w sobie i w samotnosci znoszg kolejne upokorze-
nia ze strony swojego oprawcy. Bardzo waznym zadaniem specjalistow do spraw
personelu powinno by¢ zatem obserwowanie pracownikéw i przychodzenie im
z pomoca, zanim dziatania destrukcyjne przybiora forme¢ mobbingu®.

Skale mobbingu w Polsce jest bardzo trudno okresli¢. Wedtug danych Panstwo-
wej Inspekcji Pracy w 2014 r. ztozono okolo 1600 skarg dotyczacych przemocy
psychicznej, co w poréwnaniu z danymi z roku 2005 oznacza dziesieciokrotny
wzrost takich skarg. Jednak eksperci z Krajowego Stowarzyszenia Antymobbin-
gowego uwazaja, ze te dane i tak nie pokazujg faktycznej skali zjawiska mobbingu
w Polsce. Niektdrzy pracownicy bojg sie przyzna¢ do przemocy, jest im wstyd, ze
stali sie ofiarg takiego zjawiska. Z tego wzgledu ciezko jest okresli¢ skale zjawiska
w Polsce jak i w Unii Europejskiej. Wyniki badan przeprowadzonych przez GUS
w roku 2014 wskazujg, ze pracownikami najbardziej narazonymi na mobbing sa
osoby z sektoréw:

e transportu

o gospodarki magazynowej

o administracji publicznej

o obrony narodowej

o ubezpieczen

 ochrony zdrowia

« pomocy spolecznej

o edukacji

Badania te potwierdzily, ze najczesciej lamane sg prawa pracownikéw w super-
marketach. Z kolei Ogélnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych w 2014
roku przeprowadzilo wérdéd swoich cztonkéw ankiete na temat przestrzegania
praw pracowniczych i swoich doswiadczen zwigzanych z dyskryminacja, mobbin-
giem i molestowaniem seksualnym w miejscu pracy. Udzial w anonimowej

*  W. Matuszynski, O Zrédlach i sposobach przezwycigzania mobbingu w organizacji, http://www.

mobbing.most.org.pl/publikacja_3.htm (dostep 22.09.2017 r.).
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ankiecie wzieto 4600 osdb, pytania dotyczace mobbingu byly otwarte i o dziwo
respondenci nie chcieli udziela¢ odpowiedzi. Wyniki tych badan to:

« 93.3% respondentéw odpowiedzialo, Ze nie wie co to jest mobbing

o 43% badanych wskazalo, ze w ich miejscu pracy wystepuje mobbing

o 25% odpowiedzialo ,,nie wiem”

« 60,3% ankietowanych, ze wie gdzie ma szuka¢ pomocy w razie zaistnienia

zjawiska mobbingu

Natomiast badania przeprowadzone w 2005 roku przez Europejska Fundacje
Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy (Eurofound) oraz Miedzynarodowa Organiza-
cje Pracy ukazujg zakres i skale mobbingu w krajach UE (badania nie dotyczyly
krajow, ktore do UE weszty 1 maja 2004 roku). Odsetek pracownikéw doswiad-
czajacych przemocy w miejscu pracy ksztaltowat sie nastepujaco:

« Finlandia - 15%

o Luksemburg - 7%

» Holandia - 14%

o Niemcy - 7%

o Wielka Brytania - 14%

o Austria - 6%

o Szwecja - 12%

o Grecja-5%

o Hiszpania - 5%

 Portugalia - 4%

o Belgia-11%

o Francja - 10%

o Irlandia - 10%

o Wtochy - 4%

o Dania - 8%

Srednio 9% pracownikéw jest poddawanych dzialaniom mobbingowym
w krajach UE (mobbing dotyka 10% kobiet i 7% mezczyzn pracujacych zawo-
dowo). Najwigksze zagrozenie mobbingiem wystepuje w krajach Europy

pétnocnej:
o Finlandii,
o Holandii,

o Wielkiej Brytanii,

 najnizsze w krajach $rédziemnomorskich.

Ze wzgledu na sektory gospodarki mobbing w krajach UE ksztaltuje sie
nastepujaco:

« administracja publiczna i stuzby mundurowe - 14%

 edukacja, stuzba zdrowia - 12%

« hotelarstwo, gastronomia - 12%

o transport, komunikacja - 12%
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« handel (hurtowy i detaliczny) - 9%

« nieruchomosci - 7%

o przemyst wytworczy, gérnictwo — 6%

« budownictwo - 5%

o ustugi finansowe - 5%

Z przedstawionego zestawienia wynika, ze wyzsze ryzyko mobbingu wystepuje
w sektorze publicznym niz prywatnym. Trudno poda¢ przyczyny takiego stanu
rzeczy. Badacze uwazaja, ze tendencja ta zwigzana jest z mniejszymi mozliwo-
$ciami zmiany pracy osob zatrudnionych w sektorze publicznym niz prywatnym®.

Pracownik, ktéry jest ofiarg mobbingu moze zlozy¢ skarge do Panstwo-
wej Inspekcji Pracy. Jednak inspekcja pracy nie orzeka o istnieniu mobbingu
w zakladzie pracy w odniesieniu do konkretnych pracownikéw. Moze to zrobi¢
jedynie sad. Inspektor pracy moze jedynie okresli¢ prawdopodobienstwo wysta-
pienia (w opisanej przez ofiare mobbingu firmie) dziatan noszacych znamiona
mobbingu. Moze to zrobi¢ np. na podstawie anonimowej ankiety przeprowa-
dzonej wérod pracownikéw. Wyniki ankiety moga by¢ powodem do rozmowy
z pracodawcg na temat sytuacji niepokojacych w zakltadzie pracy i wprowadzenia
procedur antymobbingowych, jesli ich nie ma.

Panstwowa Inspekcja Pracy $wiadczy porady prawne w zakresie mobbingu
i mozliwosci radzenia sobie z nim. W kilku inspektoratach pracy sa zatrudnieni
psychologowie, ktorzy zajmujg sie tematyka mobbingu, stuza pomocy i rada
w aspekcie przeciwdzialania temu zjawisku. Pracownik zanim zlozy pozew do
sadu wczesniej moze uzyska¢ w inspekeji pracy porade, czy spelnione sg kryteria
prawne pozwalajace uznaé go za ofiare mobbingu. W szczegdlnosci, czy zacho-
wania lub dzialania uwazane za mobbing s3 uporczywe i dlugotrwate — czy budza
jednoznaczny sprzeciw pracownika. Musi zebra¢ jak najwiecej dowoddw potwier-
dzajacych przemoc psychiczng’.

To pracownik musi udowodni¢, ze jest poddawany mobbingowi. Jedynym
organem wladnym wyrokowa¢ o mobbingu jest sad i do niego powinien odwo-
ta¢ si¢ pracownik, jesli uwaza, ze jest ofiarg takich praktyk. Pracownik, ktory
doznal rozstroju zdrowia w wyniku mobbingu, moze dochodzi¢ od pracodawcy
odpowiedniej sumy tytulem zado$¢uczynienia pieni¢znego za doznang krzywde.
Musi przy tym wykaza¢ nie tylko fakt pogorszenia zdrowia, ale takze to, ze jest on
nastepstwem zachowan mobbingowych.

Jednym z lepszych sposobdw realizacji obowigzku zapobiegania mobbingowi

w organizacji plynacego z art. 94° § 1 Kodeksu pracy jest przygotowa-
nie i wdrozenie catego pakietu przedsiewzie¢ w postaci wewnetrznej polityki

¢ Tamze.

https://www.portalbhp.pl/aktualnosci/pip-w-przypadku-mobbingu-rozpatruje-takze-skargi-
anonimowe-7283.html (dostep 28.12.2017 r.).
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antymobbingowej czesto okreslanej, jako ,WPA”. Jest to praktyka stosowana do$¢
powszechnie i opiera si¢ zasadniczo na dwdch podstawowych filarach:

o procedurze skargowej

o dzialaniach prewencyjnych

Wprowadzenie ~dokumentu dotyczacego polityki antymobbingowe;j,
ktorej wszystkie zalozenia sg konsekwentnie realizowane, pozwoli pracodawcy
wykazaé zachowanie wysokiej staranno$ci przy przeciwdzialaniu mobbingowi,
a tym samym uchroni¢ si¢ przynajmniej przed czescig zarzutéw w przypadku
ewentualnego sporu sadowego.

WPA powinna by¢ rozpowszechniona i stosowana wobec wszystkich bez
wyjatku zatrudnionych w danej organizacji. Kluczowym elementem tej regula-
cji powinna by¢ jej powszechnos¢. Wreszcie polityka antymobbingowa powinna
okresli¢ sposob dziatania w sytuacji sygnalizowania przez pracownikéw wysta-
pienie mobbingu. Wprowadzenie odpowiednich procedur ma na celu wczesna
diagnoze i szybka interwencja w przypadku wystapienia negatywnych zjawisk®.

Odpowiedzialno$¢ pracodawcy

Ochrona ofiar mobbingu namacalnie sprowadza si¢ do ochrony débr osobi-
stych pracownika, ktére sa pogwalcane podczas przemocy psychiczne;j.

Sad Najwyzszy uznal za dobra osobiste ,,0g6t czynnikéw majacych na celu
zapewnienie obywatelowi rozwoju jego osobowosci, ochrone jego egzystencji
i zapewnienie mu prawa do korzystania z tych dobr, ktdre s3 dostepne na danym
etapie rozwoju spoleczno-ekonomicznego spoteczenstwa, a ktore sa dostepne na
danym zachowaniu cech odrebnosci i zwigzaniu ze spoleczenstwem, w ktérym
zyje®”. Trudno tu zgodzic¢ si¢, ze dobra osobiste to te, ktore dostepne sa ,,na danym
etapie rozwoju spoteczno-ekonomicznego spoteczeristwa”, gdyz nasze zdrowie jest
dobrem osobistym przez caly czas, bez wzgledu na to, czy panstwo jest w stanie
zapewnic¢ ochrong naszego zdrowia, czy tez nie.

Wedlug S. Grzybowskiego — dobra osobiste to indywidualne wartosci swiata
uczud, stanu zycia psychicznego czltowieka'®. Ochrona tych dobr oznacza ochrong
przed zamaceniem spokoju psychicznego i naruszeniem uczu¢ przez wyrzadzenie
krzywdy osobistej''.

Z kolei Z. Radwanski okresla dobra osobiste, jako ,nieodlacznie zwigzane
z czlowiekiem, bez wzgledu na stopien jego wrazliwosci psychicznej, o charak-
terze niemajatkowym; nie dajace si¢ wigc wyrazi¢ w jakichkolwiek kategoriach

8

http://www.wglex.pl/polityka-antymobbingowa-obowiazki-pracodawcy/ (dostep 28.12.2017 r.)
K. Zaremba, Mobbing, jako patologiczne zjawisko w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi, Promotor,
Warszawa 2011, s. 41.

S. Grzybowski, System prawa cywilnego - czes¢ ogdlna, Ossolineum, Wroctaw-Warszawa-Kra-
kow-Gdansk 1974, s. 296.

S. Grzybowski, Prawo cywilne - zarys czgsci ogélnej, PWN, Warszawa 1978, s. 135.
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ekonomicznych, aczkolwiek posrednio mogace wplywaé na sytuacje ekono-
miczna cztowieka (np. opinia dobrego pracownika na jego zarobki)'?”.

Dla ochrony doébr osobistych istotne znaczenie ma Konstytucja RP z 1997 r.
dlatego, ze wiele zapisow w Konstytucji szczegolnie chroni dobra osobiste takie
jak:

e Zycie

o prywatno$¢

o cze$¢idobre imie

o oraz mozliwos$¢ decydowania o zyciu prywatnym (art. 47 Konstytucji).

W przypadku ochrony débr osobistych mozna bezposrednio powolywac sie
na przepisy Konstytucji (art. 8) réwniez w art. 30 wym. aktu nalezy upatrywac
zrodta ochrony dobr osobistych'.

W razie naruszenia dobra osobistego pracownika w wyniku mobbingu, przy-
stuguje mu powddztwo o usunigcie skutkéw naruszenia i zadanie szczegolnego
rodzaju odszkodowania, ktérym jest zados¢uczynienie.

Poczawszy od 1 stycznia 2004 r. obowigzek przeciwdzialania mobbingowi
spoczywa zgodnie z art. 94°k.p. na pracodawcy i wszelkie konsekwencje mobbingu
ponosi wylgcznie pracodawca. Regulacja przepisu art. 94°§ 1 k.p. jasno stanowi,
ze pracodawca obowigzany jest przeciwdziala¢ mobbingowi przyznajac jedno-
cze$nie podmiotom chronionym roszczenie o odszkodowanie oraz roszczenie
o zados¢uczynienie.

Z punktu widzenia mobbingu istotne znaczenie majg pracodawcze obowigzki:

o wspoldzialania stron stosunku pracy w wykonywaniu zobowigzan

o przeciwdzialania nieréwnemu traktowaniu i dyskryminacji

o dbalosci o dobro pracownika'

Zgodnie z art. 943 § 3 k.p. pracownik, u ktérego mobbing wywolal rozstroj
zdrowia, moze dochodzi¢ od pracodawcy odpowiedniej sumy tytulem zados¢-
uczynienia pienieznego za doznang krzywde. Natomiast w mysl przepisu art. 943
§ 4 k.p. pracownik, ktéry wskutek mobbingu rozwigzal umowe o prace, ma prawo
dochodzi¢ od pracodawcy odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace, ustalane na podstawie odrebnych przepisow'.

Wymienione dwa rodzaje roszczen sa od siebie niezalezne z uwagi na to
pracownik (ofiara) moze dochodzi¢ zados¢uczynienia lub tylko odszkodowania,
ale réwniez moze zazada¢ zasadzenia kwot z obu tych tytutéw. Jednakze nalezy
mie¢ na uwadze, ze przestanki dochodzenia tych dwdch rodzajow roszczen znacz-
nie sie od siebie roznig.

12

Z. Radwanski, Prawo cywilne - czes¢ ogélna, C.H. Beck, Warszawa 2001, s. 121.

Tamze.

H. Szewczyk, Mobbing w stosunkach pracy, zagadnienia prawne, Wydawnictwo Naukowe
SCHOLAR, Warszawa 2012, s. 151.

5 Ustawa z 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (tekst jedn.: Dz. U. z 2018 1., poz. 108).
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Pracownik, u ktérego mobbing spowodowal rozstréj zdrowia, moze docho-
dzi¢ od pracodawcy zado$¢uczynienia pienieznego za doznang krzywde. Nalezy
zauwazy¢, ze rozstrdj zdrowia musi by¢ zakwalifikowany w kategoriach medycz-
nych i musi by¢ wywolany bezposrednio przez mobbing, a nie tylko zwigzany
z wykonywana pracg (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 10 pazdziernika 2012 r.,
sygn. akt IT PK 68/12)'°.

W sytuacji dochodzenia zados¢uczynienia pienieznego od pracodawcy,
to pracownik musi udowodni¢, ze wynikiem diugotrwalosci i uporczywosci
mobbingu byl rozstrdj zdrowia (postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 24 lutego
2012 r., sygn. akt I PK 276/11).

Zdaniem Sadu Najwyzszego ,,mobbing to kwalifikowany delikt prawa pracy,
przy czym, orzekajac o wysokosci zado$¢uczynienia za doznang krzywde, jak
i kompensaty szkody wywotanej rozstrojem zdrowia, sad pracy positkowac si¢
dorobkiem judykatury cywilistycznej”'” i wskazane jest, aby w trakcie zasgdza-
nia kwot tytutem zados¢uczynienia za krzywde spowodowang mobbingiem sady
pracy stosowaly kryteria wypracowane w judykaturze sagdéw cywilnych ustalaja-
cych kwoty zado$¢uczynien na podstawie przepiséw Kodeksu cywilnego.

Zado$c¢uczynienie ma zroéwnowazy¢ zarowno wymierne (majatkowe) koszty
leczenia, przekwalifikowania, a nawet przyznania renty w razie utraty zdolnosci
do pracy na skutek mobbingu, jak i niewymierne (niemajgtkowe) koszty nastep-
stwa doznanej krzywdy tj. rozstroju zdrowia w strefie psychologicznej i psychia-
trycznej (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 czerwca 2013 r., sygn. akt IIT BP
4/12).

W przypadku, gdy dzialania mobbera nie doprowadzily do rozstroju zdro-
wia pracownika i wszystkie cechy mobbingu nie zostaly spelnione, a tym samym
brak jest podstaw do zasadzenia zado§¢uczynienia za doznane krzywdy wynika-
jacego z art. 94° § 1-3 k.p., nie jest wykluczone dochodzenie zado$¢uczynienia
za stosowanie mobbingu wobec pracownika. Mozna wéwczas wystapic z roszcze-
niem o zados$¢uczynienie za naruszenie dobr osobistych na podstawie art. 11" k.p.
w zwigzku z art. 23 i 24 k.c. w zwigzku z art. 300 k.p. (wyrok Sadu Apelacyjnego
we Wroclawiu z dnia 1 marca 2012 r., sygn. akt ITI A Pa 52/11)".

Warunkiem dochodzenia odszkodowania z art. 94° § 4 k.p. jest rozwigzanie
przez pracownika umowy o prace wskutek mobbingu, a podstawg do rozwigza-
nia umowy o prace moze by¢ mobbing stosowany przez pracodawce, jak rowniez
naruszenie przez pracodawce obowigzku zapobiegania mobbingowi w miejscu

pracy.

16

A. Roguska-Kikota, M. Piwowarska-Reszka, Mobbing i dyskryminacja w stosunkach pracy,
zagadnienia praktyczne, Defin S.A., Warszawa 2014, s. 49.

7" Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 29 marca 2007 r., sygn. akt IT PK 228/06.

Tamze.
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Po analizie orzecznictwa sadowego mozna stwierdzi¢, ze warunkiem domaga-
nia si¢ odszkodowania przez pracownika nie jest rozwigzanie umowy wylacznie
z przyczyn mobbingu. Tym samym sad dopuszcza mozliwos¢ wystgpienia innych
wspolprzyczyn (ale musi wystgpi¢ chociaz jedna noszacg znamiona mobbingu
np. dyskryminacja w miejscu pracy), ktére doprowadzity pracownika do podjecia
decyzji o rozwigzaniu umowy o prace (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 6 lutego
2009 r., sygn. akt I PK 147/08)".

»Zdaniem Sadu Najwyzszego niezlozenie przez pracownika oswiadczenia
o rozwigzaniu umowy o prace z powodu mobbingu stanowi, co prawda, prze-
szkode formalng do domagania si¢ odszkodowania, o jakim mowa w art. 94°§
4 k.p., tym niemniej nie wyklucza dochodzenia roszczen odszkodowawczych
z tytulu mobbingu na zasadach ogolnych dotyczacych odpowiedzialnosci za
szkode wyrzadzong czynem dozwolonym™.

Tak, wiec nierozwigzanie umowy o prace przez pracownika na podstawie art.
94°$§ 415 k.p. nie tworzy przeszkody, aby mégt on dochodzi¢ roszczen o odszko-
dowanie z tyt. mobbingu na podstawie art. 415 k.c. (wyrok Sadu Najwyzszego
z dnia 2 pazdziernika 2009 r., sygn. akt IT PK 105/09, postanowienie Sagdu Najwyz-
szego z dnia 4 marca 2013 r., sygn. akt I PK 301/12). Czynem niedozwolonym,
jakiego dopusci si¢ wowczas pracodawca, bedzie wtedy brak przeciwdzialaniu
mobbingowi*’.

Wysokos¢ odszkodowania dla pracownika (ofiary mobbingu) powinna by¢
dostosowana do sytuacji osoby pokrzywdzonej, ale réwniez obiektywna, co do
warunkow spoteczno-ekonomicznych. Czesto przez sad brana jest pod uwage
sytuacja organizacyjno-ekonomiczna pracodawcy, gdyz w drodze analogii przy
wymiarze odszkodowania dla ofiar mobbingu mozna siega¢ do wysokosci odszko-
dowan naleznych ofiarom molestowania seksualnego przez pracodawcow?.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze zakonczenie sprawy przed sagdem dot. mobbingu
jest ostatecznoscig, z jakg musi si¢ zmierzy¢ pracodawca i pracownik. W celu
zminimalizowania kosztéw i czasu zakonczenia sporu przepisy umozliwiajg
réwniez rozwigzywanie sporéw poza sagdem i warto tu skorzysta¢ z najskutecz-
niejszych przedsadowych instytucji, jakimi sa:

o komisja pojednawcza — celem komisji pojednawczej jest zalatwienie sporu

w drodze ugody, jezeli natomiast doszlo do ugody przed komisja pojed-
nawczg, a pracodawca uchyla sie od wykonania ugody, pracownik moze
wystgpi¢ do sadu o nadanie ugodzie klauzuli wykonalnosci

19

A. Roguska-Kikota, M. Piwowarska-Reszka, Mobbing i dyskryminacja w stosunkach pracy,
zagadnienia praktyczne, Defin S.A., Warszawa 2014, s. 53.

Tamze, s. 55.

Tamze.

K. Zaremba, Mobbing, jako patologiczne zjawisko w zarzadzaniu zasobami ludzkimi, Promotor,
Warszawa 2011, s. 47-48.
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o mediacja - dzieki mediacji pracodawca moze zaplaci¢ zwolnionemu
pracownikowi mniejsze odszkodowanie bez oczekiwania na wyrok sadu,
a jego pracownik w takim wypadku otrzyma wcze$niej pienigdze

o zawezwanie do proby ugodowej tj. zlozenie przez pracownika stosownego
wniosku o zwolnienie od kosztéw sagdowych, gdzie sagdem wlasciwym do
ztozenia wniosku

« ozawezwanie do proby ugodowej jest sad rejonowy, bez wzgledu na warto$é
przedmiotu sporu i oplata w sadzie za zlozenie takiego wniosku jest stata
w wysokosci 40 z1.

Skutki i koszty mobbingu oraz wyniki wlasnych
badan

Przewlekly stres spowodowany mobingiem bywa przyczyna wystapienia
u ofiary choroby zawodowej i parazawodowej (pracowniczej)*. Wiele schorzen
rujnujacych zdrowie pracownika, majacych wptyw na warunki jego zycia i jego
najblizszych jest zwiazanych ze szkodliwymi warunkami pracy, mobbingiem
i tym samym z wszechobecnym stresem to m.in.:

« choroby niedokrwienne serca

 zespoly nerwicowe i depresje

 schorzenia psychiczne i schizofrenia

« schorzenia dermatologiczne i alergiczne

« choroby wrzodowe zotadka*

Negatywne skutki mobbingu moga pojawic si¢ w kazdej firmie i przybiera¢
formy specyficzne, uzaleznione od organizacji oraz cech charakteru i jako$ci
potencjalu ludzkiego zatrudnionego w danej jednostce.

Zjawisko mobbigu przynosi wiele negatywnych skutkéw nie tylko ofiarom
i organizacjom, ktdre borykaja sie z tym problemem, ale réwniez calemu spote-
czenstwu. Osoba mobbingowana do$wiadcza wielu psychicznych, psychosoma-
tycznych oraz fizjologicznych konsekwencji (tab. 2), ktére utrudniaja jej normalne
funkcjonowanie®.

#  H. Szewczyk, Mobbing w stosunkach pracy, zagadnienia prawne, Wydawnictwo Naukowe

SCHOLAR, Warszawa 2012, s. 201.

24 Tamze, s. 202.

»  https://repozytorium.uph.edu.pl/bitstream/handle/11331/1583/Rucinska.P_Szmurlo.A_Mob-
bing_i_jego_konsekwencje_w_organizacji.pdf?sequence=1 (dostep 17.04.2018 r.).
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Tabela 2. Konsekwencje mobbingu dla jego ofiar.

Skutki ogélne Skutki specyficzne

Psychiczne Niskie poczucie wlasnej warto$ci
Stres i napiecie
Lek
Depresja

Strach i obawy o zdrowie

Wypalenie zawodowe/brak witalnosci/zmeczenie
Negatywne emocje

Podenerwowanie/irytacja

Ogolne zdrowie psychiczne

Psychosomatyczne Objawy fizyczne
Objawy psychosomatyczne
Bol

Fizjologiczne Choroby przewlekle

Problemy sercowo-naczyniowe

Zrédto: M. Gamian-Wilk (red.), Przemoc i mobbing w szkole, w domu, w miejscu pracy,

PWN, Warszawa 2012, s. 182.

Skutki stresu majg charakter materialny i niematerialny, a lista ich jest bardzo

dluga.

Ponizej dokonano préby przedstawienia niektdrych najistotniejszych skutkow
mobbingu dla organizacji:

A.

B.

C.

T o

zwiekszona absencja chorobowa ofiar mobbingu

spadek zaangazowania oraz efektywnosci pracownika

koszty finansowe — pracodawca wyplaca nizsze wynagrodzenia osobom
mobbowanym, ktérych praca jest mniej wydajna

. u ofiary mobbingu pojawia si¢ syndrom wyuczonej bezradnosci

naruszenie lub zmiana publicznego wizerunku firmy przez pracownika
mobbowanego

zaburzenie relacji interpersonalnych miedzy klientami danej firmy,
a mobbingowanym pracownikiem

. brak zaufania do wspoétpracownikéw i atmosfera wzajemnej podejrzliwosci
. znaczacy spadek jakosci pracy oraz zaangazowania si¢ pracownikow

mobbowanych

brak kreatywnych, ciekawych pomystéw, planéw i projektéw majacych
na celu rozwdj przedsigbiorstwa i zwigkszenia jego konkurencyjnosci na
rynku

nizsza efektywnos¢ i wydajno$¢ kadry kierowniczej, zmuszonej/zaangazo-
wanej do zajgcia sie aktualnymi problemami rynkowymi firmy i ktfopotami
personalnymi*

Mobbing wywiera takze burzycielski wplyw na osoby nim dotkniete. Dewa-
stuje nie tylko kontakty zawodowe ofiary, ale tez pozycje pracownika w sSrodowisku

% http://szkolenia-ak.pl/artykuly/mobbing/mobbing-skutki (dostep 16.04.2018 r.)
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pracy. Bywa, ze skomplikowana sytuacja w miejscu pracy ofiary zle wplywa na
stosunki rodzinne, powodujac rozpad rodziny i problemy towarzyskie.

Skutki mobbingu niosg ze soba koszty, w ktorych najwigksze konsekwencje
ponosza:

a.

pracownicy - spadek aktywnosci, utrata pewnosci siebie, brak zaufania do

otoczenia oraz obnizenie samopoczucia, to tylko poczatek nadchodzacych

klopotdw, ofiara mobbingu bardzo czesto doswiadcza:

« nieokreslonych bolow ciata

o meczacych zaburzen gastrycznych

« zaburzen psychosomatycznych

o czestych niekontrolowanych wzrostéw ci$nienia

 zaburzen apetytu

 zaburzen snu

« brak koncentracji i poczucie ciaglego leku

e czeste stany nerwicowe

o wystgpienie stanéw depresyjnych

o zauwazalne problemy w tworczym rozwigzywaniu nowych zadan

o zapominanie nowych zadan

pracodawca - ponosi koszty zwiekszonej fluktuacji kadr, koniecznosci prze-

szkolenia nowego personelu, ponosi koszty leczenia, a w dalszej perspekty-

wie koszty procesowe oraz obowigzek wyptaty rekompensat dla poszkodo-

wanych, grupa wspolpracownikow, w ktdrej mial miejsce mobbing, staje si¢

mniej wydajna, pojawiaja si¢ konflikty majace wplyw, na jakos¢ pracy i jej

terminowos¢

spoleczenstwo - to koszty ekonomiczno-spoteczne gdzie skutki mobbingu

dotykaja nas wszystkich, sg to koszty wymierne:

« zapewnienia odpowiedniego leczenia ofiary mobbingu (pracownika)

« rehabilitacji ofiary mobbingu

o wyplaty $wiadczen w wyniku przechodzenia przez ofiar¢ na rente lub
wczesniejsza emeryture

o wyplaty zasitkéw dla bezrobotnych

o wyplaty $wiadczen z pomocy spolecznej

Koszty niewymierne to:

wzrost bezrobocia

niezadowolenie spoteczne

wzrost agresji

rozpad komorek spotecznych (rodzin)

W celu ustalenia kosztow, jakie ponosi spoleczenstwo dokonano réwniez
analizy absencji chorobowej wskazujacej na mobbing (lata 2012-2016)%.

27

http://www.zus.pl/documents/10182/39590/ Analiza+przyczyn+absencji+chorobowej+w-+la-
tach+2012-2016.pdf/c045c950-143c-4b25-98d7-e0bf5d5dae2e (dostep 17.04.2018 r.)
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Poczawszy od 2012 r. zaobserwowano staly wzrost liczby dni absencji chorobo-
wej takich grup chorobowych jak zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania
0 35,3%, chordb ukladu kostno-stawowego, migesniowego i tkanki tacznej 0 29,5%.
W 2016 r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim liczba dni absencji chorobowej
spowodowanej zaburzeniami psychicznymi i zaburzeniami zachowania wzrosta
0 5,6%. Na przestrzeni analizowanych lat, odznacza si¢ stalym, aczkolwiek raz
mniejszym (w 2014 r. 0 3,1%), a raz wigkszym (w 201312015r.011,5% i0 11,4%)
wzrostem?®.

Tabela 4. Absencja chorobowa z powodu zaburzen psychicznych i zachowania.

ABSENCJA CHOROBOWA Z POWODU ZABURZEN PSYCHICZNYCH I ZACHOWANIA

Choroba Liczba dni absencji chorobowej | Liczba dni absencji chorobowej
(kod choroby) w 2015 roku (w tys.) w 2016 roku (w tys.)

Reakcja na ciezki stres i zaburzenia

adapt;cyjne (%43) 49856 >427,3

Bole grzbietu (M54) 4904,6 5780,8

Epizod depresyjny (F32) 3919,3 3945,7

Samoistne (pierwotne) nadci$nienie I10 |2 723,7 2520,5

Inne zaburzenia lekowe (F41) 22395 2513,2

Zrédlo: opracowano na podstawie danych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych®.

Najnowsze dane ZUS dot. zwolnien lekarskich w pierwszych trzech kwarta-
tach 2016 r. pokazuja, ze Polacy biorg az o ponad 50%. wiecej zwolnien z powodu
depresji, stanéw lekowych i innych choréb psychicznych niz np. w 2010 r. Srednio,
co kwartat w ubieglym roku z powodu zaburzen psychicznych lekarze wystawiali
pracownikom az 4,7 mln dni zwolnienia od pracy. Natomiast zwolnien chorobo-
wych z powodu depresji wystawiono na kwote 5,9 mld zt*°.

Koszty leczenia zaburzen psychicznych i zachowania kosztujg panstwo najwie-
cej ze wszystkich chorob, gdyz Polacy z powyzszych tytutéw najczesciej pobie-
rajg $wiadczenia dowodzace niezdolnosci do pracy (zasitek chorobowy, renta lub
$wiadczenie rehabilitacyjne), tym samym wyraznie zostawiajac w tyle choroby
ukladu krazenia czy kostno-stawowego. W calym 2015 r. na skutki zaburzen
psychicznych ZUS wydal az 5,9 mld zt (to 17,4%. ogétu wydatkéw ZUS na $wiad-
czenia z tytulu niezdolnosci do pracy).

Dla poréwnania, choroby ukladu krazenia i ukladu kostno-stawowego to ok.
13,2%. wydatkéw ZUS (ok. 4,5 mld zI na kazda grupe chorobowa)?'.

28 Tamze.

http://www.zus.pl/documents/10182/39590/Analiza+przyczyn+absencji+chorobowej+w-+la-
tach+2012-2016.pdf/c045c950-143c-4b25-98d7-e0bf5d5dae2e (dostep 17.04.2018 r.)
http://wyborcza.pl/7,155287,21625481,zwolnienia-chorobowe-glownie-na-depresje-zus-podli-
czyl-na-co.html?disableRedirects=true (dost¢p 17.04.2018 r.)

Tamze.
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Na stronie ogoélnopolskiej kampanii ,,Forum przeciw depresji” mozna prze-
czytaé, ze w Polsce na depresje cierpi juz 1,5 mln oséb, na $wiecie, az 350 mln.
Niestety jak pokazuja statystyki, co pigta kobieta i co dziesigty mezczyzna w ciggu
zycia maja, co najmniej jeden epizod depresyjny?2.

Depresja jest najczesciej diagnozowana u 0sob miedzy 20-tym a 40-tym rokiem
zycia. Jesli chodzi o przewage zachorowan, to kobiety cierpia na nig dwukrotnie
czesciej.

Zgodnie z przewidywaniami Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) do
2020 r. depresja zajmie drugie miejsce wéréd chordb bedacych najczestszymi
przyczynami przedwczesnej $mierci lub uszczerbku na zdrowiu®.

Badania diagnozujace i wyniki badan

Dazeniem do przeprowadzenia badan bylo ukazanie faktycznych danych
dotyczacych ustalenia czy pracownicy bedacy ofiarami mobbingu sktadajac na
pracodawce skarge do Panstwowej Inspekcji Pracy (PIP) przyczyniaja sie¢ w duzej
mierze do ustalenia czy w wyniku zfozonego zazalenia przeprowadzone przez PIP
postepowanie kontrolne potwierdza, ze w zakladzie pracy dochodzi do dzialan
o charakterze mobbingu, czy potrzebna jest interwencja wym. instytucji oraz
czy jednostka organizacyjna stosuje wewnetrzne procedury przeciwdzialania
mobbingowi (WPA). Opracowana wlasna ankieta zostala przestana do czterech
oddzialow Panstwowej Inspekcji Pracy na terenie wojewoddztwa lubelskiego:

A. PIP Oddzial w Zamosciu

B. PIP Okregowy Inspektorat Pracy w Lublinie

C. PIP Oddzial w Chelmie

D. PIP Oddzial w Bialej Podlaskiej
Celem wym. ankiety byto ustalenie w latach 2013-2017:

o ilosci skarg (anonimowych) ztozonych na pracodawce za mobbing

o ilosci skarg (podpisanych) zlozonych na pracodawce za mobbing

o ilosci przeprowadzonych kontroli antymobbingowych w wyniku zlozonej

skargi

o ilosci potwierdzonych przypadkéw mobbingu w zaktadzie pracy

o ilosci niepotwierdzonych przypadkéw mobbingu w zakladzie pracy

o ilo$ci spraw wycofanych przez pracownika

W odpowiedzi na autorska ankietg skierowang do wym. oddzialéw PIP
ustalono, ze w latach 2013-2017 nie wptynela do tej instytucji ani jedna skarga
anonimowa.

32

https://forumprzeciwdepresji.pl/depresja/o-chorobie/statystyki (dostep 17.04.2018 r.)
http://wyborcza.pl/7,155287,21625481,zwolnienia-chorobowe-glownie-na-depresje-zus-podli-
czyl-na-co.html?disableRedirects=true (dost¢p 17.04.2018 r.)
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Natomiast z lacznej informacji otrzymanej z Panstwowej Inspekcji Pracy
Oddzial w Lublinie (Tabela 5.) wynika, ze w latach 2013-2017 mobbing jest zjawi-
skiem czestym i niestety obecnym we wszystkich badanych rocznikach, tacznie
w wymienionych latach do PIP wptyneto 229 skarg w tym:

2013 rok - 46 skarg

2014 rok - 48 skarg

2015 rok - 58 skarg

2016 rok - 38 skarg

2017 rok - 39 skarg

Wszystkie zlozone skargi na pracodawcéw sa podpisane, wiec mozna stwier-
dzi¢, ze ewentualna ofiara mobbingu jest zdecydowana ujawni¢ przemoc w zakla-
dzie pracy i prosi o pomoc, wsparcie i wyeliminowanie przemocy badz jej zapo-
biezenie. PIP w tej sytuacji zgodnie z przepisami ma obowigzek przeprowadzi¢
omawiane wcze$niej procedury.

Inspektorzy PIP podczas kontroli, ktérych w latach 2013-2017 przeprowa-
dzono t3cznie 195 w tym:

2013 rok - 37 kontroli

2014 rok - 35 kontroli

2015 rok - 49 kontroli

2016 rok - 38 kontroli

2017 rok - 36 kontroli

nie stwierdzili wigzaco wystepowanie badz brak samego zjawiska mobbingu
z uwagi na ograniczenia ustawowe dzialan kontrolno-nadzorczych. Zweryfiko-
wali oni jedynie posiadane przez pracodawce Wewnetrzne Procedury Przeciw-
dzialania Mobbingowi. W przypadku braku tych procedur wniesli o ich opraco-
wanie i wdrozenie w zycie w kontrolowanych zakladach pracy.

Analiza otrzymanych danych wskazuje na duzg skutecznos¢ dziatan Panstwo-
wej Inspekcji Pracy, przeprowadzone kontrole przyczyniaja sie do budzenia
$wiadomosci u pracodawcoéw, ze zjawisko mobbingu jest patologia, z ktérg coraz
intensywniej zaczyna si¢ walczy¢, zaczyna si¢ glosno o niej mowi¢ i ostrzega
o ewentualnych prawnych skutkach dla pracodawcy. Pracownik bedacy ofiarg
mobbingu za posrednictwem PIP moze liczy¢ rdwniez na wsparcie miedzy praco-
dawcg a pracownikiem.

Réznica miedzy zlozonymi jawnie skargami na pracodawce, a przeprowadzo-
nymi przez inspektoréw kontrolami antymobbingowymi to czesto wynik wyco-
fanych skarg przez pracownika (w roku 2013 - wycofano 4 skargi, a w 2017 roku
- wycofano 1 skarge) oraz z przeprowadzenia przed kontrolg tzw. rozmdéw wstep-
nych miedzy pracodawcy a pracownikiem, przy obecnosci psychologa. Nalezy
réwniez stwierdzi¢, ze sama tres¢ zlozonej przez pracownika skargi nie wskazuje
na przemoc psychiczna, a na pojedyncze incydentalne zachowania pracodawcy,



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)

254 | WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

ktéry chcac przywotaé pracownika do porzadku czasami nie zachowuje oczeki-
wanych/przyjetych form kontaktu stuzbowego.

Tabela 5. Wyniki badan przeprowadzonych w Panstwowej Inspekcji Pracy na terenie
wojewddztwa lubelskiego.

rok Tlo$¢ skarg Tlo$¢ skarg | Tlo§¢ przepro- | Iloé¢ potwier- | Ilo$¢ niepo- Tlo$¢ skarg
(anoni- (podpisanych) | wadzonych dzonych twierdzo-nych | wycofanych
mowych) zozonych na kontroli przypadkow | przypadkéw | przez pracow-
zlozonychna | pracodawce antymob- mobbingu mobbingu nika
pracodawce | zastosowanie | bingo-wych w zakladzie w zakladzie-
za stosowanie mobbingu w wyniku pracy pracy
mobbingu zlozenia skargi
2013 0 46 37 4
2014 0 48 35 0
2015 0 58 49 0
2016 0 38 38 0
2017 0 38 36 1

Zrédlo: Opracowata: Monika Chlebna.

Bywa, ze nie konczy si¢ na skardze zlozonej do PIP przez mobbowanego
pracownika i sprawa trafia do sadu. Najczeéciej powodem ztozenia pozwu do
sadu sg krzywdy psychiczne, psychosomatyczne i fizjologiczne, jakich doznata
ofiara mobbingu (pracownik).

Pomimo do$¢ powszechnego odczucia doswiadczania przez pracownikow
terroru psychicznego i nekania ze strony pracodawcow liczba oséb w Polsce,
ktére decyduja si¢ na dochodzenia praw w sadzie, jest nadal niewielka. Nalezy
miec nadzieje, ze wraz ze wzrostem $wiadomosci problemu mobbingu firmy beda
coraz cze$ciej wprowadzaly w swoich organizacjach dziatania prewencyjne, ale
tez nalezy si¢ spodziewac, ze liczba spraw w sadzie bedzie rosna¢, wraz ze zwigk-
szaniem si¢ swiadomosci problemu.

Wszelkie kwoty zasadzone przez sad na rzecz ofiary mobbingu sg kosztami,
ktdre to koszty ponosi spoteczenstwo. W celu ustalenia wym. kosztéw w latach
2013-2017 na podstawie wlasnej ankiety objeto badaniem sady rejonowe i okre-
gowe na terenie wojewodztwa lubelskiego:

A. Sad Rejonowy w Hrubieszowie

B. Sad Rejonowy w Janowie Lubelskim

C. Sad Rejonowy w Krasnymstawie
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. Sad Rejonowy w Krasniku
Sad Rejonowy w Lubartowie
Sad Okregowy w Lublinie

. Sad Rejonowy w Lublinie

. Sad Rejonowy w Lukowie
Sad Rejonowy w Opolu Lubelskim
Sad Rejonowy w Pulawach

. Sad Rejonowy w Radzyniu Podlaskim
Sad Rejonowy w Rykach

M. Sad Rejonowy w Tomaszowie Lubelskim

N. Sad Rejonowy we Wilodawie

O. Sad Okregowy w Zamosciu

P. Sad Rejonowy w Biatej Podlaskiej

Q. Sad Rejonowy w Chelmie
Opracowang (wlasng) ankiete skierowano do w/wym. sadéw w celu ustalenia:

o ilosci pozwéw o odszkodowania z tyt. rozwigzania umowy o prace

w wyniku mobbingu

o ilo$ci pozwdéw o zado$¢uczynienie za mobbing

o ilo$¢ pozwdw oddalonych przez sad

o ilo$¢ pozwdw odrzuconych przez sad

o ilo§¢ pozwdw wycofanych

o ilo$¢ zawartych ugod

o ilo$¢ przyznanych odszkodowan

« kwoty tych odszkodowan

o ilo$¢ przyznanych zado$¢uczynien

o kwoty tych zado$¢uczynien

W sytuacji, gdy zawodza wszystkie pojednawcze procedury pracownik bedacy
ofiarg terroru psychicznego traci by¢ moze zdrowie, rodzine, prace, motywacje do
rozwoju zawodowego i nie potrafi normalnie funkcjonowac¢ z nalezng mu godno-
$cia, staje sie czesto utrzymankiem panstwa, zwiekszajagc tym samym koszty
spoleczenstwa, nie wraca do pracy i wymaga specjalistycznego wsparcia medycz-
nego powodujac kolejne koszty.

Problem pracownika wyszedl poza zaklad pracy, jego sytuacja ujrzala swiatlo
dzienne i pozostaje jeszcze szansa na dochodzenie sprawiedliwosci przed sadem
poprzez uzyskanie odszkodowania albo zado$¢uczynienia.

Analize danych otrzymanych z 17 sad6éw rejonowych i okregowych wojewodz-
twa lubelskiego (Tabela 6. Wyniki badan przeprowadzonych w sadach rejono-
wych i sagdach okregowych na terenie wojewddztwa lubelskiego) mozna podzieli¢
na dwie czesci tj.:

CFAT T DD OmmO



256 |

Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)
WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

I. Sady, do ktérych nie wplynely pozwy w sprawach o odszkodowania z tyt.
rozwigzania umowy o prace w wyniku mobbingu oraz o zado$¢uczynienie za
mobbing:

A. Sad Rejonowy w Hrubieszowie

B. Sad Rejonowy w Janowie Lubelskim

C. Sad Rejonowy w Krasnymstawie

D. Sad Rejonowy w Krasniku

E. Sad Rejonowy w Lubartowie

E Sad Rejonowy w Lukowie

G. Sad Rejonowy w Opolu Lubelskim

H. Sad Rejonowy w Radzyniu Podlaskim

I. Sad Rejonowy w Rykach

J. Sad Rejonowy w Tomaszowie Lubelskim

K. Sad Rejonowy we Wiodawie

L. Sad Okregowy w Zamosciu

Dalsza analiza prezentuje ilo$¢ pozwdw, ktére wplynety do sadow oraz kwoty
przyznanych $wiadczen.

I1. Sady, do ktérych wplynely pozwy w sprawach o odszkodowania z tyt. rozwiaza-
nia umowy o prace w wyniku mobbingu oraz o zado$¢uczynienie za mobbing:
A. Do Sadu Okregowego w Lublinie:

w roku 2013 wplynal 1 pozew o odszkodowanie i 2 pozwy o zados¢-
uczynienie za mobbing

w roku 2014 wplynal 1 pozew od odszkodowanie i 2 pozwy o zado$¢-
uczynienie za mobbing

w roku 2015 wplynal 1 pozew o zado$¢uczynienie za mobbing

w roku 2016 wplynal 1 pozew o odszkodowanie i 3 pozwy o zados¢-
uczynienie za mobbing, a 1 z pozwéw zostat oddalony przez sad, w tym
samym roku wyrokiem sadu zostalo przyznanie 1 zados¢uczynienie za
doznane krzywdy w kwocie 80000,00 zt

w roku 2017 wplynat 1 pozew o odszkodowanie i 1 pozew zostal odda-
lony przez sad

B. Do Sadu Rejonowego Lublin-Zachéd w Lublinie:

w roku 2013 wplynely 2 pozwy o odszkodowanie i 3 pozwy o zados$¢-
uczynienie za mobbing, 1 pozew zostal oddalony przez sad oraz 1 pozew
zostal wycofany

w roku 2014 wplynal 1 pozew od odszkodowanie i 4 pozwy o zados$¢-
uczynienie za mobbing, 1 pozew zostal oddalony przez sad, w tym
samym roku 1 wyrokiem sgdu zostalo przyznane odszkodowanie za
mobbing w kwocie 1463,90 zt i 1 wyrokiem sadu przyznano zados¢-
uczynienie za mobbing w kwocie 18000,00 zt
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w roku 2015 wplynat 1 pozew o odszkodowanie i 6 pozwow o zados¢-
uczynienie za mobbing, 3 pozwy zostaly oddalone przez sad

w roku 2016 wplynal 1 pozew o zado$¢uczynienie za mobbing, a 3 pozwy
zostaly oddalone przez sad, w tym samym roku wyrokiem sadu zostalo
przyznanie 1 zado$¢uczynienie za doznane krzywdy w kwocie 25000,00 zt
w roku 2017 wplynely 2 pozwy o odszkodowanie i 2 pozwy o zados$¢-
uczynienie za mobbing, 2 pozwy zostaly oddalone przez sad

C. Do Sadu Rejonowego w Putawach:

w roku 2013 wplynal 1 pozew o zado$¢uczynienie za mobbing, 1 pozew
zostal oddalony przez sad

w roku 2014 wplyneto 5 pozwéw o zados¢uczynienie za mobbing,
1 pozew zostal oddalony przez sad, w tym samym roku zapadly 4 wyroki
o przyznaniu zados¢uczynienia za mobbing w tacznej kwocie 59256,62 zt
w roku 2015 wplynely 3 pozwy o zados¢uczynienie za mobbing, 1 pozew
zostal oddalony przez sad, w tym samym roku 1 wyrokiem sadu zostalo
przyznane zado$¢uczynienie za mobbing w kwocie 5000,00 zt

w roku 2016 wplynely 2 pozwy o zados¢uczynienie za mobbing,
a 1 z pozwow zostal oddalony przez sad

w roku 2017 wplynatl 1 pozew o odszkodowanie, 2 pozwy o zados$¢uczy-
nienie za mobbing i 1 pozew zostal oddalony przez sad

D. Do Sadu Rejonowego w Bialej Podlaskiej:

w roku 2013 wplynal 1 pozew o zado$¢uczynienie za mobbing, 1 pozew
zostal oddalony przez sad

w roku 2014 wptynety 2 pozwy o zado$¢uczynienie za mobbing i w tym
samym roku 1 wyrokiem sgdu zostalo przyznane zado$¢uczynienie za
mobbing w kwocie 15000,00 zt

w roku 2015 wplynal 1 pozew o zado$¢uczynienie za mobbing i 2 pozwy
zostaly oddalone przez sad

w roku 2016 wplynely 2 pozwy o odszkodowanie i 1 pozew zostal odda-
lony przez sad,

w roku 2017 wplynely 2 pozwy o zado$¢uczynienie za mobbing

E. Do Sadu Rejonowego w Chelmie:

w roku 2013 wplynety 2 pozwy o zado$¢uczynienie za mobbing i 2 pozwy
zostaly oddalone przez sad

w roku 2016 wplynely 2 pozwy o odszkodowanie z jednoczesnym zada-
niem zado$¢uczynienia za mobbing.
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Podsumowanie

Jak wynika z przedstawionych rozwazan mobbing w Polsce jest nowym poje-
ciem, ale jako zjawisko przemocy wystepowalo wczesniej i nie powodowato
wyciagania konsekwencji od przesladowcoéw przez diuzszy czas, zanim zostalo
zdefiniowane w Kodeksie pracy.

W Polsce problem mobbingu nadal jest najczesciej ukrywanym, ignorowa-
nym i niechetnie poruszanym tematem na forum publicznym. Podobnie wszel-
kie badania nad mobbingiem sg rzadkie i niechetnie wykonywane, a dostep do
wnioskow z badan jest ograniczony. Pracodawcy i pracownicy pytani o mobbing
potwierdzaja, ze znajg temat jedynie z medidw, jako zwykte utrudnianie zycia
drugiej osobie, uwazajac, ze ngkanie i dziatania pokrewne sg normalne i dopusz-
czalne. Jednak po szczegétowym wyjasnieniu, na czym polega zjawisko mobbingu
menadzerowie twierdzg, ze sami stosowali te patologiczng motywacje pracow-
nika, a pracownicy, ze byli poddawani mobbingowi.

Mobbing jest nieludzki, niemoralny, przynosi tragiczne skutki dla jej ofiary.
Skutki te majg rézny charakter, ale zawsze sa niekorzystne dla zycia ludzkiego,
funkcjonowania osoby poszkodowanej, wywoluja szereg probleméw w pracy,
rozpad rodziny, klopoty finansowe i zdrowotne, wywotuja zalamanie nerwowe,
ktore w skrajnych przypadkach budzi mysli samobojcze, badz doprowadza do
samobojstwa.

Badania zrealizowane na potrzeby artykulu dowodzg, Ze mobbing to nie tylko
termin w przepisach prawa i w literaturze przedmiotu, ale niestety réwniez zjawi-
sko obecne w naszym codziennym zyciu coraz czesciej funkcjonujace w zakla-
dach pracy.

Hipoteza badan pozwala stwierdzi¢, ze mobbing jest kosztowna patologia
motywowania pracownikow, ze nie tylko niekorzystnie oddziatywuje na wydaj-
no$¢ pracownika i efektywnos¢ organizacji, ale réwniez powoduje ogromne straty
psychiczne, psychosomatyczne i fizjologiczne (czyli gtéwnie zdrowotne).

Mobbing jest jak dtugo rozwijajaca sie choroba, jak cichy zabdjca, pogltebia-
jacy sie zly stan ofiary daje coraz gorsze skutki dla zdrowia. Jak wynika z analizy
przeprowadzonych badan najwigcej pozwdéw do sadu wptywa o zados¢uczynienie
za doznane krzywdy i najwiecej wyrokéw wydanych przez sad dotycza wtasnie
zado$¢uczynien za doznane krzywdy. Mozna z calg stanowczo$cia stwierdzi¢, ze to,
co dla czlowieka najwazniejsze, czyli zdrowie, najczesciej pada ofiarg mobbingu.

Kluczem do przeciwdzialania zjawisku mobbingu jest profilaktyka. Budzenie
$wiadomosci powinno by¢ nasza misja ukazujacg jak okropnym zjawiskiem jest
mobbing, takze informowanie, ze przepisy prawa nie tylko cywilnego, ale rdwniez
karnego coraz czgsciej siegaja po kary dla mobberdéw i za kazdy przejaw neka-
nia, przemocy, wykorzystywania fizycznego, izolowania od wspétpracownikéw
z czasem bedzie obcigzal jego sprawce, a nie samego pracodawce.
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Innym bardzo dobrym rozwigzaniem jest powolywanie w zakladach pracy
pracownika pelnigcego funkcje kontrolne w zakresie mobbingu, ktéry wprowa-
dzajac stosowne dziatania w formie szkolen potrafitby uswiadamia¢, ze organiza-
cja jest przeciwko przemocy, ze nie toleruje ztych zachowan noszacych znamiona
mobbingu, ze oprawcy bedg napietnowani i beda wyciggane wszelkie konsekwen-
cje wobec agresorow.

Takie dzialania to najlepszy sposéb nie tylko na unikniecie odpowiedzialnosci
prawnej pracodawcow, ale przede wszystkim ograniczajace ryzyko wystgpienia
mobbingu. Zaréwno przeltozeni, jak i podwtadni powinni wiedzie¢, w jaki sposob
nalezy si¢ komunikowac¢ oraz egzekwowac swoje prawa i obowigzki.
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Rozwdj agroturystyki w wojewddztwie lubelskim

The Development of Agritourism in Lublin Province

Monika Chrapusta

Wyzsza Szkola Ekonomii i Innowacji w Lublinie, Student III roku kierunku Zarzadzanie

Streszczenie

We wspdlczesnych czasach agroturystyka
wzbudza coraz wigksze zainteresowanie
zaréwno ze strony turystow, jak i wlasci-
cieli gospodarstw wiejskich. Dla miesz-
kancéw wsi otwieraja si¢ nowe mozliwosci
zarobienia pieniedzy, natomiast dla klien-
tow - poza wypoczynkiem - mozliwos¢
zapoznania si¢ z kultura wiejska, zwycza-
jami oraz regionalnymi daniami. Tury-
§ci coraz chetniej szukaja oazy spokoju,
gdzie moga beztrosko integrowaé sie
z przyroda.

Celem niniejszej pracy bylo zbadanie
i dokonanie oceny spoteczno-ekonomicz-
nych czynnikéw rozwoju agroturystyki na
Lubelszczyznie (na przykladzie wybranych
gmin), oceni¢ i scharakteryzowa¢ szanse
rozwoju agroturystyki na tym terenie.

W tym celu wykonalam badanie w formie
ankiety w 32 gospodarstwach agroturystycz-
nych w 4 gminach wojewddztwa lubelskiego:
Kazimierzu Dolnym, Naleczowie, Zwie-
rzyncu i Krasnobrodzie.

Stowa kluczowe: lubelskie, agrotury-
styka, rozwoj.

Summary

Currently, agrotourism is becoming more
and more popular among tourists as well
as among the owners of rural households.
For the residents of the village new oppor-
tunities for earning money are opening up,
whereas for customers,apart from rest, the
opportunity to learn about rural culture,
customs and regional cuisine.Tourists are
increasingly looking for an oasis of peace
where they can easily integrate with nature
and relax.

The aim of this study was to examine socio-
-economic factors for the development
of agritourism in the Lublin region (on the
example of selected municipalities) in order
to evaluate and characterize the possibilities
of agritourism development in this area.

For this purpose, I have conducted a survey
in the form of questionnaires in 32 agrito-
urism farms in 4 communes of the Lubelskie
Voivodeship: Kazimierz Dolny, Naleczéw,
Zwierzyniec, Krasnobrod.

Keywords:  Lublin,

development.

agrotourism,
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1. Definicja i istota agroturystyki

W pracach naukowych, sfownikach mozna napotkac¢ wiele definicji agrotu-
rystyki. Wedlug M. Drzewieckiego agroturystyka stanowi ,,forme wypoczynku
odbywajacego sie na terenach wiejskich o charakterze rolniczym, oparta o baze
noclegowa i aktywnosci rekreacyjne zwigzane z gospodarstwem rolnym lub
réwnowaznym i jego otoczeniem (przyrodniczym, produkcyjnym i ustugowym)™'.

Agroturystyke mozna takze okresli¢ jako rodzaj turystyki wiejskiej, ktory
charakteryzuje si¢ powigzaniem ustug turystycznych z gospodarstwem rolnym®

Mowiac o agroturystyce jako zjawisku psychologicznym, najwazniejszym
aspektem w omawianej sytuacji jest realizacja potrzeb wspolczesnego czlowieka.
Kazda nasza podréz wiaze si¢ z jakas wartoscig, wyznaczamy sobie jakis cel.
Czlowiek jest jednostka myslaca, ktora pragnie poznawac $wiat i ciggle dokonuje
nowych wyboréw.

Agroturystyka stanowi forme turystyki alternatywnej i oferuje pobyty u rodzin
wiejskich, ktére prowadza gospodarstwa.

Bardzo wazng funkcja agroturystyki jest to, ze nie stanowi ona tylko miejsca
noclegowego dla odwiedzajacych turystéw, ale rozwija w nich funkcje poznawcza
przez oferte roznych form aktywnosci fizycznych i innych sposobéw spedzania
wolnego czasu.

Ten motyw uprawiania agroturystyki, obok typowego wypoczynku, jest najbar-
dziej rozpowszechniony jesli chodzi o turystyke w ogdle. Turysci wypoczywajacy
w gospodarstwach agroturystycznych maja mozliwos¢ odkrywania przyrody, ale
ponadto tradycyjnych i wspolczesnych débr kultury’.

2. Czynniki wplywajace na rozwdj agroturystyki

Rozwoj agroturystyki w Polsce rozpoczal si¢ gwaltownie na poczatku lat
90-tych.

Do czynnikéw wplywajacych na rozwdj agroturystyki zaliczamy*:

1. charakter polskiego rolnictwa — rozdrobnienie rolnictwa i przewaga wlasno-
$ci prywatnej przyczynia si¢ do intensywnego rozwoju agroturystyki,

2. uwarunkowania prawne i finansowe,

3. zmiany na wsi - od kilku lat mozna zaobserwowac zmiany na polskiej wsi,
ktore pozytywnie wplywaja na rozwdj agroturystyki. Zaliczamy do nich
min.:

' M. Drzewiecki, Podstawy agroturystyki, wyd. Edytor, Warszawa 2001, s. 6.

E. Kmita, J. Majewski, Gospodarstwo agroturystyczne. Budowanie wlasnej oferty, [w:] Gospodar-
stwo Agroturystyczne. Poradnik, L. Powichrowski (red.), MIPS Warszawa 2008.

J. Sikora, A. Wartecka-Wazynska, Wybrane uwarunkowania turystyki wiejskiej, Bogucki Wydaw-
nictwo Naukowe, Poznan 2013.

A. Babinska, Czynniki rozwoju agroturystyki w Polsce, SGGW, Warszawa 2006.
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e poprawa transportu,
« dywersyfikacje gospodarki na wsi,
 naplyw ludnosci na wies,
« samoorganizowanie si¢ ludnosci lokalnej,
o wzrost roli kobiet w zyciu politycznym i gospodarczym,
o wyjscie przedsigbiorcow lokalnych na rynek krajowy oraz zagraniczny,
4. dywersyfikacja ofert w agroturystyce — konkurencja na rynku zacheca do
oferowania nowych ustug i atrakcji min.: nauka jazdy, hipoterapia,
5. czynniki instytucjonalne - duzy wplyw na rozwdj agroturystyki maja insty-
tucje, ktore wspierajg agroturystyke poprzez promocje i doradztwo.

3. Szanse rozwoju agroturystyki na
terenie wybranych gmin wojewddztwa
lubelskiego(omoéwienie ankiety)

3.1. Typologia wiejskich gospodarstw turystycznych

Jedno z pytan ankiety dotyczylo warunkéw oferty w agroturystyce w woje-
wodztwie lubelskim (wybrane 4 gminy).

Jak wskazuje ponizszy wykres 87,5% ankietowanych odpowiedzialo, ze posiada
parking na swojej posesji. Drugim waznym punktem dla badanych jest posiada-
nie miejsca do zabaw dla dzieci (75%). Natomiast trzecie miejsce zajelo dyspono-
wanie fazienkami i WC w pokojach (68,8%). Analiza wykresu wskazuje jak wazny
jest komfort pobytu turystow zwlaszcza z duzych miast podczas wyboru miejsca
na wypoczynek na wsi.
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Rysunek 1. Warunki oferty w agroturystyce w wojewddztwie lubelskim.

Boisko do gier —‘

25%
Sad 15,60%
Ogrod 56,30%

Miejsce zabaw dla dzieci ] 75%

Parking na terenie posesji : 87,509
Oddzielna kuchnia I ————— (2,5 0%
Kuchniaz gospodarzami | 15,60%
Pokojdzienny i 53,10%
Wspolnefazienki i WC 31,30%
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Zrédlo: Kwestionariusz ankiety.

Kolejnym waznym skfadnikiem przy wyborze agroturystyki sg atrakcje srodo-
wiska. Oferta atrakcji moze by¢ bardzo szeroka. Decydujacy wpltyw ma potoze-
nie geograficzne oraz warunki pogodowe. Gospodarstwo agroturystyczne bardzo
zyskuje, gdy ma mozliwos¢ zorganizowania np. ogniska, kuligu, jazdy konnej czy
grzybobrania.
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Rysunek 2. Atrakcje w gospodarstwach agroturystycznych.
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Zrédlo: Kwestionariusz ankiety.

Z atrakcjami $rodowiska $cisle wigze si¢ dostepnos¢ do aktywnosci fizycz-
nej. Turysci coraz czesciej przy wyborze wsi z gospodarstwem agroturystycznym
kierujg si¢ informacjami o wystepowaniu w danej gmine szlakéw turystycznych
(rowerowe, konne, spacerowe). Takie walory w znaczny sposoéb podnosza atrak-
cyjnos¢ otoczenia a efektem tego jest, ze dana gmina moze by¢ czesciej odwie-
dzana przez turystow.

3.2. Kryteria wiejskiej przestrzeni rekreacyjnej

Turys$ci w poszukiwaniu miejsc do odpoczynku kieruja si¢ do takich wsi, ktére
sg nie zbyt oddalone od miejsca zamieszkania. Co oznacza, ze na miejscu chca by¢
szybko a jednocze$nie chcg zaspokoi¢ swoje potrzeby psychologiczne, kulturowe,
spoleczne oraz ekonomiczne. Aby spetni¢ takie spektrum potrzeb nalezy utrzy-
mywac korzystne rozwigzania prawne, ale takze trzeba pracowac nad ich udosko-
naleniem co poprawi jako$¢ swiadczonych ustug. Duzg role odgrywaja instytucje
i organizacje zwigzane z turystyka wiejska na szczeblach lokalnych, wojewddz-
kich i centralnych. Na podstawie przeprowadzonego badania widoczne jest, ze
wladze samorzadowe posiadajg srodki i mozliwosci wspierania osdb, ktore chca
prowadzi¢ gospodarstwo agroturystyczne. Na pierwszy plan wysuwaja sie¢ szkole-
nia i kursy, ale réwniez doradztwo indywidualne. Nie mozna pomina¢ czynnika
ekonomicznego jakim jest nisko oprocentowany kredyt, ktéry pozwoli podjac
pierwsze kroki w zalozeniu takiego gospodarstwa.
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Rysunek 3. Pomoc samorzadéw lokalnych wprowadzeniu dziatalnosci agroturystyczne;j.
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Zrédlo: Kwestionariusz ankiety.

Finansowanie szkolen i kurséw w zakresie organizacji agroturystyki wspie-
rane jest ze Srodkow budzetu panstwa oraz w ramach programéw pomocy Unii
Europejskie;j.

Rozpowszechnianiem informacji moga zajmowa¢ si¢ Osrodki Doradztwa
Rolniczego a takze publikcje prasowe. Promocja wypoczynku na wsi lezy juz
w gestii wlascicieli punktu turystycznego. Z wykresu przedstawionego ponnizej
mozna wywnioskowac, ze kazda forma promogji jest akceptowana przez bada-
nych, co jest jednoznaczne z tym, Ze aby zarobi¢ trzeba si¢ reklamowa¢. Respon-
denci podejmuja najwiecej dziatan w Internecie. Stawiajg réwniez na reklamy na
specjalistycznych stronach www oraz na specjalne oferty skierowane do statych
klientow. Ankietowani idg tez z duchem czasu i pojawiaja si¢ w mediach spoteczn-
$ciowych, np. na facebooku.
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Rysunek 4. Promocja gospodarstw agroturystycznych.
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Zrédto: Kwestionariusz ankiety.

3.3. Znaczenie ekonomicznych i spolecznych
czynnikéw rozwoju agroturystyki

Obszary wiejskie charakteryzuja sie wysoka stopa bezrobocia co powinno
sktania¢ wszelkie struktury wladzy do tworzenia nowych miejsc pracy na wsi,
ale jednoczes$nie muszg wspiera¢ réznorodnos¢ dziatalnosci gospodarczych. Aby
poprawic¢ sytuacje materialng mieszkancow obszaréw wiejskich nalezy stworzy¢
mozliwos¢ uzyskania dodatkowego dochodu. Rolnicy czgsto odchodza od rolnej
formy swojej dzialalnosci na rzecz $wiadczenia ustug turystycznych co nie ozna-
cza, ze rezygnuja z niej zupelnie. Czynnikiem, ktéry decyduje o zmianie charak-
teru wykonywanej pracy jest czynnik ekonomiczny, na ktéry sktada¢ si¢ moze
m.in. brak rentownosci, duzy naklad pracy, wniesiony kapital jest niewspot-
mierny z zyskami. Ludzie zaprzestajg dzialalnosci typowo rolniczej ze wzgledu
swoj wiek i stan zdrowia, a mtode osoby, ktére chca znalez¢ odpowiednia prace
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(zwigzana np. z wyksztalceniem lub zainteresowaniami) zmuszeni sa do opusz-
czenia wsi. Wlasciciele pdl o charakterze rolniczym zaprzestaja tej dziatalnosci
zmieniajgc kierunek na ustugi agroturystyczne. Wiasnie czynniki ekonomiczne
wedtug ankietowanych z terenu Lubelszczyzny mialy najwi¢kszy wplyw na prze-
branzowienie sie.

Rysunek 5. Czynniki powodujace rozwdj agroturystyki.

Czynniki ekonomiczne 62,50%

Chec promowania swojej gminy _ 28,10%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Zrédlo: Kwestionariusz ankiety.

Czynnikiem, ktory sprzyja rozwojowi agroturystyki w gospodarstwach rolnych
jest ukryte bezrobocie w rolnictwie, bedzie on mial charakter mobilizacyjny,
poniewaz istniejace wolne zasoby pracy sa potrzebne do uruchomienia i obstugi
gospodarstwa agroturystycznego.

Rozwdj tego typu dziatalno$ci moze przyczynic si¢ do obnizenia stopy bezrobo-
cia®. Przy obstudze gospodarstw domowych pracujg gtéwnie cztonkowie rodziny,
co wskazuje na minimalizacj¢ kosztow. Jednakze wlasciciele takich gospodarstw
obcigzeni sg réznymi obowigzkami prawnymi, m.in.: zgloszenie dziatalnosci
agroturystycznej, rozliczenie podatku dochodowego oraz podatku od towaréw
i ustug, regulacje dotyczace ochrony srodowiska.

*  H. Sasinowski, Turystyka i rekreacja szansq rozwoju regionéw, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly

Menedzerskiej w Bialymstoku, Bialystok 2004.
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Rysunek 6. Trudno$ci z prowadzeniem dzialalnosci agroturystyczne;j.

Zrédlo: Kwestionariusz ankiety.

Obok korzysci ekonomicznych, prowadzenie dzialalnosci agroturystycznej
pozytywie wplywa na sfere spoleczng wsi. Czynniki spoleczne dotycza postepu
kulturalnego, poszerzenia horyzontéw, poznania obyczajow, pogladéw oraz zain-
teresowan mieszkancoéw miast. Mieszkancy wsi wojewoddztwa lubelskiego, ktorzy
przyjmuja turystow gwarantuja swoim gosciom pelne wyzywienie (62,5%) oraz
degustacje lokalnych potraw i wyrobéw spozywczych (34,4%). Natomiast trafily
sie tez takie gospodarstwa, ktére serwowaty tylko $niadanie (6,3%) i tylko obiado-
kolacje (12,5%). Aby zwiekszy¢ dochdd gospodarstwa agroturystycznego gospo-
darze maja mozliwos¢ sprzedazy artykutéw zywnosciowych lub wyrobow regio-
nalnych wyprodukowanych w tych gospodarstwach. Pod wzgledem spolecznym
taki zabieg ma pokazac na sile lokalnych tradycji i zwyczajow.
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Rysunek 7. Mozliwos¢ zakupu artykuléw spozywczych w gospodarstwach agroturystycz-
nych.
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Zrédlo: Kwestionariusz ankiety.

Kontakty z osobami odwiedzajacymi obszary wiejskie, ktére reprezentuja
rézne srodowiska pod wzgledem spofecznym, kulturalnym, religijnym sprawiaja,
ze mieszkancy wsi maja wigksze poczucie otwartosci na otoczenie zewnetrzne.
Spoteczno$¢ lokalna wykazuje wieksza $mialos¢, przez co cheg pokazac turystom
to co maja najbardziej wartosciowe, czyli walory i dziedzictwo regionalne. Miesz-
kancy wsi moga poszerzac¢ swoja wiedze o wlasnym regionie, a tym samym prze-
kazuja przejezdnym jak wyglada styl zycia wiejskiego, praca w rolnictwie oraz
wartosci kulturowe®.

Czynniki ekonomiczno-spoleczne maja ogromny wplyw na rozwdj gospo-
darstwa agroturystycznego. Czynniki ekonomiczne pozwalaja stwierdzi¢, czy
funkcjonowanie gospodarstwa przynosi dochody czy straty. Natomiast czyn-
niki spoteczne przyczyniaja si¢ do podnoszenia jakosci obstugi, majac wplyw na
komfort wypoczynku. Pozwalajg znalez¢ nowe sposoby na podnoszenie atrakeji
turystycznych w regionie, co przeklada si¢ na zwiekszong liczbe 0sob korzystaja-
cych z wypoczynku w gospodarstwie agroturystycznym.

3.4. Ocena rozwoju agroturystyki w wojewodztwie
lubelskim

Wojewodztwo lubelskie charakteryzuje prawdziwe bogactwo przyrody.
Dodatkowo potozenie tego wojewddztwa miedzy starymi gérami Europy Srod-
kowej a Nizem Srodkowoeuropejskim oraz w miedzyrzeczu Wisly i granicznego

¢ M. Czerwinska-Jaskiewicz, Marketing w agroturystyce, ujecie segmentacyjne, Difin, Warszawa

2013.
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Bugu wskazuje na dobre warunki do rozwiniecia dziatalnosci agroturystyczne;j.
Cze$¢ wyzynna regionu jest rolniczo-osadnicza, charakteryzuje sie ekologicznymi
terenami tworzacymi taki zielony pierScien wojewodztwa, ale jest tez intensyw-
niej zaludniona. Czg$¢ nizinna to strefa rolniczo-lesna z wodno-torfowiskowo-
-lesna podstrefa Pojezierza Leczynsko-Wtlodawskiego zwigzana z doling Wieprza,
ktdra stanowi swoistg o$ ekologiczna i krajobrazowa. Wojewddztwo lubelskie jest
regionem o $rednim poziomie zanieczyszczenia powietrza atmosferycznego oraz
o niskim stopniu uprzemystowienia. Najbardziej rozwinigte tereny zlokalizowane
sa w srodkowym pasie wojewoddztwa w najwiekszych osrodkach miejskich. Z roku
na rok mozna zaobserwowac spadek emisji dwutlenku siarki oraz emisji pytow co
jest wynikiem szeregu prowadzonych dziatan proekologicznych’.

Z punktu widzenia turysty daleka odlegtos¢ do gor i morza sprawia, ze woje-
wodztwo lubelskie nie jest az tak atrakcyjne jak regiony na pétnocy lub potudniu
Polski. Mozna stwierdzi¢, ze to walory przyrodnicze lub kulturowe napedzaja
rozwdj danego regionu pod wzgledem prowadzenia dzialalnos$ci agroturystyczne;j.

Lubelszczyzna z uwagi na swdj rolniczy charakter moze sta¢ sie atrakcyjnym
regionem dla turystéw jako alternatywa do miejsc, ktére s3 masowo odwiedzane.

Zatem, dlaczego jest tak malo gospodarstw agroturystycznych w wojewodz-
twie lubelskim?. Oceny tego stanu mozna doszukiwa¢ si¢ w tym, ze obcowanie
z wsig 1 rolnictwem w spoleczenstwie polskim jest czym$ powszechnym a poza
tym duza cze$¢ mieszkancéw miast posiada korzenie wiejskie. Z jednej strony
wychodzac z zalozenia, ze wiejsko$¢ ma przyciagaé turystow, nalezy zadbac o ten
krajobraz wiejski bo w Polsce ubywa powierzchni, ktére zachowuja tradycyjne
walory krajobrazowe.

Natomiast z drugiej strony wzmozony ruch turystyczny zmusi wladze lokalne
do inwestycji w infrastrukture, rozwdj ustug, ale tym samym wyprze typowe
rolnictwo co spowoduje, ze krajobraz wiejski zmieni swoj charakter. Turysci,
ktérzy wybieraja agroturystyke chcg zazna¢ ciszy i spokoju, nastawieni sg na
kontakt z przyrodg. Nalezy znalez¢ takie kompromisy pomiedzy rozwojem wsi
a wypoczynkiem turystow w punktach agroturystycznych, ktére nie bedg prze-
szkadza¢ sobie nawzajem, poniewaz ochrona krajobrazu typowo wiejskiego
i rozwdj gospodarczy danej wsi musi i$¢ ze sobg w parze, aby dany region nadal
byt atrakcyjny dla turystow. W skali catego kraju Lubelszczyzna posiada malo
punktéw agroturystycznych. Walory turystyczne tego regionu przyczyniajg si¢ do
wiegkszej mobilnosci 0sob, ktore chcg zajac¢ sie agroturystyka. Aby rozwingé ten
sektor turystyki oprocz pomocy wladz lokalnych, sami wtasciciele gospodarstw
lub przyszli zalozyciele agroturystyki musza nastawic sie na oryginalny pomyst,
ktéry ma przyciagna¢ do nich turystéw, umiejetno$¢ rozpoznania potrzeb klien-
tow oraz zachecanie sasiadéow do wspoétpracy. Ponadto szczegdlny wplyw na

7 www.lubelskie.pl/rolnictwo-i-srodowisko/ekologia-i-ochrona-srodowiska, 09.05.2018.
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rozwdj ma dbanie o $rodowisko naturalne, zagospodarowanie swojego terenu
przez wlascicieli gospodarstw oraz promocja.

Wyzej wymienione czynniki w znaczny sposéb moga przyczyni¢ sie do sukcesu
danego gospodarstwa oraz moga podnies¢ atrakcyjnos¢ danego regionu.

Lubelscy wtasciciele gospodarstw agroturystycznych muszg stawia¢ na promo-
cje. Turysta, zeby przyby¢ do danego punktu agroturystycznego najpierw musi
sie 0 nim czego$ dowiedzie¢. W gestii 0s6b prowadzacych swoja dzialalno$¢ lezy
reklamowanie si¢, najczesciej w Internecie. Oprdcz reklamy kazdy punkt agrotu-
rystyczny powinien posiada¢ np. foldery promocyjne, mapy, informatory, ktore
s bezplatne i tatwo dostepne, poniewaz dysponujg nimi urzedy gmin i lokalne
organizacje. Oferta prezentowana przez gospodarstwo agroturystyczne musi
zawiera¢ elementy, ktdre zachecg do przyjazdu osoby chcgce wypoczywac na wsi.
Taka oferta danego gospodarstwa powinna by¢ oryginalna i wyspecjalizowana. Jej
celem ma by¢ podkreslenie atrakcyjnosci danego regionu.

Aby uzupelni¢ swojg baze atrakcji kazdy kto prowadzi agroturystyke moze
skierowa¢ swoja uwage na nowe i modne kierunki rozwoju gospodarstwa jak np.
ekoturystyka, zielarstwo, turystyka zdrowotna lub rehabilitacyjna. Wojewddz-
two lubelskie charakteryzuje si¢ pod wzgledem przyrodniczym lasami i jezio-
rami. Promocja gospodarstwa agroturystycznego powinna przybra¢ forme opisu
danego miejsca pod wzgledem wtasnie tego waloru przyrodniczego. Gospodar-
stwa polozone na skraju wsi, ktére otoczone sg polami, gdzie panuje cisza moga
przyciagnac turystow, ktorzy pragng odpoczac z dala od hatasu miejskiego. Punkty
agroturystyczne polozone w poblizu jezior czy rzek stanowig bardzo dobrg atrak-
cje dla turystéw lubigcych wedkowanie i sporty wodne. Jednak nalezy wzia¢ pod
uwage, ze w wiekszosci przypadkow takie atrakcje sg tylko sezonowe.

Agroturystyka to nie tylko prowadzenie dziatalnosci przez danego przed-
siebiorce. Osoby podejmujace sie tego typu dzialalno$ci muszg zmierzy¢ si¢
z wieloma zagadnieniami organizacyjnymi, prawnymi, finansowymi co moze
wydawac si¢ dosy¢ trudne. Aby ulatwi¢ prowadzenie agroturystyki mieszkancy
wsi powoluja réznego typu organizacje np. stowarzyszenia agroturystyczne, ktore
pomagaja w rozwigzywaniu problemdéw dotyczacych funkcjonowania punktu
agroturystycznego. Stowarzyszenia agroturystyczne lacza swoja aktywno$¢ ze
wspolpracg z lokalnymi wladzami. Stawiajg na promocje, poniewaz umiesz-
czajg informacje o danym gospodarstwie na swojej stronie internetowej oraz
w wydawnictwach informacyjnych przez nich wydawanych. Stwarzaja mozliwos¢
promowania gospodarstwa agroturystycznego na targach turystycznych i impre-
zach lokalnych. Ponadto stowarzyszenia organizuja kursy i szkolenia, doradztwo
przy wypelnianiu wnioskéw o dofinansowanie ze $rodkéw unijnych. Dziatania
podejmowane przez stowarzyszenia przyczyniaja sie do rozwoju wojewoddztwa®.

8

www.ppr.pl/agroturystyka/promocja-agroturystyki, 10.05.2018r., www.lublin.agroturystyka.pl,
10.05.2018r.
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Wiadze lokalne wojewddztwa lubelskiego powinny przylozy¢ wiecej staran
w kwestii informowania wlascicieli gospodarstw agroturystycznych o istnieniu
tych stowarzyszen. Na 32 gospodarstwa agroturystyczne, ktore wziety udzial
w ankiecie tylko 18,8% badanych zadeklarowalo przynaleznos¢ do stowarzyszen
i organizacji turystycznych.

Na ocene rozwoju agroturystyki w wojewodztwie lubelskim duzy wptyw maja
czynniki ekonomiczne, gospodarcze, spoteczne i ekologiczne. Dla malego gospo-
darstwa rolnego chcgcego uruchomi¢ punkt agroturystyczny przeszkoda moze
by¢ brak srodkéw finansowych. Mozliwos¢ wsparcia takiej dzialalnosci ze $rod-
kéw Unii Europejskiej jest jednym z pozytywnych aspektow. Natomiast trudnosci
ze wzgledu na procedury formalne i konieczno$¢ wniesienia kapitatu z wlasnych
srodkéw sg mozliwe do przeskoczenia tylko dla rolnikéw, ktérzy maja odpowied-
nie wyksztalcenie i dysponujg odpowiednim kapitatem. Niski poziom wyksztat-
cenia wéréd mieszkancow wsi moze przektadac si¢ na brak checi w podejmo-
waniu przedsiewzie¢ majacych na celu zwigkszenie dochodéw gospodarstwa
domowego. Na terenach wschodniej Polski istnieje dosy¢ duze bezrobocie, w tym
bezrobocie ukryte, ktore wystepuje na obszarach wiejskich Lubelszczyzny, co
stanowi staby punkt w gromadzeniu $§rodkéw na uruchomienie wlasnej dziatal-
nosci agroturystycznej. Rozwdj agroturystyki nie jest procesem tatwym i szyb-
kim. Brak zainteresowania ze strony wladz lokalnych nie ulatwia podjecia decyzji
w sprawie prowadzenia dziatalnosci agroturystycznej. Biurokracja i niejasne prze-
pisy prawne stanowig kolejng przeszkode. Mnogos¢ dokumentéw potrzebnych do
kategoryzacji stanowi fakt, ze bardzo mata liczba ankietowanych podjeta sie tego
tematu. Na pytanie czy gospodarstwo posiada kategoryzacje az 81,3% badanych
dato odpowiedZ odmowna. Nalezy zaznaczy¢, iz dane gospodarstwo, ktére nie
posiada kategoryzacji nie jest wcale gorzej wyposazone niz te co je maja.

Czynniki spoteczne moga znaczaco wplynaé¢ na rozwoj agroturystyki na
Lubelszczyznie. Prowadzenie dzialalnosci agroturystycznej jest zyskiem pieniez-
nym dla wlascicieli, a w szerszym odniesieniu przynosi korzysci spoteczne. Czyn-
niki spoteczne nakierowane s3 przede wszystkim na nabywanie nowych umie-
jetnosci, zdobywanie wiedzy z zakresu regionu, jego historii i tradycji. Sam fakt
prowadzenia dzialalno$ci wymusza na wiascicielach samorozwoj. Poszerzanie
wiedzy z zakresu ustug turystycznych, zdobywanie nowych kwalifikacji, zdoby-
wanie nowych doswiadczen, przebywanie z turystami z innych regionéw Polski
ma pozytywny wplyw na rozwoj danego gospodarstwa agroturystycznego.

Wzrost aktywnosci mieszkancéw wsi w poszukiwaniu nowych form przedsie-
biorczosci moze mie¢ tylko pozytywny wplyw. Wpadaja nowe pomysty, zwieksza
sie konkurencyjnos¢ na rynku i pobudza sie gospodarka. Te aspekty gospodarcze
moga pomodc w urozmaiceniu prowadzonej dziatalnosci agroturystycznej. Nie
mozna poming¢ czynnikow ekologicznych, ktore sa wymuszone przez dbalosé
o $srodowisko naturalne. Czynnikom ekologicznym mozna przypisaé prowadzenie
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swojej dzialalnosci agroturystycznej w kierunku ekoturystyki, produkcji zywno-
$ci ekologicznej, edukacji w celu ochrony przyrody.

Wojewoddztwo lubelskie jest regionem, gdzie nalezy promowac aktywny wypo-
czynek na wsi. Mozna napotka¢ tutaj klasyczne gospodarstwo rolne, w ktérym
istnieje mozliwos¢ uczestniczenia i obserwowania typowego zycia gospodar-
czego. Taka agroturystyka moze by¢ nakierowana na turystow z duzych miast,
ktérzy nie mieli stycznosci z wsig a pomoc w pracach polowych lub karmienie
zwierzat gospodarskich stanowi dla nich wielkg atrakcje. Region Lubelski mimo
swojej odleglosci do gor czy morza, ratuje sie tym, ze posiada krajobraz, ktéry nie
jest zniszczony i zadeptany a o ktory sie dba. Wojewddztwo lubelskie gwarantuje
aktywny wypoczynek tym, ktorzy lubig wyzwania. Agroturystyka w wojewddz-
twie lubelskim stanowi istotny kierunek rozwoju tego regionu.

3.5. Perspektywy rozwoju agroturystyki w badanych
gminach

Szanse rozwoju agroturystyki nalezy szuka¢ w rosnacej liczbie oséb chcacych
spedzi¢ urlop jako ,wczasy pod gruszg” W takim przypadku turysci preferuja
odpoczynek w warunkach odmiennych od codziennosci. Czynnikami przycia-
gajacymi turystow do wojewodztwa lubelskiego jest lokalizacja, ktdra zebrala
najwiecej punktéw procentowych w ankiecie — 81,3%, nastepnie cena — 78,1%,
standard kwater i zakres $wiadczonych ustug zeszly na drugi plan. Ankietowani
warunki rozwoju agroturystyki ocenili jako dobre (blisko potowa badanych udzie-
lifa takiej odpowiedzi) a liczba turystow korzystajaca z ich oferty utrzymuje sie na
stalym poziomie (53,1%), co oznacza, ze gospodarze punktéw agroturystycznych
w wojewodztwie lubelskim mogg liczy¢ na powr6t turystéw do ich gospodarstw.

Wrhasciciele gospodarstw agroturystycznych nie moga pozostawa¢ w tyle pod
wzgledem cywilizacyjnym i cyfrowym. Mieszkancy wsi musza nakierowa¢ sie
na wigksza wspotprace z wladzami lokalnymi, ale takze musza podjaé¢ dziatania
w kierunku pozyskiwania §rodkéw z UE. Natomiast cieszy fakt, ze wéréd wiasci-
cieli gospodarstw agroturystycznych na Lubelszczyznie az 93,8% deklarowalo
dostep do Internetu dla turystow.

Z racji organizowanych atrakcji zwigzanych z pobytem turystow na wsi wlasci-
ciele gospodarstw agroturystycznych korzystaja z ubezpieczen. Gospodarze
z terenu Lubelszczyzny postawili na ubezpieczenie na zycie. Moze ono stanowi¢
dodatkowe zabezpieczenie na poczet zaciagnietego kredytu. Kolejnym punktem
jest ubezpieczenie calego majatku, $wiadczy¢ to moze o niskim zaufaniu wlasci-
cieli gospodarstw agroturystycznych wzgledem potencjalnych klientow.
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Rysunek 8. Ubezpieczenia z ktorych korzystaja wlasciciele gospodarstw.
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Zrédlo: Kwestionariusz ankiety.

Oferta agroturystyczna dzisiaj jest nie tylko noclegiem i wyzywieniem, ale
integracja miedzy gospodarzem a turysta. Wzajemnie przedstawiaja swoja
kulture, obyczaje, poglady, histori¢ i zainteresowania. Celem kazdego gospodar-
stwa jest podniesienie standardu Zycia oraz dochodéw, stworzenie warunkow,
ktére wydluza sezon turystyczny. Gospodarstwo agroturystyczne nie moze by¢
anonimowe i ograniczone, dlatego tak wazna jest reklama oraz stale poszerzana
oferta ustug np. grillowanie, wedréwki piesze i rowerowe, wedkowanie, grzybo-
branie, kuligi, przejazdy bryczka, biesiady. Przyjazd turystow stwarza mozliwos¢
zarobienia nie tylko wlascicielom gospodarstw agroturystycznych, ale réwniez
innym przedsiebiorcom prowadzacym np. sklepy, stacje benzynowe.

Rozwdj turystyki jaki i spadek zainteresowania rolnictwem maja wplyw na
rozwdj agroturystyki, ktora staje sic modng forma wypoczynku. Wtasciciele
gospodarstw agroturystycznych muszg by¢ przygotowani na przyjazd réznych
klientéw, np. rodziny z dzie¢mi, osoby starsze czy niepelnosprawne. Mile widziane
jest jak gospodarstwo ma przydomowy parking, podjazd dla wézkow, miejsce do
zabaw dla dzieci, zadbany ogréd i sad oraz miejsce na grilla czy ognisko.

Kolejna mozliwoscia rozwoju jest stworzenie szerokiej oferty artykulow
spozywczych wytwarzanych wedlug dawnej receptury, postawienie na ekolo-
giczng zywno$¢ a przede wszystkim zdrowa bez sztucznych dodatkéw. Pozy-
tywnym punktem w prowadzeniu agroturystyki jest wspdlpraca z sasiednimi,
wykonawcami wyrobow spozywczych. Zapraszanie turystow na degustacje lokal-
nych potraw podnosi atrakcyjnos¢ danego regionu. Bez wzgledu na to czy dane
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gospodarstwo agroturystyczne w wojewodztwie lubelskim potozone jest nad
jeziorem, rzeka czy pod lasem oraz czy prowadzi swoja dzialalno$¢ przez caly rok
lub sezonowo, musi mie¢ na wzgledzie komfort wypoczywajacych, jakos$¢ obstugi
oraz czy uzyskane dochody pozwolg utrzymac si¢ na tym rynku, patrzac réwniez
na dziatania konkurencji.

Przedstawione wyzej przemyslenia, dotyczace rozwoju agroturystyki w bada-
nych gminach zostaly oparte na wypowiedziach gospodarzy, ktérzy swiadcza
ustugi agroturystyczne na terenie Lubelszczyzny.

Podsumowujac, nalezy zwrdci¢ uwage, ze agroturystyka to szczegélna forma
wypoczynku, ktora jest powigzana z wsig i rolnictwem. Blisko$¢ duzego miast,
jakim jest Lublin powoduje, ze zapotrzebowanie na pozamiejskie formy wypo-
czynku wzrasta.

Mieszkancy miast zmeczeni sg wielkomiejskim Zyciem, zanieczyszczeniami,
pospiechem lub halasem. Zaangazowanie gospodarzy i specjalnie przygotowana
oferta atrakcji przycigga coraz wigcej turystow. Na terenie wojewodztwa lubel-
skiego mozna odnalez¢ wspaniala przyrode, jeziora, lasy, moczary i zwierzyne.
Gospodarstwa agroturystyczne daja mozliwo$¢ spozywania zdrowej, ekologicznej
zywnosci, ktora jest wytwarzana w tych gospodarstwach.

Prowadzenie dzialalnosci agroturystycznej to nie tylko korzysci ptynace dla
turystow, ale tez przyczynia si¢ do tworzenia nowych miejsc pracy a co za tym
idzie zwiekszenie dochodéw mieszkancéw wsi. Ten aspekt pozwala na podno-
szenie standardow zycia i stwarza mozliwo$¢ rozwoju, zacie$nienia wiezi miedzy-
sasiedzkiej a takze pozwala zatrzymaé mlode pokolenie poprzez nowe miejsca
pracy.

Badania ankietowe przeprowadzone w czterech gminach wojewddztwa lubel-
skiego dowodza, ze agroturystyka poprawia atrakcyjnosc regionu oraz zwigkszona
aktywno$¢ wladz lokalnych stanowi wieksza motywacje do zakladania takich
gospodarstw agroturystycznych. Ponadto zwiekszenie $wiadomosci mieszkancow
wsi na pozyskiwanie dofinansowania z funduszy UE pomaga w zalozeniu dziatal-
nosci agroturystycznej jak rowniez bogate walory przyrodnicze regionu sprzyjaja
aktywnemu spedzaniu wolnego czasu (wycieczki piesze, rowerowe, konne) przez
turystow. Promocja oprocz reklam czy baneréw powinna odbywac sie tez w Inter-
necie, poniewaz wtasnie tam najczesciej klienci wyszukuja informacji o miejscu
wypoczynku, jednakze informacje te nie powinny ogranicza¢ si¢ tylko do adresu
i nazwy gospodarstwa agroturystycznego. Punktem zwrotnym jest zwigkszenie
swiadomosci gospodarzy co do zasobdw jakie posiadaja, niewykorzystane i puste
budynki mogg przeksztalci¢ na bazy noclegowe. Na wsi wystepuje tatwy dostep
do zdrowej zywnosci, co mozna uczyni¢ atutem danego gospodarstwa agrotury-
stycznego. Znajomos¢ jezykow obcych jak i zwigkszona $wiadomos¢ ekologiczna
pozwala na wprowadzenie nowych inwestycji w swoich gospodarstwach.
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W naszym kraju istnieje znaczna grupa ludzi, ktora nie moze pozwoli¢ sobie ze
wzgleddw finansowych na korzystanie z oferty wczasoéw krajowych czy zagranicz-
nych. I tutaj szeroko otwiera si¢ pole dla agroturystyki zwlaszcza, ze emocjonalne
powigzanie wigkszo$ci mieszkancow wsi z zajmowanym terenem stuzy pojawie-
niu si¢ nowych punktéw agroturystycznych na mapach Polski.
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Banki w Polsce

Dorota Latka, Justyna Domanska

Bank to osoba prawna, ktéra wykonuje dzialalno$¢ gospodarczg na podsta-
wie odpowiednich zezwolen polegajacg na przyjmowaniu depozytéw, udzielaniu
kredytéw oraz wykonywaniu innych czynnosci okreslonych przepisami prawa
(w Polsce obowigzuje ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe Dz.U.
z 2017 r. poz. 1876) i wymienionych w statucie banku. Bank jest posrednikiem
i umozliwia wykorzystanie srodkéow pienieznych tych klientéw, ktérzy maja
nadwyzki kapitalowe przez tych klientéw, ktdrzy maja niedostatek srodkow
kapitatowych.

Przychodami banku s3 réznego rodzaju opfaty takie jak odsetki, prowizje,
réznego rodzaju oplaty transakcyjne i inne. Sektor bankowy wyrdznia si¢ wzgle-
dem innych elementéw systemu finansowego gwarantowaniem depozytow.
Dzialalno$¢ gwarancyjna polega na zapewnieniu swoim klientom wyptaty, do
wysokosci okreslonej przepisami prawa, srodkéw gwarantowanych w razie ich
niedostepnosci (np. upadlos¢ banku). Instytucjg gwarantujaca $rodki zgroma-
dzone w polskich bankach jest Bankowy Fundusz Gwarancyjny.

Nazwa bank wywodzi si¢ od fawki zwanej po wlosku banco, przy ktorej praco-
wali wloscy handlarze pieniedzmi. Ich zadaniem bylo przekazywanie wktadow
pienieznych od jednego klienta do drugiego. Dzigki temu ustugobiorcy depono-
wali u bankieréw pieniagdz kruszcowy, a ci w zamian wystawiali zaswiadczenie
w postaci banknotu na bankiera w innym miescie. Posredniczenie w ptatnosciach
swoich wkladéw przez wyréwnanie ich naleznosci i zobowigzan nastgpowato
poprzez przenoszenie wkladow z konta na konto.

Czynnosci bankowe ktére wykonywaé moze bank wedtug Prawa bankowego
$3 nastepujace:

o udzielanie kredytu,

o prowadzenie rachunkéw bankowych,

« emitowanie bankowych papieréw wartosciowych,

o udzielanie pozyczek,

« udzielanie poreczen,

» operacje czekowe/wekslowe,

« nabywanie/zbywanie wierzytelnosci pieni¢znych,

e inne.

Prosciej mowiac bank jest instytucjg finansowg, ktorej zadaniem jest obstuga
obiegu pienigdza (posrednictwo finansowe) oraz skupianie wolnych kapita-
tow finansowych i oszczednosci (przyjmowanie depozytow), przeksztalcanie
ich w kapitaty czyli udzielanie kredytow. Nalezy pamietad, ze bank jest rdwniez
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organizacjg zatrudniajaca ludzi, ktorych kwalifikacje i motywacje wyznaczaja
sukces przedsiebiorstwa bankowego.

Podstawowe funkcje banku majg tez zwigzek z pienigdzem, oznacza to ze
banki petnig specjalng role w polityce pienieznej - ich dzialania mogg wplywac na
podaz pienigdza. Banki sa podmiotami, na ktére oddzialywuje polityka pieniezna
banku centralnego. Odgrywaja one przez to wazng role w gospodarce. Z bankiem
centralnym faczy je powigzanie, wynikajace z faktu, iz proces udzielania kredytow
formuje jednoczesnie podaz pienigdza. Bank posredniczy miedzy posiadajacymi
oszczednosci a potrzebujacymi kapitatu.

Rodzaje bankéw

Podstawowe rodzaje bankow w systemie bankowym to:

« bank centralny - nie jest odpowiedzialny za funkcjonowanie systemu banko-
wego. W gospodarce rynkowej banki komercyjne dzialaja na wlasny rachunek.
Natomiast nadzér nad funkcjonowaniem systemu bankowego pelni Komisja
Nadzoru Finansowego. W praktyce gospodarczej wyr6znia sie dwa modele rela-
cji banku centralnego i panstwa: bank centralny niezalezny od panstwa (samo-
dzielnie ustalajacy cele i dobierajacy narzedzia) oraz bank centralny zalezny od
panstwa (rzadu).

W Polsce funkcje¢ banku centralnego pelni Narodowy
Bank Polski

« banki operacyjne (komercyjne, §wiadczace ustugi tzw. klientowi masowemu)
-sprzedaja one produkty zaréwno klientowi detalicznemu, czyli osobom fizycz-
nym oraz malym podmiotom gospodarczym, klientowi korporacyjnemu, ktérym
sa duze i $rednie przedsigbiorstwa gospodarcze, jak i klientowi finansowemu, np.
inne banki, lokaty migdzybankowe czy ubezpieczyciele. Wyréznia sie:

o banki uniwersalne - sg to banki dokonujgce w ramach $§wiadczonych
ustug wszystkich lub wigkszosci dozwolonych prawem czynnosci
bankowych i ktérego dzialalnos¢ nie jest w zaden sposéb profilowana
(jak ma to miejsce w przypadku bankéw wyspecjalizowanych, np. hipo-
tecznych, wspierajacych budownictwo, wspierajacych przedsiewzigcia
zwigzane z ochrong $rodowiska etc.),

o banki wyspecjalizowane (np. hipoteczne, inwestycyjne, wspierajace
budownictwo mieszkaniowe etc.) — to banki ktére prowadza specy-
ficzng dziatalno$¢ ze wzgledu na zakres i forme dziatania lub na rodzaj
klientow.

Istnieje takze podziat bankéw ze wzgledu na system ich tworzenia, a zarazem
na prawng forme dziatalnosci:
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e system normatywny:

o banki panstwowe (przedsigbiorstwa panstwowe), obecnie jedynym
bankiem panstwowym w polskim systemie bankowym jest Bank
Gospodarstwa Krajowego;

¢ system pozanormatywny:

 banki spétdzielcze (spotdzielnie) - jest to jedna z form prawnych dzia-
talnosci banku (obok spoiki akcyjnej i przedsiebiorstwa panstwowego),
przewidziana w polskim prawie bankowym, ktorych wiascicielami sa
spoldzielcy,

o banki w formie spoélek akcyjnych - to rodzaj powszechnej w gospo-
darce wolnorynkowej spotki kapitalowej, ktorej forma opiera
sie na obiegu akcji bedacych w posiadaniu akcjonariuszy. Kapi-
tal zakladowy sklada si¢ z wkladow zalozycieli, ktorzy staja
sie wspotwlascicielami spotki.

Polskie banki z przewaga polskiego kapitatu:

« PKO BP (gtéwny udzialowiec — Skarb Panstwa - ok. 30%),

 Alior Bank (gléwny udzialowiec — grupa PZU - ok. 30%),

o Bank BPH (cze$¢ wchlonieta przez Alior Bank, natomiast reszta dziata pod
nazwa BPH),

« Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK) (jedyny bank panstwowy),

« Bank Ochrony Srodowiska (BOS) (gléwny udziatowiec-Narodowy Fundusz
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej - ok. 53%),

o Bank Pocztowy (gltéwny udzialowiec — Poczta Polska - 75%, PKO BP
-25%),

o Getin Noble (glowny udzialowiec — Leszek Czarnecki bezposrednio lub
poprzez LC Corp BV i Getin Holding - ok. 56%),

« Idea Bank (gléwny udzialowiec — Leszek Czarnecki — ok. 80%).

Banki z przewaga kapitalu zagranicznego:

o Bank Zachodni WBK - Banco Santander S.A. (ok. 70%) — Hiszpania,

« BankMillennium S.A. - Banco Comercial Portugues (ok. 50%) — Portugalia,

« ING Bank Slgski - Grupa ING (75%) - Holandia,

« mBank - Commerzbank (ok. 70%) — Niemcy,

o BNP Paribas — grupa BNP Paribas (ok. 88%) — Francja,

« Citi Handlowy - Citibank Overseas Investment Corporation (75%) — Stany
Zjednoczone,

« Eurobank - Societe Generale (98%) - Francja,

« Crédit Agricole - grupa Credit Agricole (100%) — Francja,
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o Deutsche Bank - Deutsche Bank AG (100%) - Niemcy,

o Bank Polska Kasa Opieki (PEKAO S.A.) — UniCredit S.p.A. (ok. 40%),
pozostali udzialowcy (ok. 60%) — Wlochy, wykupione m.in. przez PZU,

» Raiffesien Polbank - Raiffeisen Bank International AG (100%) - Austria,

+ Volkswagen Bank - Koncern Volkswagen (100%) — Niemcy,

o FM Bank (Nest Bank) - AnaCap Financial Partners LPP (100%) — Wielka
Brytania.

Rysunek 1. Ogolny wyglad bankéw w skali 1:10.
Ogolny wyglad bankow w skali 1:10
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B Ogolny wizerunek i lokalizacja
EWyposazenie w nowoczesna technologie
B'Warunki obslugi

Jakos¢ materialow informacyjnych

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan studentéw kierunku Finanse i Rachun-
kowos¢.
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Rysunek 2. Czas calkowitej transakcji przeprowadzanej w poszczegdlnych bankach.

Czas calkowitej transakcji :
czas stania w Kolejce: czas trwania rozmowy, czas oczelkiwaniana
wypelnienie e-wniosku (171171141)

EROR EKREDYT GOTOWKOWY LOKATA

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan studentéw kierunku Finanse i Rachun-
kowos¢.
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Rysunek 3. Ustugi i produkty z jakich najczesciej korzystaja Polacy.
Z jakich uslug i produktow korzystaja Polacy? (%)
Konto osobiste/ROR*

Debetowa karta platmicza**

Kredytowa karta platnicza*** - 13
Kredyt/pozyczka gotowkowa - 11
Rachunek oszczednosciowy ***# 9
Lokata terminowa 6
Kredyt konsumpcyjny ratalny 4
Kredyvt hipoteczny/mieszkaniowy w zl 4

Kredyt samochodowy 2
Kredyt hipoteczny/mieszkaniowy w.. 1

Kredyt konsolidacyjny/refinansowy 1

* ROR - Rachunek Oszczgdnosciowo Rozliczeniowy.
** Debetowa karta platnicza — karta wydawana do posiadanego konta osobistego.
*** Kredytowa karta platnicza — karta wydawana do specjalnego rachunku kredytowego.

*#** Rachunek oszczedno$ciowy — konto, na ktérym przechowywane pieniadze sa opro-
centowane wyzej niz na rachunku ROR. ROR jest rachunkiem rozliczeniowo-
-oszczednosciowym (konto oszczedno$ciowe — konto rachunek oszczedno$ciowy).

Klienci dokonujac wyboru banku, kierujg si¢ opinig o nim i jego renomg.
Znaczacg role odgrywa reputacja banku i wizerunek w danym segmencie rynku.
Klienci mogg nieufnie podchodzi¢ do informacji zawartych w reklamie - zastana-
wiac si¢ czy jest ona prawdziwa nie wyolbrzymiona, jednak nie maja problemoéw
z wyborem jezeli dany bank cieszy si¢ u ludzi w bliskim otoczeniu dobra marka,
jezeli uzyskuja informacje na temat instytucji z innych zrdédet np. prasy, telewizji,
opinii ekspertow. O waznosci reputacji jako czynnika decydujacego w wyborze
ustugodawcy swiadczy fakt ze az 39% badanych firm podaje ja jako najwyzszy
powod skorzystania z ustug banku, z ktérym obecnie wspdtpracuja.

Z powyzszych przyktadéw wynika, ze banki nadal musza pracowa¢ nad swoja
reputacja, a ich dzialania musza i§¢ w kierunku stworzenia wizerunku nie tylko
jako firmy uczciwej i pewnej, ale takze jako przyjaznej i otwartej na klientow.

Pojecie wizerunku bywa definiowane bardzo réznie. Na ogé! przez wizerunek
banku rozumie si¢ jego obraz w swiadomosci spolecznej, tj. posréd jego klientdw,
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potencjalnych i obecnych akcjonariuszy, wspdtpracownikéw oraz srodowiskach
opiniotwoérczych. Aby bank mogt w sposob swiadomy ksztaltowaé swoja wizje,
musi mie¢ jasno i jednoznacznie okreslong wlasng tozsamos¢. Tozsamos$¢ banku
to jego cele, tresci i formy dzialania, ktore chce utrwali¢ w otoczeniu. Innymi
stowy stanowi go zespot atrybutéw i warto$ci umozliwiajacych firmie prezento-
wanie siebie i swoich osiggnie¢ w jednoznaczny sposéb.

Rezultatem dbalosci o wysoka kulture w banku mogg by¢ takie atuty, jak:

o wysoka jako$¢ obstugi klientow

o zyczliwo$¢ i gotowos¢ do pomocy

« szybki i konsekwentne reagowanie na skargi klientéw

Dbatos$¢ o kulture banku przejawia si¢ m.in. w ciggtym jej badaniu i dostoso-
waniu do aktualnej sytuacji oraz przekazywaniu jej zasad nowo przyjmowanym
pracownikom.

Jednym z przejawéw filozofii banku jest misja, ktorg kazdy bank powinien
posiadac i ktorg zna¢ powinni wszyscy jego pracownicy. Zawiera ona odpowiedzi
na pytania o istote istnienia danej organizacji, korzysci ktore zamierza oferowac,
identyfikacje potencjalnych klientéw. Dobrze sformulowana misja zawiera zdefi-
niowanie dzialalno$ci banku w kategoriach zaspokojenia potrzeb i docelowych
rynkow, a nie wytwarzanych produktow.

Do tozsamosci banku mozemy zaliczy¢ jego potencjal intelektualny. Tworza
go umiejetnosci menedzeréw i pracownikéow banku, sposoby w jakiej wykorzy-
stujg oni swoje mozliwosci i zdolnosci do dostosowania si¢ do nowych sytuacji.

Przy okresleniu tozsamosci banku duze znaczenie majg takze elementy mate-
rialne jego identyfikacji. Stanowig one staly czynnik oddzialywania na ,,publicz-
no$¢” zarébwno obecnych, jak i potencjalnych przysztych klientow.

Do wizualnych elementéw okreslajacych tozsamos¢ banku naleza:

« nazwa banku

o graficzne przedstawienie nazwy

 logo, symbol banku

o barwy firmowe

« wyglad budynku banku, wystrdj i wyposazenie wnetrz

o drugi (papier firmowy, wizytowki, foldery reklamowe, materialy promo-

cyjne instrukcje) oraz pieczatki, plakaty

o wystawy oraz stoiska na targach, akcyjnych promocyjnych, konferencjach

o materialy audiowizualne (filmy wideo, zdjecia, slajdy).

Dobre zaprojektowanie tych elementéw i ich jak najczestsze stosowanie spra-
wia, ze bank postrzegany jest jako dobrze znajomy, a nawet przejazdy. Wlasciwy
dobdr elementéw wizualnych nie jest jedng sprawg prosta. Dla projektowania
wizualnych atrybutéw bankéw opracowane zostato kilka istotnych wskazowek.
Stanowia je:

« prostota i jednoznacznos¢



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)

288 | WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

o trafno$¢, czyli dostosowane do charakteru firmy

 funkcjonalnos¢, czyli tatwos¢ adaptacji przez filie i oddzialy

 oryginalnos¢ i wyrdznienie si¢ w poréwnaniu z konkurencja

o atrakcyjno$¢, czyli ,,rzucanie si¢ w oczy”

Do czynnikéw tworzacych wizerunek banku mozna wigc zaliczy¢:

« kwalifikacje kierownictwa

 kwalifikacje personelu sprzedazowego - jako$¢ kontaktow z klientami

o komunikacja - rodzaj kampanii reklamowych i dziatan public relations

o solidnos¢ banku w sensie finansowym

« stosunek banku do swoich pracownikéw

o rozwoj banku w poréwnaniu z konkurencja

o zdolno$¢ przyciagania i utrzymania fachowcéw oraz pobieranie ich pracy

« niezalezno$¢ zarzadu banku w podejmowaniu decyzji

« sukcesy i powodzenia banku (np. na gietdzie)

PKO Bank Polski, ktorego historia siega 1919 roku, jest najwiekszym bankiem
uniwersalnym w Polsce. Bank $wiadczy ustugi w segmencie detalicznym, korpo-
racyjnym i inwestycyjnym zaréwno klientom indywidualnym, jak i podmiotom
gospodarczym.

Klienci moga korzysta¢ z rachunkéw biezacych oraz oszczednosciowych,
kart kredytowych i debetowych, lokat terminowych, ustug private banking oraz
produktéw inwestycyjnych (w tym funduszy inwestycyjnych otwartych i zamknie-
tych). W PKO Banku Polskim dostepne s tez kredyty konsumpcyjne i hipoteczne
oraz inne produkty powiazane z rynkiem mieszkaniowym.

7 lutego 1919 roku na mocy dekretu podpisanego przez Naczelnika Panstwa,
Jozefa Pilsudskiego, powstala Pocztowa Kasa Oszczednosci. 19 czerwca 1920
roku PKO, na mocy ustawy, uzyskala osobowos$¢ prawng i stala si¢ instytucja
panstwowg z gwarancjg i pod kontrolg panstwa. Ustawa likwidowala réwniez
podlegtos¢ PKO w stosunku do ministra poczt i telegraféw. W 1935 roku PKO
objeta swym patronatem powstajace od 1927 roku Szkolne Kasy Oszczednosci.
W 1945 roku PKO wznowilo swoja dziatalnos¢, jednakze ograniczong decyzja
rzadu jedynie do pocztowego obrotu bezgotdwkowego i gromadzenia oszczedno-
$ci. W 1949 r., na mocy dekretu ministra finanséw, zlikwidowano Pocztowa Kase
Oszczednosci, a na jej bazie powstal nowy bank - Powszechna Kasa Oszczednosci
Bank Panstwowy. W 1969 r. PKO BP zostalo przydzielone kredytowanie budow-
nictwa mieszkaniowego, a w 1970 r. obstuga sprzedazy ratalnej, tzw. ORS. W lipcu
1975 roku sie¢ PKO BP zostala, decyzjami o charakterze administracyjnym,
wlgczona w strukture NBP. Ostatecznie Powszechna Kasa Oszczednosci zostata
reaktywowana w czerwcu 1987 r. jako bank oszczednosciowo-kredytowy i dewi-
zowy, obstugujacy osoby fizyczne i prawne, jednostki gospodarki uspolecznio-
nej, zwlaszcza spoldzielnie mieszkaniowe, a takze gospodarke prywatng. W dniu
12 kwietnia 2000 r. do rejestru handlowego zostala wpisana jednoosobowa spotka
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akcyjna Skarbu Panstwa pod nazwa Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski
S.A., ktora powstata w wyniku przeksztalcenia Powszechnej Kasy Oszczednosci -
banku panstwowego.

Rewolucja w bankowosci - aplikacja IKO

Aplikacja IKO wkrotce bedzie obchodzila swoje 5 urodziny. Ma ona blisko
8-9 tys. nowych aktywacji dziennie. Jednoczes$nie 2,42 mln unikatowych uzyt-
kownikéw mobilnych PKO Banku Polskiego loguje si¢ do systemu bankowosci
internetowej z urzadzen mobilnych przez IKO, serwis mobilny iPKO lub serwis
iPKO, z czego blisko potowa klientéw mobilnych (47%) loguje si¢ przez IKO. Na
rynku sg juz ponad 2 mln aktywnych aplikacji IKO. Do tego dochodzi 145 tys.
mobilnych kart zblizeniowych w technologii HCE, ktére umozliwiaja platnos¢
karta bez postugiwania si¢ tradycyjnym plastikiem. Dla poréwnania, rok temu
platnosci w technologii HCE umozliwiato tylko 70 tys. takich kart — w ciagu roku
ich liczna sie podwoila.

Sektor finanséw jest jednym z najbardziej zaawansowanych technologicz-
nie, a PKO Bank Polski jako lider polskiej bankowosci wyznacza w tym zakresie
trendy. BLIK, ktéremu poczatek data aplikacja IKO, to dzi$ standard rynkowy
i korzysta z niego 70 procent klientéw bankéw w Polsce. JesteSmy gotowi na
wyzwania, jakie przyniosa kolejne lata - mowi Zbigniew Jagielto, prezes Zarzadu
PKO Banku Polskiego.!

W 2017 r. w IKO wprowadzono szereg nowych funkcjonalnosci. W aplikacji
mozna dokona¢ platnosci zblizeniowej karta Mastercard oraz platnosci kodem
BLIK w urzedach w calej Polsce. Ponadto aplikacja umozliwia: finalizacje zaku-
péw w internecie bez kodu BLIK (BLIK One Click), czasowa blokade karty, jak
réwniez - zlecanie réznego rodzaju przelewdw: natychmiastowych, w ramach
Expres Elixir, zagranicznych, podatkowych czy z karty kredytowej. Dodatkowo,
klienci mobilni mogg zarzadza¢ w aplikacji zleceniami statymi, sprawdzi¢ historie
przelewdw i saldo czy zrobi¢ przelew do ZUS.

! http://superbiz.se.pl/nowoczesne-technologie/co-warto-wiedziec-o-aplikacji-iko-najlepiej-
ocenianej-aplikacji-bankowosci-mobilnej-w-polsce_1030926.html.
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Tabela 1. Pelny wykaz funkcji IKO.

Rachunki i przelewy

przegladanie szczegdtéw rachunku

historia transakcji

wnioskowanie o Debet na koncie
wnioskowanie o konto oszczgdnosciowe
przelew na rachunek whasny

przelew na inny rachunek

przelew do ZUS

przelew podatkowy

przelew do odbiorcow zdefiniowanych
przelew zagraniczny

przelew na telefon

przelew z karty kredytowe;j

przelew na podstawie danych zeskanowanych z faktury ,,Zeskanuj i zapta¢”
generowanie potwierdzenia przelewu w aplikacji i przekazywanie go w formie PDF jako
zatgcznik

wyswietlanie operacji niezrealizowanych
generowanie kodu QR z danymi do przelewu
prosba o przelew

dotadowanie telefonu

spis odbiorcow zdefiniowanych

zlecenia stale

serie przelewow

odbieranie przekazéw Western Union
zmiana nazw kont

Platnosci

platnosci zblizeniowe telefonem (NFC)

kod BLIK

kopiowanie kodu BLIK do schowka telefonu

czeki BLIK

nadanie kodu PIN do czekéw BLIK

platnosci w punktach handlowo-ustugowych akceptujacych BLIK

platnosci w sklepach internetowych akceptujacych BLIK

platnosci w sklepach internetowych akceptujacych BLIK - zakupy bez kodu BLIK
wyplaty z bankomatéw aplikacjg IKO

wplaty we wpltatomatach aplikacja IKO

Karty debetowe i

karty kredytowe

przegladanie szczegdtow kart

przelew z karty kredytowej

splata limitu karty kredytowej

nadawanie/zmiana PIN kart debetowych i kredytowych
zmiana limitéw kart debetowych i kredytowych
czasowa blokada kart

zastrzeganie kart

Kredyty

przegladanie szczegétow i harmonogramoéw posiadanych kredytow
wnioskowanie o pozyczke
zmiana nazw kredytow

Lokaty

otwieranie lokat
zamykanie lokat

podglad szczeg6tow lokaty
zmiana nazw lokat

Ubezpie-
czenia

podglad posiadanych ubezpieczen podréznych
zakup ubezpieczenia podréznego
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logowanie

3D Touch

zmiana PIN do aplikacji

kursy walut

mapa

dane kontaktowe do banku

aktywacja aplikacji IKO z mozliwo$cia nadania hasta do serwisu internetowego

Inne

zapisywanie ustawien aplikacji

wys$wietlanie salda przed logowaniem do IKO
wys$wietlanie kodu BLIK przed logowaniem do IKO
przestawianie kolejnosci kafli na ekranie gtéwnym
przycisk skrotow

zmiana wersji jezykowej

Zrédto: hittps://iko.pkobp.pl/funkcje/wykaz/

Personalizacja

Zrédlo: http://www.raportroczny2016.pkobp.pl/pl/o-nas/charakterystyka-dzialalnosci

Zakoniczenie

Wspdlczesny bank to instytucja, ktorej najwazniejsza funkejg jest przyjmo-
wanie depozytéw, prowadzenie rachunkéw, przyznawanie pozyczek i kredytow,
oferowanie instrumentdéw inwestycyjnych itp. Istnieje wiele innych czynnosci
finansowych, ktérych podejmowaé moze tylko bank. Miedzy innymi mozemy
wymieni¢: prowadzenie rachunkéw bankowych, przyjmowanie wyplat pienigz-
nych na zadanie, przyznawanie kredytéw, potwierdzanie akredytyw, udziela-
nie gwarancji, emisje instrumentéw pienigdza elektronicznego czy emitowanie
bankowych papieréw wartosciowych. Oprécz tego banki najczesciej zajmuja
sie rowniez udzielaniem pozyczek pienigznych, wykonywaniem terminowych
operacji finansowych, udzielaniem poreczen, przechowywaniem przedmiotéw
w skrzynkach bankowych, wykonywaniem operacji czekowych i wekslowych.

Badania pokazuja, ze do$¢ duzo oséb nie zauwaza réznicy miedzy bankiem
a parabankiem. Tymczasem réznice s3 ogromne.

Kazdy bank w Polsce nadzorowany jest przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego.
Nota bene to instytucja, ktéra ma porzadkowaé przebieg wszelkich finansowych
operacji, nie tylko bankowych. Same banki s3 niezwykle waznym elementem
systemu gospodarczego we wszystkich nowoczesnych krajach §wiata.

Parabanki za$ nie sg kontrolowane przez Komisje i dzialaja w gtéwnej mierze
na podstawie przepiséw Kodeksu cywilnego. Nie moga przyjmowac $rodkow
depozytowych, a kluczowym aspektem ich dziatalno$ci jest udzielanie pozyczek,
bardzo podobnych w swym przeznaczeniu do bankowych kredytéw gotéwkowych.

Nastepna jest kwestia skomplikowania procesu pobierania pozyczki.
W bankach nalezy podda¢ si¢ wielu formalno$ciom, w tym miedzy innymi okaza¢
stosowne za$wiadczenia dotyczace dochoddéw, posiadanej pracy, jak réwniez
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kazdy z przyszlych klientéw zostaje sprawdzony w Biurze Informacji Kredyto-
wej. Caly proces jest czasochtonny, moze trwa¢ dni, a nawet tygodnie, przy czym
i tak nie ma pewnosci, Ze otrzymamy kredyt. Parabanki ograniczaja formalnosci
do minimum - zero zyrantéw, kontroli czy weryfikacji. Pozyczke mozna dostacé
ekspresowo i bez wigkszych trudnosci — standardem jest tu, ze wyplata nastepuje
w ciggu jednego dnia, a najlepsze firmy robig to w ciggu godziny.

Banki a parabanki to tylko pozornie podobne instytucje, réznice sg naprawde
spore. Niestety ale jesli chcemy skorzysta¢ z ustug parabanku kazdy klient powi-
nien liczy¢ sie z tym, Ze moze straci¢ czes¢ swoich pieniedzy. Inaczej jest w przy-
padku bankow, ktére w chwili niewyptacalnosci zabezpieczone s3 Bankowym
Funduszem Gwarancyjnym, a ich dzialalno$¢ jest regulowana przez restrykcyjne
przepisy. Wybor instytucji zalezy od nas i naszych potrzeb, ale przed podjeciem
ostatecznej decyzji warto przyjrzec si¢ ofertom obydwoch placéwek, poniewaz
banki a parabanki rézni naprawde wiele.
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Rozwdj infrastruktury miejskiej na przykladzie

Lublina i Rzeszowa

Urban infrastructure development on the example of Lublina

and Rzeszowa

Aleksandra Janiszewska

Studentka I'V roku kierunku Logistyka, Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie

Streszczenie

Biorac pod uwage zestawienia i analizy,
komunikacji miejskiej Lublina i Rzeszowa
na tle innych miast plasuja si¢ na bardzo
wysokim poziomie. Lublin w poréwnaniu
do Rzeszowa jest bardzo szeroko rozwi-
niety na tle wojewodztwa lubelskiego.
Infrastruktura komunikacyjna Lublina jest
stale udoskonalana, a miasto wspdtpracuje
z innymi jednostkami samorzadu tery-
torialnego Lubelszczyzny, aby lepiej inte-
growaé region pod wzgledem gospodar-
czym. Zaréwno komunikacja miejska, jak
i podmiejska jest z roku na rok coraz spraw-
niejsza pod wzgledem polaczenia gtéwnego
osrodka komunikacyjnego z podmiejskimi
miejscowosciami.

Rzeszéw natomiast ukazuje dynamike
zmian spoleczno-gospodarczych w miescie
na tle wojewddztwa jak i kraju. Szczegélnie
w ostaniej dekadzie infrastruktura miej-
ska uwzglednia wspodlczesng perspektywe
nowych proceséw rozwojowych, ktére
korzystnie wplywaja na spoleczno$¢.

Stowa kluczowe: transport miejski,
infrastruktura komunikacyjna.

Summary

Taking into account the listings and analy-
zes of public transport between Lublin and
Rzeszéw, compared to other cities, they rank
at a very high level. Lublin in comparison
to Rzeszow is very widely developed in the
Lublin voivodeship. Lublin’s transport infra-
structure is constantly being improved, and
the city cooperates with other local govern-
ment units in the Lublin region to better
integrate the region in economic terms. Both
urban and suburban transport is getting
more and more efficient each year in terms
of connecting the main communication
center with suburban towns. Rzeszéw on the
other hand, shows the dynamics of socio-
-economic changes in the city against the
background of the voivodship as well as the
country. Especially in the last decade, the
urban infrastructure takes into account the
contemporary perspective of new develop-
ment processes that have a positive impact
on the community.

Keywords: urban transport, transport
infrastructure.
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Wprowadzenie

Niniejszy artykul poswiecono szczegdtowej charakterystyce infrastruktury
miejskiej skupiajacej si¢ gléwnie na przykladzie miast Lublina i Rzeszowa

Gléwnym celem opracowania jest ukazanie metod, probleméw oraz kluczo-
wych mechanizméw, jakie miasto Lublin w poréwnaniu do miasta Rzeszow
stosuje w rozwoju komunikacji miejskiej w celu poprawienia plynnosci rozwoju
infrastruktury na tle gospodarczym jak i spotecznym.

Praca oparta jest na hipotezie, iz Lublin wywiera bardzo duze wazenie pod
wzgledem rozwojowym infrastruktury miejskiej jak i poszerzenia jej mozliwosci
poprzez wprowadzanie najnowocze$niejszych technik poruszania si¢ po miescie,
ale tez w inne czedci $wiata. Bardzo duzy wplyw na tak szybki rozwéj ma znacz-
nie rosngca liczba mieszkancow, a wsrdd nich studentéw, rowniez zagranicznych.
Z perspektywy ustrojowej oraz gospodarczej jest to bardzo pozytywny aspekt
lepszej komunikacji oraz z punktu widzenia gospodarczego - szansa na efek-
tywny rozwoj strefy biznesowe;j.

Artykul charakteryzuje si¢ wszystkimi szczegélowymi zjawiskami dotycza-
cymi rozwoju inftastruktury obu miast, lecz nie skupia si¢ na rozwoju na tylko
jednej dziedziny.

1. Infrastruktura Lublina na tle gospodarczym

Obwodnica miejska ma za zadanie obstugiwac ruch miedzy dzielnicami miasta
oraz ruch cigzaréwek dowozacych towary do Lublina — w ten sposob czes¢ ruchu
zostaje wyprowadzona z centrum. Gléwnym zadaniem obwodnicy Lublina jest
wyprowadzenie ruchu tranzytowego z centrum miasta, ktéry w 2014 oceniano
na 20% ruchu miejskiego, w tym na 50% ruchu wjazdowego od strony Warszawy.
Ma ona stworzy¢ lepsze warunki do rozwoju inwestycji, komunikacji miejskiej
i ruchu rowerowego. Jest jedna z trzech obwodnic na terenie Lublina, obok $§réd-
miejskiej i miejskiej.

Obwodnica ma dwie jezdnie po dwa lub trzy pasy ruchu, rozdzielone pasem
zieleni. Na calym przebiegu pozostaje rezerwa ziemi, aby mozna byto dotozy¢
po jednym pasie ruchu w kazdym kierunku. Kazdy pas ma 3,5 metra szeroko$ci,
kierowcy maja takze do dyspozycji pas awaryjny szerokosci 2,5 metra. Miedzy
jezdniami jest 4-5-metrowy pas rozdzielajacy, w tym opaski bezpieczenstwa.
Obwodnica srédmiejska ma przebiega¢ woko!l centralnego obszaru Lublina. Jej
celem jest zmniejszenie natezenia ruchu samochodéw prywatnych na mniejszych
ulicach w centrum miasta. Sie¢ drog publicznych wojewddztwa lubelskiego sktada
sie z blisko 29 tys. km drdg, co stanowi 7,7% ich stanu w kraju. Drogi krajowe licza
facznie 1 tys. km - 5,8% drog krajowych w Polsce. Dlugos¢ sieci drog w woje-
wodzkich wynosi ponad 2,2 tys. — 8% drog w Polsce. Pozostale drogi to drogi
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powiatowe o tacznej dlugosci 10 tys. km i drogi gminne liczace ok 15 tys. km.
Fragment drogi ekspresowej S19 po zachodniej stronie umozliwiajacej ominiecie
Lublina ma w przyszltosci stanowi¢ fragment Via Carpatia.

Tabela 1. Sie¢ drogowa woj. lubelskie na tle krajur.

Kategorie drog Polska Woj. Lubelskie
Publiczne utwardzone 79,61 17,41
Krajowe 5,80 4,20
Wojewddzkie 9,01 8,94
Powiatowe ogolem 40,96 42,87
Powiatowe utwardzone 35,79 35,21
Gminne ogotem 59,60 59,35
Gminne utwardzone 27,18 21,08

Zrédlo: Na podst. Danych z miesiecznikéw ,,Drogownictwo” ,,Polskie Drogi” wydawnic-
two GDDP, danych z rocznikdéw statystycznych

2. Komunikacja miejska (MPK Lublin)

W 2014 roku w Lublinie funkcjonowalo ponad 60 pofaczen komunikacji
publicznej, w tym 50 obstugiwanych przez linie autobusowe, 3 przez linie autobu-
sowe nocne oraz 9 przez linie trolejbusowe. W sklad taboru Miejskiego Przedsig-
biorstwa Komunikacyjnego niemal 100 trolejbuséw i 231 autobuséw. Ponadto, od
czerwca 2015 roku mozna podrézowac elektrycznym autobusem Ekovolt z linii
»EKO”. Pasazerowie moga korzysta¢ z aplikacji na telefon, elektronicznej sprze-
dazy biletéw i karty biletu elektronicznego. Inne udogodnienia wprowadzone
w ostatnich latach przez Zarzad Transportu Miejskiego na stronie internetowej to
mozliwo$¢ planowania podrézy, korzystanie ze schematéw, a takze mapy z pojaz-
dami on-line. 80% mieszkancéw Lublina w wieku 15-75 lat korzysta z komunika-
cji miejskiej. Wigkszo$¢ korzysta z niej zaréwno w dni powszednie jak i weekendy.

MPK Lublin sp. z 0.0. - to najwigkszy przewoznik na terenie Lublina, ktory
obstuguje ponad 80% rynku. W 2014 roku zostalo sprzedanych 23 272 609 szt.
biletéw jednoprzejazdowych i czasowych. Lublin ma najbardziej rozwinieta
i zorganizowang komunikacje¢ miejska w catym kraju. Od kilku lat konsekwent-
nie inwestuje w transport publiczny, rozbudowuje sieci trakcji trolejbusowych,
powstaja nowe polaczenia takze z miejscowosciami podmiejskimi, co znacznie
usprawnia poruszanie si¢ mieszkanicom Lublina i podmiejskich miejscowosci.

W czerwcu 2015 r. zakonczono projekt budowy autobusu elektrycznego, ktory
zostal wyprodukowany w lubelskich zakladach Ursusa. Pojazd jest wspdlnym
dzietem firmy Ursus, MPK Lublin i Politechniki Lubelskiej. Autobus od 8 czerwca
2015 r. zostatl skierowany do obstugi linii EKO. Pojazd odkupiono od konsorcjum
i wlaczono do taboru MPK Lublin.
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W ten sposdb Lublin dotgczyt do grona polskich miast, w ktérych beda
w niedalekiej przysztosci eksploatowane elektrobusy. W wyniku wspolpracy
z wladzami gmin osciennych, nastapil kolejny etap rozszerzania oferty przewo-
zowej poza granice Gminy Lublin. 13 sierpnia 2016 r. ruszyto nowe pofaczenie do
Swidnika obstugiwane autobusami komunikacji miejskiej — linia nr 35.

Przedsiebiorstwo MPK Lublin otrzymalo wyrdznienie za montaz darmowego
Wi-Fi w pojazdach, oraz za opracowanie technologii autobusowych struktur fotowol-
taicznych zmniejszajacych zuzycie paliwa i emisje toksycznych sktadnikéw spalin.

Trzon taboru autobusowego kursujacego stanowia pojazdy MPK Lublin,
wsrod ktorych najwiecej jest autobuséw marki Autosan Sancity 12LF (53 sztuk),
Solaris Urbino 18 (30 sztuk) oraz Mercedes Citaro G (27 sztuk).
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Zrédlo: Na podstawie danych ZTM.
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3. Transport lotniczy

Miedzynarodowe lotnisko w Lublinie to wizytéwka miasta. Pomimo tego, ze
to mlody port lotniczy, zaufalo mu juz wielu przewoznikéw. Zostat on doceniony
w ogodlnopolskim plebiscycie ,,Najlepsza Linia Lotnicza’, w ktérym polaczenie
Lufthansy z Lublina do Frankfurtu otrzymato tytul Trasy Roku.

Budowa komunikacyjnego portu lotniczego w tym miejscu otrzymata fundu-
sze Komisji Europejskiej i rozpoczela sie jesienia 2010 roku, a zostata ukonczona
pod koniec roku 2012. Na lubelskim lotnisku wykonano ponad 4 tys. operacji
lotniczych. Dobrze rozwija si¢ takze sektor general aviation (ponad 1 600 zreali-
zowanych operacji).

Konsekwencja szybkiego wzrostu ruchu lotniczego bedzie rozbudowa termi-
nala pasazerskiego, ktorg Port Lotniczy Lublin chce rozpoczaé w tym roku. Projekt
zaklada przebudowe istniejacej czesci ,,odloty” i dobudowanie nowego skrzy-
dla. W okresie styczen-pazdziernik 2016 roku port obstuzyt ponad 3 700 lotow
i ponad 327 000 pasazeréw. Réwniez w tym samym roku, Port Lotniczy Lublin
swietowal obstuzenie milionowego pasazera lotniska. W 2017 roku z Portu Lotni-
czego Lublin skorzystalo 430 346 pasazerow. Jego popularnos¢ wynika zapewne
z dogodnego polozenia. Lotnisko wybudowano bowiem na obrzezach Lublina,
wiec od centrum miasta dzieli go zaledwie 10 km. Sasiedztwo trasy ekspresowej
S17 oraz Specjalnej Strefy Ekonomicznej Euro-Park Mielec Podstrefa Lublin, jak
réwniez Regionalnego Parku Przemystowego w Swidniku réwniez nie pozostaja
dla pasazeréw bez znaczenia.
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Zrédlo: strona internetowa port lotniczy Lublin.



Zeszyty Naukowe WSEI seria: EKONOMIA, 16 (2/2018)

298 | WSEI Scientific Journal series: ECONOMICS, 16 (2/2018)

Operacje lotnicze
J2012% QO2ma i 2014 2015

-t | 18
4 060
afy
00
N |

r 4 F <" _;‘ & rd &

-\_'- ip
= L

o

Zrédlo: strona internetowa portu lotniczego Lublin.

4. Lubelski Rower Miejski

Jest to projekt zapoczatkowany we wrzesniu 2014 roku. Inicjatywa utworze-
nia bezobstugowej sieci stacji rowerowych zwigkszyla dostepnos¢ infrastruktury
komunikacyjnej Lublina.

W ramach projektu powstalo ponad 100km drég rowerowych. Obecnie cykli-
$ci majg do dyspozycji 951 rowerdw na 97 stacjach dostepnych 24h na dobe. Gtow-
nym celem projektu jest poprawa atrakcyjnosdci turystycznej regionu poprzez
stworzenie bezobstugowej sieci stacji rowerowych. Zwigkszy to dostepnos¢ do
infrastruktury turystycznej i rekreacyjnej Lublina, przyczyni si¢ do promociji
aktywnej turystyki rowerowej. Realizacja projektu wplynie takze pozytywnie na
aspekty zwigzane z ochrong srodowiska poprzez zwigkszenie udzialu roweréw
w strukturze komunikacyjnej miasta i regionu.

W efekcie realizacji projektu powiazane zostaly ze soba interesujace pod
wzgledem turystycznym i kulturowym punkty miasta. Uzytkownicy roweréw
miejskich moga dzigki temu zwiedza¢ Lublin w sposdb przyjemny i sprzyjajacy
zdrowiu. Realizacja projektu przyczynila si¢ do promocji aktywnego wypo-
czynku, ochrony $rodowiska, a takzie do wzrostu potencjatu turystycznego
Lublina, wplywajac pozytywnie zaréwno na wizerunek miasta, jak i jego rozwdj
ekonomiczny. Dla wygody uzytkownikéw dostepne sg 3 sposoby wypozyczenia.
Pierwszym z nich jest terminal, gdzie nalezy wybiera¢ opcje wypozycz i poste-
powac zgodnie z instrukcjami na ekranie. Rower mozna réwniez wypozyczy¢ za
posrednictwem aplikacji mobilnej poprzez zeskanowanie kodu QR roweru lub
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reczne wprowadzenie jego numeru. Kolejng mozliwoscig wypozyczenia roweru
jest kontakt z calodobowg infolinia.

5. Sie¢ kolejowa

Sie¢ kolejowa wojewddztwa lubelskiego sktada si¢ z ponad 1,4 tys km linii.
Zaledwie 38% to linie zeletryfikowane. Gestos¢ linii kolejowych i udzial linii
zelektryfikowanych sg nizsze niz $rednia w kraju. Giéwne problemy dotycza stanu
technicznego toréw, oraz przestarzalego systemu kontroli ruchu.

Wiele linii na Lubelszczyznie pozostaje niestety niedocenianych, a w niekto-
rych przypadkach wrecz z géry spisanych na straty. Juz od kilku lat nie dojedziemy
pociagiem pasazerskim do Hrubieszowa oraz do miejscowosci na linii Lublin
- Lukéw na odcinku od Lubartowa do Lukowa, a w tak waznym osrodku tury-
stycznym, jakim jest Zamos¢ trwaly przez wiele lat zazarte spory pomiedzy mito-
$nikami kolei a wladzami samorzadowymi, w zakresie roli pociggdéw w generowa-
niu ruchu turystycznego w okolicy. Stopniowo, nawet ich przeciwnicy zaczynaja
docenia¢ alternatywne w stosunku do drogowych sposoby przemieszczania sig.
Pozostaje mie¢ nadzieje, ze rosngca popularnos¢ ekologicznych srodkéw trans-
portu oraz rozwoj wspotpracy gospodarczej pomiedzy Polska a Ukraing sprawi,
ze na te linie powrdca pociagi i beda cieszy¢ sie coraz wieksza popularnoscia.
W latach 2011-2019 dworzec gtéwny przechodzi jeden z najwiekszych remon-
tow w swojej historii. Zmodernizowano wiadukt kolejowy nad ulica Kunickiego,
przejscie podziemne zostalo przebudowane i przedtuzone do skweru przy ulicy
Kunickiego. Wszystkie perony przejda remont oraz zostang przykryte wspdlnym
dachem. Peron pierwszy zostanie przediuzony w kierunku Chetma, powstang
przy nim nowe krawedzie peronowe skad beda odjezdza¢ pociagi na lotni-
sko i do Lubartowa. Tereny przydworcowe zostana zagospodarowane i przejda
rewitalizacje.

Liczba polaczen kolejowych organizowanych w 2013 roku wyniosta facznie
116, przy czym Lublin byl stacja poczatkowa dla 33 polaczen, stacja koncowa
réwniez dla 33 polaczen, zas stacjg posrednia dla 15 polaczen.

Ogodlna liczba pasazeréw przewiezionych pociggami organizowanymi przez
Wojewoddztwo Lubelskie w 2013 roku wyniosta 3,4 mln oséb.

Kierunki bezpos$rednich kolejowych potaczen z Lublina (2018):

- Warszawa

- Radom

- Rzeszow

- Chelm

- Lublin Airport
- Deblin
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- Kotobrzeg

- Lubartow

- Szastarka

- Parczew

- Szczecin

- Zamo$¢

- Naleczow

- Bydgoszcz

- Stalowa Wola
- Przemysl

- Gorzow Wielkopolski
- Swinoujécie

- Krzyz

- Kijow

Zrédlo: Opracowanie wiasne Urzedu Miasta Lublin, 2018.

Liczba potaczen kolejowych oraz ich kierunki
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liczba polaczen kolejowych ogotem, w tym:

w
w

polaczenia, dla ktérych Lublin byt stacja poczatkowa, w tym:

Lublin - Dorohusk

Lublin - Deblin

Lublin - Chetm

Lublin - Lubartéow

Lublin - Stalowa Wola

Lublin - Terespol

Lublin - Zamos¢

Lublin - Swidnik

SRR I SR SN RO, I e N e N I S e

Lublin - Szastarka

w
w

polaczenia, dla ktérych Lublin byl stacja konicowa, w tym:

Dorohusk - Lublin

Zamos¢ - Lublin

Swidnik — Lublin

Szastarka - Lublin

Chetm - Lublin

Deblin - Lublin

Lubartéw - Lublin

N[ W[ (= U

Stalowa Wola - Lublin

—
w

polaczenia, dla ktorych Lublin byt stacja poérednia, w tym:

Chetm - Lublin - Deblin

Dorohusk - Lublin — Deblin

Terespol — Lublin — Dorohusk

— || =

Terespol - Lublin - Chelm
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Zamos¢ - Lublin - Deblin
Lukéw - Lublin - Zamos¢

Deblin - Lublin - Chelm
Chetm - Lublin - Terespol
Deblin - Lublin - Zamos¢
Zamos¢ - Lublin — Lukow

— oo ==

Zrédlo: Dane Departamentu Polityki Transportowej i Drogownictwa Urzedu Marszal-
kowskiego Wojewodztwa Lubelskiego w Lublinie.

6. Infrastruktura Lublina na tle spolecznym

Rozw¢j infrastruktury Lublina na tle spolecznym stanowi w duzej mierze
poziom dobrobytu spotecznego oraz jest istotnym czynnikiem rozwoju miasta
i regionu.

Rozwoj spoteczny ma bardzo duzy wplyw na kulture spoteczng regionu jak
i jego mieszkancow. W nastepstwie kilku lat powstalo wiele projektow ktore
poprawily wizerunek kulturowy miasta.

Wznowienie budowy Centrum Spotkania Kultur nastgpilo na przetomie
pazdziernika i listopada 2012 roku. CSK uznano za priorytetowa inwestycja kultu-
ralng w Lublinie. 22 listopada 2015 odbylo si¢ uroczyste zakonczenie budowy
polaczone z widowiskiem multimedialnym ,,Upadek Muru Lubelskiego” i odsto-
nieciem tablicy z nazwg Placu Teatralnego. Plac powstaly po rozbiérce ogrodzenia
budowy ma ok. 2,5 tys. m?, oddziela centrum Lublina od miasteczka akademic-
kiego i ma pelni¢ te same funkcje, co CSK. W tej instytucji kultury pozostana
sale Teatru Muzycznego i Filharmonii Lubelskiej, ale powstala takze nowa sala
teatralna na 1000 miejsc. Ponadto w gmachu znajda si¢ sale seminaryjne, konfe-
rencyjne, galeria sztuki, multimedialna biblioteka, sale klubowe oraz restauracje.
Na dachu powstaly zielone ogrody.
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Teatr Stary w Lublinie jest najstarszym po Starym Teatrze im. Heleny Modrze-
jewskiej w Krakowie zachowanym teatrem w Polsce, XIX-wieczny obiekt znajduje
sie w granicach lubelskiego Starego Miasta, zostal wystawiony w stylu klasycy-
stycznym z dekoracja w postaci $lepych arkad i prostokatnych plycin oraz deko-

racjami sztukateryjnymi od ul. Jezuickiej, na fasadzie umieszczono plaskorzezby
masek i gryfow.
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7. Infrastruktura Rzeszowa

Miasto Rzeszéw wedlug klasyfikacji EPSONI zalicza si¢ do funkcjonalnych
obszaréw miejskich o znaczeniu transnarodowym/krajowym. Rzeszéw zalicza
sie do miast — o$rodkéw wojewddzkich pelnigcych poza funkcjami regional-
nymi takze szereg funkcji o znaczeniu krajowym, w ktérych do 2030 r. powinna
nastepowac systematyczna koncentracja funkcji metropolitalnych o znaczeniu
miedzynarodowym i krajowym. Dysponujac znacznym potencjalem intelektual-
nym i gospodarczym duzy udzial maja przedsiebiorstwa i instytucje spelniajace
funkcje otoczenia regionalnego. Wazng role odgrywa dziatalno$¢ akademicka
i naukowa miasta. Wyrdzniajacym sektorem gospodarki jest przemyst lotni-
czy, skupiony w klastrze ,Dolina Lotnicza’, a takze przedsiebiorstwa z sektora
informatycznego.

8. Metody rozwoju infrastruktury Rzeszowa

Program transportowy stawia gtéwnie na zasade¢ projektowania uniwersalnego
oraz tworzenie wizualizacji ktore docieraja do kazdej grupy odbiorcéw.
Przyjmuje si¢ nastepujaca wizje Strategii Rozwoju Rzeszowa:

RZESZOW - BIEGUN WZROSTU PODKARPACIA - MIASTO PRZYJA-
ZNE LUDZIOM, POSIADAJACE I ROZBUDOWU]JACE LICZNE FUNKCJE
METROPOLITALNE, GDZIE WARTO MIESZKAC I GDZIE MOZNA LICZYC
NA WYSOKA JAKOSC ZYCIA 1 SRODOWISKA ZAMIESZKANIA, A PRZY
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TYM - WSZECHSTRONNY ROZWOJ: GOSPODARCZY, SPOLECZNY
I KULTURALNY.
Rzeszéw dazy do rozbudowy systemu sterowania ruchem, a takze do moder-
nizowania infrastruktury aby jeszcze bardziej sprzyjania komunikacji publiczne;j.
Miasto to zaczyna stawia¢ na kierunek elektro mobilnosci, a takze aby w przy-
sztosci mogty pojawiac si¢ pojazdy autonomiczne. Plany ma przysztos$¢ zakladaja
powstanie monoraila, czyli jednoszynowej kolei nadziemne;j.

9. Infrastruktura Rzeszowa na tle gospodarczym

W Rzeszowie krzyzujg si¢ migdzynarodowe trasy: E-40 z Drezna do Lwowa
i Kijowa, E-371 z Gdanska przez Warszawe, na Stowacje i poludnie Europy. Sie¢
drogowg i kolejowa uzupelnia potozony niepetna 3 km od granic miasta nowo-
czesny Port Lotniczy.

Rzeszéw-Jasionka, ktory moze przyja¢ wszystkie typy samolotéw, nawet

w bardzo trudnych warunkach atmosferycznych. Port lotniczy posiada nowocze-
sny terminal o drugi w kraju co do dtugosci pas startowy. Obecnie obstuguje state
linie: Bristol, Dublin, East Midlands, Glasgow, Londyn, Stansted, Luton, Manche-
ster, Monachium, Tel Awiw oraz Warszawa. Specjalne Strefy Ekonomiczne:

Na terenie miasta funkcjonuja 3 Specjalne Strefy Ekonomiczne:

o SSE Rzeszow-Dworzysko (Obecnie na jej terenie zainwestowala firma
»Raben” a kilka firm wykupila juz grunty i zainteresowana jest w najbliz-
szym czasie budowa swoich zakladéw na jej terenie). Nalezy podkresli¢
iz SSE Rzeszow - Dworzysko sklada si¢ z czesci miejskiej, jak i powiatu
rzeszowskiego;

o SSE w rejonie ul. Cieptowniczej;

o SSE na terenie ,,Pratt & Whitney Rzeszow” (dawniej: ,WSK PZL Rzeszow”).
Na terenie ostatniej z nich produkowane sg przez przedsi¢biorstwo Hamil-
ton Sundstrand Poland podzespoly uzywane w samolotach oraz silniki
lotnicze.

Na péinoc od miasta istnieja ponadto bardzo dobrze rozwiniete trzy SSE

(wszystkie w niedalekiej odlegtosci od miasta i lotniska):

o SSE S1 Jasionka;

o SSE S1-3 Tajecina

o SSE S2 Rogoznica

W/w strefy dzialaja w ramach Parku Naukowo-Technologicznego ,,Aeropolis”
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Modernizacja linii kolejowej E30/C-E 30, odcinek
Krakéw — Rzeszow, etap Il POIIS 7.1-30

1 godz. 28 min.
1 godz. 13 min.

1 godz. 10 min.

odcinek Krakéw - Rzeszow

2 godz. 26 min.
1 godz. 15 min.
skrocenie o 71 min.

Odcinek
Rzeszow —
granica
panstwa -
rewitalizacja

== aktualny czas przejazdu

czas pr;ela;FIu po
modernizacji

10. Infrastruktura Rzeszowa na tle ekologicznym

Obecnie MPK w stolicy Podkarpacia dysponuje 183 autobusami kursujacymi
po ulicach Rzeszowa. 80 z nich to niedawno zakupione zaréwno Mercedesy, jak
i Autosany. Pozostala liczba, ktéra wyraznie przewaza wsrdd taboru to pojazdy
marki Jelcz oraz Solaris. Pomyst, na ktory chcg postawi¢ wladze Rzeszowa jest
dos¢ interesujacy. Jak zapewniano, elektryczne autobusy sg w stanie przejechac
cale miasto wylgcznie na silniku elektrycznym. Dodatkowo, pojazdy sa wyposa-
zone w specjalne plyty indukcyjne, ktére podczas postoju na przystankach, silniki
wysuwaja si¢ i taduja, pozwalajac przy tym na pokonanie wigkszego dystansu.

Wnioski

Lublin wyréznia si¢ wsrdd innych polskich miast pod wzgledem funkcjono-
wania, a zwlaszcza skutecznosci infrastruktury miejskiej. Sie¢ komunikacyjna
jest dobrze rozwinigta i prosperuje bardzo efektywnie, przez co moze stanowic¢
wzor do nasladowania w kraju i zagranica. Dowodem potwierdzajacym te teze
jest z pewnoscia staly wzrost przeplywu ludnosci - zaréwno studentéw, jak i tury-
stow. Polepszajaca si¢ infrastruktura miejska wptywa dodatnio na rozwoj gospo-
darki, doskonale widoczny m. in w strefie ekonomicznej. Miasta dzi$ skupiajg si¢
przede wszystkim na zwiekszeniu liczby pasazerdw, jak réwniez ekologii, poprzez
zakup pojazdéw elektronicznych. Samorzady stawiajg tez na stale zwigkszanie
komfortu pasazeréw, eliminujac pojazdy wysokopodlogowe czy montujac urza-
dzenia informacyjne.
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Wiladze miasta Rzeszow inwestuja w rozwoj, z powodzeniem zdobywajac
zarbwno S$rodki pomocowe dla dzialan publicznych, jak i przyciggajac
inwestorow zewnetrznych przyjazng dla nich polityka lokalizacyjng. Starania te
pozwalaja na rozwdj dzialalnosci specjalnych stref ekonomicznych i wzmacnia-
nie innowacyjnosci gospodarki Rzeszowa. Inwestycje miejskie same tworza tez
zaczyn dla kreatywnych rozwigzan architektonicznych i technologicznych (np.
okragta ktadka, plany budowy kolejki nadziemnej).

Styl zarzadzania Miastem wychodzi naprzeciw coraz bardziej aktywnym
i sSwiadomym obywatelom, dla ktérych bycie poinformowanym i zaangazowanym
w sprawy lokalne staje sie¢ waznym elementem udzialu w zyciu publicznym.
Rozwojowi tych postaw sprzyjaja nowe instrumenty wspolpracy z mieszkancami,
w tym m.in. budzet obywatelski, internetowa platforma konsultacyjna czy korzy-
stanie przez Miasto z mediow spotecznosciowych.
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