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Wstep
Introduction

Prezentowana monografia Studia dualne szansq na wdrazenie innowacji i roz-
woj gospodarki jest wynikiem wygloszonych referatéw i dyskusji podczas konfe-
rencji naukowej, ktora odbyla si¢ w dniach 9-10 pazdziernika 2019 r. w Wyzszej
Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie, zorganizowanej przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego i Wyzsza Szkote Ekonomii i Innowacji w Lublinie.

Zakres tematyczny konferencji obejmowal zagadnienia dotyczace ksztalcenia
w systemie dualnym. Gtéwnym zalozeniem ksztalcenia dualnego jest taczenie wiedzy
teoretycznej, zdobywanej w uczelnianych murach, z praktyka zawodowa w przedsie-
biorstwach. Konferencja byla doskonalg okazja do zaprezentowania modeli wspét-
pracy uczelni z pracodawcami. Przedstawiciele uczelni i przedsiebiorcy przedstawili
dobre praktyki w zakresie ewaluacji ksztalcenia dualnego. Konferencja wyszla na-
przeciw oczekiwaniom zaréwno pracodawcow, jak i przysztych pracownikéw. Rozwdj
gospodarki opartej na wiedzy wymaga wyksztalcenia kadr wyro6zniajacych sie wyso-
kimi kwalifikacjami zawodowymi oraz kompetencjami przekrojowymi, jak przedsie-
biorczos¢, komunikatywno$¢, umiejetnos$¢ wykorzystania nowoczesnych technologii
czy praca zespolowa. Realizacja tych celéw jest mozliwa m.in. dzigki wprowadzeniu
przez uczelnie wysokiej jakosci ksztalcenia praktycznego w formie studiéw dualnych,
realizowanych we wspoélpracy z przemyslem - podkreslit Wicepremier, Minister
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Jarostaw Gowin.

Dzi$ nie ma juz watpliwosci, ze kazda uczelnia ksztalcaca nowoczesnie na stu-
diach o profilu praktycznym musi taczy¢ tradycyjne zajecia akademickie z pracg za-
wodowg i $cisle wspolpracowac z przedsigbiorcami. Takie rozwigzanie z jednej strony
stanowi odpowiedz na potrzebe efektywnego dopasowywania programéw studiow
do zmieniajacych si¢ oczekiwan pracodawcéw i wymagan rynku pracy, z drugiej
przynosi korzysci zaréwno przedsigbiorcom, uczelniom jak i studentom.

Zaprezentowane artykuly ukazuja przenikanie si¢ szeregu zagadnien z obszaru
studiéw dualnych, ukazujg dobre praktyki wdrozone przez uczelnie, stajac si¢ na-
rzedziem podnoszenia jakosci, uczg jak mozna wzbogaca¢ swoja wiedze, korzystajac
z doswiadczenia innych. Publikacja wymaga z pewnoscig kontynuacji ze wzgledu na
pojawiajace sie pytania i watpliwos$ci dotyczace wypracowania optymalnego modelu
i form edukacji.

dr Sylwia Skrzypek-Ahmed






Piotr Zawada, prof. UKSW
WSE, IS UKSW w Warszawie

Maciej Chrzanowski
Politechnika Rzeszowska, WZ

Ksztalcenie dualne a wymagania wspolczesnego
przemystu - na przykladzie koncernu motoryzacyjnego
BorgWarner, oddzial w Polsce

Dual education and the requirements of modern
industry - on the example o}the automotive group
BorgWarner, a branch in Poland

Streszczenie

W wielu krajach europejskich, takich jak Dania i Niemcy, system edukacji (zawo-
dowej i wyzszej) opiera sie na zasadzie podwéjnego ksztalcenia. Oznacza to, ze stu-
denci spedzajg jedng czes¢ edukacji i szkolenia w szkole lub na uniwersytecie, a druga
cze$¢ w firmie lub firmie bezposrednio zaangazowanej w dzialalnos¢ gospodarcza.
Réwniez w Polsce wiele zrobiono w kierunku stworzenia ustrukturyzowanego sys-
temu podwdjnej edukacji. Celem artykulu jest, po pierwsze, analiza europejskich
przykladow ksztalcenia dualnego, po drugie, scharakteryzowanie sytuacji w tej dzie-
dzinie w Polsce. Czg$¢ badawcza, w formie wywiadu czedciowo ustrukturyzowanego,
koncentruje si¢ na odpowiedziach na pytanie, co nalezy zrobi¢, aby usystematyzowac
system podwojnej edukacji w Polsce i jakie sg z tego korzysci.
Stowa kluczowe: ksztalcenie dualne, profil zawodowy, absolwent, system ksztalce-
nia, zarzadzanie, socjologia organizacji.

Summary

In many European countries, such as Denmark and Germany, the education sys-
tem (both vocational and higher education) is based on the principle of dual edu-
cation. This means that the students spend one part of their education and training
at a school or university and another part in a company or firm directly involved in
ordinary working life. Also, in Poland much work has been done towards the creation
of a structured dual education system. The purpose of the first phase of the article is
to analyse European examples of dual education, and in the second phase, to charac-
terize the Polish situation in this area, while the research portion of the article, in the
form of a structured in-depth interview, focuses on answering the question of what
should be done to systematize the dual educational system in Poland and the antici-
pated benefits of doing so.
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Key words: dual education, vocational profile, graduate, education system, manage-
ment, sociology of organizations.

Wstep

W Polsce od dawna trwa dyskusja nad zalozeniami reformy ksztalcenia, nie tyl-
ko na poziomie $rednim, czego dowodem jest wprowadzana — od 1.09.2019 - re-
forma systemu ksztalcenia, stanowiaca probe usprawnienia tego systemu, ale takze
podejmowane sg dzialania i poczatkowane reformy funkcjonowania uczelni wyz-
szych. Zmiany w systemie ksztalcenia studentéw, na przyklad w ramach reformy
Konstytucja dla nauki 2.0, maja przynies¢ dopasowanie ich profili zawodowych do
szybko zmieniajacego si¢ przemystu, coraz czesciej podazajacego w kierunku roz-
wigzan zawartych w wytycznych — Przemyst 4.0. Warto wspomnie¢, ze w Niemczech
od dawna stosowane sg rozwigzania uznawane za jedne z najlepszych w ksztalceniu
zawodowym, czego dowodem jest to, ze 2/3 mltodziezy uczy sie w ten sposob, ze 13-
czy nauke z pracg zawodows, taczy zdobywanie wiedzy z praktyczng nauka zawodu.
Co wigcej, taki system jest przyjazny w dalszym systemie ksztalcenia na poziomie
studiéw wyzszych, a studenci rozpoczynajacy nauke stanowia grupe uksztaltowang
pod wzgledem swoich przyszlych potrzeb, bo znajg tajniki zawodu, ktéry beda wyko-
nywali w przyszlosci. System dualny stanowi odpowiedz na zamiany, jakie s3 wymu-
szane przez pracodawcow, a ci z kolei s3 zmuszani do poszukiwania jeszcze lepszych
praktykéw - zmuszani do poszukiwan przez wymagania rynkowe. System ksztalcenia
dualnego jest wiec doskonatym przykladem na rewitalizacje zawodow, oczekiwanych
na szybko zmieniajacym sie, zglobalizowanym rynku pracy. Warto zastanowic si¢ nad
zalozeniami reformy systemow ksztalcenia nie tylko na poziomie srednim, ale takze
na poziomie studiow I, II, a nawet III stopnia (doktoraty praktyczne) - wykorzy-
stujac doswiadczenia niemieckie. Bezposrednig inspiracja do napisania artykutu jest
sytuacja, zwigzana z zatrudnianiem specjalistow w polskich zakladach BorgWarner,
firmie pracujacej dla przemystu motoryzacyjnego. BorgWarner od 10 lat posiada
swoj zaklad w Strefie S 1, zlokalizowany w Jasionce pod Rzeszowem. Firma zatrudnia
obecnie ok. 2000 pracownikow, koncentrujac si¢ na produkgji turbosprezarek, auto-
matycznych skrzyn biegéw, czy chociazby elementéw rozrzadu stosowanych prak-
tycznie przez wszystkich producentéw silnikéw. Klopoty zwigzane z pozyskaniem
wykwalifikowanych pracownikoéw, stanowigcych trzon kadry inzynierskiej spowodo-
waly, Ze autorzy artykutu postanowili zglebi¢ to zagadnienie i w ramach opracowa-
nia naukowego dokona¢ przegladu dostepnej literatury i przeanalizowaé stosowane
rozwigzania ksztalcenia dualnego. Artykul podzielono na dwie czesci (teoretyczng
i praktyczng), poprzedzone Wstepem. Celem wywodu bedzie proba potwierdzenia
prawdziwosci nastepujacej hipotezy badawczej: ,dostosowanie polskiego systemu
ksztalcenia dualnego realizowanego na poziomie studiéw wyzszych, posiada cha-
rakter wybidrczy”. Na zakonczenie zostaly zaprezentowane autorskie wnioski, jakie
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zostaly wyprowadzone z wywiadu czgsciowo ustrukturyzowanego, zrealizowanego
na potrzeby czesci praktycznej artykutu.

1. Edukacja dualna - wprowadzenie

W Niemczech, Danii, Zjednoczonym Krolestwie czy wielu innych krajach euro-
pejskich!, jak i poza Unig Europejska ksztalcenie podstawowe, réwniez ksztalcenie
na poziomie wyzszym przyjmuje forme tzw. ksztalcenia dualnego skladajacego si¢
w roznych proporcjach (najczesciej: 50/50, 60/40, 70/30) z ksztalcenia w placéwce
edukacyjnej oraz w konkretnej firmie, w ktdérej nabyta wiedza studenta jest kon-
frontowana z praktyka gospodarcza (organizacyjng). Zasada konfrontowania teorii
z praktyka ma réwniez swoje uzasadnienia na plaszczyznie sui generis regulatora
rynku pracy, ksztalcac kadry ,dla” i ,,z” przemystem, jak réwniez w kontekscie za-
pobiegania réznego rodzaju kryzysom (edukacyjnemu, ekonomicznemu, ekologicz-
nemu). Co wiecej, kryzys ekonomiczny lat 2007-2009 w wielu firmach, doprowadzit
do sytuacji, w ktorej organizacje coraz mniej chetnie chcg i maja odpowiednie zasoby
stuzace inwestowaniu w rozwdj kapitatu ludzkiego, cedujac niejako potrzebe ksztal-
cenia praktycznego na wszystkie poziomy edukacji obowigzkowej (szkoly podstawo-
we, licea, technika) i dobrowolnej (ksztalcenie wyzsze).

Ksztalcenie dualne czy tez ksztalcenie o profilu praktycznym pozwala na zacie-
$nienie wspdlpracy na linii edukacja-biznes, ale réwniez na linii biznes—panstwo.
To z kolei bardzo czesto owocuje réznego rodzaju wspdlnymi inicjatywami wykra-
czajacymi poza kwestie ksztalcenia, jak choc¢by kwestie spolecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu (ang. CSR - corporate social responsibility), niezwykle waznej koncepcji
w naukach o zarzadzaniu, ktéra zyskuje na popularnosci (co pokazuja liczne analizy
bibliometryczne tego zagadnienia). Rowniez ksztalcenie dualne, patrzac przez pry-
zmat fragmentarycznej analizy bibliometrycznej, tj. analizy liczby publikacji, zyskuje
na popularnosci wéréd badaczy, co ilustruje ponizszy wykres, bedacy wizualng re-
prezentacja liczby publikacji posiadajacych w swoim tytule, abstrakcie lub stowach
kluczowych fraze ,ksztalcenie dualne” w bazie Elsevier (Science Direct) na przestrze-
ni dekady 2009-2019. Wyraznie dostrzec mozna trend wzrostowy.

! P. Damlund Koudahl, Vocational education and training: dual education and economic Crises,
Procedia Social and Behavioral Sciences 9/2010, 5.1900.
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Wykres 1. Analiza liczby publikacji z frazg ,,ksztalcenie dualne” (ang. dual education)
w bazie Elsevier, na przestrzeni lat 2009-2019
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Zrédto: opracowanie wlasne

Do gléwnych zalet edukacji dualnej zaliczy¢ mozna m.in.%

o wzrost popytu na absolwentow ksztalconych w systemie dualnym na rynku pracy

(przyktad Niemiec, czy Francji);

o rozwdj interakgji (sieci wspotpracy) miedzy instytucjami edukacyjnymi a szero-
ko pojetym biznesem;

« szkolenie/edukacja w pelni dostosowane do wymogéw obecnego ksztattu rynku
pracy;

o zmniejszenie bezrobocia wsréd osob mlodych;

« poprawa konkurencyjnosci szkét/uczelni, ksztalcacych dualnie.

Na plaszczyznie proporcji galezi przemystu, w ktorych najczesciej uczniowie/stu-
denci nabywaja praktycznych umiejetnosci w ramach ksztatcenia dualnego, godnym
uwagi przykladem sa Niemcy, gdzie proporcje wygladaja w nastepujacy sposob’:

«  60% odbywa praktyke gospodarcza w przemysle i handlu;
o 27% w sektorze rekodzieta;

e 3% w rolnictwie;

o 2% w ustugach publicznych;

o 8% w ramach tzw. wolnych zawodow.

2 S. Muhambetaliev, A. Kasymova, The Introduction of Elements of Dual Education System: Expe-
rience, Problems, Prospects, Indian Journal of Science and Technology, Vol 9(47)/2016, s. 1-12.

* Basics of the Dual System in Vocational Education and Training (VET) and the Role of the Cham-
bers of Commerce and Industry (CCI), IHK 2017, s. 1-18.
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2. Modele edukacji dualnej

W literaturze wyrdznia sie trzy gtéwne modele ksztalcenia dualnego®:

o model rynkowy (np. w Zjednoczonym Krdlestwie), ktory jest kontrolowany
przez panstwo i rézne jego szczeble w relatywnie niewielkim stopniu polega na
wyznaczaniu przez konkretng firme, w ktorej uczen/student podejmuje praktyke
gospodarczg (najczesciej obejmujacg znaczng czeg$¢ edukacji), jakie umiejetnosci
bedzie nabywal i jakg wiedze¢ posiadzie. Zaleta tego modelu jest sytuacja, w ktorej
najczesciej podopieczni zostaja zatrudnieni w firmach, poniewaz dla przyklado-
wej organizacji jest to sytuacja wieloptaszczyznowo korzystna. Jednak wadg jest
sytuacja, w ktorej dany uczen/student nie znajdzie zatrudnienia w konkretnej or-
ganizacji, w ktorej konfrontowal teorie z praktyka i nabywat doswiadczenie (cze-
sto niezwykle specjalistyczng wiedze, przydatng w tej konkretnej firmie) i stanie
przed potrzeba dalszego ksztalcenia (czesto bardziej ogolnego) w celu znalezie-
nia zatrudnienia;

o model panstwowy (np. we Francji), ktéry polega na pelnej kontroli tresci ksztal-
cenia i praktyk ze strony panstwa, tj. nabywane umiejetnosci i wiedza sa quasiwy-
standaryzowane. Uczniowie/studenci maja mozliwo$¢ zmiany profilu ksztalcenia
jeszcze po jego rozpoczeciu, zmieniajgc niejako proporcje ksztalcenia z bardziej
praktycznego na teoretyczne (ogolne) i na odwrét, majac jednak swiadomosé
uogdlnionego/wystandaryzowanego systemu ksztalcenia. Wada s3 (czgsto nie-
aktualne badz w danej chwili niepotrzebne) nabywane umiejetnosci, ktére moga
by¢ niepotrzebne z punktu widzenia praktyki gospodarczej, za§ dynamika zmian
rynkowych jest niewspoimiernie szybsza anizeli dynamika zmian administracyj-
nych, tym samym czesto dostrzezone przez panstwo zmiany na rynku pracy oraz
che¢ dostosowania rodzaju ksztalcenia do obecnej rzeczywistosci gospodarczej
moze pochlongd, z racji rozleglych procedur, niewspoimiernie duzg ilo$¢ czasu,
za$ w momencie wdrozenia mogg juz zosta¢ zdezaktualizowane z punktu widze-
nia rynku;

o model wspdlpracy (np. w Danii, czy Niemczech), w ramach ktérego uczen/stu-
dent (najczesciej w proporcji 50/50) realizuje materiat edukacyjny w placéwce
ksztalcenia (podstawowego, $redniego i wyzszego) za$ drugg czes¢ w konkretnej
firmie (czesto firmie jego wyboru). Jest to model uwazany za najbardziej opty-
malny, poniewaz wiedza ogdlna zdobywana przez ucznia/studenta kontrolowana
jest przez aparat panstwa zas$ praktyka gospodarcza w znacznym stopniu przez
organizacje gospodarcze.

* P. Damlund Koudahl, Vocational education and training: dual education and economic Crises,
Procedia Social and Behavioral Sciences 9/2010, s. 1901-1902.
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3. Korzysci i wady z wprowadzania dualnego systemu ksztalcenia

Dualny system ksztalcenia przynosi wieloptaszczyznowe korzysci zaréwno dla
pracodawcéw przyjmujacych uczniéw/studentéw do swoich organizacji w celu
konfrontacji teorii z praktyka, jak i samych uczniéw. Fundamentalng korzyscig dla
pracodawcy jest nizszy koszt robocizny, w poréwnaniu z kosztami zatrudnienia
pracownikow na warunkach rynkowych. Ponadto ograniczany jest koszt rekrutacji
i wdrozenia pracownika (tzw. onboarding’u) z racji tego, iz w okresie tzw. praktyk
pracodawca jest w stanie zweryfikowa¢ niskim kosztem potencjal danego studenta/
ucznia, zas jesli 6w potencjal zostanie zauwazony, moze podja¢ kroki w celu jego za-
trudnienia, co przyniesie wielorakie korzysci wszystkim zainteresowanym stronom.
Co wiecej, jest w stanie niskim kosztem przyjmowac systematycznie praktykantow,
pozwalajac sobie na wigkszy wybor najlepszego potencjalnego pracownika, ogra-
niczajgc tym samym koszty zwigzane z szeroko pojeta rekrutacjg. Z drugiej strony
oczywista korzyscig dla uczniéw/studentéw jest mozliwos¢ realizowania praktyk
u réznych pracodawcédw w czasie calego systemu ksztalcenia, co pozwala na doce-
lowy wybdr pracodawcy najbardziej odpowiadajacego wymaganiom subiektywnym,
co wplywa na wydajnos$¢ pracownika w czasie pracy. Tym samym znacznie zwiek-
szona jest mobilno$¢ sity roboczej wyksztalconej w dualnym systemie ksztalcenia,
ktora jeszcze w trakcie realizowania $ciezki edukacyjnej realizuje edukacje praktycz-
ng w réznych organizacjach, w tym w organizacjach réznych branz, co z kolei wply-
wa znaczgco na zwigkszenie stopnia wszechstronnosci wyksztalcenia i nabywanych
umiejetnosci®. Z doswiadczenia krajow wdrazajacych, badz tych, ktore system dualny
majg wprowadzony od dziesiecioleci, wynika zwiekszony stopien efektywnosci orga-
nizacji i regulacji rynku pracy?®, jak réwniez znacznie bardziej rozwiniety i regulowa-
ny jest system edukacji na wszystkich poziomach ksztalcenia.

Zaangazowanie réznych stron w budowe i dzialanie systemu ksztalcenia, za-
pewnia wspolng jego akceptacje, regulacje oraz efektywnos¢. Co wigcej, w czasach
niepewnosci, roznego rodzaju kryzyséw ekonomicznych, spotecznych, czy ekolo-
gicznych, dualne ksztalcenie zwigksza poziom wszechstronnos$ci wyksztalcenia i mo-
bilnosci jego uczestnikow. Nie bez znaczenia jest takze horyzontalne patrzenie na
$wiat z perspektywy przysztej sily roboczej, znacznie zwigksza si¢ prawdopodobien-
stwo szybszej adaptacji do efektow kryzyséw oraz w pewnym stopniu zapobiega ich
powstawaniom. Trzeba tez zaznaczy¢, iz dynamika zmian otoczenia, w tym szczegodl-
nie zmiany demograficzne i technologiczne, wplywaja w coraz wiekszym stopniu na
przyszlg sile roboczg, ktdra gotowa jest zmienia¢ wielokrotnie, nie tylko pracodawce,
ale rowniez branze, podejmujgc swoje decyzje swiadomie, nie za$ z przymusu, prze-
kwalifikowania. Tym samym dualny system ksztalcenia moze by¢ odpowiedzig na
ten zauwazalny wérod badaczy, pochodzacych z réznych dziedzin.

* K. Thelen, How Institutions Evolve, The Political Economy of Skills in Germany, Britain, the United
States, and Japan, Cambridge University Press, Cambridge 2012, s. 1-352.

¢ P. Damlund Koudahl, Vocational education and training: dual education and economic Crises,
Procedia Social and Behavioral Sciences 9/2010, s. 1901-1905.
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4. Wywiad

W ramach badan wilasnych autorzy opracowania wykorzystali metode wywia-
du czgsciowo ustrukturyzowanego, w ramach ktorego pozyskano opinie niezbedne
do dalszego wnioskowania o problemach istniejacych w ksztalceniu na poziomie
wyzszym, zwlaszcza studentow kierunkow technicznych, ze szczegélnym uwzgled-
nieniem kierunkéw zwigzanych z przemystem samochodowym. Postanowiono, ze
zostanie zadanych 11 pytan, odnoszacych si¢ do tematu opracowania, a osobg wy-
typowang do wywiadu zostala przedstawicielka dzialu HR w firmie BorgWarner.
Pytania zostaly tak sformutowane, aby mozna bylo na podstawie udzielonych odpo-
wiedzi dokona¢ podsumowania i sformulowac¢ wnioski zawarte w zakonczeniu.

Pytania do wywiadu czesciowo ustrukturyzowanego

1. Obserwuje Pani zmieniajacy sie rynek absolwentéw uczelni wyzszych, tych mlo-
dych ludzi, ktérzy chca zwigzaé swoja zawodowg przyszios¢ z przemystem samo-
chodowym. Prosze powiedzie¢, czy zauwaza Pani znaczace zmiany w zachowa-
niach takich pracownikow w ciggu ostatnich 10 lat.

Jezeli méwimy o pracownikach, lub tych, ktérzy chcg sie wigzaé z przemystem
motoryzacyjnym to sytuacja zaczyna sie poprawia¢ w kilku obszarach, na przyktad
w kwestii znajomosci jezykow. Absolwenci, ktorzy do nas przychodza, sa w stanie
porozumiewac sie¢ w jezyku obcym. Prezentowany przez absolwentéw poziom zna-
jomosci jezyka obcego nie jest poziomem przez nas oczekiwanym, ale przynajmniej
moga sie komunikowac¢ i odpowiadac na nasze pytania juz na etapie rozmowy kwali-
fikacyjnej. Co do innych umiejetnosci, to widzimy mase wiedzy teoretycznej i ciggle
brak przelozenia tego na praktyke. Dotyka nas to, niestety, bardzo, jestesmy zmu-
szani do uzupelniania tego deficytu kompetencji, uzupelniajac wiedze teoretyczng
duzg doza praktyki na poczatku naszej wspolpracy z mtodymi pracownikami, $wiezo
upieczonymi absolwentami uczelni. To ,,uzupelnianie praktyczne” wynika z faktu, ze
nie ma po prostu gotowych pracownikéw. Zauwazamy braki praktyki, mtodzi ludzie
czesto nie potrafig polaczy¢ wiedzy teoretycznej z praktycznym jej zastosowaniem,
czyli tego, z czym powinni pojawia¢ si¢ na rynku pracy.

2. Mury uczelni wyzszych opuszcza co roku znaczna liczba absolwentéw, sg to oso-
by wyposazone przynajmniej teoretycznie w okreslone kompetencje (wiedza,
umiejetnosci, postawy). Czy profile zawodowe pracownikéw wywodzacych sie
z tych grup — w pelni odpowiadajg oczekiwaniom pracodawcy, ktérego Pani re-
prezentuje, jezeli nie w pelni to czego im brakuje?

O kompetencjach powiedzialabym tak - wiedza istnieje, podstawy istniejg, ale

bardzo widoczny jest brak umiejetnosci praktycznych. Nie wiem, z czego to wynika,
by¢ moze chodzi o brak mozliwosci zdobycia doswiadczenia, jak przeklada sie teoria
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na praktyke w trakcie studiow, brak checi do zdobycia umiejetnosci praktycznych,
czy chociazby po prostu z lenistwa, bo przeciez Internet daje dzisiaj pozornie wszyst-
kie gotowe rozwigzania. Swiat, otoczenie, srodowisko mlodego cztowieka, znaczaco
réznig sie od tego, co na niego czeka w przemysle. Dla wielu miodych ludzi bardzo
duzym zaskoczeniem jest to, ze nie zaczng swojego zawodowego zycia od oczekiwa-
nego poziomu stanowiska, wynagrodzenia, czy nawet zadan stawianych przez prze-
fozonych. Mtodzi ludzie oczekuja czesto, ze czekaja na nich wyltacznie czyste biura,
a zderzenie z rzeczywistoscig pokazuje, ze musza si¢ wiele nauczy¢, na przyktad przy
bezposredniej produkcji, musza ja po prostu pozna¢, zeby realizowaé w przysztosci
zadania odpowiadajace ich wyobrazeniom o pracy inzyniera ,,za biurkiem” Niestety,
zjawisko rozmijania si¢ oczekiwan z rzeczywistoscig, jaka towarzyszy w pracy w prze-
mysle, jest czeste, etos inzyniera to cos, czego brak. Zderzenie z rzeczywisto$cia prze-
mystowa bywa bolesne, co w wielu wypadkach stanowi powdd rezygnacji. W naszej
firmie proponujemy $ciezke kariery i rozwdj zawodowy rozpoczynajacy sie od pracy
na produkgji po to ,aby mtody cztowiek zrozumiat, o co chodzi w procesie produkc;ji
i mogt w przyszlosci wdrazac skuteczne rozwigzania z poziomu zarzadzania produk-
cja. W ten sposdb poznaje on prace na wielu poziomach organizacji, oséb zarzadza-
jacych zespotami, inzynieréw wykonujacych inne funkcje w firmie.

3. Czy kwalifikacje, z jakimi pojawiajg si¢ absolwenci (twarda wiedza, na przyktad
inzynierska) sg kwalifikacjami oczekiwanymi przez pracodawce?

Odpowiadajac na to pytanie nawiaze do odpowiedzi na poprzednie pytanie.
Czasami podczas rozmdw z osobami, ktore chcg pracowac dla nas, pytamy o podsta-
wowg wiedze i ze zdumieniem dowiadujemy si¢ na przyklad, ze ,kiedys to bylo, ale
kiedy”. Niepokojaca jest sytuacja, ze osoby aplikujace na wyzsze stanowiska nie po-
siadajg podstaw, jakie powinny by¢ wyniesione z uczelni. Oczekujemy podstawowe;j
wiedzy praktycznej w postaci przelozenia, cho¢by proby przetozenia, teorii na ocze-
kiwane zachowania na produkcji, w biurze konstrukcyjnym, magazynie itd. Wigkszej
praktyki nasi pracownicy nabywaja w trakcie pracy, ale podstawy i szerokie myslenie,
pozwalajace wyjs¢ poza strefe komfortu zdanego egzaminu i zapomnienia, to niestety
za malo. Wiedza teoretyczna niepoparta tym, ze bedzie mozna z niej korzysta¢ —
w konsekwencji do niczego si¢ nie przyda.

4. Czy prawda jest to, Ze jestescie Panstwo zmuszeni do dokonywania czestych do-
datkowych szkolen wstepnych, przygotowujacych absolwentéw uczelni wyzszych
do podejmowania pracy w Panstwa firmie?

Tak - wszyscy mlodzi pracownicy trafiajg w ,wir szkoleniowy” i na szkolenia
wewnetrzne pod nadzorem swoich opiekunéw. To wlasnie w taki sposob poznaja
te praktyczng strone pracy, ale takze czasem szkolimy ich celem nabycia, poszerze-
nia lub odswiezenia wiedzy, ktérg powinni mie¢ jako absolwenci uczelni. Ze zdzi-
wieniem odnotowujemy fakt, Ze sg to szkolenia o charakterze podstawowym. Takim
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wyraznym przykladem jest ,jako$¢” absolwentow studiow o kierunku zarzadzanie
jakoscig, ktorzy do nas aplikujg. Czesto posiadajg braki w podstawowej wiedzy albo
nie znajg wrecz podstaw rysunku technicznego, twierdzg, ze rysunek kiedy$ mieli
jako przedmiot, ale majg wyrazne klopoty z jego czytaniem.

5. Czy uwaza Pani za sluszng ide¢ polfaczenia nauki na poziomie wyzszym z od-
bywaniem zaawansowanych praktyk w Panstwa firmie po to, aby mozna bylo
uksztaltowaé zawodowo przyszlego pracownika do natychmiastowego podjecia
zatrudnienia?

Znowu zaczynam swoja wypowiedz od uzycia stowa tak, tak - poniewaz uwazam,
ze praktyki pelnig niesamowicie istotng role w przygotowaniu pracownika do wejscia
na rynek pracy, ale nie chodzi o praktyki organizowane tylko po to, aby uzyskac po-
twierdzenie obecnosci, ale takie, ktore sg przez uczelnie odpowiednio przygotowane,
aby po ich zakonczeniu student posiadal cenny walor w postaci zdobytego doswiad-
czenia w pracy, na swoim przyszlym stanowisku pracy. Firma stwarza studentowi
unikalne mozliwosci, ale to uczelnia powinna koordynowa¢ zakres tych praktyk.
Czasami mamy ograniczenia w udostepnianiu wiedzy, stanowigcej wiedz¢ poufna
przedsiebiorstwa, ale zakres praktyk powinien by¢ tak projektowany, aby korzysci
dla studenta byly jak najwieksze, a my jako duza firma deklarujemy, Ze posiadamy
bardzo elastyczne stanowisko w tej sprawie. Jezeli student bedzie mial za sobg duzo
efektywnych praktyk, to tatwiej bedzie mu si¢ odnalez¢ na rynku pracy. Praktyki tak,
ale praktyki nasycone duzym ladunkiem praktycznosci, realizacji zadan inzynier-
skich dla studentéw uczelni technicznych, a dla pozostaltych uczelni zadan zgodnych
z profilem studidw, takich jakie beda od niego oczekiwane na rynku pracy.

6. Jakie, wedlug Pani, bledy sa popelniane w konstrukcji programéw nauczania
na poziomie studiéw wyzszych, uniemozliwiajace w pelni wdrozenie systemu
ksztalcenia dualnego.

Nie znam si¢ na sposobach konstruowania programéw nauczania na studiach
wyzszych, natomiast obserwuje, ze wiedza, jaka dysponujg absolwenci, jest nieko-
niecznie potrzebna w praktyce a za§mieca glowy. Uczelnia raczej nie przekazuje i nie
uczy, jak wyglada rzeczywisto$¢ przemystowa, czyli tworzac programy nauczania dba
sie o teorie, a brak jest wystarczajacej ilosci pracy ze studentami, chociazby w la-
boratoriach. Potwierdzeniem takiego stanowiska sg chociazby sytuacje, z ktérymi
spotykamy sie w zwigzku z oglaszaniem przez naszg firme konkurséw dla studen-
tow, polegajacych na przygotowaniu rozwigzania konkretnych, rzeczywistych i ist-
niejacych w firmie problemdw inzynierskich. Dla studentéw bywa to zbyt trudne, nie
s3 przygotowywani do samodzielnego poszukiwania rozwigzan, czyli tego, z czym
spotkaja si¢ w swoich miejscach pracy. Pomimo ciekawych nagréd w tych konkur-
sach niewiele oséb decyduje si¢ podja¢ to wyzwanie. Ci, ktérzy do tej pory brali
udzial w naszych konkursach chwalg mozliwo$¢ odbycia kilkumiesigcznych platnych
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praktyk, dzieki ktérym poznaja specyfike pracy w firmie produkcyjnej i bez wigk-
szych problemdéw majac juz takie doswiadczenie, znajduja interesujaca prace po za-
konczeniu studiow. W mojej ocenie, juz na uczelniach nalezy zacheca¢ studentéw do
podejmowania takich wyzwan. Mysle, ze kazda firma bedzie otwarta na wspdtprace
z uczelniami w kwestii korekty programoéw nauczania, dostosowujgc sie w ten sposdb
do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci produkeyjnej. Uczelnie powinny by¢ otwarte na
propozycje zmiany programoéw ksztalcenia plynace z przemystu.

7. Jakie s3 Pani oczekiwania wobec przysztych absolwentéw uczelni wyzszych, roz-
poczynajacych prace w firmie, ktora Pani reprezentuje?

Mysle, ze w kwestii oczekiwan najwazniejsza jest proba samodzielnego rozwig-
zywania problemoéw, kreatywne myslenie, a niestety takiej wiedzy i umiejetnosci
prozno szuka¢ u wiekszosci absolwentow uczelni i szkol. Szkoly niestety nie ucza
samodzielnosci, najpro$ciej znalez¢ rozwigzanie w Internecie, a to nie jest sposob na
wszystkie pojawiajace si¢ problemy, bo niektére z nich jeszcze w Google nie istnieja.
Nie wszystko juz zostalo opisane, a w Zyciu trzeba bedzie wlaczy¢ wlasne szare ko-
morki i co§ wymysli¢ — rozwigzanie samodzielnie. W mojej opinii, rzadko sie zdarza,
ze studenci dostaja do rozwigzania zadanie kreatywne — w wiekszosci to tylko od-
twodrcze problemy, ktére juz zostaly dawno rozwiazane. Na szczescie widzimy ela-
stycznos¢ i otwartos¢ wérdd osob, z ktorymi pracujemy, ze sg tacy, ktorzy posiadajag
takie cechy jak samodzielno$¢ i kreatywnos¢, wynikajace z ich naturalnej ciekawosci
$wiata na szcze$cie niesttamszonej przez dzisiejszy $wiat mediow spolecznosciowych.

8. Jakie dobrej rady udzielitaby Pani osobom odpowiedzialnym za przygotowy-
wanie programéw ksztalcenia studentéw, rady pochodzacej od osoby odpowie-
dzialnej za $ciezki kariery wielu absolwentéw uczelni wyzszych.

Jestem nie najlepszym kandydatem do tego, aby udziela¢ dobrych rad innym
poniewaz uwazam, a o tym wspomnialam juz wczesniej, ze ludziom powinno si¢
pozwala¢ dziala¢ w sposdb kreatywny, mysle¢ kreatywnie, nauczy¢ ludzi wychodzi¢
poza strefe komfortu, nauczy¢ ich ryzykowania z nowosciami (dotyczy to nie tylko
studentow, ale i ich nauczycieli). Zmiana to cos, co budzi Ik, ale kazda zmiana prze-
ciez powoduje rozwdj.

9. Czyuwaza Pani, ze w obliczu zmian demograficznych, obserwowanych w Polsce,
konieczne jest podjecie proby rozpropagowania wsrdd przedsiebiorcow ksztalce-
nia dualnego na poziomie studiéw wyzszych?

Zmiany demograficzne widoczne s3 w zmianach pokoleniowych. Obecne po-
kolenie to pokolenie roszczeniowe, niesamodzielne — z drugiej strony to pokole-
nie indywidualistéw poszukujacych swojego komfortu, wigc i rozwigzan. W mojej
ocenie ksztalcenie dualne daje szanse mtodym ludziom. Muszg si¢ oni przekonac,
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ze ich roszczenia nie s3 najwazniejsze, musza pojaé, ze aby co$ osiagnac, musza sie
troszeczke napracowaé. Musza poczué ,,dotkniecie rzeczywistosci” zakladéw pracy.
Niestety, juz dawno popsulismy w Polsce calkiem niezly system ksztalcenia dualnego,
absolwenci $rednich szkdét zawodowych mieli szanse nauczy¢ si¢ czego$ praktyczne-
go uczac sie zawodu, co w czasie studiow dawalo im w kolejnych latach przewage.
Poznawali tajniki zawodu w szkolnych warsztatach i na praktykach, co dawato im
przekonanie, ze w przysztosci wybierajac studia techniczne bede mieli szanse roz-
wija¢ juz wcze$niej nabyte umiejetnosci i wiedze. Obecnie absolwent uczelni najcze-
$ciej posiada tytul, ale brakuje mu jakiegokolwiek doswiadczenia praktycznego. Wiec
moze warto wroci¢ do systemu rocznych praktyk zawodowych .

10. Jezeli MNiSW zdecydowatoby sie¢ partycypowac w kosztach ksztalcenia dualne-
go, pokrywania kosztow przedsigbiorcéw uczestniczacych w tym procesie, to czy
firma, ktdérg Pani reprezentuje, rozwazylaby swoj udzial w ksztalceniu praktycz-
nym przyszlych inzynieréw?

Ministerstwo powinno partycypowa¢ w kosztach, ale nalezy pamietac o tym, ze
wiele firm z takich lub podobnych programéw, w tym unijnych, sie¢ wycofuje z po-
wodu przerostu biurokracji. Ilos¢ dokumentdw, jakie nalezy sporzadzi¢ po prostu
zabija pozytywna inicjatywe. W naszej firmie na przykltad obstuga takich programoéw
zajmuj3 si¢ jedynie dwie osoby, ktore majg rowniez swoje zadania wynikajace z pel-
nionych funkcji w organizacji, a obstuga dokumentéw i rozliczenie praktyk (stazy) to
dodatkowy obowigzek. Im prosciej bedziemy mogli realizowa¢ projekty szkoleniowe,
stazowe w ramach na przyklad ksztalcenia dualnego, tym bedzie nam latwiej anga-
zowac si¢ jako firma. Reasumujac trzeba uprosci¢ formalna strone takiej wspdtpracy
ze strony MNiSW.

11. Czy koncern, ktéry Pani reprezentuje, posiada dos$wiadczenia wynikajace
z ksztalcenia dualnego, jezeli tak, to jakie sg tego efekty?

Jako firma posiadamy pewne doswiadczenia w realizacji programoéw ksztalcenia
dualnego, zaréwno na poziomie szkolnictwa sredniego, jak i wyzszego. Odnosimy
wrazenie, ze istniejg ograniczenia na przyklad ze strony uczelni, co jest zwigzane na
przykltad z tym, ze praktyki takie dopuszczalne sa w okresie wakacji, albo prakty-
ka musi odbywac si¢ pomiedzy zajeciami, co ogranicza czas i dostepnos¢ studentow
w normalnym trybie pracy organizacji biznesowych wigec nie moze w pelni zaan-
gazowac praktykanta w prace i konczy sie przystowiowym kserowaniem dokumen-
tow. Praktyka tak planowana ogranicza dopuszczanie studentéw do pewnych prac,
do ktérych musi by¢ on odpowiednio przez nas przygotowany. Organizujgc teraz
staz dla zwyciezcy konkursu, chcemy w ramach gléwnej nagrody zaproponowac
staz 9-miesieczny po to, aby poswigci¢ takim mlodym ludziom jak najwigcej cza-
su, aby mogli si¢ oni jak najwiecej nauczy¢ i zobaczy¢, jak sie pracuje w koncernie
motoryzacyjnym. Moim zdaniem, propozycja stazy jest najlepszym argumentem
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przemawiajacym za tym, ze nasza firma szczegélnie serio, ale zarazem kreatywnie
podchodzi do ksztalcenia dualnego. W koncu staz to w pewnym sensie ksztalcenie
dualne bez formalnej otoczki szkoty czy uczelni.

Z przedstawionych odpowiedzi wylania si¢ obraz srodowiska, ktére wymaga
wspoltpracy podmiotéw rynkowych (doradczych) — szkét i przedsiebiorstw. Firmy
nie mialyby szansy na rozwdj, gdyby nie zasilenie pracownikami, absolwentami
szkot ksztatcgcych w zawodach, na ktore istnieje zapotrzebowania na lokalnym czy
regionalnym rynku pracy. Dzialaniom tym towarzyszy realizacja takze innych celow,
w tym spotecznych. Wspomniana wspdlpraca przedsiebiorstw i szk6l moze w zna-
komity sposdb zapobiega¢ powstawaniu bezrobocia strukturalnego w gospodarce.
Wdrozenie dualnego systemu ksztalcenia to korzysci tak dla przedsiebiorcéw, jak
i dla studentow, odbywajacych staze, w trakcie ktérych zdobywajg niezbedne kompe-
tencje. Ksztalcenie dualne, jak Zaden inny system ksztalcenia, jest w stanie wplywac
na postawy i kompetencje, ktore sg oczekiwane w szybko zmieniajacych si¢ warun-
kach produkcji. W wywiadzie czesciowo ustrukturyzowanym wskazano na postawy
przedsiebiorcze, szacunek do wykonywanej pracy, kreatywnos¢, inicjatywe, lojalno$é
wobec zakladu pracy, odpowiedzialnos¢ i podnoszenie kwalifikacji. Zwtaszcza pra-
ca w przedsiebiorstwach wysokich technologii bedzie wykonywana przez szczegdl-
nych pracownikoéw, dla ktérych miejsce pracy to wykorzystywanie wiedzy, ktorej
towarzyszy tworcza, aktywna postawa, praktyka - wykonujacego zawdd w sposéb
szczegOlnie efektywny. M. Kabaj twierdzi, ze u podstaw stopniowego wdrazania du-
alnego systemu ksztalcenia w Polsce wystepuje kilka barier, w tym negatywne opinie
pracodawcow o jakosci i przydatnosci ksztalcenia zawodowego, stabe przygotowanie
praktyczne absolwentdw i, co za tym idzie, niska efektywnos¢ zatrudnienia, mata
aktywno$¢ zawodowa uczniow szkoél zawodowych, przestarzale wyposazenie warsz-
tatow i pracowni szkolnych, centréw doskonalenia zawodowego, mata motywacja
mlodziezy, co do wyboru $ciezki ksztalcenia, bariery instytucjonalne — brak umowy
spolecznej na rzecz ksztalcenia dualnego, brak zintegrowanego systemu koordynacji
systemu dualnego’. Trudno si¢ z takim twierdzeniem nie zgodzi¢. M. Kabaj stwierdzil,
ze ,efektywnos$¢ sytemu ksztalcenia zawodowego jest mierzona liczbg oséb zatrud-
nionych, ktére ukonczyty ksztalcenie zawodowe w wyuczonym zawodzie™®. W Polsce
istnial rozbudowany system lgczacy nauke z praktyka, moze w $wietle przedstawio-
nego wywiadu i wnioskéw w niego plynacych warto wréci¢ do dyskusji — do dobrych
praktyk. Dzialaniom tym muszg w ocenie autoréw artykulu towarzyszy¢ strategiczne
dzialania w sferze edukacji zawodowej, a zwlaszcza profesjonalnego i racjonalnego
planowania skoordynowanego z planowaniem gospodarczym i z polityka spoteczna’.

7 M. Kabaj, Gléwne bariery wdrazania dualnego systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce, ,,Polity-
ka Spoteczna” 9/2016.

8 M. Kabaj, Strategie i programy przeciwdziatania bezrobociu w Unii Europejskiej i w Polsce. Wy-
dawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2004, s. 200.

® Edukacja wobec rynku pracy realia — mozliwosci - perspektywy, pod redakcja Ryszarda Gerlacha,
Wydawnictwo Akademii Bydgoskiej im. Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2003.
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Zakonczenie

Celem artykulu byla préba ukazania obrazu ksztalcenia dualnego w Polsce
z uwzglednieniem opinii przedstawiciela §wiatowego koncernu motoryzacyjnego. Za
szczegblnie cenny w ocenie autoréw artykutu uznano fakt, ze firma ta posiada zakla-
dy na wszystkich kontynentach i w kazdej swojej fabryce stosuje najwyzsze standardy
dotyczace rozwoju swoich pracownikéw, a takze z sukcesami angazuje sie we wspar-
cie uczelni wyzszych we wdrazaniu jeszcze bardziej wydajnych systemoéw ksztalcenia
studentow. Jezeli przywolamy hipoteze gléwng, zawarta we wstepie, a mianowicie
»dostosowanie polskiego systemu ksztalcenia dualnego realizowanego na poziomie
studiow wyzszych posiada charakter wybidrczy”, to w $wietle przedstawionego mate-
riatu, pochodzacego z wywiadu, nalezy ja uznac za potwierdzong. Na uwage zastugu-
ja szczegolnie te fragmenty, ktore odnosza sie do rad, jakie praktycy mogg kierowaé
do MNiSW i wladz uczelni. W opinii autoréw opracowania, szczegdlnego przemysle-
nia przez projektujacych i zarzadzajacych programami wsparcia, adresowanymi do
szkol wdrazajacych systemy ksztalcenia dualnego, sa argumenty za uproszczeniem
stosowanych procedur, ktdre w sposob szczegolnie skuteczny sg w stanie znieche-
ci¢ przedsiebiorcéw do wspoéltpracy z uczelniami. Po drugie, studenci powinni by¢
separowani od ,,stref komfortu” na rzecz rozwigzywania okreslonych zadan i reali-
zacji prac inzynierskich wskazywanych przez przedsiebiorcéw po to, aby uczy¢ ich
kreatywnosci i samodzielnosci w rozwigzywaniu probleméw, z jakimi spotkajg sie
na ich drodze zawodowej w przedsigbiorstwach. Po trzecie, nalezy zastanowi¢ sie¢
nad wzmocnieniem szczegolnie atrakcyjnych form wsparcia systeméw dualnych, to
znaczy stazy np. 9-miesiecznych, bedacych nagroda dla najlepszych studentéw. Stad
warta wspomnienia propozycja konkurséw organizowanych przez BorgWarnera,
ktére powinny posiada¢ wsparcie MNiSW, jako projekt celowy promujacy najlepsze
praktyki ksztalcenia dualnego. Po czwarte (po czesci powigzane to jest z odpowie-
dzig poprzednig), programy ksztalcenia dualnego musza by¢ realizowane wylgcznie
w przedsigbiorstwach, finansowane powinny by¢ z budzetéw uczelni a zajecia powin-
ny by¢ prowadzone przez praktykow. Ksztaltowanie kreatywnosci studentéw bedzie
mozliwe jedynie wtedy, gdy zadania do realizacji beda stanowily zapotrzebowania
od przedsigbiorcow, chcacych rozwigzaé problemy inzynierskie, a nie wtedy, kiedy
¢wiczenia na uczelniach bedg bazowacé na utartych rozwigzaniach.
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Studia dualne jako szansa na zwiekszenie kompetencji
pracownikéw w zakresie ochrony danych osobowych

Dual studies as an opportunity to increase employees’
competences in the field of personal data protection

Streszczenie

Celem opracowania jest analiza procesu ksztalcenia w ramach studiéw dualnych
jako dzialania umozliwiajacego zwigkszanie kompetencji pracownikéw w zakresie
ochrony danych osobowych. Zagadnienie zostalo przedstawione na podstawie empi-
rycznych do$wiadczen autora w nauczaniu elementéw ochrony danych osobowych
na roznych kierunkach studiéw w Wyzszej Szkole Ekonomii i Innowacji. W opra-
cowaniu zwrdcono uwage, iz forma ksztalcenia w ramach studiéw dualnym moze
w istotnym stopniu przyczynic sie¢ do naprzemiennej wymiany informacji pomiedzy
uczelnig a pracodawca w ramach transferu wiedzy. Autor wskazuje na szanse i zagro-
zenia zwigzane z analizg podczas zaje¢ na uczelni konkretnych probleméw zwigza-
nych z ochrong danych osobowych, ktére wystepuja u pracodawcy.
Stowa kluczowe: studia dualne, ochrona danych osobowych, RODO.

Summary

The aim of the paper is to analyse the education process in dual studies as an activity
that allows employees to improve their competencies in the field of personal data pro-
tection. The issue was based on the authors empirical experience in teaching elements
of personal data protection in various fields of study at the University of Economics and
Innovation. It is pointed out that the form of education in dual studies can contribute
significantly to the alternate exchange of information between the university and the
employer as a part of the knowledge transfer process. The author indicates the opportu-
nities and threats associated with dual studies during classes at the university, specific
problems related to the protection of personal data that may occur for employers are
also explored.
Key words: dual studies, personal data protection, GDPR.
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Wprowadzenie

Zwigkszanie kompetencji pracownikow przedsiebiorstw i instytucji w zakresie
bezpieczenstwa informacji i ochrony danych osobowych to jedno z priorytetowych
wyzwan wspolczesnej edukacji w Rzeczypospolitej Polskiej i innych panstwach Unii
Europejskiej. Wynika to z kilku czynnikéw, wérdd ktérych priorytetowe znaczenie
ma wzrost zagrozen zwigzanych z naruszeniem poufnosci, integralnosci i dostepno-
$ci danych osobowych. Dane osobowe przetwarzane zaréwno w systemach informa-
tycznych, jak i w formie tradycyjnej (papierowej) w przypadku uzyskania dostepu
przez osoby nieuprawnione umozliwiajg popelnianie coraz wiekszej liczby réznorod-
nych przestepstw, przez co wzrasta znaczenie wypracowywania adekwatnych i efek-
tywnych mechanizméw ich ochrony.

Celem opracowania jest analiza procesu ksztalcenia w ramach studiéw dual-
nych jako dzialania umozliwiajacego zwigkszanie kompetencji pracownikéw w za-
kresie ochrony danych osobowych. Warto podda¢ analizie ten innowacyjny model
ksztalcenia, stanowiacy polaczenie tradycyjnych zaje¢ na uczelniach wyzszych ze
zdobywaniem doswiadczen w ramach pracy zawodowej w zakresie przekazywania
doswiadczen i rozwigzywania problemoéw, zwigzanych z ochrong danych osobo-
wych. Przedstawione rozwazania opierajg sie na doswiadczeniach empirycznych au-
tora w zakresie realizacji procesu ksztalcenia w obszarze ochrony danych osobowych
na réznych kierunkach studiow w Wyzszej Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie.
Ponadto do stworzenia opracowania wykorzystana zostala analiza czynnikowa jako
metoda badawcza umozliwiajagca wyodrebnienie istotnych elementéw w nauczaniu
bezpieczenstwa informacji oraz metoda komparatystyczna, ktdrg autor postuzyt sie
do poréwnania réznych form ksztalcenia w tym zakresie.

1. Wyzwania zwigzane z reforma systemu ochrony danych
osobowych

W latach 2016-2018 mial miejsce proces ujednolicania przepiséw prawa
w zakresie ochrony danych osobowych w panstwach Unii Europejskiej. Zmiany byly
zwigzane z opracowaniem i uchwaleniem aktu normatywnego w randze rozporzg-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady, ktory zaczal bezwzglednie obowigzywac od
25 maja 2018 r. W Polsce rozporzadzenie przyjelo nazwe RODOQO'. Spelnienie wy-
mogoéw rozporzadzenia stalo si¢ wyzwaniem w wielu aspektach. Pierwszy z nich
to kwestie tworzenia prawa w Polsce. Dopiero w maju 2018 r. zakonczyl si¢ proces
legislacyjny nowej ustawy o ochronie danych osobowych? ktéra ostatecznie weszta
w zycie 25 maja 2018 r. - w dniu zakonczenia tzw. okresu przej$ciowego i rozpoczecia

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swo-
bodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, DzU L 119 z 4.5.2016.

? Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, DzU 2018, poz. 1000.
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bezwzglednego obowigzywania przepiséw RODO. Warto w tym przypadku pod-
kresli¢, iz wiekszo$¢ rozwigzan zostala wskazana w RODO, a nowa polska ustawa
stanowi zaledwie uzupelnienie i uszczegétowienie niektdrych rozwigzan zawartych
w rozporzadzeniu®. Jednoczesnie 4 maja 2019 r. weszla w zycie ustawa, na mocy kto-
rej wprowadzono zmiany do szerokiego spektrum aktéw normatywnych w celu do-
stosowania ich do wymogdéw RODO*.

Innym aspektem, stanowigcym wyzwanie, byto dostosowanie do nowych wymo-
géw funkcjonowania firm i instytucji. W tym przypadku kluczowe znaczenie mialy
zasoby ludzkie. Kadra kierownicza podmiotéw publicznych i prywatnych poszukiwa-
ta specjalistow w zakresie wdrazania nowych uregulowan prawnych. W instytucjach
publicznych problem stanowito przede wszystkim znalezienie inspektoréw ochrony
danych (IOD), ktérych wyznaczenie miato w tego typu podmiotach charakter obliga-
toryjny°. Starano si¢ znalez¢ rozwigzania w tym zakresie m.in. poprzez wyznaczanie
pracownikoéw, ktorzy wykonuja inne obowigzki, a wykonywanie obowigzkéow 10D
mialo si¢ dla nich sta¢ dodatkiem do zakresu czynnosci, co w niektérych przypad-
kach wigzalo sie ze wzrostem wynagrodzenia. Przepisy RODO nie wykluczaja takiego
rozwigzania, poniewaz zgodnie z nimi ,,Inspektor ochrony danych moze wykonywa¢
inne zadania i obowiazki”, jednak jednocze$nie ,administrator lub podmiot prze-
twarzajacy zapewniajg, by takie zadania i obowigzki nie powodowaty konfliktu inte-
resow” (art. 38 ust. 6). W zwiazku z wykluczeniem mozliwosci powstania konfliktu
interesow funkcji IOD nie mogly obejmowac przede wszystkim osoby zajmujace sta-
nowiska kierownicze. Praktyka zajmowania si¢ ochrong danych ,,po godzinach” jako
zajecia dodatkowe poza codziennymi obowigzkami pracownikéw nie wplywa dobrze
na jako$¢ proceséw zwigzanych z realizowaniem przepisow RODO. Tacy pracowni-
cy, czesto pomimo dobrych checi, nie s3 w stanie przeprowadzaé efektywnych au-
dytow oraz szkoli¢ pozostatych pracownikow w zakresie bezpieczenstwa informacji
i ochrony danych osobowych. Podobne problemy wystepowaly jeszcze przed refor-
ma systemu ochrony danych osobowych, kiedy popelniono btedy podczas tworzenia
rozwigzan zachecajacych do powolywania administratoréw bezpieczenstwa infor-
macji (ABI, dawniej odpowiednikéw IOD)S. Koniecznos¢ zwigkszania kompetencji
kadr w tym zakresie nie budzi watpliwosci i pojawienie si¢ nowych oséb w firmach

* P Litwinski (2018). Przewodnik po RODO dla matych i srednich przedsigbiorcow (s. 6). Warszawa:
Ministerstwo Przedsiebiorczo$ci i Technologii, s. 6.

* Ustawa z dnia 21 lutego 2019 r. o zmianie niektorych ustaw w zwigzku z zapewnieniem stosowa-
nia rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w spra-
wie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie da-
nych), DzU 2019, poz. 730.

> Zgodnie z art. 37 ust. 1 lit. a RODO administrator danych osobowych wyznacza IOD zawsze,
gdy ,,przetwarzania dokonuja organ lub podmiot publiczny, z wyjatkiem sadéw w zakresie sprawowania
przez nie wymiaru sprawiedliwosci”.

¢ L. Wojciechowski (2017). Realizacja obowigzku prawnego w zakresie bezpieczenstwa informacji
i ochrony danych osobowych jako dysfunkcjonalny obszar funkcjonowania podmiotéw sektora MSP
w Polsce. Ww: M. Stefariski (red.). Mechanizmy wspomagania sektora MSP (s. 202). Lublin: Innovatio
Press Wydawnictwo Naukowe WSEL.
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i instytucjach, ktére moga wspiera¢ IOD i innych pracownikéw zajmujgcych sie
ochrong danych osobowych bedzie w kazdym przypadku stanowilo wartos¢ dodang
w wymiarze zasobow ludzkich i innych aspektach funkcjonowania podmiotow.

Problem ze znalezieniem wlasciwego IOD dotyczy w duzej mierze podmiotow
administracji publicznej, poniewaz w ich przypadku jest to dzialanie o charakterze
obligatoryjnym. Kwestia ta w mniejszym stopniu dotyczy przedsiebiorcéw, poniewaz
w wiekszosci przypadkéw nie musza oni powotywaé 10D, co prowadzi do wigkszej
elastycznosci w dziataniach zwigzanych z ochrong danych. Pracownicy sektora pry-
watnego muszg jednak podejmowaé takze dzialania, w ktérych wigksze doswiad-
czenie majg pracownicy administracji publicznej - wprowadzenie mechanizméw
privacy by design (zasada prywatnos$ci na etapie projektowania), zwanych takze
ochrong prewencyjna lub proaktywng’. Dzialania te polegaja na zaplanowaniu czyn-
nosci zwigzanych z ochrong danych osobowych juz na etapie tworzenia projektu lub
procesu. W tym przypadku regularne stosowanie procedur wewnetrznych, tworzenie
dokumentacji i wieksza dbalos¢ o rejestrowanie czynnosci daje przewage pracowni-
kom podmiotéw publicznych. Jednak niezaleznie od rodzaju podmiotu przetwarza-
jacego do takich dziatan zawsze potrzebni sg pracownicy posiadajacy odpowiednie
kompetencje w zakresie realizacji przepisow RODO.

2. Edukacja w zakresie ochrony danych osobowych w Wyzszej
Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie

W Wyzszej Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie® systematycznie poszuki-
wane sg efektywne formy ksztalcenia praktycznego. Obecnie taka forma ksztalcenia
stala si¢ w przypadku wielu szkoét wyzszych naturalng konsekwencja reformy systemu
szkolnictwa wyzszego wynikajacej z tzw. Ustawy 2.0°. Warto jednak podkresli¢, iz
w przypadku WSEI nie wynika to wyltacznie z obowigzku prawnego. Studia o profilu
praktycznym sg bowiem prowadzone na podstawiestrategii WSEI, w ktorej kluczowe
znaczenie ma wspolpraca z otoczeniem gospodarczo-biznesowym oraz dazenie do
oferowania studentom ksztalcenia, ktére umozliwi znalezienie atrakcyjnego zatrud-
nienia. W zwigzku z tym priorytetowy obszar stanowig praktyki zawodowe, ktorych
ksztalt i przydatnos¢ warto rozpatrywa¢ zaréwno z punktu widzenia pracodaw-
cow, jak i studentow'. Jednoczesnie program studiow jest aktualizowany w oparciu
o zmiany legislacyjne w wymiarze sektorowym i realne potrzeby podmiotéw na ryn-
ku pracy, stad wraz z reformg systemu ochrony danych osobowych konieczne byto

7 E. Everson, Privacy by design: Taking ctrl of big data, Cleveland State Law Review’ 2017, Vol. 65
Issue 1, s. 30.

& W dalszej czgéci opracowania autor uzywa skrétu WSEL

® Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, DzU 2018, poz. 1668.

10" Por. K. Klimkiewicz. (2015). Rola praktyk studenckich w doskonaleniu praktycznego aspektu
ksztalcenia studentow uczelni wyzszych. Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekono-
micznego w Katowicach, nr 225, s. 95-97.
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dostosowanie tresci ksztalcenia do nowych uregulowan prawnych i potrzeb zwigza-
nych z funkcjonowaniem rynku pracy.

Ksztalcenie w zakresie ochrony danych osobowych w WSEI odbywa sie na trzech
plaszczyznach. Pierwsza z nich to realizacja zaawansowanych tresci ksztalcenia wy-
nikajacych ze specyfiki niektorych kierunkéw, m.in. bezpieczenstwa wewnetrznego,
administracji, informatyki. Studenci zdobywajg na nich zaawansowang wiedze w za-
kresie ochrony danych osobowych w wymiarze sektorowym, co wpisuje sie w za-
planowane efekty uczenia si¢. Biorgc pod uwage tworzone profile absolwentow, taka
wiedza jest niezbedna do wykonywania codziennych czynnos$ci w pracy. Warto jed-
nak podkresli¢, iz dotyczy to tylko wybranych kierunkow studiow, ktérych programy
nauczania zawierajg tre$ci nawigzujace do tego obszaru.

Druga plaszczyzna to realizacja uniwersalnych tresci zwigzanych z bezpieczen-
stwem informacji i ochrong danych osobowych na wigkszosci kierunkéow studiow.
W tym celu zostal stworzony modul ogélny, ktéry od roku akademickiego 2019/2020
zawiera tresci zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy, ochrong wlasnosci inte-
lektualnej oraz technologia informacyjna. W ramach modulu ogélnego realizowane
sg tresci zwigzane z ochrong danych osobowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
danych przetwarzanych w systemach informatycznych. Studenci poznajg takze pod-
stawowe zagrozenia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych i innymi dziata-
niami w cyberprzestrzeni. Oprocz tradycyjnego wykladu istotne znaczenie ma takze
kurs na platformie e-learningowej, ktéry zawiera réznorodne materialy dydaktyczne,
m.in. podcasty i infografiki. Powszechne uczenie wskazanych zagadnien powinno
zosta¢ wprowadzone jako dobra praktyka na wszystkich uczelniach w Polsce. Bez
watpienia przyczyniloby si¢ to do zmniejszenia zjawiska cyberprzesteczosci oraz in-
nych zagrozen zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

Ostatnia plaszczyzna to zapewnienie przejrzystych procedur i realizacji przepi-
sé6w RODO w ramach funkcjonowania WSEI jako podmiotu przetwarzajacego dane
osobowe. Znajduje to odzwierciedlenie m.in. w wypelnianym wobec studentéw obo-
wigzku informacyjnym oraz zamieszczaniu informacji w tym zakresie na stronie
internetowej uczelni. Pracownicy WSEI zostali takze przeszkoleni w zakresie stoso-
wania w praktyce nowych regulacji. Zostal takze powolany zespdt, ktéry opracowat
nowe procedury wewnetrzne i dobre praktyki. Przyjeto zalozenie, ze nie jest mozli-
we realizowanie procesu ksztalcenia w zakresie ochrony danych osobowych na od-
powiednim poziomie w przypadku niestosowania si¢, z zachowaniem najwyzszych
standardéw, do obowigzujacych przepiséw prawa przez WSEI jako podmiotu prze-
twarzajacego. Jednoczesnie studenci uswiadamiajg sobie, ze praktyczna realizacja
przepisow RODO dotyczy zaréwno jednostek, jak i calej organizacji''. Niewtasciwe
dzialania WSEI w tym zakresie bez watpienia mogtyby wywola¢ dysonans u studen-
tow, ktorzy widzieliby réznice pomiedzy tym, czego ucza si¢ na zajeciach i tym, co
robig ich wyktadowcy i inni pracownicy uczelni.

' Por. M.G. Markovi¢, S. Debeljak, N. Kadoié, Preparing Students for the Era of the General Data
Protection Regulation (GDPR), “TEM Journal”, Volume 8, Issue 1, s. 156.
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3. Potencjal studiow dualnych - ksztalcenie w zakresie
ochrony danych osobowych

System ksztalcenia dualnego przybiera roznorodne formy i w polskim systemie
o$wiaty byl poczatkowo realizowany na nizszych szczeblach edukacji, w szkotach
ponadpodstawowych lub ponadgimnazjalnych. System ksztalcenia przemienne-
go na tym poziomie jest bardzo dobrze rozwiniety w niektérych panstwach Unii
Europejskiej, m.in. w Niemczech i ma pozytywny wplyw na tamtejszy rynek pracy.
W Polsce po tzw. transformacji ustrojowej ksztalcenie praktyczne w szkotach zawo-
dowych wigzalo si¢ z licznymi problemami. Mieczystaw Kabaj wsrdd istotnych ba-
rier, hamujacych rozwdj szkolnictwa dualnego, wskazuje:

o Dbariere stabej motywacji mlodziezy do wyboru tej $ciezki edukacyjne;j,

o Dbariere finansowania ksztalcenia dualnego zwigzang z niechecia przedsigbiorstw
do partycypacji w kosztach ksztalcenia na stanowiskach pracy,

o Dbariery instytucjonalne — brak umowy spotecznej na rzecz ksztalcenia dualnego
oraz brak zintegrowanego systemu koordynacji jego rozwoju'?.

W przypadku ksztalcenia przemiennego na poziomie szkolnictwa wyzszego
wskazane obszary deficytowe moga zosta¢ znaczaco zredukowane. Pozytywny wptyw
w tym zakresie moze mie¢ zmniejszanie zjawiska bezrobocia, co prowadzi do zwigk-
szenia aktywnosci pracodawcow w poszukiwaniu pracownikéw. W obliczu trudnosci
ze znalezieniem wlasciwych kandydatéow do pracy moga by¢ gotowi do stosowania
innych rozwigzan, m.in. partycypacji w ksztalceniu takich oséb. Rozwojowi studiow
dualnych moze tez sprzyjaé przejrzyste prawodawstwo w tym zakresie. Zgodnie z art.
62 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce: ,,Uczelnia
moze prowadzi¢ studia dualne, ktore sg studiami o profilu praktycznym prowadzo-
nymi z udzialem pracodawcy. Organizacje studiéw okresla umowa zawarta w formie
pisemnej”. Przepis ten umozliwia otwieranie studiéw dualnych na réznych kierun-
kach ksztalcenia przez uczelnie, w ktdrych wczesniej najprawdopodobniej nie roz-
wazano takiej formy ksztalcenia. Studia przemienne byty bowiem zarezerwowane dla
specjalistycznych kierunkéw ksztalcenia, m.in. na uczelniach wojskowych w zwigzku
z lotnictwem. Jednocze$nie czynnikiem sprzyjajacym intensyfikacji procesu tworze-
nia nowych kierunkéw na studiach dualnych moze sta¢ si¢ rowniez rozwdj gospodar-
ki opartej na wiedzy"’.

Jednoczes$nie ksztalcenie dualne na poziomie studiow wyzszych moze mie¢ zna-
czacy wplyw na rozwoj systemu ochrony danych osobowych w miejscach, w kto-
rych ten system realnie funkcjonuje — przedsiebiorstwach i instytucjach publicznych.
Mozna w tym zakresie zalozy¢ kilka scenariuszy.

W pierwszym z nich student zdobywa wiedze i umiejetnosci w zakresie ochro-
ny danych osobowych podczas zaje¢ na uczelni. Nastepnie rozpoczynajac nauke

12 M. Kabaj, Gléwne bariery wdrozenia dualnego systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce, ,,Polity-
ka Spoleczna’, nr 9/2016, s. 18.
B R. Gerlach, Studia wyzsze drogg do zatrudnienia, ,Polityka Spoleczna’, nr 9/2016, s. 29.
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u pracodawcy moze wykazac si¢ posiadaniem konkretnych kompetencji, np. poprzez

tworzenie lub udoskonalanie procedur, pelnienie funkcji IOD, wigczanie si¢ w wyko-

nywanie sprawdzen (audytéw). Warto jednak podkresli¢, iz chociaz taki scenariusz
jest mozliwy w przypadku studiéw dualnych, to jest jednocze$nie mozliwy w przy-
padku innych form studiowania, w tym studiow o profilu ogélnoakademickim.

Dlatego warto zwrdci¢ uwage na inne potencjalne scenariusze.

W drugim z nich student podejmujac nauke u pracodawcy w ramach studiow
przemiennych i natrafia na obszary deficytowe. Po powrocie na uczelni¢ moze roz-
wigzaé sytuacje jako case study na zajeciach oraz skonsultowaé si¢ z ekspertami
(wykladowcami).

Mozliwy jest takze trzeci scenariusz, w ktoérym:

1. Student zdobywa wiedze i umiejetnosci w zakresie ochrony danych osobowych
na uczelni.

2. Nastepnie odbywa zajecia u pracodawcy, podczas ktérych diagnozuje obszary
deficytowe. Wraca na zajecia na uczelnie. Rozwiazuje sytuacje jako case study na
zajeciach, konsultuje si¢ z ekspertami (wykladowcami).

3. Wraca do zakladu pracy, natrafia na kolejne obszary deficytowe.

4. Wraca na uczelnig, ponownie przeprowadza konsultacje, ponownie wypracowy-
wane jest rozwigzanie problemu.

5. Wraca do zakladu pracy i wdraza wypracowane rozwigzania.

Ponadto mozliwe s3 dwa inne scenariusze. W pierwszym z nich student dia-
gnozuje u pracodawcy obszary deficytowe w zakresie ochrony danych osobowych.
Nastepnie rozmawia o nich podczas zaje¢ na uczelni i okazuje sig, ze inny student juz
spotkal podobne problemy i u pracodawcy wypracowano rozwiazanie, ktorym dzieli
sie na zajeciach. W drugim scenariuszu student zainspirowany konkretnymi rozwig-
zaniami z ochrony danych osobowych u pracodawcy lub obszarami deficytowymi,
ktdre udato sie zneutralizowaé przygotowuje na ten temat projekt, ktory przedstawia
na egzaminie dyplomowym.

Podsumowanie

Przedstawione rozwazania prowadza do konkluzji, iz studia realizowane w syste-
mie przemiennym mogg w istotny sposob przyczynic sie do zwiekszenia kompeten-
cji pracownikow w zakresie ochrony danych osobowych. Ich pozytywne efekty maja
charakter dwutorowy. Z jednej strony dochodzi do ksztalcenia specjalistow w tym
zakresie poprzez realizacje tradycyjnych form studiowania uzupetnionych o prakty-
ke. Rownie istotne jest jednak stworzenie pasow transmisyjnych, ktére umozliwia-
ja efektywny transfer wiedzy pomiedzy uczelnig a zakladem pracy. W ten sposob
zwiekszajg sie jednoczesnie kompetencje pracownikéw juz zatrudnionych w firmach
i instytucjach.

Studia dualne mogg takze stanowi¢ istotny czynnik zmniejszajacy zjawisko ni-
skiej podazy wykwalifikowanych kadr. Nie dotyczy to oczywiscie wylgcznie obszaru
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ochrony danych osobowych, jednak w tym zakresie czgstotliwo$¢ przemiennosci
moze stanowi¢ wykladnik potencjalu rozwigzywania realnych probleméw. Warto
réwniez podkresli¢, iz w przypadku intratnych miejsc pracy, ktére wiaza sie z do-
brymi warunkami zatrudnienia, ze szczegdlnym uwzglednieniem wysokich wyna-
grodzen, wcigz odbywac si¢ bedzie rywalizacja pomiedzy kandydatami do pracy.
W takiej sytuacji przyszly pracownik, juz na etapie studiéw ma mozliwo$¢ udowod-
nienia swojej wartosci w percepcji pracodawcy.

Jednoczesnie mozna przyja¢ zalozenie, iz nie wszyscy studenci, ktérzy realizo-
wali studia w konkretnym zakladzie pracy zostang jego pracownikami. Wcigz jednak
beda mieli przewage na rynku pracy, poniewaz jako absolwenci studiéw wyzszych
beda jednoczesnie legitymowali sie¢ doswiadczeniem, ktérym nie beda mogli sie wy-
kaza¢ ich konkurenci na rynku pracy, ktérzy ukonczyli inny rodzaj studiow.

Ponadto nalezy podkresli¢, iz studia dualne byly do tej pory realizowane w Polsce
pod innymi nazwami na niewielu uczelniach wyzszych. Obecnie usankcjonowanie
ksztalcenia przemiennego w przepisach tzw. Ustawy 2.0 bez watpienia przyczyni si¢
do popularyzacji takiej formy studiowania. Dlatego konstruowanie zaawansowanych
konkluzji opartych na badaniach loséw absolwentéw takich studiéw na rynku pracy
bedzie mozliwe dopiero za kilka lat, kiedy pierwsze roczniki absolwentéw rozpoczna
swoja aktywnos¢ zawodowg po ukonczeniu tych studidw.
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Streszczenie

Celem artykulu jest przedstawienie mozliwoéci wspdtpracy uczelni z firmami
z Lubelskiego Parku Naukowo-Technologicznego (LPNT). We wprowadzeniu doko-
nano analizy trendu oraz genezy powstania studiéw dualnych. Nastepnie przedsta-
wiono aktualne projekty w tym zakresie, prowadzone w Wyzszej Szkole Ekonomii
i Innowacji w Lublinie (WSEI). Wykazano, ze kierunki i specjalnosci studiow du-
alnych w WSEI odpowiadajg najnowszym trendom rynkowym i sa pozadane przez
lubelskich przedsigebiorcéw. Dla studentéw z okreslonych kierunkéw i specjalnosci
dokonano wyboru potencjalnych miejsc praktyk w firmach zwigzanych z LPNT.
Uwzgledniono 20 firm technologicznych, w ktérych park posiada udzialy kapitatowe
oraz 18 firm wynajmujacych powierzchnie laboratoryjne i biura. W odniesieniu do
podziatu branzowego firm z LPNT zostala dobrana gléwna i pomocnicza specjal-
nos¢, na ktorej studiujg studenci WSEL Firmy technologiczne z udziatem kapitato-
wym LPNT oraz lokatorzy budynku LPNT sg bardzo dobrym miejscem do realizacji
rozszerzonych praktyk w ramach studiéw dualnych. Wynika to z innowacyjnego cha-
rakteru dzialalnosci firm oraz ambicji do wprowadzania swoich produktéw i ustug
na rynki globalne.
Stowa kluczowe: Park Naukowo-Technologiczny, studia dualne, startup.

Summary

The purpose of the article is to present the opportunities for cooperation between
the university and companies from the Lublin Science and Technology Park (LSTP).
The introduction analyses the trend and genesis of dual studies. Then, current projects
in this field which were presented at the University of Economics and Innovation in
Lublin (UEI) are summarized. It has been shown that dual studies and specializations
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at UEI correspond to the latest market trends and are desired by Lublin entrepreneurs.
For students from specific fields and specializations, potential internships were selected
in companies related to LSTP. 20 technology companies in which the Park holds equity
interests and 18 companies renting laboratory space and offices are included. In relation
to the assignment of individual students to companies from LSTP, they were chosen
in accordance with the main and auxiliary specialization, which UEI students study.
Technological companies with the capital participation of LSTP and tenants of the LSTP
building are well suited for the implementation of extended internships in dual studies.
This is due to the innovative nature of business operations and the ambition to introduce
their products and services to global markets.

Key words: Science and Technology Park, dual studies, start-up.

Wprowadzenie

Do tej pory zaréwno uczelnie wyzsze, jak i organizacje pracodawcow niejed-
nokrotnie dyskutowaly o jakosci ksztalcenia studentéw podczas studiow wyzszych.
Obecny system edukacji na I i I stopniu studiéw wyzszych obejmuje szeroki zakres
materiatu, pozwalajacy studentom na zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spolecznych, potrzebnych w dynamicznie rozwijajacej si¢ gospodarce. Proces ksztal-
cenia studentow, oprocz zaje¢ uniwersyteckich, przewiduje odbywanie praktyk za-
wodowych w zakladach pracy.

Okazuje sie, ze duzy wplyw na szybki rozwoj firm i ich koncowy sukces ma ksztat-
towanie postaw przedsigbiorczych w czasie studiow wyzszych. Niektore uniwersyte-
ty zrealizowaly innowacyjne projekty, majace na celu uzyskanie synergii w relacjach
nauki z biznesem, w ktérych aktywnie uczestniczyli studenci [10]. Podczas realizacji
praktycznego ksztalcenia studentéw i odbywania stazy w wybranych przedsigbior-
stwach studenci mogli si¢ przekona¢, ze wspotpraca nauki i biznesu jest konieczna
w efektywnej komercjalizacji nowych produktéw i ustug [3]. W tym miejscu warto
wspomnie¢ na przyklad o projekcie pn. ,,Synergia — ksztaltowanie kompetencji stu-
dentéw Wydzialu Ekonomicznego UMCS poprzez zdobywanie wiedzy praktycznej”.
W latach 2009-2014 w projekcie wzieto udzial prawie 2500 oséb, ktére mogty ko-
rzysta¢ z kompleksowego wsparcia w postaci: wykladow mentoringowych prowa-
dzonych przez praktykow, specjalistycznych kursow i szkolen, realizacji projektow
doradczych na zlecenie przedsiebiorstw i instytucji oraz praktyk i stazy [11].

Jeszcze inni naukowcy potwierdzajg, ze odpowiednio przygotowani studenci
moga pelni¢ role inno-brokeréw. Ich zadaniem jest taczenie przedsigbiorcéw i na-
ukowcdw w celu nawigzania i utrzymania dlugotrwalej wspoétpracy [1] [5]. Bardzo
odpowiednim miejscem do tego typu dziatalnosci sa parki naukowo-technologicz-
ne [6], dysponujace infrastrukturg i kapitatem osobowym do wspierania proceséw
komercjalizacji i dyfuzji nowych produktéw na rynek [4]. Odpowiednie stymulo-
wanie przedsiebiorczosci akademickiej bardzo czesto prowadzi do rejestrowania
i prowadzenia nowo powstatych firm wtasnie w parkach naukowo-technologicznych
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i inkubatorach technologicznych [7]. Odpowiednie animowanie i wspieranie roz-
woju startupéw prowadzi do powstawania nowych modeli rozwoju innowacyjnych
przedsiebiorstw [8]. Wymienione wyzej rozproszone dzialania doprowadzily do po-
wstania silnego ekosystemu wsparcia startupow w Polsce [2].

W roku 2019 w ofercie szeregu polskich uczelni pojawily sie tzw. studia dual-
ne — dotychczas rzadko stosowana forma studiow praktycznych. Jest to innowa-
cyjne podejscie w systemie szkolnictwa wyzszego w Polsce, ktére ma odpowiadac
na wspolczesne potrzeby rynku pracy. Laczac swiat biznesu i nauki, studia dualne
dostarczajg wymiernych korzysci zaréwno absolwentom, jak i potencjalnym praco-
dawcom. Wprowadzenie tej nowosci w systemie ksztalcenia jest rezultatem zmian
systemowych oferowanych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, w tym
dzialan Narodowego Centrum Badan i Rozwoju, tworzgcego ramy wsparcia rozwoju
ksztalcenia naprzemiennego w Polsce.

Studia dualne to rodzaj ksztalcenia zintegrowanego, bedace ,,studiami o profilu
praktycznym prowadzonymi z udzialem pracodawcy” [12]. Ich istotg jest realizacja
programu studiéw poprzez naprzemienne stosowanie dwoch form zaangazowania
studentow: zajecia dydaktyczne, odbywajace si¢ w uczelni oraz zajecia praktyczne,
ktére prowadzi pracodawca. Zasadnicza réznica w odniesieniu do klasycznych form
studiowania jest zatem ich wyzszy stosunek praktyczny.

1. Geneza i problematyka studiow dualnych

W Polsce w sposdb systematyczny studia dualne zostaly wprowadzone wraz
z nowelizacja ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, znang
réwniez jako Konstytucja dla Nauki. Zmiany te s3 uwarunkowane przyjetymi kierun-
kami rozwoju systemu szkolnictwa wyzszego, majacego na celu wprowadzenie hete-
rogenicznego podzialu wymiaru uczelnianego na akademicki (naukowo-badawczy)
i praktyczny; sa rdwniez odpowiedzig na obecng sytuacje spoteczno-gospodarcza,
w tym wyzwania gospodarcze i demograficzne. Zapotrzebowanie na szereg umiejet-
nosci i kompetencji na rynku pracy istnieje bowiem jeszcze przed momentem, kie-
dy absolwent wchodzi na $ciezke kariery zawodowej. Dysproporcje w wymaganiach
pracodawcéw z jednej strony, oraz brak gotowosci absolwenta na rynku pracy do
wykonywania konkretnych zadan w zakladzie pracy, w tym posiadanie czgsto wy-
tacznie zaplecza teoretycznego z drugiej nieraz powodujg trudnosci w dopasowaniu
potrzeb i mozliwosci obu stron. Efektem wprowadzenia studiow dualnych ma by¢
zatem nie tylko fagodzenie skutkow powyzszej sytuacji poprzez praktyki zawodowe,
lecz kompleksowe przygotowanie studenta do wykonywania zawodu tuz po ukon-
czeniu studiow.

Podstawy do tworzenia praktycznego systemu ksztalcenia w Polsce si¢gaja jesz-

cze 2005 r., kiedy to na mocy prawa polskie uczelnie mogly prowadzi¢ program
studiéw z udzialem podmiotéw gospodarczych [13]. Pierwsza uczelnia w Polsce,
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ktéra wprowadzita polaczenie nauki z praktyka do wlasnego programu studiéw byta
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. J.A. Komenskiego w Lesznie [14]. W roku
akademickim 2011/2012, w ramach 3,5-rocznych studiéw inzynierskich na kierunku
elektrotechnika studenci w trybie studiéw stacjonarnych odbywali réwnolegte prak-
tyki zawodowe, zamieniajac w cyklu tygodniowym wyktady, ¢wiczenia i zajecia labo-
ratoryjne na prace w zaktadzie. Obecne modele studiéw dualnych r6znig si¢ pod tym
wzgledem. Uczelnie moga dostosowywaé swdj program do aktualnych warunkéw
nauczania oraz mozliwosci i potrzeb pracodawcy.

Juz od 50 lat system praktycznego ksztalcenia w Europie, zaréwno na poziomie
zawodowym, jak i szkolnictwa wyzszego, jest stosowany m.in. w Szwecji, Niemczech,
Austrii, Francji i Czechach [15]. Zdecydowanym liderem w realizacji ksztalcenia du-
alnego w Europie sg Niemcy, gdzie system dualny jest dostosowany do zlozonych
potrzeb spoleczno-gospodarczych kraju. Jak pokazujg badania z 2012 r., wsréd
kierunkow studiow w Niemczech, oferowanych w ramach systemu dualnego, stu-
denci wybieraja najczesciej kierunki ekonomiczne (43%) i inzynieryjne (41%) [16].
W Polsce, tak jak i w Niemczech, takie studia sg realizowane na kierunkach pierwsze-
go i drugiego stopnia. Przykladowo, w roku akademickim 2019/2020 Wyzsza Szkota
Ekonomii i Innowacji jako jedna z pierwszych uczelni w Lublinie realizuje praktycz-
ny program nauczania na kierunkach administracja, finanse i rachunkowos¢, infor-
matyka oraz zarzadzanie.

Dzieki zintegrowanej formie partnerstwa publiczno-prywatnego triada ,,nauka -
czlowiek - biznes” tworzy nowe wartosci, bazujace na potrzebach kazdego z tych ele-
mentéw. Uczelnie podnoszg jakos$¢ ksztalcenia i nawigzuja bardziej trwate kontakty
z otoczeniem biznesowym, dzialajacym na lokalnym rynku. Przeklada si¢ to z kolei
na wysoki poziom zatrudnienia absolwentéw. Z innej strony korzysci czerpie tez po-
tencjalny pracodawca, ktory w rezultacie wspotpracy z uczelnig pozyskuje wykwalifi-
kowanego pracownika; nie mierzy sie réwniez z koniecznoscig inwestowania swoich
zasobow czasowych, osobowych i finansowych na przeszkolenie pracownika w po-
czatkowych fazach jego pracy. Ostatecznie absolwent studiéw dualnych podnosi swoja
atrakcyjnos$¢ na rynku pracy, ma wigksza motywacje do wykonywania zawodu oraz
posiada wysoki potencjal, aby sprawnie poruszac si¢ na swojej $ciezce kariery zawodo-
wej. Waznym wiec elementem stanowigcym korzysci dla trzech wspomnianych stron
systemu jest wzrost konkurencyjnosci w kontekscie miejsc praktyki, wynikéw w nauce
oraz szans zawodowych absolwentéw [11]. Synergia wywodzaca si¢ z dualnego modelu
ksztalcenia tworzy przede wszystkim wklad w rozwdj gospodarki regionow, w ktorych
dzialajg gléwni interesariusze procesu praktycznego nauczania [9].
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2. Studia dualne w Wyzszej Szkole Ekonomii i Innowacji
w Lublinie

W zwigzku z potrzebami realizacji zmian systemowych w szkolnictwie wyzszym
polskie uczelnie moga pozyskiwa¢ wsparcie finansowe na utworzenie programéow
studiow w systemie dualnym. W tym kontekscie, jako agencja wykonawcza mini-
stra nauki i szkolnictwa wyzszego, Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR)
pelni role instytucji posredniczacej w przekazywaniu europejskich funduszy struk-
turalnych w Polsce w perspektywie na lata 2014-2020, w tym poprzez Program
OperacyjnyWiedza Edukacja Rozwdj (PO WER), w ramach ktérego mozliwe jest
wnioskowanie o $rodki na wprowadzenie i rozwdj programéw ksztalcenia dualnego.

Majac na celu taczenie srodowiska biznesu i nauki i rozwdj innowacyjnosci pol-
skiej gospodarki, NCBR oglosito w 2017 r. pierwszy i dotychczas jedyny konkurs
wnioskow, dotyczacy opracowania programoéw ksztalcenia i realizacji studiow du-
alnych [17]. Zgodnie z regulaminem konkursu, wnioskodawcami mogly by¢ szko-
ty wyzsze, zar6wno publiczne, jak i niepubliczne. Celem sktadanych projektow byto
podniesienie kompetencji oséb uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym,
odpowiadajacych potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoleczenstwa w ramach
Dzialania 3.1 Kompetencje w szkolnictwie PO WER.

W rezultacie zrealizowanego naboru 69 z 84 ztozonych wnioskow zostato zatwier-
dzonych do dofinansowania, z faczng alokacja srodkéw ponad 123 mln zi. Wsrdd naj-
lepszych projektéw znalazly si¢ m.in. studia dualne Akademii Leona Kozminskiego
(studia IT stopnia w jezyku angielskim na kierunku Healtheconomic and big data
analytics), Politechniki Slaskiej, ktéra zaplanowata przeprowadzenie studiéw m.in.
w zakresie transportu kolejowego, logistyki oraz technologii materialowych, oraz
Politechniki Lodzkiej realizujgcej studia dualne II stopnia na kierunku wzornictwo
praktyczne. Nie zabrakto réwniez programéw studiow dualnych z dziedzin nauk rol-
niczych i sztuki. W Lublinie podobne projekty beda realizowa¢ dwie uczelnie: Wyzsza
Szkota Ekonomii i Innowacji oraz Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci i Administracji.

Wspolczesne przedsiebiorstwa i organizacje, w wiekszosci oparte na wiedzy, wy-
magaja wyksztalconych kadr, wyrdzniajacych si¢ zaréwno wysokimi kwalifikacjami
teoretycznymi, zawodowymi, jak i kompetencjami miekkimi, takimi jak przedsie-
biorczo$¢, umiejetnosé przystosowywania si¢ do nowych warunkéw pracy, elastycz-
no$¢ lub pracy w zespole nad konkretnymi projektami. Studia dualne, ktore od
2019/2020 roku wprowadza Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie, gwa-
rantuja wypracowanie w studencie wszystkich tych kompetencji.

Studia dualne to obecnie jedna z najbardziej oczekiwanych przez pracodaw-
cow form studiowania. Proponowane przez Wyzsza Szkole Ekonomii i Innowacji
w Lublinie kierunki studiéw zyskuja nowa, jeszcze lepsza jako$¢ przez nadanie im
charakteru wiekszej uzytecznosci i praktycznosci zawodowej, ktora bedzie bardzo
mocnym punktem w CV absolwenta, wyrdzniajacym go na rynku pracy. Kierunki
studiéw dualnych realizowane w Wyzszej Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie
(WSEI) zostaly przedstawione w tabeli 1.
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Tabela 1. Kierunki studiéw dualnych realizowane w WSEI

Liczba
Lp. Wydziat WSEI Ki k Specjalno$¢ Stopiern
p ydzia ierune pecjalnosé oplen | dentow
o Programowanie
1 | Wydziat Transportu Informatyka i technologie WEB I 30
i Informatyki o Sieci i bezpieczen-
stwo informacji
Wydzial Administra- * Al(llgnlilcl;ﬁ;raqa
2 |cjiiNauk Spotecz- | Administracja pubiez . I 50
o Administracja
nych P
cyfrowa
Wydzial Administra- | . . o Rachunkowo$¢é
Finanse i Ra-| . .
3 |cjiiNauk Spotecz- . i zarzadzanie podat- I 60
chunkowos¢ :
nych kami
« Cyberbezpieczen-
stwo i administro-
4 Wydzml Transportu Informatyka wanie systemami I 60
i Informatyki informatycznymi
o Programowanie
i analiza danych
 E-biznes & zarzadza-
Wydzial Administra- nie firmg
5 |cjiiNauk Spolecz- |Zarzadzanie |e Zarzadzanie w sek- I 100
nych torze publicznym
i pozarzagdowym

Zré6dto: opracowanie wlasne.

Studia dualne moga przynies¢ wiele korzysci wszystkim stronom w nich
uczestniczacym.

Korzysci dla pracodawcéw: realny wplyw na rozwdj przyszlego pracownika,
przystosowanie przyszlego pracownika do stanowiska pracy — oszczednos¢ czasu na
wdrazanie go w pierwszych miesigcach pracy, przekazanie know-how firmy spraw-
dzonej osobie, szansa na pracownika, ktéry na dtuzej zwiaze si¢ z firma, wspotpraca
z renomowang uczelnig wyzszg i otoczeniem akademickim.

Korzysci dla pracownikéw: skonfrontowanie wiedzy pozyskiwanej na uczelni
z wiedza potrzebng do wykonywania konkretnych obowiazkéw, zdobywanie prak-
tycznych umiejetnosci i zwigkszanie swojego do$wiadczenia zawodowego, mozli-
wo$¢ otrzymania stalego zatrudnienia, otrzymanie referencji przydatnych podczas
poszukiwania innej pracy.

Korzysci dla kandydatéw na studia: zdobycie praktycznej wiedzy i do§wiadczenia
od razu po ukonczeniu szkoly sredniej, wyktadowcy to praktycy pracujacy w danej
branzy - poznanie ich §rodowiska pracy, student juz na wczesnym etapie nauki wery-
fikuje swoje wyobrazenia o przyszlym zawodzie, nieodplatna mozliwoé¢ studiowania
oraz zdobycia tytutu licencjata, inzyniera, magistra, mozliwo$¢ otrzymania rozne-
go rodzaju stypendiéw, zdobycie wyksztalcenia wraz z dodatkowa unikalng wiedza
z przedsiebiorstwa.
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3. Lubelski Park Naukowo-Technologiczny jako podmiot
lubelskiego ekosystemu przedsi¢biorczosci

Lubelski Park Naukowo-Technologiczny SA (LPNT) prowadzi dzialalnos¢ stu-
zacg tworzeniu korzystnych warunkéw dla rozwoju przedsiebiorczosci w regionie

przez:
o rozwdj wspoélpracy z instytucjami zajmujacymi si¢ promocjg regionalnej oferty
inwestycyjnej,

o stymulowanie integracji srodowiska gospodarczego i kooperacji firm dzialajg-
cych w regionie,

o S$wiadczenie ustug w zakresie doradztwa w tworzeniu i rozwoju przedsigbiorstw
wykorzystujacych nowoczesne technologie,

o udostepnianie korzystania z nieruchomosci, w tym infrastruktury biurowej
i technicznej, pozostajacych w zasobach LPNT przedsigbiorcom wykorzystuja-
cym nowoczesne technologie — na zasadach preferencyjnych/umownych,

o podniesienie efektywnosci strategii sprzedazy oraz wizerunku marketingowego
przedsiebiorstw dzialajgcych w regionie.

LPNT stanowi rowniez zaplecze infrastrukturalne, posiadajac oferte wynajmu
powierzchni pod dziatalno$¢ innowacyjng w segmencie 5 budynku, gdzie znajdu-
ja sie firmy biotechnologiczne oraz technologiczne. Stacjonarnie dziala obecnie 18
firm, a 73 majg swoje wirtualne biura. LPNT jest rdwniez operatorem inkubatora
technologicznego, znajdujacego sie¢ w segmencie 1 budynku, gdzie obecnie ma swoja
siedzibe ok. 20 firm, a kolejnych 8 posiada wirtualne biuro. W segmencie 3 budynku
znajduje sie ,,coworkingownia’, oferujaca 24 miejsca do pracy. W otoczeniu dziala
takze Lubelski Instytut Designu oraz Instytut Badawczo-Rozwojowy Lubelskiego
Parku Naukowo-Technologicznego.

LPNT stworzyt unikatowy system wsparcia startupéw, w wyniku ktérego, w cia-
gu ostatnich 5 lat, stworzono 20 spétek technologicznych celowych (w ktérych LPNT
ma swoje udzialy) oraz 82 spotki w ramach platform startowych. Dla swoich loka-
torow LPNT organizuje networking b2b i b2s. Prowadzony przez LPNT inkubator
zapewnia bardzo dobre warunki rozwoju dla start-upéw obejmujace: doradztwo
prawne, finansowe, inno-brokeréw, marketingowe. Lokatorzy stali oraz start-upy
z LPNT aktywnie ze sobg wspolpracuja, dzieki czemu wspieraja si¢ wzajemnie w roz-
woju, $wiadczg uslugi oraz pomagaja w znalezieniu klientéw [8]. Duza cze$¢ firm
w LPNT prowadzi réwniez wlasne prace badawczo-rozwojowe, prowadzace do po-
wstawania innowacyjnych produktow i ustug. Wszystkie te dzialania spowodowaty,
ze Lublin jest rozpoznawalnym i znaczagcym miejscem wsparcia start-upow w Polsce
Wschodniej.
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3.1. Infrastruktura LPNT

Atrakcyjny architektonicznie budynek LPNT stanowi zachete do lokalizacji in-
nowacyjnych startupéw wiasnie tam. Budynek posiada wszelkie funkcjonalnosci do
prowadzenia innowacyjnego biznesu. Oprdcz atrakcyjnej lokalizacji biura, laborato-
rium oferuje nowoczesne rozwigzania dedykowane nowym firmom. Nalezg do nich:
szeroka oferta wirtualnych biur, ,,coworkingownia” z chillingroomem oraz dostep
do sal spotkan (2 sale do 10 osé6b), sal szkoleniowych (6 sal do 50 oséb) i jednej
auli mogacej pomiesci¢ 400 oséb. Budynek LPNT posiada nowoczesne rozwigza-
nia technologiczne, a w jego otoczeniu znajduje si¢ farma fotowoltaiczna o mocy 80
kWp oraz carport fotowoltaiczny 3 kWp wraz z punktem ladowania samochodéw
elektrycznych.

Infrastruktura LPNT w postaci auli, sal szkoleniowych i powierzchni wystawien-
niczej jest czesto wykorzystywana do organizacji matych oraz masowych wydarzen.
Wiele z nich ma charakter cykliczny. Wizyty studyjne studentéw w LPNT sg dla nich
inspiracja do podejmowania innowacyjnych dziatan i pozwalaja na zapoznanie si¢
z aktualng oferta LPNT w tym zakresie.

3.2. Inkubator technologiczny

Wsparcie dla start-upéw technologicznych jest oferta ciagla realizowana przez
inkubator technologiczny. Dodatkowo okresowo uruchamiane s3 odpowiednie kon-
kursy/wydarzenia, ktére skutecznie wspieraja najlepsze pomysly na zalozenie wtasnej
firmy. Do oferty ciaglej mozna m.in. zaliczyc¢:

1) kojarzenie partneréw: zaréwno biznes - biznes jak réwniez nauka -biznes (LPNT
jest rowniez czlonkiem oraz inicjatorem klastrow),

2) wyszukiwanie dodatkowego finansowania dla pomystodawcéw - zaréwno z fun-
duszy unijnych, jak réwniez grup kapitatlowych,

3) opracowywanie analiz: opinii o innowacyjnosci, raportéw z przeszukiwania

w stanie techniki itp.,

4) wsparcie oferowane przez inkubator dla lokatorow:
« wynajem pomieszczen na siedzibe firmy,

« pomoc ksiegowa,

 integracja lokatorow LPNT w celu wytworzenia efektu synergii,

 dostep do literatury z zakresu prowadzenia firmy oraz motywacji,

« informowanie o obecnie otwartych naborach wnioskéw na dofinansowanie

firmy,

« prowadzenie szkolen.

Obecnie w inkubatorze technologicznym inkubowanych jest okoto 30 nowo po-
wstalych firm. Proces inkubacji zazwyczaj trwa dwa lata.
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4. Sieciowanie studentow studiéw dualnych z firmami w LPNT

Sieciowanie studentéw studiéw dualnych z firmami w LPNT jest jednym z pod-
stawowych zadan, majacych na celu znalezienie dla studentéw studiéw dualnych od-
powiedniego miejsca do odbycia praktyk. Ze wzgledu na bliskos¢ potozenia WSEI
i LPNT fizyczne przemieszczanie pomiedzy partnerami jest fatwe i szybkie. Na po-
czatek analizie zostang poddane firmy, w ktérych LPNT posiada udzialy kapitatowe.
Firmy te powstaly w ramach projektu ,INNOVA - INVEST: inwestycje w innowa-
cyjne przedsiewzigcia w Lubelskim Parku Naukowo-Technologicznym”, realizowane-
go w latach 2013-2014. Powstalo wowczas 20 innowacyjnych podmiotéw majacych
charakter technologiczny.

W sieciowaniu niezwykle wazny jest kierunek studiow, a jeszcze wazniejsza spe-
cjalnos¢. Dlatego w odniesieniu do podziatu branzowego firm z udzialem LPNT zo-
stanie dobrana gléwna i pomocnicza specjalno$¢, na ktorej studiujg studenci WSEL
Wyniki wstepnego sieciowania przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Firmy z udziatem kapitalowym LPNT z podziatem na branze

Liczba
Lp.| Branzafirm f Gloéwna specjalnosé Pomocnicza specjalnosé
rm
1 |IT/ICT  Programowanie i tech-
nologie WEB
« Programowanie i ana-
liza danych . .
o Sieci i gezpieczer'lstwo * Admlnlstraqg’cyfrowa .
7 informacji o Rachunkowo$¢ 1 zarzadzanie
o Cyberbezpieczenstwo podatkami
i administrowanie sys-
temami informatycz-
nymi
2 | Biotechnologia o Cyberbezpieczenstwo i admini-

strowanie systemami informa-
e Programowanie i ana-| tycznymi

liza danych o Administracja cyfrowa
o Rachunkowos¢ i zarzagdzanie
podatkami
3 |Edukacja » Rachunkowos¢ i zarzadzanie
3 | Programowanie i tech- | podatkami
nologie WEB o Programowanie i analiza da-
nych
4 | Motoryzacja p - « Rachunkowo$¢ i zarzadzanie
.k rogramowanie i tech- datkami
: podatkami
nologie WEB P - .
o+ Programowanie i analiza danych
5 |Design E Programowanie i tech- |« Rachunkowos¢ i zarzadzanie
nologie WEB podatkami
6 | Mechatronika o Programowanie i tech- .
: o Rachunkowos¢ i zarzadzanie
nologie WEB .
1 P L podatkami
o Programowanie i ana- C
liza danych « Programowanie i analiza danych

Zré6dto: opracowanie wlasne.
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Z przedstawionego w tabeli 2 sieciowania wynika, ze bez problemu do kon-
kretnej branzy firmy z udziatem kapitalowym LPNT mozna przypisa¢ co najmniej
jedna specjalno$¢ gtowna studiow dualnych realizowanych w WSEL. Wynika to
z aktualnych potrzeb i trendow we wszystkich branzach. Stwierdzono obecnos¢
technologii internetowych we wszystkich branzach. Zwlaszcza rogramowanie
i technologie WEB oraz programowanie i analiza danych sa niezbedne w rozwoju
innowacyjnego hardware, firmware oraz software wdrazanych przez firmy tech-
nologiczne. Coraz wigksze znaczenie zyskuje analiza wszelkiego rodzaju danych.
Rachunkowos$¢ i zarzadzanie podatkami oraz administracja cyfrowa zostaly za-
kwalifikowane jako specjalnosci pomocnicze, aczkolwiek sg bardzo pozadane pra-
wie w kazdej branzy. Sieci i bezpieczenstwo informacji oraz cyberbezpieczenstwo
i administrowanie systemami informatycznymi sg domeng firm w branzy IT/ICT.
Praca dla takich specjalistow jednak jest bardzo pozadana w branzy biotechnolo-
gicznej. Wystepowanie danych wrazliwych oraz ich anonimizacja wymagaja spe-
cjalnego podejscia oraz oprogramowania IT.

Identyczne sieciowanie wykonano dla firm, bedacych stacjonarnymi najemcami
powierzchni laboratoryjnej i biurowej w LPNT (patrz tabela 3). Firm jest w chwili
obecnej 18 (2019.10.08). Ich charakterystyka branzowa jest zupelnie inna niz firm
technologicznych z udzialem LPNT. Prym wiodg tutaj firmy biotechnologiczne,
majace swoje laboratoria. Kolejna grupa, ktéra nie wystepowala wczesniej, jest me-
dycyna. Mechatronika wystepuje w obydwu grupach. Za to pojawiaja sie badania
naukowe, ktére prowadzi trzech najemcéw. IT/ICT stanowi najmniej liczng branze
firm stacjonarnych, dziatajagcych w LPNT. Jest to zwigzane przede wszystkim z szyb-
kim wzrostem zatrudnienia w takich firmach i koniecznoscia opuszczenia budynku
LPNT. Firmy takie chetnie przechodza do zlokalizowanego obok LPNT budyn-
ku dedykowanego Business Processes Outsourcing. Z przeprowadzonego wywia-
du $rodowiskowego wynika, ze dobdr gtéwnej i pomocniczej specjalnosci dla firm
w branzy medycznej i prowadzacych badania naukowe jest taki sam, jak dla firm
biotechnologicznych.
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Tabela 3. Lokatorzy LPNT z podzialem na branze

Liczba
Lp. | Branzafirm f Gtéwna specjalnosé Pomocnicza specjalnosé
rm
1 |Biotechnologia Cyberbezpieczenstwo i ad-
ministrowanie systemami
Programowanie i ana-| informatycznymi
6 . . .
liza danych Administracja cyfrowa
Rachunkowos¢ i zarzadza-
nie podatkami
2 |Medycyna Cyberbezpieczenstwo i ad-
ministrowanie systemami
Programowanie i ana-| informatycznymi
4 . . .
liza danych Administracja cyfrowa
Rachunkowos¢ i zarzadza-
nie podatkami
3 | Mechatronika Programowanie i tech- | ¢« Rachunkowo$¢ i zarzadza-
3 nologie WEB nie podatkami
Programowanie i ana- |« Programowanie i analiza
liza danych danych
4 |Badania nauko- Cyberbezpieczenistwo i ad-
we ministrowanie systemami
Programowanie i ana-| informatycznymi
3 li . .
iza danych Administracja cyfrowa
Rachunkowos¢ i zarzadza-
nie podatkami
5 |IT/ICT Programowanie i tech-
nologie WEB
Programowanie i ana-
h.za .de.mych . , Administracja cyfrowa
Sieci i bezpieczenstwo PRt
2 : " Rachunkowo$¢ i zarzadza-
informacji . Kami
Cvberbezpi , nie podatkami
yberbezpieczenstwo
i administrowanie sys-
temami informatycz-
nymi

Zrédlo: opracowanie whasne.

Podobne sieciowanie mozna przeprowadzi¢ w stosunku do 30 firm inkubowa-

nych w inkubatorze technologicznym LPNT. Jednak zaréwno ich liczba, jak i cha-
rakter branzowy sg bardzo zmienne w czasie ze wzgledu na duzg rotacje, wynikajaca
z okresowego charakteru inkubacji (nie dluzej niz 2 lata) oraz duzej dynamiki rozwo-
ju i zaprzestania dzialalnosci firm typu startup.

LPNT dysponuje mozliwoscig oddzialywania na jeszcze jedna duza grupe firm,

majacych wirtualne biura, ktérych jest ponad 70. Mozemy do nich doda¢ 112 firm,
ktore powstaly w latach 2014-2019 w ramach réznych programéw akceleracyjnych
i projektéw majacych wspiera¢ zakladanie dziatalnosci gospodarczej. Takich firm jest
ponad 110. Jednak LPNT posiada w zakresie wspdtpracy z nimi bardziej ograniczone
mozliwosci.
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Podzial firm zwigzanych z LPNT przedstawiono w sposéb graficzny na wykresie
na rysunku 1.

Rysunek 1. Firmy zwigzane z LPNT.
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Zré6dto: opracowanie wlasne.

Podsumowanie i wnioski

Z przedstawionych w artykule danych i dokonanych analiz wynika, Ze mozliwa
jest bardzo bliska wspdtpraca pomiedzy uczelnia realizujaca studia dualne a firma-
mi w Lubelskim Parku Naukowo-Technologicznym. Rolg administracji ze strony
uczelni i parku jest efektywne taczenie studentow z wybranych kierunkdéw i specja-
lizacji z odpowiednimi firmami. Po stronie firm zwigzanych z parkiem stwierdzo-
no duze zapotrzebowanie na praktykantéw z konkretnych kierunkéw i specjalnosci.
Podpisane wczesniej przez Wyzsza Szkote Ekonomii i Innowacji oraz Lubelski Park
Naukowo-Technologiczny ramowe umowy o wspodtpracy obejmuja realizacje prak-
tyk zawodowych. Kierunki i specjalnosci studiow dualnych w WSEI odpowiadaja
najnowszym trendom rynkowym i sg pozadane przez lubelskich przedsigbiorcow.
Firmy technologiczne z udzialem kapitalowym LPNT oraz lokatorzy budynku LPNT
sa bardzo dobrym miejscem do realizacji rozszerzonych praktyk w ramach studiow
dualnych. Wynika to z innowacyjnego charakteru dzialalnosci firm oraz ambicji do
wprowadzania swoich produktéw i ustug na rynki globalne.
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Model studiow dualnych w Polsce po roku 2018
Dual studies in Poland after the 2018 year

Streszczenie

Niniejszy artykul ma na celu omdwienie sposobu nowoczesnego ksztalcenia,
ktore taczy tradycyjne zajecia akademickie z praca zawodowa. Takie rozwigzanie
z jednej strony stanowi odpowiedz na potrzebe efektywnego dopasowywania pro-
gramo6w studiow do zmieniajgcych sie oczekiwan pracodawcow, z drugiej przynosi
korzysci zaréwno przedsiebiorcom, uczelni jak i studentom. W opracowaniu przy-
blizono definicje studiow dualnych, ich historie oraz omdéwiono szczegétowo profity,
ktdre niesie za sobg wprowadzenie nowego modelu ksztalcenia dla wszystkich stron
partycypujacych. Zamieszczono takze informacje o gléwnych zalozeniach tego typu
studiéw oraz mozliwych formach dofinansowania.
Slowa kluczowe: nowoczesne ksztalcenie, studia dualne i ich definicja, korzysci dla
pracodawcéw, uczelni oraz studentow.

Summary

This article aims to discuss the way in which modern education combines traditional
academic classes with work practice. From one side, this solution constitutes a response
to the need to effectively adapt programmes of studies to the changing expectations of
employers, from the other it benefits entrepreneurs, universities and students. The ar-
ticle outlines the definition of dual studies, their history and also discusses in detail the
benefits that follow from the introduction of a new education model for all participating
parties. The main assumptions of this type of study and the possible forms of financing
were also included.
Key words: modern education, dual studies and their definition, benefits to employers,
the academy and students.
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1. Definicja oraz poczatki studiow dualnych w Polsce
i Unii Europejskiej

Studia dualne, inaczej zwane systemem przemiennym lub dwutorowym, to model
ksztalcenia, polegajacy na polaczeniu klasycznej formy zaje¢ akademickich z prakty-
ka zawodowa. Ich stworzenie bylo odpowiedzig na obecne potrzeby rynku pracy,
gdzie poza zdobyta wiedza teoretyczng pracodawcy poszukujg osob z doswiadcze-
niem zawodowym.

Poczatki studiow o charakterze dualnym w Europie to nawigzanie, w 2002 roku,
Scistej wspodtpracy pomiedzy krajami Unii Europejskiej w dziedzinie ksztalcenia
i szkolen zawodowych zwanej jako ,,proces kopenhaski” Liczne badania spoleczne
przeprowadzane w latach 2010-2013 wykazaly istnienie problemu okreslonego mia-
nem ,,luki umiejetnosci” (ang. skills gap). Termin ten powstal podczas opracowy-
wania wynikéw badan Komisji Europejskiej w 2013 roku i odnosi si¢ do stosunku
liczby mlodych, wyksztalconych 0séb bezrobotnych (5,6 miliona) do procentu eu-
ropejskich firm, poszukujgcych w danym okresie wykwalifikowanych pracownikéow
(36%). Proces kopenhaski ma na celu stworzenie w Unii Europejskiej systemu ksztal-
cenia i szkolen zawodowych, dzigki ktérym zostang zwiekszone szanse mlodych
Europejczykow na zatrudnienie oraz zapewniony zostanie wzrost gospodarczy’.

Polska rowniez bierze czynny udzial w realizacji postanowien procesu kopenha-
skiego. Projekt ,,Strategia rozwoju szkolnictwa wyzszego 2010-2020” jest programem,
ktéry ma zachecaé polskie szkoly wyzsze do wprowadzania kierunkéw realizowa-
nych w systemie dualnym?® W Konstytucji dla Nauki z 2018 roku studia dualne ujete
sg jako rodzaj ksztalcenia o profilu praktycznym, prowadzonego z udzialem praco-
dawcy. Organizacja studiow jest okreslona w formie pisemnej w umowie pomiedzy
uczelnig a przedsigbiorcy’. Naprzemiennos¢ nauki teoretycznej z praktyczng moze
wystepowac z rozna czestotliwoscig, w zaleznosci od kierunku studiéow. Praktyki
moga odbywac sie co tydzien, co miesiac lub nawet co rok, np. w okresie wakacyjnym
ciggiem przez trzy miesiace"

Korzysci plynace z wprowadzenia takiego modelu studiowania to studen-
ci zdobywajacy praktyczna wiedze oraz doswiadczenie, przedsiebiorcy majacy
wplyw na rozwdj przyszlych pracownikéw oraz rosngcy prestiz i opinia spo-
teczna uczelni. Szkoly wyzsze i firmy stajg si¢ w tym modelu réwnorzednymi
partnerami, ktérzy $wiadomie i odpowiedzialnie korzystaja z realizacji studiéw
dualnych dla sektora nauki, pracodawcow, studentow, a takze ich wkladu w roz-
wdj gospodarczy regionu.

Polskie uczelnie, jak i otoczenie biznesu, korzystaja z dorobku innych kra-
jow czlonkowskich Unii Europejskiej, aby budowa¢ skuteczne i przede wszystkim
konkurencyjne programy ksztalcenia, jednoczes$nie stwarzajg one przestrzen do

' https://www.miesiecznik-benefit.pl/rozwoj/news/studia-przyszlosci-studia-dualne/
2 http://cpp.amu.edu.pl/pdf/SSW2020_strategia.pdf
* http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20180001668/U/D20181668Lj.pdf
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zawodowej aktywizacji, wzbogacajac studentéw w kompetencje zawodowe oraz
praktyczne umiejetnosci. Studia dualne najbardziej popularne sa w takich krajach,
jak: Niemcy, Wielka Brytania, Holandia. Program realizowany w kazdym aspekcie
(tresci zajeg¢, program stazy, projekty studenckie, tematyka prac dyplomowych, wizy-
ty studyjne) ma rzeczywiste odzwierciedlenie w praktyce biznesowej danego przed-
siebiorstwa, ktore w realizacji oferuje ksztalcenie w systemie dualnym: w Niemczech
- Hof University (200 programoéw dualnych realizowanych wraz z 1300 partneru-
jacymi im firmami), University of Applied Scienses Munich, Baden-Wuerttemberg
Cooperative State University, w Belgii - KU Leuven Faculty of Engineering Science,
IUBH University of Applied Sciences Bad Honnef.

W Polsce programy dualne proponuja m.in.. Akademia WSB z siedziba
w Dabrowie Gorniczej (dwa kierunki: informatyka i logistyka we wspdtpracy z Raben
Logistics Polska sp. z o.0., Smart in), Politechnika Poznanska (Wydzial Budowy
Maszyn i Zarzadzania wraz z m.in.: VW Poznan, Solaris Bus&Coach SA), Wyzsza
Szkota Logistyki w Poznaniu (partnerujgce firmy to m.in.: GLS, Raben SA, DHL),
Miedzynarodowa Wyzsza Szkota Logistyki i Transportu we Wroctawiu (m.in.: CCC,
Amazon, Crusar), a od nowego roku akademickiego 2019/2020 takze Wyzsza Szkota
Ekonomii i Innowacji w Lublinie®*>.

2. Zalozenia studiow dualnych

Studia dualne w ostatnim czasie mocno zyskuja na popularnosci, wigze sie to ze
wzrostem konkurencji pomiedzy uczelniami®. Pomimo mnogosci kierunkéw oraz
wielu roznic programowych, ksztalcenie dwutorowe posiada pewne filary state dla
kazdego nowo powstaltego kierunku, takie jak:

o budowanie programu ksztalcenia przez uczelni¢ w $cistej wspolpracy z praco-
dawca,

« modyfikacja programu i formy ksztalcenia w zalezno$ci od zmieniajacych sie wy-
magan i warunkéw rynku pracy,

« zwiekszona liczba godzin przeznaczonych na praktyki zawodowe (minimum trzy
miesigce), dluzsze platne staze lub czesciowe zatrudnienie w firmie,

« zajecia realizowane naprzemiennie (cze$¢ teoretyczna z praktyka),

« mozliwo$¢ oplacenia pelnego czesnego przez pracodawce wybranym studentom

i indywidualna opieka mentorska,

o uzyskiwanie certyfikatow branzowych w trakcie trwania studiow’.

Ksztalcenie dualne wymaga spelnienia trzech podstawowych warunkow:

* https://www.pulshr.pl/edukacja/studia-dualne-coraz-popularniejsze-zwiekszaja-szanse-na-ryn-
ku-pracy,56200.html

° https://www.wsei.lublin.pl/aktualnosci/bezplatne-studia-dualne-laczenie-studentow-z-praco-
dawcami

¢ http://businessjournal.pl/studia-dualne-czym-sa-i-dlaczego-staja-sie-tak-popularne/

7 https://www.miesiecznik-benefit.pl/rozwoj/news/studia-przyszlosci-studia-dualne/
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Rys. 1. Warunki, ktére nalezy spetni¢ wdrazajac system studiow dualnych. https://
www.strefa.gda.pl/ksztalcenie-dualne,57,pLhtml®

Ramy formalnoprawne eKontrakt - umowa o prace pomiedzy pracodawca a
praktykantem (lub jego rodzicami/opiekunami)
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Program studiéw dualnych powstaje zawsze we wspolpracy pracodawcy i uczel-
ni, jest on konstruowany w taki sposdb, aby uzyskac¢ jak najlepsze efekty ksztalcenia,
jak i réwniez, aby absolwenci danego kierunku jak najbardziej wpasowali si¢ w po-
trzeby pracodawcy.

3. Wprowadzenie studiow dualnych z perspektywy uczelni

Studia dualne sg dla uczelni mozliwoscig poszerzenia nie tylko swojej oferty
dla studentow, ale réwniez swojej atrakcyjnos$ci oraz swojego zaplecza dydaktycz-
nego. Utworzenie kierunku w systemie dwutorowym wymaga nawigzania nowych
kontaktow z przedsigbiorcami, moze to skutkowa¢ wzajemng wymiang wiedzy i do-
swiadczen. Uczelnia moze wtedy lepiej dostosowac swoje programy ksztalcenia do
obecnych potrzeb rynkowych, natomiast pracodawcy moga liczy¢ na wykwalifiko-
wanego pracownika, spetniajacego ich wymagania.

Forma studiéw dualnych, pomimo wielu korzysci, stanowi wyzwanie dla stu-
dentéw oraz dla uczelni, ktéra posiada je w swojej ofercie. Program takich studiow
zaklada bowiem realizacje podobnego zakresu materiatu, jak w przypadku klasycz-
nego modelu studiowania w czasie pomniejszonym o godziny praktyk w firmach
wspotpracujacych. Wprowadzenie nowego kierunku wiaze si¢ z ryzykiem zaréwno
dla uczelni, jak réwniez dla pracodawcy podejmujacego wspdlprace, jednak prze-
prowadzone z odpowiednig starannos$cig i wlasciwym podej$ciem merytorycznym

¢ https://www.strefa.gda.pl/ksztalcenie-dualne,57,pl.html
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skutkuje podniesieniem oceny uczelni zaréwno w specjalistycznych rankingach, jak
i wérdd opinii publicznej. Nowa formula ksztalcenia oparta na czesci teoretycznej
polaczonej z czescig praktyczng, wymaga stworzenia programu studiéw (sylabusa),
w ktérym niezbedny material zostanie skondensowany, ale nie okrojony. Studenci
musza przyswoi¢ jednoczesnie teorie, ktdra jest podstawg do wykonywanej przez
nich pracy w firmie wspolpracujacej oraz naby¢ niezbednych umiejetnosci prak-
tycznych. Wykladowcy muszg sprosta¢ temu wyzwaniu od strony merytorycznej.
Ich wiedza réwniez musi by¢ na biezgco aktualizowana, aby mogli w jak najlepszym
stopniu przygotowac studentéw, co bezposrednio wplywa na poziom ksztalcenia
oraz polepszenie opinii wérod studentéw® '°.

4. Systemy dofinansowania

Wprowadzenie nowych kierunkéw, dostosowanie programu nauczania oraz wy-
posazenia laboratoriéw, czy aktualizacje systeméw komputerowych, aby umozliwi¢
studentom korzystanie z najnowszych rozwigzan, wymaga niematych nakladéw fi-
nansowych. Szkoly wyzsze, chcace wprowadzi¢ nowe kierunki studiéw dualnych,
mogg skorzysta¢ z rzadowych i pozarzadowych form dofinansowania. Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego jest pomystodawcag wielu inicjatyw, majacych na celu
zblizenie do siebie nauki i biznesu. Cze$¢ z nich jest wspétfinansowana ze srodkéw
Unii Europejskiej. Umozliwia to przyznanie milionowych dotacji szkotom wyz-
szym startujacym w konkursach i projektach rzagdowych. W ubieglym roku odby-
fa si¢ pierwsza edycja konkursu zorganizowanego przez Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju (NCBR), podczas ktorej uczelniom przyznano tgcznie 123 miliony zlotych,
a Politechnika Slaska otrzymata az 7,7 miliona ztotych na realizacje pieciu wybranych
przez ekspertow projektéw'® 2. Przyktadem rzagdowego wsparcia finansowego, kto-
re moze pozytywnie wplynaé na rozwdj uczelni, jest tegoroczne uruchomienie az
pieciu kierunkéw o charakterze dualnym w Wyzszej Szkole Ekonomii i Innowacji
w Lublinie. Studia te sa calkowicie bezptatne dla studentéw, poniewaz na realiza-
cje tej formy ksztalcenia udalo si¢ pozyska¢ az 7,7 miliona ztotych dofinansowania
z NCBR w ramach dzialania 3.1. Program operacyjny ,Wiedza, Edukacja, Rozwoj
2014-2020™.

Jak wida¢ na przykladzie lubelskiej uczelni, studia dualne nie sg tylko i wylacznie
mozliwo$cig wsparcia finansowego dla uczelni, ale takze dla studentéw. Ksztalcenie
moze by¢ calosciowo oplacone przez uczelnig, pracodawce lub student moze sko-
rzystac ze specjalnych form stypendium albo zosta¢ czgsciowo zatrudniony w firmie
wspolpracujace;.

° https://www.miesiecznik-benefit.pl/rozwoj/news/studia-przyszlosci-studia-dualne/

10 http://www.perspektywy.pl/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=619:in-
zynier-szyty-na-miare&catid=80&Itemid=224

"' https://www.gov.pl/web/nauka/studia-dualne-z-dofinansowaniem-od-ncbr

12 https://www.gov.pl/web/nauka/studia-dualne-tam-gdzie-nauka-spotyka-biznes
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5. Korzysci dla pracodawcy

Z punktu widzenia pracodawcy studia dualne to przede wszystkim duza oszczed-
no$¢ finansowa i czasowa. Nowy pracownik, ktéry ukonczyt studia dualne, posiada
wiedze potrzebna do objecia stanowiska w danej firmie i pracodawca musi prze-
szkoli¢ go w znaczgco zmniejszonym stopniu lub catkowicie moze z tej czynnosci
zrezygnowac i bedzie to bezposrednio wplywalo na relacje poniesionych kosztow
zatrudnienia do jego efektywnosci. Znaczaco zminimalizowa¢ mozna réwniez kosz-
ty zwigzane z rekrutacja, poniewaz zaréwno pracodawca, jak i pracobiorca w czasie
ksztalcenia i wykonywanych w firmie praktyk zdolali podja¢ decyzje o ewentualne;j
przysztej wspdtpracy. Przedsiebiorstwo wspolpracujace z uczelnig wyzszg jest w sta-
nie wychwyci¢ najlepszych studentéw i odpowiednio utorowac $ciezki ich karier, by
zapewnic sobie stabilnos$¢ zatrudnienia, a w dzisiejszych czasach jest to bardzo wazna
kwestia ze wzgledu na bardzo wysoki ruch na rynku pracy i migracje pracownikow
pomiedzy pracodawcami. Studenci czesto zobowigzujg si¢ do pozostania w firmie
na dluzszy czas w celu odpracowania zainwestowanych w ich rozwoj pieniedzy".
Pracodawca moze realnie wpltywac na zakres i forme przekazywanej studentowi wie-
dzy oraz rozwija¢ w nim umiejetnosci najbardziej potrzebne w firmie a jednocze$nie
dzigki diugosci trwania studiéw dostrzec talenty i umiejetnosci miekkie studenta'.

6. Pozytywne strony studiow dualnych dla studentow

Dla uczelni studia dualne s3 $wietna okazja do zbudowania partnerskich relacji
z pracodawcami i wykorzystania ich wiedzy oraz doswiadczenia w procesie modyfi-
kacji programoéw studiow tak, by byly lepiej dopasowane do oczekiwan rynku pracy.
Dla studentéw przede wszystkim sa okazja do zdobycia uzytecznej, praktycznej wie-
dzy i polaczenia jej z teorig. Student, ktéry konczy studia dualne wchodzi na rynek
z bardzo cennym doswiadczeniem zawodowym, jest zdecydowanie bardziej konku-
rencyjny na rynku pracy. Czesto tez otrzymuje propozycje zatrudnienia w firmie,
w ktdrej odbywal staze podczas studiéw. Z calg pewnoscig tego rodzaju ksztalcenie
jest duzym pozytywem, poniewaz studenci jednoczesnie maja wiedze teoretyczna,
jak rowniez doswiadczenie w danej branzy.

Globalne rynki pracy stawiaja przed uczelniami wielkie wyzwania. Studenci nie
tyle zwracaja uwage na to, co dzisiaj ich interesuje, ile coraz czgsciej zastanawiaja
sie, jaka wiedza i jakie umiejetno$ci beda im przydatne w przyszlosci. Ponadto mo-
bilno$¢ nowej generacji studentéw sprawia, ze patrza oni na programy ksztalcenia

B https://serwisy.gazetaprawna.pl/edukacja/artykuly/1424945,studia-dualne-w-polsce.html?fbc-
lid=IwAR3n9mdRBD1E2v5YPFct50vUhwjO4LntQe5dvAQ5fmRCAFICIZKLN3561]s

" https://edunet-poland.pl/studia-dualne-model-studiowania/?fbclid=IwAR2PYGHxrCgal-
FtdUs5sKK10f3GwGUrYCxsv676RopnruUHdK22MmucB7mY
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juz nie tylko z perspektywy lokalnej (swojego miasta, wojewodztwa, kraju)'> 'S,
Odpowiednio skonstruowane studia dualne przynosza ogromne korzysci studentom,
zwiekszajac ich kompetencje. Uczelnia dostarcza aktualne programy ksztalcenia, pra-
codawcy maja realny wplyw na ksztalcenie przysztych pracownikéw, posiadajacych
poszukiwane przez nich kompetencje, a studenci juz w trakcie studiow zdobywaja
cenne doswiadczenie zawodowe i praktyczne umiejetnosci. Po ukonczeniu studiow
maja oprdocz dyplomu uczelni, zaliczony staz i duze szanse na znalezienie zatrudnie-
nia. Nie da sie ukry¢, ze jest to ogromna korzys¢ dla osoby studiujacej w systemie
dualnym'. Niewatpliwym pozytywem jest rowniez innowacyjnos¢ w prowadzeniu
zaje¢ — student nie jest znudzony typowymi zajeciami, poniewaz czg¢s$¢ jego zaje¢ od-
bywa si¢ poza uczelnia, czyli u potencjalnego pracodawcy. System ksztatcenia dual-
nego wprowadza plynne przejscie z teorii do czynnego zycia zawodowego w ramach
odbytych stazy w przedsiebiorstwie $cisle zwigzanym z kierunkiem studiow'®.

Zakonczenie

Badania Komisji Europejskiej z 2013 roku wykazaly, ze 5,6 miliona mlodych oséb
pozostawalo bezrobotnych, mimo iz 36% europejskich przedsi¢biorstw poszukiwato no-
wych pracownikéw, posiadajacych odpowiednie kwalifikacje, stad powstat termin ,,luka
umiejetnosci” (ang. skill gap). Wyniki uzmystowily, Ze pomimo wyzszego wyksztalcenia
wiele 0sob nie jest w stanie podja¢ pracy w zawodzie ze wzgledu na brak doswiadczenia.
Odpowiedzig na potrzeby rynku bylo utworzenie studiow dualnych, gdzie kierunek stu-
diéw tworzony jest we wspolpracy pomiedzy przedsiebiorca a uczelnig. W takim ukta-
dzie sit korzystaja wszystkie trzy strony. Uczelnia pozyskuje nowych studentéw, nowe
zrédia dofinansowania, a takze inwestuje w kadre dydaktyczng, ktora, aby sprosta¢ wy-
maganiom programu takich studiéw, musi posiada¢ aktualng wiedze teoretyczng oraz
praktyczng z danej dziedziny nauki. Przedsiebiorca tworzy profil pracownika, jakiego
poszukuje i dzieki takiej formie ksztalcenia zyskuje wykwalifikowana grupe kandydatow
na oferowane stanowisko. Student, poza zajeciami teoretycznymi, odbywa takze prakty-
ki zdobywajac potrzebne doswiadczenie oraz ma mozliwo$¢ jednoczesnego uzyskiwania
dochodu, co jest odpowiedzig na problem niemozliwosci pogodzenia odbywania praktyk
i samodzielnego utrzymywania si¢ w przypadku klasycznego modelu ksztatcenia.

Podsumowujac powyzsze nasuwa si¢ wniosek, iz studia dualne sg forma ksztalce-
nia, ktéra moze nie tylko poprawi¢ znaczgco efektywnos¢ ksztalcenia na uczelniach
wyzszych, ale takze napedzac¢ konkurencje na rynku gospodarczym.

> https://www.miesiecznik-benefit.pl/rozwoj/news/studia-przyszlosci-studia-dualne/

1o http://www.perspektywy.pl/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=619:in-
zynier-szyty-na-miare&catid=80&Itemid=224

17 https://www.pulshr.pl/edukacja/studia-dualne-coraz-popularniejsze-zwiekszaja-szanse-na-ryn-
ku-pracy,56200.html

18 Kabaj, M. (2000). Efektywnos¢ ksztalcenia zawodowego w wybranych krajach. Przewaga syste-
mu dualnego. W: U. Jeruszka (red.), Efektywnos¢ ksztatcenia zawodowego (s. 173-199). Warszawa: IPiSS.
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Przyklad ksztalcenia jezykowego w formacie dualnym:
kooperacja, komunikacja i innowacja

An example of language education in dual STUDY
SYSTEM: cooperation, communication and innovation

Streszczenie

Globalizacja $wiatowej gospodarki wymaga od specjalistow z réznych dziedzin
skutecznej komunikacji w jezykach obcych. Wedlug raportu Stowarzyszenia Lideréw
Ustug Biznesowych (ABSL) w Polsce Czgstochowa jest jednym z miejsc BPO.

Na czestochowskim rynku pracy ros$nie zapotrzebowanie na pracownikéw z bie-
gla znajomoscia jezyka niemieckiego i angielskiego, ktorzy dobrze znajg réwniez je-
zyki specjalistyczne w takich obszarach jak: finanse i ksiegowos¢, logistyka, zasoby
ludzkie itp.

Artykul ma na celu przedstawienie miejsca i roli nauczania jezykow specjalistycz-
nych w programie nauczania nowych studiéw (studiéw dualnych) Jezyka niemieckie-
go w obrocie gospodarczym, ktéry powstal na potrzeby konkursu z dnia 18 grudnia
2017 r. POWR.03.01.00-IP.08-00-DUO/18 (,,Studia dualne” NCBiR).

Artykul zawiera przeglad rozwoju studiéw dualnych w Europie. Nastepnie przed-
stawia opis programu ze stazami. Program ma na celu nauczenie dwoch jezykow
obcych (niemieckiego i angielskiego), w tym jezykéw specjalistycznych i jest syn-
chronizowany z potrzebami przedsigbiorstwa, gdzie odbywaja sie staze.

Stowa kluczowe: studia dualne, jezyki specjalistyczne, komunikacja.

Summary

The globalization of the world economy requires professionals and specialists in va-
rious areas to communicate effectively in foreign languages. According to a report of
the Association of Business Service Leaders (ABSL) in Poland, Czestochowa is a BPO
(Business Process Outsourcing) location. As a result, there is a growing demand in the
Czestochowa job market for employees with a competence in German and English who
also have a good command of specialized languages in such areas as finance and acco-
unting, logistics, Human Resources efc.

The article aimsto present the importance and role of teaching specialized languages in
the curriculum of a new programme (dual system) “German in economic turnover”, which
was created for the purposes of the funding scheme POWR.03.01.00-IP.08-00-DUO/18
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(“Studia dualne” NCBiR) from the 18th of December 2017, Firstly, this article provi-
des an overview of the development of a dual system in Europe. Also, it presents a de-
scription of the curriculum with an internship. The curriculum of the programme is
intended to teach two foreign languages (German and English) including specialized
languages. Globalization of the world economy requires professionals and specialists in
various areas to communicate effectively in foreign languages. According to a report of
the Association of Business Service Leaders (ABSL) in Poland, Czestochowa is one of
BPO places. As a result, there is a growing demand on the Czestochowa job market for
employees with competence in German and English who also have a good command
of specialized languages in such areas as: finance and accounting, logistics, Human
Resources etc. The article aims to present the place and role of teaching specialized lan-
guages in the curriculum of a new programme (dual system)German in economic tur-
nover, which was created for the purposes of the competition from 18. December 2017,
POWR.03.01.00-IP.08-00-DUO/18 (,,Studiadualne” NCBiR). First, this article provides
an overview of a development of dual system in Europe. Then, it presents a description
of the curriculum with internship. The curriculum of the programme is intended to te-
ach two foreign languages (German and English) including specialized languages.

Key words: dual study system, specialized languages, communication dual study sys-
tem, specialized languages, communication.

Wprowadzenie

Wspolczesne, zmieniajgce sie i coraz bardziej wymagajace uwarunkowania zy-
cia spoleczno-gospodarczego wymuszaja ciggla refleksje nad formami ksztalcenia
na wszystkich poziomach edukacyjnych, a w szczegélnosci na poziomie ksztalcenia
wyzszego. Absolwentom uczelni rynek pracy stawia bardzo konkretne wymagania,
weryfikowane w procesie rekrutacji i w mozliwosci szybkiego i satysfakcjonujgcego
rozpoczecia pracy zawodowej. Rowniez cze$¢ kandydatow na studia szuka mozliwo-
$ci uniezaleznienia si¢ finansowego (jesli nie calkowitego, to czesciowego) od rodzi-
cow w finansowaniu studiow. Wielu pragnie rowniez uzyskac¢ taki dyplom licencjacki
lub magisterski, ktory pozwoli na szybkie znalezienie odpowiadajacej studiowanemu
kierunkowi i dajacej mozliwosci rozwoju pracy.

Po transformacji ustrojowej Polska miala trudna pozycje na europejskim rynku
pracy. Dane statystyczne wskazywaly, ze Polska, obok wysokiego wskaznika bezrobo-
cia, miata najnizszy wskaznik mobilnosci zawodowej oraz najwczesniejszy wiek wy-
chodzenia pracownika z rynku pracy. Podkreslanym przez badaczy najwazniejszym
problemem bylo niedopasowanie struktury podazy i popytu na prace. Jak pisze Ewa
Matuska i Klaus Peter Dierks ,,brak pelnej koordynacji zmian zachodzacych w pol-
skim szkolnictwie wyzszym doprowadzil do nadprodukcji w niektérych zawodach
i specjalnos$ciach [...] w wyniku tego polski rynek pracy nasycony jest magistrami
specjalizujagcymi sie w wielu »miekkich« dziedzinach, brak natomiast fachowcow
o wyksztalceniu technicznym i zawodowym” (Matuska, Dierks, 2009, s. 177).
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Taki stan zostal zauwazony w Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015 przygotowa-
nej przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego i przyjetej przez Rade Ministrow 29
listopada 2006 roku. Dokument proponowal dzialania dostosowujace oferte eduka-
cyjng do potrzeb rynku pracy. Zaplanowane dziatania mialy na celu dostosowanie
programoéw nauczania do lepszego przygotowania do pracy we wspolczesnej gospo-
darce. Zostal potozony nacisk na nauke zarzadzania wlasng karierg, nauke jezykow
obcych, uczenie przedsigbiorczosci i innowacyjnosci, upowszechnienie umiejetnosci
informatycznych.

Jedna z form realizacji tej strategii mozna dostrzec w dziataniach ustawodawcy,
ktéry w nowelizacji Prawa o szkolnictwie wyzszym z 18 marca 2011 r. wprowadzit
pojecie ksztalcenia o profilu praktycznym, definiujac go jako ,,obejmujacy modut
zaje¢ stuzacych zdobywaniu przez studenta umiejetnosci praktycznych” . Ustawa
przewidywala réwniez mozliwo$¢ prowadzenia studiow z udzialem podmiotéw
gospodarczych, poprzez m.in. prowadzenie zaje¢ przez pracownikéow podmiotow,
udzial przedsiebiorstwa w opracowaniu programu nauczania oraz realizacji praktyk
i stazy. Natomiast Konstytucja dla Nauki z 2018 r. uscidlita wzajemne relacje pomie-
dzy przedsiebiorstwami a uczelnig wprowadzajac pojecie studiow dualnych, w kto-
rych przewidziany jest obligatoryjny udzial pracodawcéw w prowadzeniu studiow
oraz konieczno$¢ zawarcia pisemnej umowy pomiedzy tymi dwoma podmiotami
w celu organizacji studiow’.

Celem artykulu jest przedstawienie propozycji ksztalcenia jezykowego w for-
macie dualnym na poziomie szkoly wyzszej, z uwypukleniem kluczowych kom-
petencji, ktére powinien uzyska¢ absolwent tego typu studiow. Okazja do podjecia
takiej refleksji jest uruchomienie od roku akademickiego 2019/2020 w Uniwersytecie
Humanistyczno-Przyrodniczym im. Jana Dlugosza w Czestochowie kierunku stu-
diéw dualnych ,,Jezyk niemiecki w obrocie gospodarczym” w ramach projektu opra-
cowanego przez autoréw artykultu i wspotfinansowanego przez NCBiR.

1. Rozwdj ksztalcenia dualnego na przykladzie wybranych
panstw

W krajach europejskich model ksztalcenia dualnego znany jest juz od
dziesiecioleci.

We Francji ksztalcenie na poziomie szkot wyzszych w formule dualnej (zwane for-
mation en alternance — ksztalcenie naprzemienne lub rzadziej formation duale) zostalo
wprowadzone ustawg ,,Seguin” z dnia 23 lipca 1987 roku. Od tego czasu ta $ciezka
ksztalcenia dynamicznie si¢ rozwija: w 2016 roku byto 152 000 ksztalcacych sie w takiej
formie, czyli trzy razy wiecej niz w 2000 roku, co uwidocznia niezaprzeczalne jej atuty
i jest odpowiedzia na duze zapotrzebowanie tak ze strony studentdw, jak i pracodaw-
cow (Brunet, 2018, s. 12). Instytucja ONISEP (Office National d’Information Sur les

! Art. 62 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (DzU z 2018 r,,
poz. 1668).
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Enseignements et les Professions — Krajowy Urzad Informacji o Nauczaniu i Zawodach)
podaje, ze w 2018 roku 5,8% wszystkich studentéw zapisanych na studia realizowalo
ksztalcenie w formule dualnej podkreslajac, ze oprocz niezaleznosci finansowej, studia
umozliwiaja zdobycie solidnego doswiadczenia zawodowego. Ksztalcenie naprzemien-
ne jest proponowane przede wszystkim w szkolach inzynierskich (trzy czwarte szkot
oferuje taki typ studiow), ktdre czgsto wspotpracujg z przedsiebiorstwami w ramach
umow partnerskich, w szkotach handlowych i na uniwersytetach, gdzie najczesciej stu-
dent sam musi znalez¢ pracodawce, oferujacego odbycie odplatnej czesci ksztalcenia
praktycznego. Uniwersyteckie ksztalcenie naprzemienne oferuje mozliwos¢ studiowa-
nia na kierunkach zwigzanych z kulturg, praca socjalna, animacja spoteczno-kultural-
ng, informatyka, przemystem i elektronika.

W Niemczech réwniez zostal wypracowany model ksztalcenia dualnego (dual
system) laczacy nauke teoretyczng z praktyczna nauka zawodu. Taki typ nauczania
rozwinal sie przede wszystkim w szkolnictwie srednim i w szkotach zawodowych. Ok.
51% szkot zawodowych realizuje ksztalcenie w systemie dualnym w potowie wymia-
ru czasu nauki, a ok. 12% w pelnym wymiarze czasu. Na poziomie federalnym zasady
funkcjonowania ksztalcenia dualnego zostaly okreslone ponad 30 lat temu w Ustawie
o szkoleniu zawodowym (Berufsbildungsgesetz). Przewiduje ona, ze regulaminy nauki
beda ustalane przez reprezentantéw grup zaangazowanych w proces — pracodawcow
i pracownikéw. System dualny jest wdrazany na poziomie landéw w postaci finanso-
wania edukacji ze srodkéw landéw i przez przedsigbiorstwa finansujgce praktyczng
cze$¢ nauki zawodu. W przypadku szkolnictwa wyzszego niektore kraje zwigzkowe
oferuja odbycie ksztalcenia dualnego w akademiach zawodowych odpowiedzial-
nych za teoretyczng cz¢$¢ nauki, natomiast praktyczna czes¢ jest realizowana przez
przedsiebiorstwo w ramach umowy o prace. Proponowanymi kierunkami sg: infor-
matyka inzynieryjna, ekonomia, ustugi finansowe oraz turystyka. Innym rodzajem
odbycia takiej formy ksztalcenia jest studium dualne zwane modelem kombinowa-
nym. Student zapisuje si¢ na 5-letnie studia inzynierskie, w ramach ktérych przez
pierwsze 2,5 roku odbywa nauke zawodu zakonczong uzyskaniem tytulu pracownika
wykwalifikowanego. Przykltadem studium dualnego jest Wyzsza Szkota Ekonomii
i Zarzadzania w Essen, stworzona przez stowarzyszenie pracodawcow i stosujgca sys-
tem dualny ksztalcenia na poziomie szkoly wyzszej (por. Kwiatkiewicz, 2006).

W Polsce, jak juz wspomniano we wprowadzeniu, nowelizacja ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym z 2011 roku odpowiedziala na potrzebe zwigkszenia inte-
gracji uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i przekazania absolwentom
umiejetnosci i kompetencji oczekiwanych przez pracodawcéw poprzez umozliwienie
prowadzenia kierunkéw studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycz-
nym (obok profilu ogélnoakademickiego). Nastepna nowelizacja ustawy doprecy-
zowala pojecie profilu praktycznego w art. 2 ust. 1 pkt 18e jako ,profil programu
ksztalcenia obejmujacego moduty zajec¢ stuzace zdobywaniu przez studenta umiejet-
nosci praktycznych i kompetencji spotecznych, realizowany przy zalozeniu, zZe ponad

2 http://www.onisep.fr/Choisir-mes-etudes/Apres-le-bac/Conseils-et-strategies-d-etudes/L-alter-
nance-dans-l-enseignement-superieur.
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potowa programu studiéw okreslonego w punktach ECTS obejmuje zajecia praktycz-
ne ksztaltujace te umiejetnosci i kompetencje, w tym umiejetnosci uzyskiwane na za-
jeciach warsztatowych, ktore sg prowadzone przez osoby posiadajace doswiadczenie
zawodowe zdobyte poza uczelnig”. Przewidziano réwniez koniecznos$¢ uwzglednienia
w programie studidw co najmniej trzymiesiecznej (a w pdzniejszej nowelizacji sze-
$ciomiesigcznej dla studiow pierwszego stopnia) praktyki zawodowej. Uczelnia moze
realizowac ksztalcenie przemiennie w swoich salach i podczas praktyk u pracodawcy.
Jednak uczelnie dos¢ rzadko decydowaly sie na realizacje ksztalcenia o profilu prak-
tycznym, bez watpienia ze wzgledu na jednak slabo zinstytucjonalizowany sposéb
ksztalcenia, nieregulujacy precyzyjnie sposobu wspolpracy uczelni z przedsigbior-
stwami oraz na brak instrumentéw zachecajacych pracodawcéw do czynnego uczest-
nictwa w procesie ksztalcenia. Pojawilo si¢ rowniez wiele watpliwosci w interpretacji
zapis6w ustawy, np. o sposob transponowania tygodni odbytych praktyk na godziny
w przypadku koniecznosci wlaczenia praktyk do programéw studidow i przypisania
im punktow ECTS.

W ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z 2018 r. zostalo wprowadzone
do szkolnictwa wyzszego pojecie ksztalcenia dualnego, okreslonego w sposob dos¢
lakoniczny, w art. 62: ,Uczelnia moze prowadzi¢ studia dualne, ktére sg studiami
o profilu praktycznym prowadzonymi z udzialem pracodawcy. Organizacje studiow
okresla umowa zawarta w formie pisemnej”.

W promocje studiéw dualnych zaangazowalo si¢ Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju, ktére 18 grudnia 2017 r. oglosito konkurs nr POWR.03.01.00-IP.08-00-
DUO/18 na ,,Studia dualne” dotyczacy opracowania programéw ksztalcenia i re-
alizacji studiow dualnych. Komisja konkursowa rozpatrzyta i ocenita 84 wnioski,
z czego 69 uzyskalo ocene¢ pozytywna i zostalo zakwalifikowanych do finansowania.
Nalezy podkresli¢, ze tylko jeden projekt studiow dualnych - zlozony przez autoréw
artykulu - dotyczyt kierunku ksztalcenia jezykowego. Pozostale projekty odnosity sie
przede wszystkim do kierunkéw politechnicznych, ekonomicznych, pedagogicznych
i informatycznych.

2. Ksztalcenie jezykowe w formacie dualnym

Agata Wroczynska w artykule Oczekiwania wspétczesnych studentow wobec uczel-
ni wyzszych - prezentacja wynikéw prowadzonych badan (2013, s. 249-272) podkre-
sla we wnioskach, ze szczegélnie wazne s3 oczekiwania studentéw co do wlasciwego
przygotowania ich do wymogoéw pracy ,zwlaszcza w kontekscie »zatrudnialnosci,
czyli zdobycia kompetencji dajacych zdolno$¢ do otrzymania i utrzymania satysfak-
cjonujacej pracy” (2013, s. 270).

Koncepcja studiow dualnych idealnie wpisuje si¢ w te oczekiwania. Ksztalcenie
dualne jest polaczeniem ksztalcenia teoretycznego z ksztalceniem praktycznym.
Celem tego modelu jest zastosowanie i poglebienie zdobytej wiedzy i umiejetnosci
zawodowych w rzeczywistych warunkach pracy.
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Rys. 1. Model ksztalcenia dualnego (opracowanie wilasne).

o

Istotnym elementem ksztalcenia w systemie dualnym jest usamodzielnianie
ucznia lub studenta oraz oswajanie go z rynkiem pracy. W obecnej dobie istnieje bar-
dzo duze zapotrzebowanie kompetencyjne (wykorzystanie i ksztalttowanie umiejet-
nosci kluczowych), ktére jest czynnikiem determinujgcym zdolnos¢ do zatrudnienia.
Faktycznie ustawa 2.0 dala podstawe do rozwoju studiéw dualnych, pozwalajacych
na faczenie ksztalcenia w uczelnii pracy lub praktyk u pracodawcy. Przede wszystkim
do przepisow zostaly wprowadzone pojecia: studia dualne i zostaly one zdefiniowane
jako rodzaj ksztalcenia naprzemiennego, w ktorym bierze udzial obok uczelni réw-
niez pracodawca. Czgs$¢ efektow uczenia si¢ uzyskiwana jest poprzez wykonywanie
przez studenta pracy w firmie. Spo$rod 69 projektéw, ktore uzyskaly dofinansowanie
od NCBiR wigkszos¢ stanowig projekty uczelni technicznych lub kierunkéw spo-
teczno-ekonomicznych. W projekcie Jezyk niemiecki w obrocie gospodarczym autorzy
wniosku dostrzegli szanse realizacji pofaczenia kompetencji jezykowych z kompe-
tencjami miekkimi. Zapotrzebowanie na takie polgczenie dostrzegli po lekturze licz-
nych raportow. Np. z raportu przygotowanego przez Zwiazek Lideréw Sektora Ustug
Biznesowych (ABSL) 2018, z ktérego wynika, ze
o wlkw. 2018 r. w Polsce funkcjonowato tacznie 1 236 centréw ustug BPO, SSC, IT,

R&D (polskich i zagranicznych) zatrudniajacych 279 tys. osob;

« zaobserwowano 13% wzrost zatrudnienia w centrach ustug w Polsce (I kw. 2017 r. -
I kw. 2018 1.). Od I kw. 2016 . calkowity przyrost nowych miejsc pracy wynidst 30%.
Glownie podkreslane sa w raportach znajomos¢ jezykow obcych i posiadanie

kompetencji miekkich, co potwierdza raport Pro Progressio z 2017 r.:

»Analitycy Pro Progressio od trzech lat nieustannie zaznaczaja potrzebe, a wia-
$ciwie konieczno$¢ rozwoju kierunkéw lingwistycznych lub innych projektow edu-
kacyjnych na polskich uczelniach, dzieki ktéorym zwigkszy si¢ dostepnos¢ kadr
postugujacych sie jezykami obcymi w Polsce” (Raport Pro Progressio, 2017, s. 19).
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W raporcie czytamy dalej, ze stale rosnie liczba zapytan biznesowych z regio-
nu DACH (Niemcy, Austria i Szwajcaria), z czym zwigzana jest kwestia dostepnosci
0sob biegle wladajacych jezykiem niemieckim.

2.1. Kooperacja uczelni z przedsi¢biorstwem

Gléwny trzon programu studiéw dualnych Jezyk niemiecki w obrocie gospodar-
czym stanowig nastepujace elementy:

- jezyk niemiecki biznesu - ksztalcenie od poziomu A1/A2,

- jezyk angielski z elementami biznesu ksztalcenie od poziomu B1 (poziom matury
podstawowej),

- podstawy ekonomii,

- elementy rachunkowosci,

- kompetencje interpersonalne, umiejetnos¢ pracy w grupie,

- kurs z podstaw znajomosci programéw komputerowych — MS Excel, MS Word,

- staze i praktyki w przedsiebiorstwie (dzialania w ramach ustug wspdlnych firma
ZF) - celem stazy jest dostosowanie umiejetnosci do potrzeb rynku pracy oraz
stymulacja mobilnosci studentéw jako przysztych pracownikéw.

Caly program studiéw zostal opracowany z przedstawicielami firmy ZF TRW
w Czestochowie podczas wizyt studyjnych. Miedzy innymi zostaly oméwione efekty
ksztalcenia studiow dualnych, terminy i dlugos¢ stazy wraz z wstepnym programem.

Gléwnymi postulatami ze strony przedsigbiorstwa do programu przysztych stu-
diéw dualnych byly nastepujace zatozenia:

o od poczatku polozenie nacisku na uczenie jezyka niemieckiego specjalistycz-
nego Wirtschaftsdeutsch (szczegdlnie korespondencji handlowej, pisania maili,
przeprowadzania rozmowy telefonicznej, negocjowania) jako jezyka wiodacego
zgodnie z zapotrzebowaniem przedsigbiorstwa;

« wprowadzenie drugiego jezyka obcego - jezyk angielski z elementami Business
English;

o wprowadzenie do programu zaje¢ umozliwiajacych rozwdj kompetencji interkul-
turowej;

o rozwazenie okresu stazu (praktyk) w przedsiebiorstwie wiecej jak 3 miesigce po
trzecim semestrze studiow;

o wprowadzenie do programu studiéw podstaw ekonomii oraz rachunkowosci
w jezyku polskim.

Postulaty te byly zgodne z intencjami autoréw projektu i zostaly w programie
uwzglednione.

Bez wizyt studyjnych i przedyskutowania elementéw programu wizja studiow du-
alnych Jezyk niemiecki w obrocie gospodarczym nie bylaby kompletna i odpowiadajaca
rzeczywisto$ci. Warto przy tej okazji zwrdci¢ uwage na istote rozméw wstepnych przed
zbudowaniem programu studiéw, na wymiane doswiadczen obu stron: pracownikow
uczelni i przedsigbiorstwa. Konfrontacja zalozen z aktualng podaza pracy i mozliwos¢
ich modyfikowania wydaje si¢ kluczowa dla tworzenia programu studiéw dualnych.
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2.2. Komunikacja - aspekty jezykowe, interkulturowe, jezyk
specjalistyczny

W dzisiejszych czasach mamy do czynienia z licznymi zmianami w strukturze
gospodarki. Zmienily si¢ technologie, pracodawcy oczekujg innych kompetencji
ogolnych i $cisle zawodowych niz przed wieloma laty. Henryk Mazepa podkresla, ze
»postugiwanie si¢ jezykami obcymi przez kadre pracowniczg jest jednym z kluczo-
wych czynnikéw przy wyborze lokalizacji biznesowej. Studia na kierunkach filolo-
gicznych, jak nigdy dotad, stwarzaja obecnie duze szanse na kariere w obszarze ustug
biznesowych, podczas gdy rynek pracy w szkolnictwie oraz branzy tlumaczeniowej
jest nasycony” (2016, s. 47). Nie kazdy chce i moze studiowac filologie (nauke o je-
zyku, literaturze i kulturze danego kraju), chce jednak poznawac jezyki obce i ich
praktyczne zastosowanie. Komunikacja w jezyku obcym w zakladzie pracy wymaga
wielu kompetencji. Nie wystarczy znac pojecia fachowe, wazny jest rowniez kontekst
ich uzycia i wiedza o rozmoéwcy, o kulturze kraju, z ktérego pochodzi.

Badaczki jezyka specjalistycznego E. Gajewska i M. Sowa w swoich rozwazaniach
pisza: ,,Teoretycy i praktycy nauczania JO do celéw zawodowych podkreslaja, ze nad-
rzednym celem nie jest tu przyswojenie calo$ci systemu danego jezyka, ale opanowa-
nie okreslonego jego wycinka” (Gajewska, Sowa, 2014, s. 69).

Istotny jest fakt, na jakie sprawnosci nalezy potozy¢ nacisk w trakcie ksztalcenia
jezykowego. Dla pracownika Call Center istotna bedzie sprawno$¢ méwienia i rozu-
mienia ze stuchu. Czytanie badz pisanie moze by¢ prawie pominiete lub uwzglednio-
ne w malej ilosci. Cel nauczania jezyka obcego zmienia si¢, poniewaz zmieniajg si¢
warunki, w ktérych zyjemy.

»leraz celem nauczania nie jest jedynie, tak jak to miato miejsce w poprzednich
dziesigcioleciach, osiagniecie wysokiego poziomu kompetencji jezykowej, ale rozwi-
janie zawodowej kompetencji komunikacyjnej w polaczeniu z tresciami jezykowymi
i specjalistycznymi przy wlaczeniu tredci interkulturowych” (Cholewa, 2013, s. 77).

Waznym aspektem jest sSwiadomos¢, jakie aktywnosci jezykowe beda czesto wy-
stepowaé w danym miejscu pracy i jakimi §rodkami jezykowymi mozna je zrealizo-
wacd. Przy tej okazji warto postuzy¢ sig lista (Goethe Institut) aktywnosci jezykowych,
ktére moga wystapi¢ w réznych zawodach i maja charakter ogélny:

o przetwarzanie informacji (dopytanie, szukanie, selekcja, przekazanie),
« rozpoznawanie zwigzkow z inng tematyka i ich przedstawienie,

« ankietowanie,

« omowienie diagramow, statystyk,

o przekazanie informacji za pomoca obrazu,

o protokolowanie posiedzen,

o umiejetno$¢ rozdzielenia informacji waznej od mniej waznej,

« planowanie zadan w grupie na okreslony czas,

« podejmowanie decyzji (Goethe Institut).
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Uczenie jezyka fachowego jest procesem zlozonym, znacznie trudniejszym niz
uczenie si¢ jezyka ogélnego. Zauwaza to J. Kic-Drgas:

~Whasciwe uzycie terminologii specjalistycznej wymaga wtasciwego zrozumienia
merytorycznego zjawisk opisywanych za pomocg terminéw fachowych. Na tym eta-
pie pojawia si¢ istotna réznica w nauczaniu jezyka specjalistycznego i jezyka ogol-
nego, polegajaca na tym, ze w przypadku jezyka specjalistycznego niezbedna jest
cho¢by podstawowa znajomos¢ danej dziedziny” (Kic-Drgas, 2015).

Rozwdj wiedzy specjalistycznej nie jest zdobywaniem wiadomosci encyklo-
pedycznych, ale wspieraniem rozwoju umiejetnosci fachowych, natomiast rozwdj
kompetencji metodycznej jest umiejetnoscia pracy z okreslonymi srodkami charak-
terystycznymi dla danej dziedziny: mapy, statystyki, protokoly, diagramy itd. (por.
Olpinska, 2010, s. 32).

Oprocz podstawowej znajomosci danej dziedziny warto zwroci¢ uwage na kom-
petencje interkulturowa w komunikacji zawodowej. Bez podstawowej wiedzy o kul-
turze i obyczajach danego kraju trudno si¢ porozumie¢ z jego przedstawicielem.

»~Uwarunkowania kulturowe jednostki wigza si¢ nie tylko z jej przynaleznoscia
do danego narodu: okreslone przekonania, zachowania i postawy charakteryzuja tak-
ze spotecznosci zawodowe, a nawet organizacyjne” (Sowa, Gajewska, 2014, s. 230).

Jednak istotg nauczania jezykowego dla potrzeb zawodowych jest przede wszyst-
kim odpowiedz na pytanie, jak uczy¢.

2.3. Ksztalcenie innowacyjne: podejscie zadaniowe, metoda scenario

Niewatpliwie w nauczaniu jezyka zawodowego istotne jest podejscie zadaniowe,
opracowane juz przez dydaktykow jezyka obcego ogdlnego lub jezyka polskiego jako
obcego (por. Janowska, 2011). W kontekscie rozwoju podejscia zadaniowego nalezy
podkresli¢ wazng tendencje rozwoju koncepcji zadan w kierunku zadan zoriento-
wanych na rozwoj kompetencji. Kompetencja jest postrzegana tutaj jako cel zaje¢
lekcyjnych, jako zdolno$¢ poltaczenia wiedzy i umiejetnosci oraz jako mozliwos¢ po-
radzenia sobie z dang sytuacja, zadaniem. Kazda ilustracja i operacjonalizacja kom-
petencji powinna sie odnosi¢ do konkretnie wymaganych sytuacji np. zawodowych.

Podstawowg zasadg jest teza: nie tylko umiem, ale takze umiem to pokaza¢
i zastosowac.

Przy budowaniu zadan kompetencyjnych istotna jest zmiana paradygmatu
z Inputu na Output. Orientacja na Output, tzn. co ma uczen umied, jest kluczem do
budowania modelu potrzebnych kompetencji. W nauczaniu jezyka specjalistycznego
mamy do czynienia z konkretnymi kompetencjami, z tzw. sprawno$ciami ograniczo-
nymi, czyli jak juz wspomniano pewng czescig calosci systemu jezykowego np. po-
tozenie nacisku na méwienie. Dobrze skonstruowane zadania kompetencyjne moga
zdecydowanie przyczynic sie do efektywnego opanowania okreslonych sprawnosci.
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Poza tym zadania w ogdle, jak réwniez te, ktérych celem jest osiagniecie kompe-
tencji, znajduja swoje miejsce w teorii nauczania:

1. Dyskusja dotyczaca kultury zadan jest spowodowana silnym postulatem indy-
widualizacji zaje¢, ktora jest mozliwa tylko dzieki réznym zadaniom zoriento-
wanym na potrzeby uczacych si¢. Tendencja ta jest juz zauwazalna od czasow
pedagogiki reform.

2. Narozwdj zadan niewatpliwie wplynely teorie behawiorystyczne z pierwszej po-
towy XX wieku, chodzi tu przede wszystkim o postepowanie malymi krokami
wzmocnione nagroda (Hilgard&Bower, 1970). W rozwoju modeli nauczania
zyskaly pewne znaczenie takze elementy dydaktyki teorii informacji (przede
wszystkim w modelach o charakterze nauczania programowanego Programmier-
ter Unterricht w latach 1960-1970) (por. Magera, 1965). W nauczaniu programo-
wym podkreslano znaczenie precyzyjnego formulowania celéw nauczania (kom-
petencji). Ma to niewatpliwy wplyw na jako$¢ efektow uczenia sie.

3. Do rozwoju zadan, réwniez kompetencyjnych, przyczynita si¢ niewatpliwie dys-
kusja o programach, szczegdlnie na gruncie krajow niemieckojezycznych (Ro-
binsohn, 1967). Zakladano, ze prawidlowy rozwdj planéw nauczania powinien
by¢ procesem racjonalnym i transparentnym: ,Es gibtkeine Kompetenzohne
Performanz, aberauchkein Handelnohne Disposition”(Ziener, 2006)°.

Jak juz zostalo stwierdzone, na lekcji jezyka specjalistycznego mamy do czynie-
nia z konkretnymi kompetencjami jezykowymi i fachowymi, dzigki ktérym mozemy
osiggnac nasze cele jezykowe i komunikacyjne (szczegdlnie na plaszczyznie specjali-
stycznej). Aby bylo to mozliwe, nauczyciel powinien potrafi¢ budowa¢ zadania kom-
petencyjne na bazie ich podstawowych elementéw (Feindt, Meyer, 2010, s. 30):

a) kognitywna aktywizacja ucznia poprzez adekwatne do wymagan i sytuacji do-
brze sprecyzowane sformulowanie zadania,

b) powigzanie nowego materiatu z juz posiadang przez ucznia wiedza i umiejet-
nosciami,

c) tzw. inteligentne ¢wiczenie (otwarte formy ¢wiczen zorientowane na komuni-
kacje, ¢wiczenie swiadome i nieSwiadome np. poprzez gry jezykowe, ¢wiczenie
malymi krokami, w parach, pozytywne wzmocnienia ze strony nauczyciela),

d) zastosowanie zdobytych umiejetnosci w odpowiednich sytuacjach w rzeczy-
wisto$ci,

e) refleksja nad postepem, rozwiniecie metamowy Metakognition (Bér, 2016, s. 14-15).
Szczegdlnie istotne jest rOwniez umiejetne budowanie poziomoéw kompetencji, co

wydaje si¢ kluczowe w budowaniu progresji przyswajania wiedzy i zdobywania kon-

kretnych umiejetnosci. Pomocny okazuje si¢ tu dokument Rady Europy: Europejski

system ksztalcenia jezykowego: uczenie sig, nauczanie, ocenianie 2003.

Kiedy uczniowie potrafig pracowa¢ na roéznych poziomach kompetencji, wtedy
istnieje mozliwo$¢ rozwoju kultury zadan. Umiejetne budowanie pozioméw kom-
petencji sprzyja rowniez obserwacji i diagnozie przyswojonej wiedzy i umiejetnosci.

* ,Nie ma kompetencji bez jej zastosowania i nie ma dziatania bez dyspozycji” (tlumaczenie
M. Niemiec-Knas).
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Samo zadanie wykonywane w izolacji nie przyniesie takich efektow, jak zbudowa-
nie ciagu zadan/aktywnosci jezykowych, ktére mozliwe jest dzigki metodzie scenario.

Scenario jest splotem fikcyjnych, skierowanych na dzialanie zadan wplecionych
w realny kontekst np. zawodowy. Role i wystepujace w scenariuszu ustne i pisem-
ne sytuacje komunikacyjne sg okreslone i nawiazuja do konkretnych sytuacji i rol
ze $wiata zawodowego. Celem tego dzialania jest zanurzenie si¢ w sytuacje realna,
aby mdc zasymulowa¢ aktywnos¢ odnoszaca si¢ do zadan zwigzanych z konkretnym
miejscem pracy, np. przeprowadzenie rozmowy telefonicznej z klientem, odbycie na-
rady lub dokumentowanie informacji. W przeciwienstwie do odgrywania rél, scena-
rio sktada si¢ z szeregu nastepujacych po sobie sytuacji komunikacyjnych np.:

— pierwszy krok: Rozmowa telefoniczna (zlecenie od klienta),

— drugi krok: Napisanie maila (potwierdzenie przyjecia zlecenia),

- trzeci krok: Rozmowa (poinformowanie o zleceniu przelozonego).

Proces uczenia si¢ przebiega w metodzie scenario od impulsu/powodu przez ak-
tywnosci w kierunku rezultatu. Ponizszy schemat ilustruje t¢ droge:

Rys. 2. Przyklad komunikacji zawodowej jako ciggu dzialan wedlug Gabriele
Eilert-Ebke*.

Przy zastosowaniu metody scenario uczenie sie staje si¢ aktywnym procesem
w duchu konstruktywizmu. Zastosowanie wiedzy w trakcie realizacji umiejetnosci
i dzialan nigdy nie nastepuje tylko receptywnie lub pasywnie, nie jest sztywnym pro-
cesem nasladowania. Poniewaz scenariusze realizowane sg w grupach, nauczanie jest
bardziej efektywne poprzez wzajemng komunikacje, kooperacje i interakcje. Uczen/
student lub uczestnik kursu jezykowego wykorzystuje tu swoja wiedze i doswiad-
czenie. Taka aktywno$¢ wplywa na jakos$¢ przeprowadzanych operacji. Uczenie si¢
przebiega we wzajemnie powigzanych ze sobg jednostkach/zadaniach i stwarza moz-
liwo$¢ uczenia si¢ poprzez dzialanie, co zdecydowanie wptywa pozytywnie na moz-
liwosci percepcyjne uczacych sie.

4 https://www.deutsch-am-arbeitsplatz.de/.../Die_Szenario-Methode_..pdf.
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Podsumowanie

Model ksztalcenia dualnego moze znalez¢ swoje znaczace miejsce w modyfi-
kowaniu istniejgcych juz programéw nauczania we wspdlpracy uczelni z przed-
siebiorstwem. Nie wszystkie kierunki mogg by¢ realizowane w formacie dualnym,
szczegllnie kierunki humanistyczne. Wydaje si¢ jednak, ze powigzanie umiejetnosci
jezykowych z wiedza specjalistyczng, jest jednym z wazniejszych wymogdéw wspol-
czesnej gospodarki. Swiadcza o tym liczne raporty i analizy, ktére zostaly w powyz-
szym artykule przytoczone. Istotne jest, aby realizacja zmodyfikowanych programéw
przebiegala za pomocg wlasciwie dobranych $rodkéw dydaktycznych (np. zdobycie
kompetencji jezykowych za pomoca podejscia zadaniowego i metody scenario), ktore
umozliwig uczacym si¢ zastosowanie wiedzy i umiejetnosci w rzeczywistych sytu-
acjach zawodowych.

Na podstawie analizy przypadku nie sposéb dokonywac uogolnien, natomiast
warto zastanowi¢ sie nad rozpowszechnieniem formatu ksztalcenia dualnego.
Przemawia za tym réwniez dazenie mlodych ludzi do szybkiego usamodzielnienia
sie, w tym finansowego.

Przedtem jednak nalezaloby systemowo uregulowac funkcjonowanie ksztalcenia
w formacie dualnym, przede wszystkim wypracowujac narzedzia legislacyjne, zache-
cajace przedsiebiorstwa i uczelnie do wzajemnej wspolpracy.
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Life Long Learning - odpowiedZ na wyzwania
wspolczesnosci na przykladzie Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji i potwierdzania efektow uczenia
sie w polskich szkotach wyzszych

Life Long Learning - a response to challenges of the
contemporaneity on the example of the Integrated
Qualification System and educational outcomes
validation among Polish universities

Streszczenie

Artykul podejmuje problematyke uczenia sie przez cale zycie (Life Long Learning)
w kontekscie przemian spoleczno-gospodarczych, zmian zwigzanych z gospodarka
4.0, modyfikacjami na rynku pracy, nowymi paradygmatami edukacyjnymi. Poprzez
szczegblowa analize specyfik gospodarki opartej na wiedzy, nowych technologii, sys-
temowych rozwigzan dotyczacych uczenia si¢ przez cale zycie po studia nad mozli-
woscig ich aplikacji w realiach uniwersyteckich w Polsce.
Slowa kluczowe: uczenie si¢ przez cale zycie, gospodarka 4.0, Zintegrowany System
Kwalifikacji, walidacja, kwalifikacje, efekty uczenia sie.

Summary

The article undertakes to explore the issue of the Lifelong Learning idea in the con-
text of social and economic transition, economy 4.0, labour market modifications and
the new educational paradigm. Through an extensive and detailed analysis concer-
ning the specific requirements of the knowledge-based economy, new technologies and
systemic solutions for Lifelong Learning the authors attempt to diagnose and identify
opportunities for the implementation of LLL tools in the context of the realities of Polish
universities.
Key words: Lifelong Learning, Economy 4.0, The Integrated Qualification System, vali-
dation, qualifications, learning outcomes.
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1. Idee i zalozenia Life Long Learning w kontekscie
wspolczesnych przemian gospodarczo-technologicznych

1.1 Gospodarka wiedzy i innowacje technologiczne a nowy rynek pracy

Gospodarka pozostaje w ciagglym ruchu - badacze i publicysci juz od dluzszego
czasu pozostajg zgodni co do tego, ze decydujacym czynnikiem odpowiedzialnym
za dynamike zmian technologicznych jest wiedza, a dokladnie wytwarzanie i wyko-
rzystanie wiedzy dla potrzeb gospodarki. Jak pisal Peter Drucker: ,Rzeczywistym
i kontrolujagcym zasoby oraz calkowicie rozstrzygajacym «czynnikiem produkcji»
nie jest teraz ani kapital, ani wlasnos$¢ ziemska, ani sita robocza. Jest nim wiedza™.
Stanowi ona podstawowe zrodto produktywnosci, wzrostu gospodarczego i przewagi
konkurencyjnej. Stad tez szczegdlnie popularnym okresleniem, oddajacym specyfike
ekonomicznego ducha naszych czaséw, stalo sie pojecie gospodarki opartej na wiedzy.

Pojecie wiedzy jako zasobu gospodarczego obejmuje szeroka dziedzine znacze-
niow3. Z jednej strony mieszczg sie w niej odkrycia naukowe, wyniki badan, eksper-
tyzy, patenty, zasoby danych i informacje. Z drugiej zas wyksztalcenie, umiejetnosci
i kompetencje zawodowe pracownikéw. Dlatego tez gospodarka oparta na wiedzy to
w ogromnym stopniu gospodarka oparta na wykwalifikowanej sile roboczej. Trzeba
przy tym zaznaczy¢, ze w obecnych czasach sposdb wytwarzania i funkcjonowania
wiedzy w procesach ekonomicznych odbiega daleko od jej klasycznego, o$wiecenio-
wego wyobrazenia, w ramach ktérego byla ona traktowana, zgodnie z paradygmatem
nauk $cistych, jako pewna i niepowatpiewalna. Natomiast wspotczesne realia oswaja-
ja nas z przekonaniem, ze stanowi ona zasoby danych i informacji podlegajace ciaglej
zmianie, reinterpretacji i aktualizacji’. Takie jej rozumienie stanowi konsekwencje
nieustannej rewolucji technologicznej i organizacyjnej, prowadzacej do przeobraze-
nia zasad dzialania dzisiejszego kapitalizmu.

Obecnie dynamika tych przeobrazen weszla w nowa faze, ktora w dyskursie
badawczym i publicystycznym zostata okreslona mianem gospodarki 4.0°. Kalus
Schwab w swojej ksigzce ,,Czwarta rewolucja przemystowa” przekonuje, ze jesteSmy
swiadkami narodzin technologii integrujacej $wiat fizyczny, cyfrowy i biologiczny. Jej
wyrazem sg superkomputery, drony, wirtualni asystenci, druk 3D, sekwencjonowanie
DNA, inteligentne termostaty, przenosne czujniki lub mikroczipy mniejsze od ziarn-
ka piasku. Te i inne wytwory techniczne pozwalaja méwic nie tylko o zaawansowaniu
proceséw automatyzacji i komputeryzacji wytwarzania, ale o narodzinach ,inteli-
gentnych fabryk” To pojecie obrazuje nowg jakos¢ systeméw produkcyjnych. Majg
by¢ one koordynowane wirtualnie w skali globalnej, zas wchodzace w ich sklad ma-
szyny nie beda wykonywac¢ jedynie ciggéw zautomatyzowanych operacji, ale rowniez

' P. Drucker, Spofeczetistwo pokapitalistyczne, Warszawa 1999, s. 13.
* Zob. A. Giddens, Konsekwencje nowoczesnosci, Krakéw 2008.
* Zob. K. Schwab, Czwarta rewolucja przemystowa, Krakow 2018.

72



Life Long Learning - a response to challenges of the contemporaneity

aktywnie przetwarza¢ informacje, wymienia¢ je miedzy sobg i wspdtdziata¢ w ra-
mach elastycznie regulujacych sie sieci.

Zmiany, o ktérych tu mowa, skutkuja dwoma istotnymi konsekwencjami dla
rynku pracy. Po pierwsze, oznaczajg one, ze wiedza i umiejetnosci zawodowe nie
tworza juz jednorazowo wyuczonego (we wczesnej mlodosci) i zamknietego zestawu
kompetencji. Przeciwnie, pracownicy powinni by¢ gotowi, by je wcigz aktualizowac,
redefiniowa¢, uzupelniaé, rozszerzaé oraz przyswaja¢ nowe. Po drugie, przyspiesze-
nie ewolucji technologicznej powoduje, w wielu obszarach, systematyczne wypiera-
nie ludzkiej pracy przez coraz bardziej zaawansowane roboty wytworcze i maszyny
obliczeniowe. Tym samym nastepuje eliminacja wielu stanowisk pracy oraz calych
zawodow, zwigzanych nie tylko z prostymi czynnosciami fizycznymi, ale réwniez z ak-
tywnoscig umystowa i umiejetnosciami przypisywanymi do tej pory tylko ludziom.

1.2.Idea i polityka Life Long Learning

Termin Life Long Learning (LLL) ujmuje problematyke uczenia si¢ daleko poza
kontekstem, ktory zazwyczaj z nig kojarzymy: zinstytucjonalizowanych proce-
sow edukacyjnych, konczacych sie wraz z osiagnigeciem formalnego wyksztalcenia
i rozpoczeciem pelnej aktywnosci zawodowej. Perspektywa LLL obejmuje praktyki
uczenia si¢ realizowane na réznych etapach zycia i w rozmaitych kontekstach spo-
tecznych. Cecha wspoélng tych praktyk jest jednak to, ze sg one podejmowane ,w celu
poszerzenia wiedzy, udoskonalenia umiejetnosci/kompetencji i/lub kwalifikacji z po-
wodoéw osobistych, spotecznych i/lub zawodowych™. Co istotne — moga one przyj-
mowac forme pozaformalng i nieformalng, to znaczy przebiega¢ poza publicznym
systemem os$wiaty oraz czerpac ze zrodel innych niz formalne np. z dos§wiadczenia
zawodowego lub wolontariatu. Ruud Duvekot wskazuje pig¢ zasad LLL:

1. Uczenie sie to co$ wiecej niz edukacja.

2. Poczatkowe kwalifikacje nie stanowig juz strukturalnej gwarancji kariery.

3. Nabywanie kompetencji nie ogranicza si¢ do uczenia si¢ formalnego - obejmuje
réwniez uczenie sie nieformalne i edukacje pozaformalna.

4. Spoleczenstwo mozna postrzegac jako strukture spoteczno-ekonomiczna, w kto-
rej jednostki musza ksztaltowac postawe odpowiedzialnosci za swoja nauke.

5. Dostep do mozliwosci uczenia si¢ musi by¢ dozywotni, otwarty i demokratycz-
ny, niezaleznie od statusu, pici, wieku, filozofii, szczegélnych potrzeb lub po-
chodzenia’.

Jak wida¢, uczenie si¢ przez cale zycie jest dzi$ traktowane nie tyle jako osobli-
we doswiadczenie garstki jednostek, ale jako zjawisko spoleczne, zachodzace w ska-
li makro, obejmujgce znaczacy odsetek populacji wspoélczesnych spoteczenstw. Tak

* G. Pawelska-Skrzypek, B. Jalocha, [w:] Uznawanie efektéow uczenia si¢ nabytych poza edukacjg
formalng (RPL) w szkolnictwie wyzszym. Wyzwania projektowania systemu, G. Pawelska-Skrzypek,
B. Jalocha (red.), Zagrzeb 2013, s. 10.

> R. Duvekot, [w:] Handbook of the Recognition of Prior Learning. Research into practice, J. Harris,
Ch. Wihak, J. Van Kleef (red.), 2014, s. 68.
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rozumiane wymaga wsparcia publicznego, czyli wypracowania i wdrozenia wigzki
polityk, majacych na celu wsparcie proceséw uczenia si¢ i wysitkow edukacyjnych,
podejmowanych w rozmaitych sytuacjach zyciowych przez przedstawicieli i przed-
stawicielki roznych grup spofecznych, a szczegdlnie zagrozonych wykluczeniem
spolecznym. Celem tej polityki jest zapewnienie wszystkim uczacym si¢ mozliwo-
$ci podnoszenia kompetencji oraz zdobywania i potwierdzania kwalifikacji zgodnie
z ich potrzebami oraz wymaganiami rynku pracy i spoleczenstwa obywatelskiego,
a takze utatwienie przeptywu oséb miedzy sektorami gospodarki i panstwami®.

1.3.Zarzadzanie kariera zawodowa w perspektywie LLL

Nalezy mocno podkresli¢, ze idea i polityka publiczna na rzecz LLL tworzg inno-
wacyjng strategie edukacyjna, ktdra, cho¢ nie ogranicza si¢ do kontekstu ekonomicz-
nego, pozwala na dostosowanie potrzeb i mozliwosci 0sdb aktywnych zawodowo do
procesu transformacji wspolczesnej gospodarki i rynku pracy. ,Uczenie si¢ przez
cale zycie, jako filar gospodarki opartej na wiedzy, zostalo okreslone jako «ksztal-
cenie okresowe» w celu wspierania wzrostu gospodarczego oraz mozliwosci szkole-
nia i zatrudnienia sily roboczej. W tej konceptualizacji edukacja okresowa oznacza
zdolno$¢ do zaspokajania stale zmieniajacych si¢ potrzeb rynku pracy w zakresie
umiejetnosci i kompetencji™’. Perspektywa LLL jest odpowiedzig na wyzwania dzi-
siejszej gospodarki, w ktorych kwalifikacje i role zawodowe podlegaja szybszej niz
kiedykolwiek dezaktualizacji, stanowiska i miejsca pracy sa nieuchronnie zagrozone
ryzykiem likwidacji, za$ od pracownikéw wymaga si¢ czestej zmiany wiedzy i umie-
jetno$ci. Wspolczesng sytuacje zawodowa cechuje nieciggla sciezka kariery w wy-
miarze poziomym, zwigzana z przemieszczaniem sie¢ z jednego miejsca zatrudnienia
lub stanowiska pracy do innych oraz ograniczonym ruchem w ramach sptaszczonych
hierarchii organizacyjnych®. Towarzysza temu niepewno$¢ i niestabilnos¢ zatrud-
nienia, fluktuacje zapotrzebowania na nowe umiejetnosci i role zawodowe, czgsta
zmiana stanowisk pracy, zakresu obowigzkow i zadan, a czesto rowniez potrzeba
przekwalifikowania i rozpoczecia na nowo kariery w odmiennym od dotychczasowe-
go $rodowisku. W takich warunkach rozwoéj zawodowy przybiera posta¢ coraz bar-
dziej nieregularnych i zindywidualizowanych trajektorii. Zasadniczym wyzwaniem
dla pracownikow i pracownic staje si¢ indywidualne zarzadzanie kariera. Polega ono
na dziataniach i wysitkach traktowanych jako inwestowanie w zatrudnialnos¢ (em-
ployability), a wiec podejmowanych w celu aktualizacji i powigkszania zasobdw, de-
cydujacych o dobrej pozycji na rynku pracy.

Perspektywa uczenia sie przez cale zycie stanowi dogodna rame wspomagaja-
cg zarzadzane karierg w warunkach gospodarki opartej na wiedzy. Perspektywa ta

¢ Zob. Zalozenia do strategii uczenia sie przez cale zycie, zatacznik do uchwaly nr 160/2013 Rady
Ministréw z dnia 10 wrze$nia 2013 r.

7 A. Wong, Recognition of Prior Learning and social justice in higher education, [w:] Handbook of
the Recognition of Prior Learning. Research into practice, s. 180.

8 Zob. R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej, Warszawa 2010.
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udostepnia cate spektrum instytucji i narzedzi, dzieki ktérym osoby aktywne na ryn-
ku pracy moga rozwija¢ i wzmacnia¢ swodj potencjal zawodowy. Poza elementami
systemu edukacyjnego obejmuje ona w szczegdlnosci mechanizmy potwierdzania
efektow uczenia sig, osiggniete w wymiarze pozaformalnym i nieformalnym. Dzieki
temu, obok szkolen, kurséw i stazy, rézne rodzaje aktywnosci i doswiadczen staja sie
cennymi zasobami, nabywanymi przez jednostki w réznych okolicznosciach, w rdz-
nym wieku i na rézne sposoby. Jednak przetworzenie tych zasobéw w rozpoznawal-
ne osiagniecia i umiejetnosci ,wymaga prawomocnych i wiarygodnych procedur,
umozliwiajacych walidacje i uznawanie efektow uczenia si¢ nabytych poza formalny-
mi uczelniami™. W tym sensie Zintegrowany System Kwalifikacji oraz funkcjonujace
zgodnie z jego logika narzedzia potwierdzania efektow uczenia si¢ tworzg strategicz-
ne instrumentarium zarzadzania karierg, pozwalajace na optymalizacje korzysci jed-
nostek, gospodarki i spoleczenstwa.

2. Zintegrowany System Kwalifikacji jako systemowe narzedzie
realizacji idei Life Long Learning

2.1.Kontekst organizacyjno-normatywny powstania Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji

W powszechnie uzywanym jezyku okreslenie ,kwalifikacje” definiowane bylo
z poziomu atrybutdw takich jak wiedza i umiejetnosci oraz odnoszone do kontekstu
zawodowego albo okreslonej kategorii zadan. W konsekwencji tradycyjne rozumie-
nie tego pojecia odsytalo do charakterystyk zawodowych badz pozostawato skore-
lowane z zajmowanym stanowiskiem pracy. Konstytuujaca si¢ w ostatnich latach
transformacja paradygmatu w obszarze uczenia si¢ zmodyfikowala znaczenie termi-
nu ,kwalifikacja'®”. Jego absorbcja z uwagi na wieloletnia tradycje w dziedzinie kwa-
lifikacji pochodzacych z systemu ksztalcenia formalnego umozliwita implementacje
holistycznego, koherentnego i systemowego rozwigzania w postaci Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji. Paralelnie do edukacji formalnej funkcjonuje ekosystem
kwalifikacji nadawanych na podstawie odrebnych aktéw normatywnych' oraz
kwalifikacji, ktére nie maja umocowania w powszechnie obowigzujacym prawie'.

° G. Pawelska-Skrzypek, B. Jalocha, op. cit., s. 50.

10 Kwalifikacja: okreslony zestaw efektow uczenia sie - zgodnych z ustalonymi standardami - kto-
rych osiagniecie zostalo formalnie potwierdzone przez upowazniong instytucje”. Zapewnienie jakosci
procesu nadawania kwalifikacji spoza systemow oswiaty i systemu szkolnictwa wyzszego. Wskazéwki do
projektowania, organizowania przeprowadzania walidacji oraz wewnetrznego systemu zapewniania jako-
sci, red M. Dyba$, Warszawa 2015, s. 7.

1" Katalog ten wypelniaja np. specjalizacje lekarskie, prawo jazdy, patent zeglarski czy kwalifikacje
w zakresie gornictwa i ratownictwa gorniczego.

12 Zob. J. Pulwarski, Certyfikacja ECDL - potwierdzanie kompetencji komputerowych po europejsku,
[w:] Droga do Polskiej Ramy Kwalifikacji. Dobre praktyki w systemie kwalifikacji, red. A. Chlon-Domin-
czak, A. Fandrejewska, Warszawa 2015.
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Dotychczasowa mechanika nadawania kwalifikacji w ramach systemdéw oswiaty
i szkolnictwa wyzszego oraz poza tymi systemami, w ramach zdywersyfikowanych
struktur i organizacji otrzymaly analogiczne kwantyfikatory opisu oparte na: jezyku
efektow uczenia sie"’, walidacji'*, certyfikacji'® oraz zapewnieniu jako$ci'®.

Wraz z podjeciem przez Sejm dn. 22 grudnia 2015 Ustawy o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji — wdrozonej 16 stycznia 2016 r. — zainicjowano nowy etap
w rozwoju krajowego systemu kwalifikacji. Ustawa wprowadzila odrebng jakosciowo
strukture w tej dziedzinie koncentrujac sie na zdefiniowaniu wystandaryzowanego
pola proceduralno-procesowego. W ustawie okreslono fundamentalne definicje pod-
stawowych poje¢, a takze role i zadania réznych podmiotéw funkcjonujacych w ob-
szarze kwalifikacji oraz wzajemne relacje miedzy nimi. Istota regulacji zawartych
w ustawie jest wdrozenie spdjnych rozwigzan systemowych, dotyczacych kwalifikacji
nadawanych poza systemami edukacji formalnej oraz wigksza integracja réznych ob-
szardw, w ktorych nadawane sa kwalifikacje. Ustawa ma charakter komplementarny,
koncentrujac sie na zasadach dotyczacych funkcjonowania kwalifikacji.

Z mocy prawa do ZSK wlaczono kwalifikacje pelne nadawane w oswiacie ($wia-
dectwa ukoniczenia poszczegolnych typow szkdt) oraz w szkolnictwie wyzszym (dy-
plomy po ukonczeniu studidéw pierwszego i drugiego stopnia oraz stopien naukowy
doktora), a takze kwalifikacje czastkowe nadawane w oswiacie (kwalifikacje wyodreb-
nione w zawodach szkolnych). Do ZSK mogg by¢ réwniez wlaczane inne kwalifikacje
nadawane w szkolnictwie wyzszym (np. po ukonczeniu studiéw podyplomowych)
oraz nadawane poza systemami o$wiaty i szkolnictwa wyzszego'. Istotng kategorie
kwalifikacji stanowig kwalifikacje rynkowe, ktére wynikaja z popytu gospodarczego,
za$ sposob do ich dochodzenia moze mie¢ Zrédlo w edukacji formalnej, pozaformal-
nej lub nieformalnej. Przyjete regulacje maja si¢ przyczyni¢ do zwiekszenia wiary-
godnosci oraz zapewnienia poréwnywalnosci kwalifikacji nadawanych w Polsce i za
granica.

3 Efekty uczenia si¢ — zasob wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych — nabytych w pro-
cesie uczenia si¢. Zapewnienie jakosci..., op. cit., ,s. 7.

4 Walidacja — wieloetapowy proces sprawdzania efektow uczenia sie posiadanych przez osobe i ich
potwierdzania. W przypadku potwierdzenia osiggniecia przez osobe wszystkich efektéw uczenia si¢
sktadajacych sie na kwalifikacje walidacja prowadzi do certyfikacji. I. Gmaj i in., Walidacja - nowe moz-
liwosci zdobywania kwalifikacji, Warszawa 2016, s. 11, 17.

'* Certyfikacja — proces, w ktdrego wyniku uczacy si¢ otrzymuje od upowaznionej instytucji for-
malny dokument, stwierdzajacy, ze osiagnat okreslona kwalifikacje. Certyfikacja nastepuje po walidacji.
Mala encyklopedia ZSK, red. E. Danowska-Florczyk, Warszawa 2017, s. 21, 27.

16 Przez jako$¢ kwalifikacji rozumie si¢ jej funkcjonalno$¢ dla oséb, ktére ja uzyskaly lub staraja
sie ja uzyska¢, oraz dla otoczenia spotecznego, w ktérym dana kwalifikacja funkcjonuje. Zapewnienie
jakosci..., op. cit., 5. 7.

7" K. Krolik, S. Stawinski, W. Stechty, Wilgczanie kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifika-
cji, Warszawa 2018, s. 7-9.
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2.2 Funkcjonowanie Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

Zintegrowany System Kwalifikacji jest rozwigzaniem systemowym, ktére oferuje
mozliwo$¢ formalnego potwierdzenia umiejetnosci i wiedzy, zdobytych w trakcie sa-
modzielnego uczenia si¢ w drodze pozaformalnej i nieformalnej, oraz zapewnia po-
wszechny dostep do uporzadkowanej listy obecnych na rynku kwalifikacji z ich jasno
okreslonym opisem. Funkcjonowanie ZSK jest koordynowane przez ministra edukacji
narodowej przy wsparciu Rady Interesariuszy'®. Do zadan ministra koordynatora ZSK
nalezy m.in.: projektowanie szczegétowych rozwigzan organizacyjno-technicznych dla
ZSK, z uwzglednieniem planowanych kierunkéw jego rozwoju, wspomaganie ustalania
wlasciwoséci ministrow dla poszczegdlnych kwalifikacji, monitorowanie funkcjonowa-
nia ZSK, w tym badanie karier zawodowych osob posiadajacych kwalifikacje nadawane
w ramach systemu oswiaty, upowszechnianie wiedzy o ZSK, opracowywanie na wnio-
sek Rady Ministréw raportéw dotyczacych ZSK, prowadzenie portalu ZSK". Ustawa
poza wprowadzeniem jednolitej terminologii okreslita wspolne zasady, wymogi i stan-
dardy dla wszystkich wiaczanych do ZSK kwalifikacji, ze szczegdlnym wyeksponowa-
niem mechanizmu nadawania zapewnienia jakosci kwalifikacji®.

Kluczowe instrumentarium ZSK stanowi Polska Rama Kwalifikacji (PRK)?* oraz
Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK)*. PRK jest opisem hierarchii pozioméw
kwalifikacji okreslonych za pomoca charakterystyk efektow uczenia si¢ ujetych w ka-
tegoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych. Zintegrowany Rejestr
Kwalifikacji gromadzi istotne informacje o wszystkich kwalifikacjach wlaczonych do
ZSK. Kazda kwalifikacja wlaczona do systemu musi by¢ opisana w sposob okreslony
w Ustawie o ZSK i posiada¢ przypisany jeden z osmiu pozioméw opisanych w PRK>.
Ustawa okresla wymagania dotyczace zakresu i sposobu przedstawienia informacji
o kwalifikacjach uregulowanych i rynkowych w toku procedury wlaczania kwalifika-
cji do ZSK oraz w ZRK.

Najistotniejszym komponentem opisu kwalifikacji jest przedstawienie efektow
uczenia si¢ wymaganych dla kwalifikacji. Zgodnie z ustawg wymagane dla danej
kwalifikacji efekty uczenia si¢ przedstawiane sg w trzech czgsciach, ktére powinny
by¢ komplementarne wzgledem siebie. W opisie musza zosta¢ ujete wymagania do-
tyczace walidacji, ktére maja kluczowe znaczenie dla zapewniania jakosci i poréwny-
walnosci kwalifikacji nadawanych przez rézne instytucje.

'8 Rada Interesariuszy to organ opiniodawczo-doradczy opracowujacy opini¢ na temat poziomu
PRK procedowanej kwalifikacji. Podstawowe procedury w realizacji zada# ministréw odpowiedzialnych
za kwalifikacje w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, red. A. Marszalek, T. Ziotkowski, Warszawa
2017, s. 16.

19" Zob. http://www.kwalifikacje.gov.pl/

20§, Stawinski, Oméwienie zasadniczych rozwigzan systemowych w ustawie o Zintegrowanym Sys-
temie Kwalifikacji, https://www.kwalifikacje.gov.pl/o-zsk [Dostep: 20.10.2019]; Mata encyklopedia ZSK,
op. cit., s. 36.

' A. Chion-Dominczak i in., Polska Rama Kwalifikacji, Warszawa 2018, s. 5.

22 Zob. https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/

% A. Chtonn-Dominczak i in., Polska Rama..., op. cit., s. 6.
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W ZSK podstawowy zasadg jest, ze kwalifikacje wlaczone do systemu nadajg je-
dynie instytucje posiadajace uprawnienie do certyfikowania. Uprawnienia do certy-
fikowania albo wynikaja wprost z przepiséw prawa, albo s3 nadane przez ministra
wlasciwego dla danej kwalifikacji zgodnie z przepisami Ustawy o ZSK. Kwalifikacje
nadaje si¢ wylgcznie na podstawie pozytywnego wyniku walidacji wymaganych dla
danej kwalifikacji efektow uczenia si¢. Ustawa o ZSK zawiera przepisy umozliwia-
jace akumulowanie i przenoszenie osiagnie¢, ktorych dokonywaé mozna w réznym
miejscu i czasie, co finalnie stanowi podstawe nadania kwalifikacji. Obydwa procesy
objete sa wewnetrznym i zewnetrznym systemem zapewniania jakosci**. Dotyczg one
zasad postepowania, procedur, metod oraz rozwigzan organizacyjnych, stuzacych za-
pewnianiu poprawnosci walidacji i certyfikowania oraz ich doskonaleniu®. Sposéb
ewaluowania, monitorowania i facylitowania globalnej infrastruktury wdrozenia
i ewolucji ZSK w powigzaniu z portfolio interesariuszy jest w istocie autoreferencyj-
nie uwiarygodniajacg sie struktura.

Jak dowodza doswiadczenia innych krajow europejskich, dzigki wprowadzeniu
systemu opartego na ramie kwalifikacji, procesach transparentnego ich sprawdzenia
oraz certyfikowania, wzrasta liczba 0sob zainteresowanych formalnym potwierdze-
niem swoich kompetencji, a takze podnoszeniem kwalifikacji. Reasumujgc, mozna
skonstatowac, iz rozwigzanie, jakim jest Zintegrowany System Kwalifikacji, docelowo
wspotkreuje proces podniesienia poziomu kapitatu ludzkiego w Polsce.

3. Przyklad krajowego rozwigzania na rzecz LLL:
Potwierdzanie efektow uczenia si¢ w polskich szkolach

wyzszych
3.1. Tto normatywne

Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005 roku otworzyta moz-
liwo$¢ rekrutacji na studia wyzsze na podstawie ,potwierdzenia efektéw uczenia
si¢”. W niniejszym artykule termin ten rozumiany jest zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 180
ww. ustawy, tj. jako ,formalny proces weryfikacji posiadanych efektéw uczenia sig
zorganizowanego instytucjonalnie poza systemem studiéw oraz uczenia si¢ niezor-
ganizowanego instytucjonalnie, realizowanego w sposéb i metodami zwigkszajacy-
mi zasob wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych (...)"*. W dalszej czesci

2 Ustawa naklada obowiazek posiadania wewnetrznego systemu zapewniania jakosci i wspotpracy
z instytucja, ktora petni wobec tej IC funkcje podmiotu zewnetrznego zapewniania jakosci PZZ]. Mata
encyklopedia..., op. cit., s. 60.

» L. Gmaj, Walidacja..., op. cit., s. 37.

% Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (DzU 2005 nr 164, poz. 1365
z pézn. zm.). W obecnie obowiazujacej Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (DzU 2018, poz. 1668 z pdézn. zm.) nie wprowadzono znaczacych zmian.
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artykulu stosowany jest skrét PEUs, wymiennie z terminem ,walidacja”. Ustawa

wprowadzila nastepujace regulacje dotyczace stosowania PEUs:

« warunkiem przyjecia na studia I stopnia jest posiadanie matury i 5 lat doswiad-
czenia zawodowego, a na studia II stopnia - licencjatu lub dyplomu réwnowaz-
nego i 3 lat doswiadczenia zawodowego;

« na podstawie PEUs mozna przyja¢ maksymalnie 20% oséb przyjetych na dany
rok;

« wramach tej procedury mozna potwierdzi¢ maksymalnie 50% ECTS dla danego
programu studidw;

o uczelnia ma prawo prowadzi¢ PEUs na kierunkach posiadajacych akredytacje;

« maksymalna oplata, jaka uczelnia moze pobiera¢ od kandydata, to poniesione
przez nig koszty powiekszone o 20%.

Ustawa zobowigzala uczelnie do przyjecia uchwat dotyczacych PEUs do 30 czerw-
ca 2015 r.; wynikalo to z uzgodnien podjetych przez panstwa Unii Europejskiej?’. Tego
typu rozwigzania funkcjonujg z powodzeniem w niektérych krajach (np. Norwegia,
Francja, Portugalia), w innych sg wdrazane.

3.2.Idee i cele PEUs

Mozliwo$¢ potwierdzenia efektow wczesniejszego uczenia si¢ w szkolach wyz-
szych wynika bezposrednio z zalozen zawartych w rzadowym dokumencie strate-
gicznym Perspektywa na rzecz uczenia sig przez cate Zycie*® i czyni uczelnie centrami
uczenia si¢ przez cale zycie. Ma by¢ efektem przyjecia nowej perspektywy, w ktorej
w centrum znajduje si¢ czlowiek — osoba uczaca sig, ktérg uczelnia ma za zadanie
wspiera¢ w rozwoju. Jak zwraca uwage Maria Mendel, uczelnia ma pelni¢ w systemie
LLL szczegdlng role: wlaczac ,,studentéw nietradycyjnych’, ktérzy zyskuja wstep na
studia na podstawie potwierdzenia ich wczesniejszych osiagnie¢, w funkcjonujace
programy studiow (a nie np. tworzy¢ dla nich odrebne programy). W ten sposéb
uczelnie integruja rézne formy uczenia si¢, budujac bliska relacje ze swoim otocze-
niem: ,Efekty potwierdza si¢ w zakresie odpowiadajagcym programom ksztalcenia
w ramach oferty poszczegélnych wydzialéw (wymog ustawowy: art. 170e, p. 2).
Uczelnie, zgodnie ze swojg misja i strategiag LLL, wchodzac w role «integratoréw
uczenia si¢ przez cate zycie», w okreslaniu indywidualnych $ciezek edukacyjnych stu-
dentéw kojarza wlasna oferte ksztalcenia z ofertg innych instytucji, czynigc to przy

otwarciu si¢ na zasoby lokalnego $rodowiska”*.

¥ Por. D. Goggin, I. Sheridan, P. O'Leary, S. Cassidy, A current overview of Recognition of Prior
Learning (RPL) in Irish Higher Education, 2015.

# Perspektywa na rzecz uczenia si¢ przez cale zycie, zalacznik do Zalacznika do uchwaly nr
160/2013 Rady Ministrow z dnia 10 wrzesnia 2013 .

¥ M. Mendel, Doradztwo w uczelni zwigzane z potwierdzaniem efektow uczenia si¢ kandydatéw
przed startem na studia, [w:] ,Studia Poradoznawcze / Journal of Counsellogy” 2016, vol. 5, s. 95-106.
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3.3.Badanie eksploracyjne dot. PEUs w polskich szkolach wyzszych

W 2019 roku Instytut Badan Edukacyjnych zrealizowal badanie eksploracyjne,
ktérego celem bylo uzyskanie wiedzy na temat praktyk w zakresie potwierdzania
efektow uczenia sie¢ w polskich szkotach wyzszych. Temat ten do tej pory nie byt
szeroko badany. Istnieje wprawdzie szereg opracowan dotyczacych zalozen funkcjo-
nowania PEUs lub analizy rozwigzan prawnych®, brakowato jednak ujecia empirycz-
nego, ktore pokazywatoby, w jaki sposdb rozwigzania te s3 wdrazane, jakie dobre
praktyki juz funkcjonuja i jakie trudnosci napotykaja uczelnie. W ramach prac przy-
gotowawczych przeprowadzono analize danych zastanych nt. udostepniania przez
uczelnie informacji o mozliwosci walidacji. Stopien dostepnosci informacji o PEUs
stal si¢ jednym z czynnikéw doboru proby.

3.4. Metodologia badania

Ze wzgledu na potrzebe uzyskania pogltebionej wiedzy wybrano metodg jakoscio-
w3, ktéra — umozliwiajac odkrywanie przyczyn i charakteru zjawisk — przelozyla sie
na uzyskanie szerokiego spojrzenia na problematyke potwierdzania efektéw uczenia
sie. W celu uzyskania mozliwie pelnego obrazu sytuacji, zbadano uczelnie zréznico-
wane pod wzgledem: typu (np. uniwersytety bezprzymiotnikowe, uczelnie technicz-
ne, PWSZ), rodzaju (akademickie i zawodowe), organu zaltozycielskiego (publiczne
i niepubliczne), rozmieszczenia geograficznego i wielkosci osrodkow akademickich
oraz zaawansowania w stosowaniu rozwigzan z zakresu PEUs. Zatozono realizacje 50
pottoragodzinnych indywidualnych wywiadéw pogtebionych w 10 uczelniach oraz
wykorzystanie I, IT i IIT doboru préby. Jednak ze wzgledu na mniejsze niz zakladano
doswiadczenie uczelni w stosowaniu PEUs, konieczne bylo dobranie IV lub V préby
w niektdrych kategoriach. Z kolei ze wzgledu na mozliwosci respondentéw zrealizo-
wano 57 wywiadéw indywidualnych, 1 triade i 2 diady, czyli lacznie wywiady z 62 re-
spondentami reprezentujacymi 18 uczelni. Pozwolilo to na poznanie réznorodnych
rozwigzan i dobrych praktyk, a takze trudnosci i przeszkdd w szerszym stosowaniu
PEUs. W badaniu wzigli udziat przedstawiciele wiadz uczelni, pracownicy admini-
stracyjni z poziomu uczelni i ich jednostek (w tym biur jakosci ksztalcenia), pracow-
nicy naukowo-dydaktyczni oraz studenci.

3.5. Wnioski z badania

Ze wzgledu na formule artykutu, nie jest mozliwe przedstawienie kompletnych, po-
glebionych wnioskéw z przeprowadzonego badania. W zwigzku z tym omdéwiono wnio-
ski ogolne oraz zagadnienia, ktore szczegdlnie wiazg si¢ z problematyka gospodarki 4.0.

% Por. J. Lewicki, Nowe wyzwania walidacji w polskich uczelniach — potwierdzanie efek-
tow uczenia sie osiggnietych poza szkolnictwem wyzszym, [w:] ,,Nauka i Szkolnictwo Wyz-
sze”, nr 1(47)/2016, s. 145-162.
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3.5.1. Wnioski ogolne

Pierwszym wnioskiem jest to, ze PEUs jest marginalng praktyka. W tych (bardzo
nielicznych) uczelniach, w ktérych PEUs funkcjonuje, procedure przeszty pojedyn-
cze osoby (do 10). Podstawowg przyczyng podawang przez respondentéw jest brak
zainteresowania ze strony kandydatéw, wynikajacy najprawdopodobniej z braku wie-
dzy o tej mozliwosci. Badani wskazuja, ze brakuje wsparcia, kampanii informacyj-
nej (takze o charakterze ogdlnopolskim badz regionalnym, a nie jedynie z poziomu
uczelni), a co za tym idzie - chetnych.

Drugi ogdlny wniosek dotyczy typu uczelni, w ktérych PEUs funkcjonuje. Przede
wszystkim sg to uczelnie prywatne, raczej na kierunkach praktycznych niz akade-
mickich. Przykladowo, w toku realizacji badania zweryfikowano, czy PEUs jest pro-
wadzone w Panstwowych Wyzszych Szkotach Zawodowych - przyjeto hipoteze, ze
moga by¢ one tym rodzajem uczelni, w ktérych bedzie to bardziej popularne. Na
blisko 50 PWSZ PEUs zastosowano w praktyce jedynie w kilku. W uczelniach, w kto-
rych PEUs funkcjonuje (gtéwnie prywatnych) przyjeto na tej podstawie studentéw
m. in. na takie kierunki jak logistyka, ekonomia, zarzadzanie, turystyka i rekreacja,
pedagogika i dziennikarstwo, a w przypadku szkdt akademickich (w tym prywat-
nych) - m. in. prawo, psychologia i socjologia.

Trzeci ogdlny wniosek dotyczy przyszlosci funkcjonowania PEUs w polskich
szkotach wyzszych oraz oplacalnosci procedury. Ustawodawca okreslit, Ze maksy-
malny odsetek studentéw przyjetych na podstawie PEUs to 20% na danym roku.
Badani wskazuja, ze bez promocji tego rozwigzania wypelnienie ,limitu” jest niere-
alne, poniewaz do PEUs przystepuja pojedyncze osoby nawet nie w skali kierunku,
a calej uczelni. Wynika z tego brak optacalnosci finansowej PEUs - badani wskazuja,
ze cho¢ z ustawy wynika, ze uczelnie mogltyby na PEUs zarabiac, to obecnie doplaca-
ja do procedury. Wskazuja, ze jest ona marginalna, wiec kazdy kandydat pochtfania
duzg ilo$¢ czasu pracownikéw, a obcigzenie go pelnymi kosztami poglebitoby brak
zainteresowania.

3.5.2. PEUsigospodarka 4.0
W koncepcji badania przyjeto hipoteze, iz wazng motywacja uczelni do stoso-

wania PEUs jest przede wszystkim che¢ zwiekszenia liczby studentéw, a co za tym

idzie — uzyskania korzysci finansowych (z optat za procedure i czesnego). Badanie

wykazalo jednak, ze uczelnie decyduja si¢ na ten skomplikowany i kosztowny dla

nich proces z innych powodéw, opisanych ponizej:

1) motywacje ideowe — wskazywano, ze idee LLL sg dla uczelni wazne i ze PEUs
wdrozono, by wyjs¢ naprzeciw wyzwaniom wspodlczesnego $wiata, wspieraé
w uczeniu si¢ przez cale zycie osoby, ktore do tej pory pozostawaly poza sfe-
ra zainteresowania uczelni. Wskazywano, ze stosujac PEUs uczelnie wpisujg sie
w trendy europejskie i przyczyniaja sie do rozwoju Polski nie tylko w aspekcie
ekonomicznym, ale takze spotecznym,

2) wazny jest wizerunek uczelni jako otwartej na potrzeby réznych grup — wskazy-
wano, Ze istotne jest, by ludzie (spoleczenstwo) mieli poczucie, Ze uczelnia jest
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miejscem otwartym na ich potrzeby i zeby stawala si¢ naturalnym srodowiskiem

podwyzszania ich kompetencji. Wéréd grup, na ktore uczelnie chcg by¢ otwarte,

wskazywano osoby na réznych etapach i $ciezkach kariery zawodowej, powraca-
jace na rynek pracy, decydujace si¢ na przekwalifikowanie, a takze biznes i sektor
uslug spolecznych,

3) uczelnie maja obowigzek wspodlpracy z otoczeniem spofecznym (sektorem pu-
blicznym, przedsiebiorcami oraz trzecim sektorem), a PEUs jest dobra forma tej
wspolpracy, poniewaz odpowiada na potrzeby wszystkich interesariuszy. Jedno-
cze$nie jest metoda zorientowang spotecznie, a nie jedynie technologicznie. Pod-
stawowg wartoscia, wspolng dla wszystkich ww. grup podmiotdw, jest czlowiek,
ktdérego rozwoj wspiera uczelnia, pracodawcom dajac jednoczesnie lepiej wykwa-
lifikowanych i zmotywowanych pracownikéw.

Badani wskazywali takze nieoczywisty pozytywny efekt PEUs jako element
wspolpracy z otoczeniem. Uczelnie nie tylko ksztalcg pracownikow, np. skierowanych
na studia przez pracodawcéw, ale takze pozyskuja wykladowcow-praktykéw: oso-
by, ktére dostaly sie na studia na podstawie PEUs, po uzyskaniu tytutu zawodowego
moga prowadzi¢ zajecia dla innych studentdw, dzielac sie swoim doswiadczeniem®'.

Dzigki realizacji badania mozliwe bylo poznanie zalet wprowadzenia rozwigzan
PEUs z perspektywy uczelni. Oczywiscie dostrzegano rowniez wady i ryzyka, jednak
nie skupiono si¢ na nich w niniejszym tekscie. Badani wskazywali, ze wprowadzenie
PEUs jest nowoczesne, zbliza Polske do ,,starej” Unii, pozwala odpowiada¢ na poja-
wiajace si¢ wyzwania, zaréwno spoleczne, jak i gospodarcze. Uczelnie majg zdolno$¢
i powinny wspierac¢ spoleczenstwo w odpowiadaniu na wyzwania stawiane przez go-
spodarke 4.0, takie jak otwarto$¢ na zmiany, zdolno$¢ do ciggtego uczenia sie i szyb-
kiego przekwalifikowywania.

Wdrozenie zaawansowanych rozwigzan technologicznych, sprawiajacych, ze wie-
le prac moze by¢ wykonywanych automatycznie, wymaga od czlonkéw spoleczenstw
rozwoju trzech grup kompetencji. Po pierwsze, konieczne jest przygotowanie ludzi
do funkcjonowania w zmienionym i stale zmieniajagcym si¢ $wiecie (kompetencje
adaptacyjne). Po drugie, potrzebne jest wyksztalcenie pracownikéw, ktorzy beda
zdolni do rozwijania tych rozwigzan i pracy w nowych sektorach gospodarki. Po
trzecie natomiast, niezbedne jest danie ludziom narzedzi do rozwijania kompetencji
emancypacyjnych®, samodzielnego okreslania swoich $ciezek i dgzenia do szczescia.
Wprowadzenie mozliwosci PEUs odpowiada na wszystkie trzy wymienione wy-
zwania — rozwijania réznych rodzajéow kompetencji. Osoby przyjete na studia jako

3 Zjawisko to ilustruja dwa przykiady: policjanta, ktéry na podstawie PEUs podjal studia z kry-
minologii i, po ich ukonczeniu, rozpoczal nauczanie na tym kierunku oraz projektanta mody, ktéry -
gdy ukonczy studia w jednej z uczelni artystycznych - réwniez bedzie prowadzil zajecia akademickie.
Badani wskazywali takze, Ze studenci przyjeci na podstawie PEUs juz w trakcie studiow dziela si¢ swoja
wiedza ptynacy z praktyki, co jest cenne zaréwno dla innych studentow, jak i wykladowcow.

2 Wiecej na temat kompetencji adaptacyjnych i emancypacyjnych por. H. Solarczyk-Szwec, V. Ko-
pinska, A. Matusiak, Kompetencje spoteczne na wejsciu w dorostos¢. Krytyczna analiza podstawy progra-
mowej ksztatcenia ogélnego dla iv etapu edukacyjnego, [w:] ,Edukacja Dorostych” 2016, nr 2, s. 29-44.
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»studenci niestandardowi” zyskuja mozliwo$¢ uczenia si¢ na kierunkach, ktére 10
czy 20 lat temu po prostu nie istnialy, a co za tym idzie, w czasie, gdy osoby te mo-
gly podjac studia w sposéb tradycyjny (badz podjely i ich nie ukonczyty), nie mialy
mozliwosci zdobycia potrzebnych dzi$§ umiejetnosci. Dla oséb pracujacych w zawo-
dach, ktére odchodza, badz beda odchodzi¢ do przeszlosci, konieczne jest zyskanie
mozliwosci przekwalifikowania si¢. Uczelnie odpowiadaja wigc zaréwno na potrzeby
ludzi (uzyskanie kompetencji pozadanych na rynku), jak i gospodarki (ksztalcac po-
trzebnych specjalistow). Tym samym pozyskujac i ksztalcgc nowe grupy oséb, wspie-
rajg rozwoj spoteczno-ekonomiczny i jednoczesnie realizujg swoja misje, stajac sie
centrami uczenia si¢ przez cale zycie.

W kontekscie spotecznych konsekwencji gospodarki 4.0 szczegdlnie wazne jest
trzecie wyzwanie, czyli rozwijanie kompetencji emancypacyjnych. Wdrozenie PEUs
stworzylo szanse¢ wlaczenia w spoleczno$¢ akademicka osob dotychczas pozostajg-
cych z réznych przyczyn poza nig. Dalo im mozliwos$¢ nieskrepowanego rozwoju
m. in. poprzez udzial w zajeciach akademickich, procesach studiowania i rozwijania
swoich zainteresowan, co przyczynia si¢ do budowania poczucia wlasnej wartosci.
Wreszcie, pozwala uczestniczy¢ w formach sprzyjajacych samodzielno$ci myslenia,
umiejetnosci ciaglego uczenia si¢ i samodzielnego ksztaltowania $ciezek rozwoju za-
wodowego, osobistego i spotecznego.

Podsumowanie

Rozwdj idei LLL jest niezbedny dla funkcjonowania spoteczenstw w realiach go-
spodarki 4.0. Promowanie jej we wszystkich grupach spolecznych jest warunkiem
harmonijnego rozwoju. Pozwala znajdowa¢ odpowiedzi na zréznicowane potrze-
by jednostek i wspiera¢ je na réznych etapach $ciezek edukacyjno-zawodowych.
Przytoczone w tekscie przyktady ZSK i PEUs pokazuja, Ze uczenie si¢ przez cale zycie
jest mozliwe w coraz wigkszej grupie podmiotéw, zaréwno publicznych, jak i prywat-
nych, zwigzanych z sektorem przedsigbiorstw, NGO, edukacji i szkolnictwa wyzsze-
go. Wspieranie LLL staje si¢ wigc po prostu jednym z obszaréw ich dzialania.
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Ryszard Bialek,
Wydzial Administracji i Nauk Spotecznych WSEI w Lublinie

Gmina, innowagje a studia dualne

Municipality - innovations and dual studies

Streszczenie

Przedstawiany artykul dotyczy znaczenia innowacji spotecznych w zaspo-
kajaniu potrzeb mieszkancéw lokalnych samorzadéw. Pokazuje si¢ w nim role
innowacji w zyciu gospodarczym i spolecznym i ich krotka charakterystyke, z wy-
szczegolnieniem innowacji wprowadzanych przez samorzady. Gminy w zasadzie
nie s3 typowymi podmiotami tworzacymi innowacje, odgrywaja jednak znaczacg
role przy ich inicjowaniu, wspieraniu, wdrazaniu. Duze gminy wystepuja w roz-
nych rolach w tworzeniu klimatu innowacyjnego w zasysaniu proponowanych im
nowych rozwigzan, we wdrazaniu nowoczesnych form obstugi mieszkancéow, badz
w wywieraniu presji na podlegle im podmioty komunalne w zakresie bardziej no-
woczesnych, oszczedniejszych form $wiadczenia ustug publicznych. Mozliwosci
malych gmin w tym zakresie sa daleko ograniczone, niemniej jednak one tez pro-
ponuja mieszkanncom nowoczesne formy obstugi. Gminy inspirujace, badz wdra-
zajace innowacje, dysponuja najczesciej wysoko kwalifikowang kadrg, ktéra widzi
potrzebe ciaglego doksztalcania sie. Jakos¢ zycia w gminach mniejszych i sposo-
by komunikacji z danym urzedem tez s3 pochodng kwalifikacji ich pracownikow.
W jednym i drugim przypadku mozliwos¢ studiowania i wykonywania swojej pra-
cy jest dobrym rozwigzaniem dla pracownikéw zatrudnionych w urzedach. Na po-
trzeby tej grupy zawodowej odpowiadaja studia dualne proponowane przez szkoly
wyzsze, w tym przez Wyzszg Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie.
Slowa kluczowe: innowacje, gmina, ustugi publiczne, studia dualne.

Summary

The article presents the importance of social innovation in order to fulfil the needs of
local government residents. It also demonstrates the role of innovation in economic and
social life and summarizes its characteristics, focusing on the innovations introduced
by local governments. In general, municipalities don’t create innovations but they play
a significant role in their initiation, support and implementation. Large municipalities
play various roles in creating an innovative climate. They absorb new solutions proposed
to them by implementing modern forms of service for residents or exerting pressure on
municipal entities subordinated to them in terms of more modern and more economical
forms of public service provision. The possibilities of small municipalities in this area are
far more limited but they also offer residents modern forms of service. Local authorities
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that inspire or implement innovations usually have a highly qualified staff who see the
need for continuous training. The quality of life in smaller municipalities and the me-
thods of communication within a given office also derive from the qualifications of their
employees. In these circumstances, employees in public offices have excellent opportu-
nities to study and work. Dual studies proposed by various universities, including the
University of Economics and Innovation in Lublin are responding to the needs of this
professional group.

Key words: innovations, community, public services, studies dual, municipality.

Wspolczesna gospodarka opiera si¢ na wiedzy i nowych technologiach oraz pro-
duktach wprowadzanych w calym $wiecie. Procesy innowacyjne, decydujace o roli
i pozycji nowoczesnych gospodarek, sg skutkiem réznego rodzaju zwigzkéw pomie-
dzy panstwem, przedsigbiorstwami, instytucjami naukowo-badawczymi oraz organi-
zacjami pozarzadowymi. Istotng role w kreacji i wprowadzaniu innowacji odgrywa
otoczenie srodowiskowe oraz polityka wladz publicznych, ktére stawiaja réznego
rodzaju zadania srodowiskom biznesowym w celu rozwigzywania m.in. lokalnych
probleméw. Jednostki samorzadu terytorialnego, jakimi sa gminy, inicjujg, badz
wspierajg innowacyjno$¢ podmiotéw, widzac w tych procesach mozliwos¢ lepszego
zaspokajania potrzeb lokalnych spolecznosci. Na pewno inna jest pozycja, mozliwo-
$ci 1 kompetencje gmin duzych w realizacji tych proceséw, inna za$ gmin matych,
ktére nie moga w znaczacy sposoéb wplywac na otoczenie. W odniesieniu do matych
gmin, ich inspirujaca rola w procesach innowacyjnych jest pochodng jakosci kadr
urzedow gmin, na czele z ich wlodarzami: prezydentami, burmistrzami, woéjtami.
Podwyzszanie kwalifikacji pracownikéw samorzadowych przyczynia si¢ do innego
spojrzenia na potrzeby mieszkancow, na wspotprace i komunikacje z nimi. Na pew-
no studia dualne, laczace prace z réwnoczesnym zdobywaniem wiedzy, rozszerza
kompetencje pracownikow instytucji samorzadowych, beda podstawa bardziej no-
woczesnych, czgsto innowacyjnych, form zaspokajania potrzeb mieszkancéw danej
jednostki terytorialnej.

1. Zarys innowacji

Pojecie innowacji (od. fac. innovatio, czyli odnowienie), jest zwigzane z wytwa-
rzaniem jakosciowo nowych produktéw lub ustug, badz ich ulepszaniem, ale réwniez
ze zmianami procesow technologicznych, systeméw organizacyjnych badz innego —
lepszego - sposobu dzialania danej organizacji. Pojecie innowacji wprowadzit do
teorii ekonomii A. Schumpeter, ktéry okreslit pie¢ zdarzen traktowanych jako
innowacje':

' E. Dworak, Gospodarka oparta na wiedzy w Polsce. Ocena, uwarunkowania, perspektywy, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2012, s. 59.
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« wprowadzenie na rynek zupetnie nowego produktu lub ustugi, ale takze zmiana
produktu istniejacego, ktory zwieksza jego jakos$¢ i uzytecznosc,

o wprowadzenie nowej metody produkcji, moze to by¢ metoda oparta na nowych
odkryciach i wynalazkach, jak i ulepszenie oparte na istniejacej wiedzy,

« wprowadzenie nowoczesnych technologii,

« znalezienie i rozwdj nowych rynkow zbytu,

o wykorzystanie nowych surowcéw lub podzespotow,

« nowe formy organizacji firmy - zaréwno wewnatrz, jak i pomiedzy firmami*.

Schumpeter generalnie wigzal innowacje ze sferg wytworcza, z przedsiebiorstwa-
mi, z czasem to pojecie ewaluowalo poza obszary dziatalnosci gospodarczej, przeno-
szac sie do sfery spolecznej, kulturalnej, polityczne;j.

Wedlug metodologii i zalecenn Oslo Manual innowacje dzieli si¢ na cztery typy™:
Produktowe — produkt do tej pory nieznany lub produkt znacznie zmodernizowany.
Procesowe — modyfikacja czynnikow i wlasciwosci proceséw wytworczych.
Marketingowe — udoskonalenie systemo6w marketingowych.

Organizacyjne — nowe lub unowoczes$nione systemy organizacyjne.

Innowacje mozemy wyodrebnia¢ w roznych ukladach, biorgc pod uwage kry-
teria ich podzialu?, gdyz klasyfikacja Oslo Manual daje podstawy do ich dalszego
zrdznicowania.

Podstawa kreacji nowych produktéw sg nowe technologie, pojawianie si¢ nowych
rozwigzan w sferze gospodarczej lub spolecznej, szczegdlnie obecnie u progu czwar-
tej rewolucji przemystowej zwigzanej m.in. ze sztuczng inteligencjg, automatyzacja
proceséw wytworczych, internetem rzeczy, oraz z siecig 5G i sposobami przetwarza-
nia i gromadzenia danych (chmury)®. P. Drucker traktuje natomiast innowacje jako
wszelkie zmiany produktéw, ale i sposobow ich wdrazania®. Jego podejscie do pro-
ceséw innowacyjnych dato podstawy do wspodlczesnego rozumienia innowacji, ktére
traktowane sg znacznie szerzej i odnosza sie do nowych sposobéw dziatania osoéb, in-
stytucji, lub tez nowych form organizacyjnych. Wszelkie udoskonalenia okreslonych
podmiotéw, poprawiajace ich funkcjonowanie, badZz wplywajace na lepsza obstuge
klientéw, oraz mieszkancow danego terytorium, mozna zalicza¢ do dzialan innowa-
cyjnych w sytuacji, gdy przelamujg dotychczasowe standardy.

W wielu publikacjach wyréznia si¢ innowacje spoteczne, odnoszone zaréwno do
istotnych zmian w przedsiebiorstwach zwigzanych np. z wdrazaniem nowych technik
motywacyjnych’, oraz innowacje wprowadzane przez rdzne instytucje spoleczne lub
polityczne zwigzane ze zmiang ich postepowania.

Ll

2 https://mfiles.pl/pl/index.php/Innowacyjna_teoria_przedsi%C4%99biorstwa

* PODRECZNIK OSLO: ZASADY GROMADZENIA I INTERPRETACJI DANYCH DOTYCZA-
CYCH INNOWAC]I, Wspélna publikacja OECD i Eurostatu, wyd. trzecie, s. 19.

* M. Brzezinski, D. Mietlicka, Innowacyjnos¢ regionéw Polski Wschodniej, Wyd. Naukowe WSEI,
Lublin 2013, s. 8.

° R. Bialek i B. Biatek, Nowe technologie w czwartej rewolucji przemystowej, rekopis artykutu ztozo-
nego do druku, Monografie WSEL

¢ Drucker, PF. (1968). The Practice of Management, Harper Collins, London, s. 58.

7 https://mfiles.pl/pl/index.php/Innowacja
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»Innowacje spoteczne to réwniez nowe dzialania spoleczne, majace na celu po-
lepszenie jakosci Zycia osob, narodéw, spolecznosci. Owa nowos¢ moze wynikaé
z wprowadzania unikalnych rozwigzan, ale takze z faktu wdrozenia juz znanego roz-
wigzania, wystepujacego w nowym kontekscie spolecznym”.

Innowacje spoleczne wynikajg ze specyfiki potrzeb artykutowanych przez dane
grupy spoleczne i s3 dostosowane do ich lokalnego charakteru. Czesto s efektem inicja-
tyw oddolnych, identyfikowane i realizowane przez lokalnych lideréw lub organizacje
pozarzadowe. Komisja Europejska za innowacje spoteczne uznaje wszelkie oryginalne
dzialania oparte na wykorzystaniu lokalnych zasobdw, przy wspotudziale partnerow
z roznych sektoréow w celu rozwigzania istotnych dla danej spofecznosci problemow’.

Za prekursora innowacji spotecznych uwaza sie Mohammada Yunusa, zalozycie-
la Grameen Bank, ktéry udzielal biedakom z Bangladeszu mikropozyczek na rozwdj
dzialalnosci gospodarczej. Otrzymat za swoja dzialalno$¢ pokojowa Nagrode Nobla
w 2006 ., byl on tez inspiratorem globalnej organizacji ASHOKA, zrzeszajacej przed-
siebiorcéw spotecznych, wprowadzajacych innowacyjne dzialania dla rozwigzania
globalnych problemoéw spotecznych'.

Celem wszystkich innowacji jest:

o dlugookresowy wzrost gospodarczy,

o rozszerzenie wachlarza dostepnych produktéw i ustug,

« wprowadzanie nowych proceséw technologicznych lub poprawa istniejacych,
o przeksztalcanie rzeczywistosci gospodarczej — przemyst 4,0, sie¢ 5G, robotyka.

W ramach innowacji spotecznych za gléwne cele mozna uzna¢ lepsze funkcjono-
wanie zbiorowosci spotecznych, sprawniejsze zaspokajanie ich potrzeb, kreacja wigzi
spolecznych, itp.

O przestankach decydujacych o innowacyjnosci regionéw dyskutowano m.in. na
konferencji innowacyjnych regionéw $wiata w Seatle w 2008 r. Skrdcong recepte na
innowacyjnos¢ regionu zawarto w trzech syntetycznych wskaznikach:

- edukacja,
- przedsiebiorczos¢,
- $rodowisko.

Wymienione powyzej czynniki decyduja o konkurencyjnosci regionéw i moz-
liwosciach kreowania w nich innowacji. Co najmniej dwa elementy sg zalezne od
jednostek samorzadu terytorialnego, gdyz o ksztalcie edukacji szkolnictwa sredniego
decyduja starostowie, za$ srodowisko w sensie stwarzania korzystnych warunkow do
zakladania przedsigbiorstw oraz prowadzonych przez nie innowacji, jest zalezne od
decyzji podejmowanych na szczeblu gmin. Gminy jako instytucje formalnie nie sg
innowatorami, ale mogg innowacyjno$¢ produkcji i ustug wywotywac¢, inspirowac,
lub wykorzystywa¢ w toku obstugi mieszkancéw danego terytorium.

8 Wikipedia

° Por. https://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/policy/social_en

10 Por. 1. Morawska-Jackiewicz; Innowacje spoleczne w miastach europejskich. Przyktady do-
brych praktyk. http://www.studiamiejskie.uni.opole.pl/wp-content/uploads/2017/03/S_Miejskie_23_
2016-Morawska.pdf
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2. Innowacyjna gmina

Gmina nalezy do sektora jednostek publicznych i jej glownym zadaniem jest jak
najlepsze zaspokajanie potrzeb lokalnej spolecznosci w zakresie wyodrebnionych
dla niej zadan''. Gmina w tym celu wykorzystuje wszelkie dostepne $rodki, wprowa-
dzajac takze nowoczesne metody obstugi mieszkancéw — innowacje. Termin inno-
wacyjna gmina w $wiadomosci powszechnej jest obecny od kilkunastu lat, obecnie
w Polsce sg konkursy na ,Innowacyjng Gming”, zaréwno w skali wojewddztw, jak
i ogolnopolskiej, w ramach ktorych wybiera sie samorzady najlepiej stuzace swoim
mieszkancom (np. w roku 2019 za takie gminy uznano wsrdéd metropolii - Poznan,
za$ wérod gmin wiejskich Itawe)'2. W miedzynarodowych badaniach innowacyjnosci
sektora publicznego interesariusze okreslali innowacje w tym sektorze, jako:

1) co$ zupelnie nowego i niezwyklego, co powstaje po raz pierwszy;
2) co$ nowego dla danego kraju, miasta, terytorium®.

Odnoszac si¢ do powyzszych stwierdzen mozna powiedzie¢, ze kazdy nowy, lep-
szy, pomyst zaspokajania potrzeb mieszkancdw nosi znamiona innowacji. Gminy
starajg si¢ rozwiazywac problemy mieszkancow w sposob jak najbardziej nowocze-
sny, podejmujgc wspolprace z podmiotami prywatnymi i publicznymi typu Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci. W opracowaniu Wspétpraca osrodkéw inno-
wacji z administracjg publiczng autorzy M. Nowak, M. Mazewska, S. Mazurkiewicz
opisuja rézne mozliwosci wptywania administracji publicznej na procesy inno-
wacyjne, poczawszy od wspolpracy z osrodkami innowacyjnymi, poprzez dzia-
tania animacyjne az do instrumentéw pobudzania innowacyjnosci'®. Rola, jaka
pelnia samorzady w ksztaltowaniu innowacji, badz srodowiska, ktére im sprzyja,
jest zalezna oczywiscie od ich wielko$ci, zasobdéw finansowych ale i otoczenia biz-
nesowego i intelektualnego. Naturalng konsekwencjg tych elementow jest zrézni-
cowanie postaw i r6l gmin, duze gminy (miasta) maja o wiele wigksze mozliwosci
realnego ksztaltowania innowacji na terenie swojego dzialania niz male gminy,
czesto borykajace sie z problemami finansowymi, badz tez z mato kreatywnymi
pracownikami i radnymi. Niemniej jednak mate gminy moga tez wprowadza¢
nowinki techniczne lub organizacyjne, otwierajace ich na mieszkancow (transmi-
sje sesji rady, udostepnienie kalendarza w Internecie przez wdjta, informacje sie-
ciowe o powinnosciach platniczych mieszkancéw, energetyka odnawialna, itp.).
Role pelnione przez gminy w odniesieniu do proceséw innowacyjnych przedsta-
wia ponizszy rysunek.

11

Art. 7. 1. Zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspolnoty nalezy do zadan wlasnych gminy, por.
Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, DzU 1990 nr 16, poz. 9.

2 Por. np. https://serwisy.gazetaprawna.pl/samorzad/artykuly/1414900,perly-samorzadu-2019-
ranking.html

3 Innowacje w sektorze publicznym, opracowanie, fundusze ARC, Sofia 2013, s. 21.

4 E-book M. Nowak, M. Mazewska, S. Mazurkiewicz, Wspétpraca osrodkéw innowacji z admini-
stracjg publiczng, L.6dz-Gdansk-Kielce 2011.
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Rys. 1. Rola gminy w tworzeniu innowacji
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Zré6dto: opracowanie wlasne

o Tworca — wdraza nowe unikatowe metody obstugi mieszkancéw — e-samorzad.

« Inicjator - podejmuje dzialania, zache¢ca do wprowadzania nowych rozwigzan.

o Inspirator - zgtasza zapotrzebowanie na rozwigzanie okreslonych probleméw.

« Kreator popytu innowacyjnego - zgltasza che¢¢ zakupu nowoczesnych innowacyj-
nych produktéw i projektow.

o Posrednik kadrowy - profile ksztalcenia w szkolach $rednich i wspdtpraca
z uczelniami wyzszymi.

o Organizator infrastruktury - w tym przygotowanie terenéw inwestycyjnych, par-
ki technologiczne.

« Negocjator - rozmowy z inwestorami, przyciaganie kapitalow.

« Inwestor — partnerstwo publiczno-prywatne, pomoc finansowa, bezposrednie
inwestycje komunalne.

o Opiekun, mentor — pomoc i doradztwo w organizacji podmiotéw innowacyj-
nych, np. startupy, inkubatory przedsigbiorczosci.

o Posredni finansista - zmniejszenie obcigzen fiskalnych, zwolnienia i ulgi podat-
kowe, strefy ekonomiczne.

o Promotor — wspdlna promocja regionu, podmiotéw i przedsiewzig¢ innowacyj-
nych realizowanych w gminie.
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Wigkszo$¢ tych rdl jest zarezerwowana dla duzych gmin. Duze miasta — me-
tropolie, sa motorem rozwoju wspolczesnego swiata. San Francisco, Nowy Jork,
Londyn, Seul, Tajpej, Singapur, Toronto, Sztokholm® i inne to osrodki promieniu-
jace na otoczenie. W nich skoncentrowane sg startupy, tam gltéwnie realizowane
s3 innowacje, bedace efektem nowych wynalazkéw, nowych technologii, nowych
pomystow. W Polsce jest podobnie, podmioty w metropoliach tworza innowacje,
w nich lokujg si¢ startupy, kreujace nowe technologie. Duze miasta aspirujg do miana
miast inteligentnych (smart city), w ktérych nowe technologie decydowa¢ bedg o ich
funkcjonowaniu's.

Gminy male wystepuja raczej w roli imitatoréw rozwigzan innowacyjnych, na-
rzucanych im okreslonymi ustawami'’, lub nasladuja pewne rozwigzania wystepuja-
ce w wiekszych os$rodkach, ale tez wprowadzajg wtasne udoskonalenia, poprawiajace
zastang infrastrukture, nowe inicjatywy angazujace mieszkancow lub nowe formy ich
obstugi. Na pewno rdéznice pomiedzy matymi i duzymi gminami w zakresie kreacji
i adaptacji innowacji sa warunkowane jakoscig kadr zatrudnianych w urzedach oraz
wyobraznig, doswiadczeniem i wiedzg radnych oraz wlodarzy gmin w osobach wdj-
tow, burmistrzow, prezydentéw. Odpowiedzia na wiekszg innowacyjno$¢ jednostek
samorzadu terytorialnego jest oferta studiéw dualnych.

3. Studia dualne dla pracownikow sektora publicznego

Studia dualne dajg szanse na laczenie pracy zawodowej z réwnoczesnym do-
ksztalcaniem sie w szkole wyzszej, s one kierowane w zasadzie do oséb pracujacych
— ale nie tylko - rowniez do 0s6b chcacych uzyskac¢ wiedzg w okreslonej dziedzinie
w celu wykorzystania jej w wykonywanej pracy zawodowej. Ich idea i organizacja
polega na rownoleglym studiowaniu okreslonych kierunkéw (administracja, ekono-
mia) oraz $wiadczeniu pracy w dotychczasowym miejscu zatrudnienia. Warunkiem
skutecznosci takiej formy ksztalcenia jest angazowanie kierownictwa zaktadu pra-
cy z uczelnig w prowadzeniu studenta. Firmy beda mogly mie¢ okreslone korzysci
z faktu umieszczenia swojego pracownika na okreslonym kierunku, gdyz moze on
swoj projekt badawczy, podsumowujacy studia, opracowywaé w oparciu o potrzeby
konkretnego pracodawcy. Z kolei student niebedacy pracownikiem a wspolpracuja-
cy z danym zakladem pracy w oparciu o podpisang umowe stazowg, moze by¢ od-
powiednio prowadzony i ksztaltowany zgodnie z potrzebami kadrowymi tej firmy.
Dodatkowym atutem studiéw dualnych jest stabilizacja kadry, co najmniej przez czas
objety studiowaniem.

> https://businessinsider.com.pl/technologie/najbardziej-technologicznie-rozwiniete-miasta/lvktb6;

16 Zréwnowazony rozwdj Warszawy z normami smart, inteligentne miasta, ,,Przeglad Komunalny”
nr 10/2019, s. 72-74.

7" Np. fundusz solecki, ktéry w momencie wprowadzenia ustawa (2009 r.) byt swoista innowacja

spoleczna, poprzedzal zreszty pierwsze fundusze obywatelskie w miastach 2011 r., Sopot.
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Z telefonicznej sondy przeprowadzonej przez autora w gminach powiatu teczyn-
skiego ich wlodarze — burmistrz i wojtowie — widzg sens delegowania pracownikéw
na powyzsze studia w celu zdobycia okreslonych kwalifikacji lub ich podwyzszenia'®.
Z rozmoéw z pracownikami wybranych jednostek samorzadu terytorialnego anali-
zowanego powiatu wynikalo, ze oni tez byli zainteresowani taka forma studiowania,
pomimo, ich zdaniem, braku odpowiednich materialéw informacyjnych. Poziom
kadr, jak juz wskazywano, jest dominujacym czynnikiem warunkujagcym nowe for-
my obstugi petentdéw, innowacyjno$¢ podmiotéw samorzadowych, oraz procedury
wdrazania innych form innowacji spotecznych.

Ten krotki zarys tematyki innowacyjnoéci w sektorze samorzagdowym mozna
podsumowac wczesniej wyrazanymi pogladami, ze innowacje spoteczne, a do takich
zalicza si¢ rowniez innowacje wdrazane przez samorzady, majg na celu podniesienie
jakosci zycia mieszkancow danej gminy. Wiadze lokalne inicjujg i wdrazaja nowo-
czesne formy obstugi mieszkancow, realizujac przedstawiony wczesniej cel. Gminy
w odniesieniu do proceséw innowacyjnych moga pelni¢ rézne role i w coraz lep-
szym stopniu wywiazuja sie z tych zadan. Powszechne rankingi innowacyjnosci gmin
wskazujg takie jednostki, ktdre wybijaja si¢ na tle pozostalych w jakosci zaspokajania
potrzeb swoich mieszkancéw. Parokrotnie w artykule podkreslano role kwalifikacji
pracownikéw w kreowaniu innowacji lokalnych oraz zalete studiow dualnych w pod-
noszeniu ich kwalifikacji.
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Dual studies based on the example of the
implementation of the specialization “Creatin
Innovation and Project Management” within it

studies at the University College of Enterprise and
Administration (WSPA) in Lublin

Streszczenie

W odpowiedzi na potrzeby zglaszane przez pracodawcéw na wykwalifikowany
personel posiadajacy interdyscyplinarne kwalifikacje, szczegolnie w zakresie tworze-
nia innowacji i jednocze$nie umiejetnosci zarzadzania nimi poprzez zespoty pro-
jektowe, utworzono w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie
nowy specjalno$¢ — tworzenie innowacji i zarzadzanie projektami na kierunku in-
formatyka. W artykule przedstawiono zalozenia wdrazanej jako studia dualne nowe;j
specjalizacji na kierunku informatyka.
Slowa kluczowe: innowacja, przedsigbiorstwo, informatyka, specjalnos¢.

Summary

In response to the needs expressed by employers for qualified personnel with inter-
disciplinary qualifications, especially in terms of creating innovations and at the same
time possessing the ability to manage project teams, a new specialization — Innovation
Creation and Project Management — was created at the University College of Enterprise
and Administration in Lublin (WSPA) The article presents the aims of the new
specialization.
Keywords: innovation, enterprise, information technology, specialization.

97



Studia dualne na przykladzie wdrozenia specjalnosci ,,Tworzenie Innowacji...

Innowacja to réznica pomigdzy liderami a nasladowcami.
Steve Jobs

Wprowadzenie

Z dniem 1 pazdziernika 2018 roku weszta w Zycie ustawa potocznie nazywana
Konstytucja dla Nauki. W mys$l ustawy przepisy zmieniajg zasady tworzenia kierun-
kow studiow, gdzie zdefiniowano studia dualne jako rodzaj ksztalcenia naprzemien-
nego, w ktérym udzial bierze — obok uczelni - réwniez pracodawca. Czes¢ efektow
uczenia si¢ jest uzyskiwana poprzez wykonywanie przez studenta pracy w firmie.

Studia dualne przynosza wiec korzysci wszystkim stronom. Student zdobywa
praktyczng wiedze¢ i doswiadczenie, a przedsiebiorca ma realny wpltyw na rozwdj
przysztego pracownika. Uczelnie i firmy staja sie¢ w tym modelu réwnorzednymi
partnerami, $wiadomymi odpowiedzialnosci i korzysci plynacych z realizacji stu-
diéw dualnych dla sektora nauki, pracodawcdow, studentdéw i ich wkladu w rozwdj
gospodarczy regionu [1].

To, co zostalo zawarte w Konstytucji dla Nauki w odniesieniu do firm i studen-
tow, realizowane jest w Lublinie od kilku lat, gdzie budowany jest silny i konkuren-
cyjny ekosystem technologiczny, ktéry nazywany jest Lubelska Wyzyng IT. Miasto
postawilo na branze IT juz w 2011 r., wskazujac ja jako jedng z branz priorytetowych
miasta. Przykladem tutaj jest wspodtpraca lubelskich firm IT z uczelniami funkcjo-
nujacymi na terenie miasta oraz wspdttworzenie programu studiéw, dostosowanego
do potrzeb pracodawcow. Firmy sg obecne na uczelniach, ich pracownicy angazuja
sie w prowadzenie zaj¢¢ oraz umozliwiajg studentom odbywanie praktyk w firmach.

Efektywne funkcjonowanie przedsiebiorstwa w dynamicznym srodowisku wy-
maga albo zdobycia umiejetnosci szybkiej adaptacji do nowych warunkéw, albo
wyksztalcenia zdolnosci do dzialania wyprzedzajacego, kreujacego zmiany w $ro-
dowisku. Moga to osiagna¢ tylko przedsigbiorstwa innowacyjne, ktére dostrzegaja
zmiany i traktuja je jako okazje. Sektor MSP stoi przed koniecznoscig tworzenia oraz
wdrazania innowacji, a takze zarzadzania procesem innowacji poprzez planowanie,
organizowanie i kontrolowanie. Zarzadzanie innowacjami to proces, w ktéorym wy-
stepuja fazy, poczawszy od generowania idei innowacyjnej, poprzez rozwijanie jej
w projekt, az do wdrozenia. Dla MSP gléwnym problemem, ktéry decyduje o pod-
jeciu dzialalnosci innowacyjnej, jest zZrédlo finansowania, oraz szereg problemdw
zwigzanych z zasobami rzeczowymi czy kadrowymi [2].

Spogladajac na ewolucje koncepcji zarzadzania od zarzadzania tradycyjnego,
poprzez rozwigzania oparte na stosunkach wspoldziatania, potem rozwdj zasobow
ludzkich i wreszcie $wiadomy biznes, mozna zauwazy¢, ze koncepcje i modele za-
rzadzania sg bezposrednio powigzane z ewolucjg globalnego poziomu §wiadomosci
ludzi. Kluczowym czynnikiem stymulujacym rozwoj $wiadomosci sg zmieniajgce si¢
warunki Zycia na naszej planecie, a ludzie chcgc dostosowac si¢ do zmian tworza
rozwigzania i systemy pojeciowe, dzigki ktorym moga sobie lepiej radzi¢ zapewnia-
jac sobie przetrwanie i dalszy rozwdj [3]. Realizacje potencjatu tworczego (aby te

98



Dual studies based on the example of the implementation of the specialization “Creating Innovation...

osiggniecia si¢ pojawily) w oparciu o elementy kompetencji tworczej powinno si¢
rozpoczaé od etapu uswiadomienia sobie, co ,ja’ umiem, znam, wiem gdzie i jak
zastosowac te wiedze i umiejetnosci [4].

Projektowanie i wdrazanie innowacji jest dzialaniem obligatoryjnym przedsie-
biorstw, ktdre chcg prowadzi¢ dzialalnos¢, konkurowa¢ na tak zmiennym dzis ryn-
ku. Niewatpliwie proces innowacyjny wymaga rozleglej, wiedzy, doswiadczenia, czy
nawet intuicji. Projektowanie innowacji mozna wesprze¢ przez podniesienie kre-
atywnosci w organizacji, zwlaszcza przez zastosowanie metod inwentycznych. Celem
metod inwentycznych jest rozwigzanie problemu przez nieszablonowe, czasem abs-
trakcyjne myslenie, ktdre jest niezbedne w poszukiwaniu miedzy innymi nowych
proceséw, produktéw. W ten sposéb mozna odkrywaé nieznane dotad rozwigzania,
obniza¢ nakiady finansowe na etapie opracowywania pomystu i technicznych warun-
kow jego realizacji oraz skraca¢ czas wdrozenia innowacji, w konsekwencji przedsie-
biorstwo ma szanse sta¢ si¢ innowacyjne i bardziej konkurencyjne [5].

Duzg role w tworzeniu innowacji odgrywa wspoétpraca sektora nauki i przedsie-
biorcéw, wykorzystywana w coraz wiekszej liczbie aspektow. W celu osiagniecia jak
najlepszych efektéw tego rodzaju wspolpracy, konieczne jest podjecie dziatan zmie-
rzajacych do budowania nie tylko wspotpracy B+R, ale takze wzajemnego poznania,
zrozumienia i szacunku dla potrzeb kazdej ze stron takiej wspotpracy [6].

Powstaje zatem potrzeba rozpoznania wyznacznikdw i prawidtowosci procesow
innowacyjnych realizowanych przez przedsigbiorstwa pod katem mozliwosci ich wy-
korzystania do wykreowania zdolnosci konkurencyjnej przedsiebiorstwa. Za wioda-
ca hipoteze pracy przyjeto, Ze innowacja jest podstawowym instrumentem kreowania
zdolnosci konkurencyjnej przedsigbiorstwa w kazdej dziatalnosci, podlega wptywom
wielu czynnikéw, przy czym istnieje mozliwo$¢ takiego uksztaltowania niektorych,
aby efektywno$¢ innowacji oraz zdolnos¢ konkurencyjna byly mozliwie najwigksze.
Mechanizm rynkowy zbyt malo przyczynia si¢ do takich dzialan, jak prowadzenie
badan naukowych, za to w duzym stopniu przyczynia si¢ do wzrostu innych, jak
np. zanieczyszczenie srodowiska. W efekcie, zZeby gospodarka osiggala efektywnosc,
przedsiebiorstwa muszg bra¢ pod uwage wplyw swoich dzialan na zatrudnionych
przez siebie pracownikéw, srodowisko naturalne i na spolecznosci, w ktérych funk-
cjonuja. W zakresie tworzenia innowacyjnych rozwigzan wazna staje sie takze wiedza
o metodach stymulowania innowacyjnych rozwigzan (inaczej metody twérczego my-
Slenia, metody tworczego rozwigzywania problemoéw, metody heurystyczne i inwen-
tyczne). Sq one metodami aktywizujacymi na rézne sposoby, dzigki faczeniu wiedzy
i doswiadczenia oraz ksztaltowaniu zdolnosci czlowieka. Takie podejscie przyczynia
sie do okreslenia pojecia swiadomej organizacji jako najwyzszego przejawu organiza-
cji odpowiedzialnej spofecznie [3].
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Projekt studia dualne ,,tworzenie innowacji i zarzadzanie
projektami”

Proces badan i rozwoju zwykle powinien stanowi¢ pierwszy etap przygotowania
procesu produkcji. Dla firm jest to czas na wyszukiwanie pomysléw oraz technik
zwigzanych z badaniem rynku, a przede wszystkim z potrzebami klienta. Innowacja
jako wdrozenie nowego lub znaczaco udoskonalonego produktu lub procesu, nowej
metody marketingowej lub nowej metody organizacyjnej w praktyce gospodarczej,
organizacji miejsca pracy, a takze w zakresie stosunkow z otoczeniem moze obejmo-
wacé obszary zaréwno technologiczne, jak i organizacyjne. Dlatego nie ma jednego
wskazanego kierunku rozwoju, co z kolei wymusza na przedsigbiorcach zapotrze-
bowanie na wykwalifikowany personel, posiadajacy interdyscyplinarne kwalifikacje,
szczegllnie w zakresie tworzenia innowacji i umiejetnosci zarzadzania nimi poprzez
zespoly projektowe.

W  celu zaspokojenia tychze potrzeb utworzono w Wyzszej Szkole
Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie nowa specjalnos¢ — tworzenie innowa-
cji i zarzadzanie projektami na kierunku informatyka [7]. Specjalno$¢ przygotowuje
absolwentow do pelnienia roli kierownika lub specjalisty, ktory potrafi:

o kierowa¢ przebiegiem proceséw innowacyjnych,

o ksztaltowa¢ proinnowacyjne zachowania pracownikéw,
o kreowa¢ klimat do generowania nowych pomystow,

o stwarza¢ warunki dla ich realizacji.

Przedmioty kierunkowe, o charakterze praktycznym, ktore sa realizowane za-
réwno na uczelni (wyklady, laboratoria/¢wiczenia), jak i u pracodawcéw w formie
projektow/warsztatéw to m.in.:

o Zarzadzanie innowacjami.

o Metody i techniki projektowania innowacji.
o Komercjalizacja i transfer technologii.

o Przedsigbiorczos$¢ i finansowanie innowacji.
o Inicjacja startup.

o Planowanie i kontrola realizacji projektow.

o Zarzadzanie finansami w projekcie.

+ Srodowisko i organizacja projektu.

o Zarzadzanie ryzykiem.

Caly program studiéw inzynierskich (pierwszego stopnia) zostal przygotowany
jeszcze w oparciu o rozporzadzenie ministra nauki i szkolnictwa wyzszego z dnia 26
wrze$nia 2016 w sprawie warunkéw prowadzenia studiow (DzU z 2016 r., poz. 1596).
Szczegblny nacisk w trakcie projektowania nowego kierunku zostal potozony na za-
jecia praktyczne i staze realizowane u pracodawcow, ktérych gléwnym zadaniem jest
zapoznanie studenta z praktycznymi zastosowaniami nowoczesnych metod i tech-
nologii wykorzystywanych w zarzadzaniu innowacjami i projektami w ich przed-
siebiorstwach (produkeyjnych czy ustugowych). Ponadto duze nacisk polozono na
zdobycie przez studenta doswiadczen w samodzielnym i zespolowym wykonywaniu
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obowigzkow, czy tez rozpoznanie wlasnych mozliwosci studenta zwigzanych z przy-
sztymi wyborami rynku pracy.

Z zalozenia staze majg odbywac si¢ zarowno w formie zaje¢ dydaktycznych na
uczelni (cze$¢ teoretyczna, w formie wykladow) i zaje¢ praktycznych u pracodawcy,
z uwzglednieniem realizacji wszystkich efektow ksztalcenia przewidzianych w pro-
gramie. Staze realizowane maja by¢ juz od II semestru nauki w wymiarze 4 miesie-
cy w roku akademickim, co tgcznie daje 14 miesiecy (ok. 1680 h) stazu. Praca ma
odbywac si¢ w jednostce zewnetrznej we wczesniej ustalonych miesigcach (wskaza-
nych po ustaleniu z konkretnym przedsiebiorcg). Staz realizowany jest na podstawie
umowy trojstronnej (Uczelnia-student-pracodawca), zawierajacej obowiazki stron,
czas trwania stazu i efekty ksztalcenia. Za organizacje¢ stazu po stronie uczelni odpo-
wiada zaréwno kierownik projektu jak i dziekan wydzialu, za$ opieke merytoryczna
po stronie pracodawcy sprawowac ma opiekun stazu zatrudniony u przedsiebiorcy.
Sposobem sprawdzenia zamierzonych efektow ksztalcenia jest sporzadzone przez
studenta sprawozdanie, potwierdzone przez przedsi¢biorstwo, w ktérym student od-
bywa staz.

Podsumowanie i wnioski

Rosnaca skala oraz ztozono$¢ probleméw zarzadzania, wysoka dynamika zmian
otoczenia i warunkow funkcjonowania przedsigbiorstwa na rynku, ryzyko realizacji
dzialan, potrzeby innowacyjnych rozwigzan dla okreslonych probleméw zarzadzania,
czy tez nowe technologie stanowig impuls do poszukiwania wlasciwych rozwigzan
przez przedsiebiorcow. Nowe technologie reformuja wszelkie procesy realizowane
w przedsiebiorstwie.

Absolwenci specjalizacji tworzenie innowacji i zarzadzanie projektami z zalo-
zenia maja stac sie istotng kadrg tworzaca nowa grupe zawodowa na rynku pracy.
Posiadajac wiedze ogdlna oraz dziedzinows, wsparta nabytymi w trakcie studiow
umiejetnos$ciami behawioralnymi absolwenci specjalnosci stang si¢ zaawansowang
grupa zawodowg spelniajacg oczekiwania wspotczesnego rynku pracy.

Przeprowadzona wstepna analiza zakladanych efektow ksztalcenia z oczekiwa-
niami rynku wykazala, ze zaproponowana przez WSPA oferta ksztalcenia uwzglednia
potrzeby rynku i moze stanowi¢ zZrédlo pozyskiwania okreslonej grupy specjalistow
w wielu przedsiebiorstwach reprezentujace rézne branze.
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Innowacyjnos¢ w outsourcingu ustug ksiegowych

Innovation in outsourcing of accounting

Streszczenie

Outsourcing ustug ksiegowych jest popularny gtéwnie wsréd matych i $rednich
przedsiebiorstw w Polsce. Informacje pochodzace z rachunkowosci s wazne dla
zarzadzania jednostka. Z powodu czestych zmian w prawie podatkowym wprowa-
dzanych przez polskie ustawodawstwo, przedsiebiorstwa decyduja si¢ na korzystanie
z zewnetrznej obstugi ksiegowej i podatkowej, co daje im poczucie bezpieczenstwa
w tym zakresie. Inne zalety wymieniane przez przedsigbiorstwa korzystajace z out-
sourcingu ustug ksiegowych to oszczednos¢ oraz wsparcie w decyzjach biznesowych.
Slowa kluczowe: rachunkowo$¢, innowacyjnos$¢, przedsigbiorstwo.

Summary

The outsourcing of accountancy is popular mainly among small and medium enter-
prises in Poland. Information generated by accountancy is important for management.
Due to tax law changes that the Polish government introduces quite often, enterprises
find it easier to outsource accountancy and benefit from professional services. Other
advantages include savings and support in making business decisions.
Key words: accountancy, innovation, enterprises.

Wstep

Rachunkowo$¢ postrzegana jest czesto jako system zachowawczy, konserwatyw-
ny, z tradycjami, ktéry broni sie przed zmianami. Rozwoj gospodarczy, organizacyjny
orazrozwoj innowacji, ktory nastapil w XX i XXI wieku spowodowal, ze rachunkowos¢
poddata si¢ tym procesom w takim samym stopniu, jak inne dziedziny gospodarki'.

! E. Waliniska, A. Jurewicz, System rachunkowosci w nurcie innowacji, w: I. Sobanska, T. Wnuk-Pel,
Rachunkowos¢ w procesie tworzenia wartosci przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego,
L6dz 2009, s. 131.
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Rachunkowos$¢ spelniajac miedzy innymi role informacyjng i kontrolng wptywa
na dzialalno$¢ przedsigbiorstw i kierunki ich rozwoju. Poprzez informacje, ktorych
dostarcza o sytuacji finansowej i majatkowej oraz o posiadanych zasobach ksztaltuje
kierunki dziatania, wplywajac posrednio na wyniki finansowe.

Realizowane przez rachunkowos¢ funkcje i ich zakres zmienialy sie na przestrze-
ni wiekow. Poczatkowo rachunkowo$¢ spetniata jedynie funkcje ewidencyjna i infor-
macyjng, nastepnie zaczela wspomagac dzialania kierownicze w réznych obszarach?.

Outsourcing stanowi rozwigzanie, ktére umozliwia uzyskanie okreslonych korzy-
$ci ekonomicznych i jakosciowych, zwigzanych z obnizkg kosztéw, czy bezinwesty-
cyjnym rozwojem réznych sfer przedsiebiorstwa poprzez dostep do specjalistycznych
obcych zasobdw. Specyficznym kierunkiem wykorzystania tej koncepcji jest out-
sourcing rachunkowosci, ktory obejmuje wspolprace podmiotéw macierzystych
z zewnetrznymi, wyspecjalizowanymi ustugodawcami (biurami rachunkowymi czy
centrami BPO - business process outsourcing).

Gléwnym celem artykulu jest podkreslenie innowacyjnej roli outsourcingu w ra-
chunkowosci oraz innych ustugach pokrewnych, takich jak podatki, przejawiajacej
sie dostepem do profesjonalnych ustug, zapewniajacych wzrost jakosci i szybkos¢
dostepu do informacji niezbednych do zarzadzania przedsigbiorstwem.

Artykul przygotowano na podstawie analizy literatury przedmiotu.
Przeanalizowano zakres pojecia innowacja w odniesieniu do ustug outsourcingu.
W sposdb wielowatkowy i syntetyczny przedstawiono istote outsourcingu rachunko-
wosci oraz jego role w dziatalnos$ci przedsiebiorstw.

1. Charakterystyka pojecia innowacja

Stowo innowacja pochodzi z jezyka facinskiego (Yac. innovatio) i oznacza odnowe,
zmiang. Stosowanie innowacji w praktyce ma miejsce od poczatku istnienia ludzkosci.
Za innowacje uwaza si¢ lepsze, od stosowanych dotychczas przez ludzi, rozwigzania,
ktére wywieraja wplyw na spoleczno-ekonomiczne warunki zycia®’. Innowacje cze-
sto s3 mylnie utozsamiane z wynalazkami, ktore oznaczaja nowy produkt lub proces
bedacy wynikiem badan i eksperymentéw. Wynalazek czesto poprzedza innowacje.
W kreatywnym procesie wynalazek stymuluje innowacje, ktora jest zagadnieniem

szerszym, oznaczajacym polaczenie wynalazku z jego komercyjnym zastosowaniem®*.
Pojecie innowacji wprowadzit do §wiatowej literatury ekonomicznej J.A. Schumpeter
w 1912 roku; traktowal on innowacje jako czynnik rozwoju gospodarczego, ajego ujecie

2 A. Jastrzebowski, Zakres i znaczenie wspélczesnie identyfikowanych funkcji rachunkowosci, roz-
prawa doktorska, Poznan 2015, s. 5.

* M. Dolinska, Innowacje w gospodarce opartej na wiedzy, PWE, Warszawa 2010, s. 13.

* J.A. Harris, Przedsigbiorcy i wizjonerzy. Jak Disney, Yunus i Jobs zmienili $wiat, Concarda, Warsza-
wa 2013,s13.
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uznawane jest za klasyczne. Wedlug Schumpetera innowacje to nowe kombinacje
zachodzace w nastepujacych przypadkach:

- wytworzenia nowego produktu lub wprowadzenia na rynek towaréw

o nowych wlasciwosciach,

- wprowadzenia nowej metody produkcji,

- otwarcia nowego rynku zbytu,

- zdobycia nowych zrédel surowcéow,

- przeprowadzenia nowej organizacji procesow gospodarczych.

Definicja ta jest punktem wyjscia do rozwazan o znaczeniu innowacji w gospo-
darce. W ujeciu Schumpetera innowacja oznacza wprowadzanie do praktyki nowego
rozwigzania, przy czym autor skupial sie przede wszystkim na innowacjach technicz-
nych i ich wplywie na gospodarke. Jest on tworca koncepcji tzw. ,,tworczej destrukeji,
ktéra polega na ciaglym niszczeniu starych struktur i nieustannym tworzeniu no-
wych, coraz bardziej efektywnych”

Obok Schumpetera innowacje szeroko rozumieli takze Alvin J. Harman, Dag E.
Hagen, Joseph Parker, szczegdlnie ciekawie Percy R. Whitfield, jako ciagg skompliko-
wanych dziatan polegajacych na rozwigzywaniu probleméw. W rezultacie powstata
kompleksowa, catkowicie opracowana jakos$¢. Do reprezentantéw waskiego podej-
$cia do innowacji zaliczy¢ mozemy Simona Kuznetsa, Christophera Freemana oraz
Edwina Mansfielda. Freeman uznawal za innowacyjne pierwsze handlowe wprowa-
dzenie nowego produktu, procesu, systemu lub urzadzenia®.

Odmienny sposob postrzegania innowacji proponuje m.in. Philip Kotler’, we-
dlug ktérego innowacjg jest wszystko postrzegane jako nowo$¢. Mysl te rozwija Peter
E Drucker twierdzac, ze to $wiadoma i korzystna zmiana, wynikajgca z potrzeb lub
systematycznej obserwacji otoczenia. W obu przypadkach zamykamy krag i wraca-
my calkowicie do genezy slowa. Innowacja moze wystepowaé w kazdym obszarze
dzialalnosci ludzkiej, o ile prowadzi do powstania czego$ nowego. Mozna przyjac
jedna z najbardziej rozpowszechnionych definicji, wedtug ktorej ,,innowacja jest pro-
cesem polegajacym na przeksztalceniu istniejacych mozliwosci w nowe idee i wpro-
wadzeniu ich do praktycznego zastosowania™. W Polsce stowo innowacja oznacza
~wprowadzenie czego$ nowego, rzecz nowo wprowadzong, nowos¢, reforme”. Zatem
na dzialalno$¢ innowacyjng sklada si¢ ogdt dzialan o charakterze naukowym,
technicznym, organizacyjnym, finansowym i komercyjnym, ktére rzeczywiscie pro-
wadzg lub majg prowadzi¢ do wdrazania nowosci’.

Klasyczny podzial innowacji rozréznia cztery typy innowacji:

a) innowacje w obrebie produktéw oznaczaja wprowadzenie na rynek wyrobu lub
ustugi, ktdre s3 nowe lub istotnie ulepszone w zakresie swoich cech lub zastosowan,

* J. A. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, Wydawnictwo PWE, Warszawa 1960, s. 131.

¢ 'W. Janasz, K. Koziol, Determinanty dziatalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw, PWE, Warszawa
2007, s. 14.

7 P. Kotler, Marketing, Warszawa, 1994, s. 322.

8 E. Okon-Horodynska, Wyktady. Polityka innowacyjna UE, s. 9.

° E. Okon-Horodynska, Wyktady. Polityka innowacyjna UE, s. 9.
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b) innowacje w obrebie proceséw — do ktérych zalicza si¢ nowe lub znaczaco ulep-
szone metody tworzenia i $wiadczenia ustug,

c) innowacje marketingowe — wdrozenie nowej koncepcji lub strategii marketingo-
wej roznigcej sie znaczaco od metod marketingowych, dotychczas stosowanych
w danym przedsigbiorstwie,

d) innowacje organizacyjne — wdrozenie nowej metody organizacyjnej w przyje-
tych przez przedsigbiorstwo zasadach dzialania (w tym w zakresie zarzadzania
wiedzg), w organizacji miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem, ktéra nie byta
dotychczas stosowana w danym przedsigbiorstwie.

Wprowadzenie innowacji w rachunkowosci jest innowacja organizacyjna.

2. Rachunkowosd, jej rola i organizacja w przedsiebiorstwie

Rachunkowosc¢' jest systemem informacyjnym, stuzacym ewidencji i prezen-
tacji informacji o majatku przedsigbiorstw oraz wynikéw prowadzonej dziatalno-
$ci. Do polowy XX wieku rachunkowos$¢ traktowana byla jako jednolity system
obejmujacy:

« ksiegowo$¢ - ewidencje operacji gospodarczych na kontach syntetycznych (ksie-
gi gloéwnej) i analitycznych (ksiegi pomocnicze),

o rachunek kosztow,

o sprawozdawczo$¢ finansowg.

Obecnie w wyniku poszerzenia si¢ kregu odbiorcéw informacji ekonomicznej,
generowanej przez rachunkowos¢, dzieli si¢ ona na:

o rachunkowos¢ finansowg — stanowiacg przetwarzanie podstawowych danych za-
wartych w dowodach ksiegowych i ich ewidencji na kontach ksiegi gléwnej i po-
mocniczych oraz prezentacje w sprawozdaniu finansowym,

o rachunkowos¢ zarzadcza — wykorzystujacg zardwno informacje pochodzace z ra-
chunkowosci finansowej, jak i inne dane niefinansowe, np. technologiczne, czy
wynikajace z analizy rynku'’.

Rachunkowos¢, jako zrodto wiedzy o potencjale jednostki i jej dokonaniach,
jest systemem informacyjnym przedsiebiorstwa. Znaczenie informacji w procesie
zarzadzania przedsiebiorstwem jest podkreslane, a informacja traktowana jest jako
czwarty czynnik produkeji. Wsrdd zrédet informacji mozna wymieni¢: wewnetrzne

10 Zgodnie z art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 29 wrze$nia o rachunkowosci”. 3. Rachunkowos¢ jednostki
obejmuje: 1) przyjete zasady (polityke) rachunkowosci; 2) prowadzenie, na podstawie dowodow ksie-
gowych, ksiag rachunkowych, ujmujacych zapisy zdarzen w porzadku chronologicznym i systematycz-
nym; 3) okresowe ustalanie lub sprawdzanie droga inwentaryzacji rzeczywistego stanu aktywow i pasy-
wow; 4) wycene aktywow i pasywdw oraz ustalanie wyniku finansowego; 5) sporzadzanie sprawozdan
finansowych; 6) gromadzenie i przechowywanie dowodéw ksiegowych oraz pozostalej dokumentacji
przewidzianej ustawa; 7) poddanie badaniu, sktadanie do wtasciwego rejestru sadowego, udostepnianie
i oglaszanie sprawozdan finansowych w przypadkach przewidzianych ustawa.

1 Z. Messner, Rachunkowos¢ finansowa w systemie informacji ekonomicznej, w: J. Pfaff, Z. Messner
(red.), Rachunkowos¢ finansowa z uwzglednieniem MSSF, Wyd. PWN, Warszawa 2011, s. 19-23.
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(ewidencyjne) oraz zewnetrzne (pozaewidencyjne), przy czym te pierwsze majg pod-
stawowe znaczenie w procesie zarzadzania, a zewnetrzne majg charakter wspoma-
gajacy. Dostep do informacji, metody jej przetworzenia i mozliwos¢ wykorzystania
w procesie zarzadzania wplywaja na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa na rynku'”

Organizacja rachunkowosci to sposoby umozliwiajace powigzanie réznych czyn-
nosci i urzadzen niezbednych do realizacji procesu informacyjnego i laczy w sobie
organizacje procesu informacyjnego oraz dzialu ksieggowosci'.

Tabela nr 1. Zakres organizacji rachunkowosci.

Organizacja procesu informacyjnego Organizacja dziatu ksiegowosci
o dokumentacja ksieggowa — rodzaje dokumentéw, |  lokalizacja dzialu rachunkowosci
kontrola, obieg, przechowywanie w strukturze jednostki
o ewidencja ksiegowa — plan kont, forma i techni- | ¢ wewnetrzna struktura dziatu ksie-
ka ksiegowosci gowosci
« inwentaryzacja i kontrola wewnetrzna o wewnetrzny podzial pracy

sprawozdawczo$¢ - zasady wyceny aktywow | e dobor i przygotowanie personelu
i pasywow, sporzadzanie, badanie, zatwierdzanie | oraz wyposazenie techniczne dziatu

Zrédlo: A. Zakrzewska-Bielawska, A. Juzwicka, Rola organizacji rachunkowosci w profilak-
tyce antykryzysowej w matych przedsiebiorstwach, Marketing i Rynek, nr 5, 2015,
s.215-229

Informacje pochodzace z rachunkowos$ci muszg by¢ rzetelne, biezace i fatwo do-
stepne, aby byly uzyteczne w procesie zarzadzania. Z organizacyjnego punktu wi-
dzenia duze znaczenie ma lokalizacja dzialu ksiggowosci. W literaturze wyrdznia si¢
w tym zakresie wewnetrzny i zewnetrzny model prowadzenia rachunkowosci. Model
wewnetrzny polega na realizowaniu zadan rachunkowosci we wlasnej komorce orga-
nizacyjnej, a model zewnetrzny oznacza powierzenie rachunkowos$ci wyspecjalizo-
wanej i uprawnionej jednostce zewnetrznej'.

3. Pojecie outsourcing i jego zastosowanie w ksiegowosci

Termin outsourcing pochodzi z jezyka angielskiego i jest skrétem od stow out-
side resource using, tzn. wykorzystywanie zasobow (dostaw/srodkéw) zewnetrznych.
Stowo ,,zewnetrzny” okresla wartosci kreowane poza strukturami wewnetrznymi
przedsiebiorstwa. Szeroko rozumiane zasoby sg podstawg przewagi konkurencyjnej.
Sile przedsigbiorstwa stanowia wyjatkowe dla niego zasoby. Nierzadko jednak firmy

12 A. Spoz, Rachunkowos¢ w zarzgdzaniu wspotczesnym przedsigbiorstwem, Zeszyty Naukowe Uni-
wersytetu Szczecir’lskiego nr 873, Szczecin 2015, s. 423-425.

3 A. Zakrzewska-Bielawska, A. Juzwicka, Rola organizacji rachunkowosci w profilaktyce antykryzy-
sowej w matych przedsigbiorstwach, Marketing i Rynek nr 5, 2015, s. 215-229.

" A. Bujak, Czynniki determinujgce efektywnos¢ systemu informacyjnego rachunkowosci, Annales
Universitatis Mariae Curie-Sktodowska Lublin - Polonia, nr 42 (8), s. 118.
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majg ograniczony dostep do zasobow i bez uzyskania ich ze srodowiska zewnetrzne-
go niemozliwe byloby przetrwanie na konkurencyjnym rynku'.

Outsourcing pojawil si¢ na poczatku lat 70. XX wieku w Stanach Zjednoczonych.
Poczatkowo opieral sie¢ na przekazywaniu firmom zewnetrznym niewygodnych
funkgcji biznesowych, najczesciej byly to funkcje pomocnicze, jak sprzatanie, dozor
mienia itp. Koncepcja ta bylta stosowana taktycznie jako szybkie i dorazne zaspoko-
jenie okreslonej potrzeby lub rozwigzanie konkretnego problemu. Jej gtéwnym zato-
zeniem byla che¢ ograniczenia kosztéw. W miare rozwoju technologicznego, wsrod
menedzeréw powstawalo przekonanie, iz przedsigbiorstwa nie s w stanie by¢ eks-
pertami w wiecej niz jednej, dwu dziedzinach podstawowych. Doprowadzilo to do
wyzbywania sie przez przedsi¢biorstwa peryferyjnych dziatan i skoncentrowania sig
na zadaniach podstawowych, bedacych dla firmy podstawowg kompetencija'®.

Istota outsourcingu polega na przekazywaniu zadan, z ktérych mozna zrezygno-
wad, czy tez ktore moga by¢ wykonywane taniej, a czgsto rowniez i lepiej poza or-
ganizacja. Nastepuje wowczas zawezenie dzialalno$ci organizacji, ktéra koncentruje
sie wtedy na swojej zasadniczej dzialalnosci, gdzie dysponuje przewaga konkuren-
cyjng. Obszary, ktore czesto stanowig dzialalnos¢ uboczng czy pomocniczg sg wy-
dzielane z proceséw dzialania organizacji i przekazywane do realizacji podmiotom
zewnetrznym. Dzigki outsourcingowi organizacja moze skoncentrowac si¢ na klu-
czowej dziatalnosci. Jednoczes$nie powierzenie obstugi podmiotom zewnetrznym nie
powinno powodowa¢ osfabienia lub utraty kontroli nad wydzielong dzialalnoscia.
Zasadniczym celem outsourcingu jest poprawa funkcjonowania organizacji. Dzigki
koncentracji organizacji na jej gtéwnej dziatalnosci winno nastapi¢ zwigkszenie sku-
tecznosci prowadzonej przez nig dzialalnosci oraz zyskanie przewagi konkurencyj-
nej. Stosowanie outsourcingu umozliwia zrealizowanie takich celow, jak'”:

o redukgcja i kontrola kosztow,

« koncentracja firmy na jej podstawowej dziatalnosci,

o uzyskanie dostepu do mocy produkeyjnych najlepszych jakosci,

« zwolnienie wlasnych zasobéw do realizacji innych celéw,

o pozyskanie zasobow, ktorych organizacja nie posiada,

o szybsze uzyskanie korzysci wynikajgcych z restrukturyzacji,

o uporanie si¢ z funkcjg trudng do wykonywania badz niemozliwg do kontro-
lowania,

o pozyskanie kapitatu,

o rozklad ryzyka,

o doplyw gotowki.

Problemy ksiegowe, podatkowe i prawne sa wyjatkowo skomplikowane i waz-
ne z punktu widzenia prowadzenia przedsi¢biorstwa, ale nie sa gléwnym celem

1> E. Marcinkowska, Outsourcing w zarzgdzaniu szpitalem publicznym, CeDeWu, Warszawa 2012, s. 11.

6 E. Marcinkowska, Przebieg procesu outsourcingu ustug ksiegowo-podatkowych i jego wplywu
na wspolprace miedzy podmiotami, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach,
r 225/20156, s. 170-180.

7" C.L. Gay, J. Essinger, Outsourcing strategiczny, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2002, s. 16-17.
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dzialania. Zawilo$¢ przepiséw prawa oraz czestotliwo$¢ ich zmian sprawia, ze za-
pewnienie ich zgodnosci z przepisami jest dla firm czasochlonne i wymagajace po-
siadania zawsze aktualnej wiedzy. Z przeprowadzonych badan wynika, ze gléwnym
powodem outsourcingu ustug ksiegowych i podatkowych jest dazenie do osiggnigcia
poczucia bezpieczenstwa prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, dlatego outsour-
cing w tym zakresie stanowi dlugoterminowg wspoétprace ze sprawdzonymi specjali-
stami. Badania wskazuja rowniez, Ze najczesciej, z takich rozwigzan korzystaja firmy
rodzinne i male i $rednie przedsigbiorstwa'®. Punktem wyjscia do okreslenia outso-
urcingu rachunkowosci i podatkéw jest identyfikacja powyzszej funkcji w matych
i $rednich przedsiebiorstwach. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz w praktyce gospodarczej
zakres tych funkgcji jest dosy¢ szeroki i obejmuje réznorodne obszary realizowane
w firmie. Na podstawie specyfiki funkcjonowania firm sektora MSP mozna podjac
probe okreslenia czynnosci (powtarzalnych dziatan) realizowanych w ramach funk-
cji rachunkowosci i doradztwa podatkowego, co przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Identyfikacja funkcji rachunkowosci i doradztwa podatkowego w sektorze
malych i $rednich przedsiebiorstw

Funkcja rachunkowosci

Funkcja doradztwa podatkowego

o prowadzenie ewidencji rachunkowych
i podatkowych dotyczacych podatku do-
chodowego, a takze VAT,

przetwarzanie danych ksiegowych wej-
$ciowych do danych wyjsciowych, po-
trzebnych do stworzenia deklaracji podat-
kowych,

prowadzenie spraw pracowniczych ma-
tych firm,

przetwarzanie danych osobowych i finan-

« udzielanie podatnikom, ptatnikom i inka-

sentom, na ich zlecenie lub na ich rzecz,
porad, opinii i wyjasnien z zakresu ich
obowiazkéw podatkowych,

prowadzenie, w imieniu i na rzecz po-
datnikéw, platnikéw i inkasentow, ksigg
podatkowych i innych ewidencji do celéw
podatkowych oraz udzielanie im pomocy
w tym zakresie,

sporzadzanie, w imieniu i na rzecz po-

sowych potrzebnych do stworzenia dekla-
racji ZUS,

o przetwarzanie danych potrzebnych do
kontaktéw z instytucjami finansowymi.

datnikéw, platnikéw i inkasentdw, zeznan
i deklaracji podatkowych lub udzielanie
im pomocy w tym zakresie.

Zrédlo: Matejun M., Outsourcing rachunkowosci i doradztwa podatkowego, w: A. Stabryta
(red.), Doskonalenie systemow zarzgdzania w spoleczeristwie informacyjnym, tom 2,
Wydawnictwo AE, Krakow 2006, s. 24.

Outsourcing rachunkowodci i doradztwa podatkowego zdefiniowany moze by¢
zatem jako wzglednie trwale (dlugoterminowe) przeniesienie odpowiedzialnosci za
realizacje powyzszych obszaréw dziatalno$ci gospodarczej na strone wyspecjalizo-
wanego partnera zewnetrznego, przy uwzglednieniu korzysci ekonomicznych i ja-
kosciowych oraz przy jednoczesnej mozliwosci rozwijania kluczowych kompetencji
przedsigbiorstwa i dodawaniu nowej wartosci, co umozliwia wzmocnienie przewagi
konkurencyjnej i rozwdj przedsigbiorstwa'.

'8 Outsourcing ustug ksiegowych, prawnych i podatkowych w firmach w Polsce, KPMG, maj 2018, s. 3
¥ C.L. Gay, J. Essinger, Outsourcing..., ibidem, s. 24.
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Analiza korzysci wynikajacych z zastosowania outsourcingu rachunkowosci
i doradztwa podatkowego w sektorze malych i srednich przedsigbiorstw prowadzi do
pozytywnych wnioskéw w tym zakresie. W wyniku zastosowania tej metody moga
pojawi¢ sie okreslone efekty, zaréwno o charakterze jakosciowym, jak rowniez ilo-
$ciowym, w tym korzysci ekonomiczno-finansowe. Przyktady charakterystyczne dla
tej specyficznej grupy efektow wykorzystania opisywanego outsourcingu przedsta-
wiono w tabeli 3.

Tabela 3. Ekonomiczno-finansowe korzysci wykorzystania outsourcingu rachunko-
wosci i doradztwa podatkowego przez firmy sektora MSP

Korzys$ci mozliwe do uzyskania w krétkim | Korzysci mozliwe do uzyskania w diuzszej
okresie (korzysci natychmiastowe) perspektywie czasowej
(korzysci dlugoterminowe)

« zmniejszenie kosztow prowadzenia ksiego- | ¢ eliminacja kosztownych inwestycji,

wosci, o mniejsza wysoko$¢ kar z urzeddw skar-
o zwigkszone wplywy gotéwkowe (wigksza | bowychiZUS,

plynnos¢ finansowa), o dostep do zrédel zewnetrznego finanso-
« zwigkszenie podatkowych kosztéow uzyska- |  wania,

nia przychodéw, o wieksza kontrola przychodéw i kosztow,
« zmniejszenie obcigzen podatkowych, o zwigkszenie przychodow firmy.

« zmniejszenie obcigzen ZUS.

Zrédto: Matkus T. (2001), Kryteria oceny outsourcingu w logistyce, w: J. Skalik (red.), Zmiana
warunkiem sukcesu. Transformacja przedsigbiorstw — problemy, metody, efekty, Aka-
demia Ekonomiczna im. Oskara Langego we Wroctawiu, 2001, s. 24-25.

Wsrod przyczyn outsourcingu ustug w zakresie ksiggowosci i podatkéw przed-
siebiorstwa wskazaly:
« zapewnienie bezpieczenstwa w kwestiach ksiegowych, prawnych i podatkowych,
« dostarczanie rozwigzan zawsze zgodnych z przepisami prawa,
« wysoka jako$¢ ustug i dostep do fachowej i specjalistycznej wiedzy z wielu dziedzin,
« kompleksowos¢ obstugi,
o oszczedno$¢ czasu,
o wspolpraca z zespotem znajacym specyfike biznesu,
+ elastycznos¢ w dopasowaniu oferty do przedsigbiorstwa,
« wsparcie w podejmowaniu decyzji biznesowych?®.

Outsourcing rachunkowosci jest szerokim pojeciem i moze by¢ realizowany
w réznych formach. Najczesciej spotykana forma wspolpracy to wykonanie ustugi
jednorazowo dla klienta przez biuro (zewnetrznego ustugodawce) po zakonczeniu
danego okresu rozliczeniowego, przy zachowaniu terminéw wynikajacych z przepi-
s6w prawa. Rachunkowos¢ pelni wowczas role wylacznie ksiag podatkowych, przy
marginalizacji jej funkcji zarzadczej. Rozwigzania technologiczne i informatyczne
moga stanowi¢ rozwigzanie probleméw z dostepem do informacji i biezacym jej

2 Outsourcing ustug ksiggowych, prawnych i podatkowych w firmach w Polsce, KPMG, maj 2018, s. 7.
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generowaniem. Modele wspodtpracy wykorzystujace nowoczesne technologie w ustu-

gach rachunkowych sg nastepujace:

o korzystanie z oprogramowania do prowadzenia ksieggowosci oraz raportowanie
w formie plikéw tekstowych, za pomocg komunikatoréw,

« udostepnianie danych on-line za pomocg wyspecjalizowanych portali,

o wykorzystanie zautomatyzowanych proceséw (np. import/export operacji ban-
kowych, dokumentacji sprzedazy, magazynu),

o praca za pomocg pulpitu zdalnego,

o praca w chmurze.

Powyzsze rozwigzanie posiadaja wiele zalet, wérdd ktorych wymieni¢ nalezy re-
dukcje czasu i kosztow ewidencji i biezacy dostep do danych. Barierami jest uzalez-
nienie si¢ od statego dostepu do sieci internetowej, koniecznos¢ ponoszenia kosztow
zakupu i wdrozenia oprogramowania, utrzymania infrastruktury informatycznej*’.

Inng forma sg centra outsourcingowe proceséw biznesowych (business process
outsourcing - BPO) oraz centra ustug wspdlnych (shared services center — SSC), opar-
te na efektach skali i specjalizacji. Centra takie, obstugujace gléwnie duze miedzy-
narodowe korporacje, lokowane sa czesto w innych krajach, poniewaz umozliwia to
wykorzystanie réznic w poziomie wynagrodzen i wplywa na sprawnos¢ operacyjna
dziatalno$ci*.

Podmioty decydujace si¢ na wykorzystanie metody obstugi zewnetrznej muszg by¢
jednak swiadome wystepowania potencjalnych zagrozen wynikajacych z outsourcingu,
do ktérych mozna zaliczy¢ miedzy innymi: niebezpieczenstwo utraty czesci tozsamosci
przedsigbiorstwa, niewlasciwe lub nieterminowe wykonywanie ustug przez dostawce,
trudnosci w osiggnieciu spodziewanego obnizenia kosztow realizacji funkcji, czy wyso-
kie obcigzenia finansowe i organizacyjne w momencie rozpoczecia wspotpracy?.

Wisrod innowacji, ktére moga zwigkszy¢ atrakcyjno$¢ oferowanych outsourcingu
rachunkowosci wymienia sig:

o wykorzystanie opcji on-line do obstugi ksiegowej,

« segmentacja rynku odbiorcéw wg struktury organizacyjnej i zakresu dzialania,
poprzedzone poprzednig analizg oraz dobdr formy outsourcingowej przy zindy-
widualizowanym podejsciu,

« zwiekszenie nacisku na poczatkowy etap wspolpracy i wnikliwa analiza przedsie-
biorstwa, co zwigksza korzysci outsourcingu w pozniejszym etapie,

« traktowanie outsourcingu jako procesu, a nie zlecenia ustugi*.

2 E. Jedruszczyk, Nowoczesne modele wspotpracy w outsourcingu ustug ksiegowych i doradztwa po-
datkowego a wartos¢ informacyjna ksigg rachunkowych, Zaszyty Naukowe Uniwersytetu Szczeciniskiego
nr 818, Szczecin 2014, s. 47-50.

2 M. Lada, A. Konieczny, Specjalista czy ,wstukiwacz” - postrzeganie zatrudnienia w centrum ustug
finansowo-ksiggowch, Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowi-
cach nr 225, Katowice 2015, s. 103-104.

»S. Lachiewicz, M. Matejun, Zagrozenia wynikajgce z outsourcingu dla firmy macierzystej,
w: W. Blaszczyk (red.), Nurt metodologiczny w naukach o zarzgdzaniu, Wydawnictwo Uniwersytetu
Lédzkiego 2006, s. 120.

2 Innowacyjna rola outsourcingu rachunkowos$ci, www.skwp.poznan.pl
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W literaturze podkresla si¢ nowe procesy technologiczne, jakie beda wptywaé
na ustugi ksiegowe. Wsrod nich sa: sztuczna inteligencja, robotyzacja, cyfryzacja
i blockchain. Technologia blockchain pozwala na zapewnienie niezmiennosci, spdj-
nosci i kompletnosci danych oraz przechowywanie ich w rozproszonej strukturze.
Jest to rozproszona baza danych, ktéra zawiera stale rosnace rekordy pogrupowane
w bloki i powigzane ze sobg w taki sposob, ze kazdy nastepny jest oznaczony czasem
oraz zawiera link do poprzedniego bloku. W ten sposob tworzony jest nierozerwal-
ny tancuch blokéw. Blockchain stanowi wspdlnag ksiege rachunkowa, ktora z czasem
moze zastgpi¢ ksieggowania u poszczegolnych podmiotéw. Obecnie brak jest jednak
swiadomosci technicznej i standardéw dzialania. Problemem moze by¢ ujednolice-
nie zasad technicznych korzystania z blockchain®.

Podsumowanie

Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze outsourcing jawi si¢ jako koncepcja za-
rzadzania o szerokim spektrum wykorzystania w praktyce gospodarczej. Moze by¢
on wykorzystywany przez duze przedsiebiorstwa, firmy sektora MSP oraz innych
uczestnikéw gospodarki, w tym organizacje niedochodowe, instytucje administra-
cji publicznej, a takze zachodzi¢ w ramach interakcji pomiedzy tymi podmiotami.
Specyficzng odmiang obstugi zewnetrznej, szczegdlnie powszechnie wykorzystywa-
ng przez male i $rednie przedsigbiorstwa jest outsourcing rachunkowosci i doradz-
twa podatkowego. W jego procesie, oprdcz stron gospodarczych (firm macierzystych
oraz wyspecjalizowanych podmiotéw ustugowych) wystepuje trzeci — specyficzny
uczestnik w postaci instytucji administracji publicznej, w tym przede wszystkim
urzedy skarbowe oraz zatrudnieni w nich pracownicy bedacy odbiorcami znacznej
cze$ci dokumentacji i informacji.

Poziom innowacji outsourcingu rachunkowosci zalezy od dostawcy ustugi i jego
oferty, stosowania nowoczesnych, efektywnych rozwiazan oraz celu, w jakim przed-
siebiorstwo macierzyste korzysta z takiego rozwigzania i wspdlnej jego strategii.

Bibliografia

Basalaj, A., Przytuta A., Jak wykorzysta¢ blockchain w praktyce, www.rp.pl, 19.07.2019.

Bujak, A. Czynniki determinujgce efektywnos¢ systemu informacyjnego rachun-
kowo$ci. Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska. Lublin — Polonia,
nr 42 (8).

Dolinska, M. (2010). Innowacje w gospodarce opartej na wiedzy. Warszawa: PWE.

Gay, C.L., Essinger, J. (2002). Outsourcing strategiczny. Krakéw: Oficyna Ekonomiczna.

» Basalaj A., Przytuta A., Jak wykorzysta¢ blockchain w praktyce, www.rp.pl, 19.07.2019

112



Innovation in outsourcing of accounting

Harris, J.A. (2013). Przedsigbiorcy i wizjonerzy. Jak Disney, Yunus i Jobs zmienili Swiat.
Warszawa: Concarda.

Innowacyjna rola outsourcingu rachunkowosci, www.skwp.poznan.pl

Janasz, W., Koziol, K. (2007). Determinanty dziatalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw.
Warszawa: PWE.

Jastrzebowski, A. (2015). Zakres i znaczenie wspotczesnie identyfikowanych funkcji
rachunkowosci, rozprawa doktorska, Poznan.

Jedruszczyk, E. (2014). Nowoczesne modele wspotpracy w outsourcingu ustug ksie-
gowych i doradztwa podatkowego a wartos$¢ informacyjna ksigg rachunko-
wych. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecifiskiego nr 818, Szczecin.

Kotler, P. (1994). Marketing. Warszawa.

Lachiewicz, S., Matejun, M. (2006). Zagrozenia wynikajace z outsourcingu dla firmy
macierzystej. W: W. Blaszczyk (red.), Nurt metodologiczny w naukach o za-
rzgdzaniu. Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego.

Lada, M., Konieczny, A. (2015). Specjalista czy ,wstukiwacz” — postrzeganie zatrud-
nienia w centrum ustug finansowo-ksiegowych. Studia Ekonomiczne. Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach nr 225.

Matkus, T. (2001). Kryteria oceny outsourcingu w logistyce. W: J. Skalik (red.), Zmia-
na warunkiem sukcesu. Transformacja przedsigbiorstw — problemy, metody,
efekty. Wroctaw: Akademia Ekonomiczna im. Oskara Langego.

Marcinkowska, E. (2012). Outsourcing w zarzgdzaniu szpitalem publicznym. Warsza-
wa: CeDeWu.

Marcinkowska, E. (2015). Przebieg procesu outsourcingu ustug ksiegowo-podatko-
wych i jego wplywu na wspoétprace miedzy podmiotami. Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, nr 225/20156, Katowice.

Matejun, M. (2006). Outsourcing rachunkowosci i doradztwa podatkowego.
W: A. Stabryla (red.), Doskonalenie systemow zarzgdzania w spoleczeristwie
informacyjnym, tom 2, Krakow: Wydawnictwo AE.

Messner Z. (2011). Rachunkowo$¢ finansowa w systemie informacji ekonomicznej.
W: J. Pfaff, Z. Messner (red.), Rachunkowos¢ finansowa z uwzglednieniem
MSSEF (s. 19-23). Warszawa: Wyd. PWN.

Okon-Horodynska, E., Wyktady. Polityka innowacyjna UE.

Outsourcing ustug ksiggowych, prawnych i podatkowych w firmach w Polsce (maj
2018). KPMG.

Schumpeter, J. A. (1960). Teoria rozwoju gospodarczego. Warszawa: Wydawnictwo PWE.

Spoz, A. (2015). Rachunkowo$¢ w zarzadzaniu wspdlczesnym przedsiebiorstwem.
Zeszyty Naukowe Uniwersytety Szczeciriskiego nr 873, Szczecin.

Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci.

Walinska, E., Jurewicz, A. (2009). System rachunkowosci w nurcie innowacji.
W: 1. Sobanska, T. Wnuk-Pel, Rachunkowos¢ w procesie tworzenia wartosci
przedsigbiorstwa. £.6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego.

113



Innowacyjnos¢ w outsourcingu ustug ksiegowych

Zakrzewska-Bielawska, A., Juzwicka, A. (2015). Rola organizacji rachunkowosci
w profilaktyce antykryzysowej w matych przedsiebiorstwach. Marketing i Ry-
nek nr 5.



Matgorzata Orzel
Arkadiusz Gwarda

Wyzsza Szkola Przedsi¢biorczosci i Administracji w Lublinie

Ksztalcenie dualne w Polsce jako sposdb na braki
kadrowe w sektorze

Dual education in Poland as a response to staff
shortages in the IT sector

Streszczenie

Naprzeciw zapotrzebowaniu na pracownikéw w szeroko rozwijajacej si¢ bran-
zy ICT wychodzg coraz czedciej absolwenci szkét $rednich, ktérzy wybieraja studia
informatyczne. Mimo to, wiele firm cierpi na braki kadrowe spowodowane nie bra-
kiem chetnych, a brakiem odpowiedniego przygotowania do pracy potencjalnych
kandydatéw. Brak odpowiednich podstaw wiedzy i umiejetnosci dotyczy réwniez
absolwentow uczelni wyzszych, a powodem tego jest czesto zbyt mate doswiadczenie
praktyczne. W artykule przedstawiono sytuacje sektora IT/ICT w kontekscie brakow
kadrowych i odpowiedzi, jakie daje ksztalcenie dualne.
Stowa kluczowe: innowacja, przedsiebiorstwo, informatyka, specjalnos¢, IT, ICT,
ksztalcenie dualne.

Summary

High school graduates choosing IT studies are increasingly responding to the de-
mand for employees in the rapidly growing ICT industry. Despite this, many companies
suffer from a shortage of qualified staff due to the lack of appropriate qualifications
among their potential employees but also due to their lack of proper preparation for
work. The lack of appropriate knowledge and skills bases also applies to university gra-
duates, and the source of this issue is often too little practical experience. The article pre-
sents the situation of the IT/ICT sector in the context of staff shortages and the possible
solutions offered by dual education.
Key words: enterprise, information technology, specialization, IT, ICT, dual education,
labour market.

Rozwdj technologii informacyjnych stanowi fundament wzrostu nie tylko sek-
tora IT/ICT, ale takze calej gospodarki i spoteczenstwa. Konkurencyjno$¢ polskich
branz w duzej mierze oparta jest na dostepnosci i jakosci rozwigzan sektora ICT.
W dobie globalnych zmian jest to jeden z kluczowych sektoréw dla przyszlego wzro-
stu gospodarczego.
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Szeroko rozumiana branza IT/ICT jest obecnie dominujacg sita we wszystkich
dziedzinach przemystu oraz zycia codziennego i jej znaczenie stale rosnie. Jeden ze
znanych inwestoréw z Doliny Krzemowej, Marc Andreessen, podkreslal znaczenie
i wszechobecnos$¢ oprogramowania we wspoétczesnym $wiecie, w stynnym juz eseju
~Why software iseating the world™. Zwracal uwage na rosnaca liczbe firm zarzadza-
nych przy uzyciu oprogramowania, ktore dostarczajg produkty swoim klientom.

Technologie informatyczne (IT) i ICT sg czesto uzywane zamiennie przez osoby
z branzy komputerowej, ale te terminy majg inng definicje. IT (technologia infor-
macyjna) odnosi si¢ do calej branzy, ktéra korzysta z komputeréw, sieci, oprogra-
mowania i innego sprzetu do zarzadzania informacjami. Zasadniczo dzialy IT sg
odpowiedzialne za przechowywanie, przetwarzanie, wyszukiwanie i ochrong infor-
magcji cyfrowych firmy. Aby zrealizowa¢ te zadania, s3 wyposazone w komputery,
serwery i mechanizmy bezpieczenstwa itp. Specjalisci pracujacy w dziatach IT to
administratorzy systemdéw, administratorzy baz danych, programisci, inzynierowie
sieci i kierownicy IT.

Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT) mozna postrzegaé jako in-
tegracje IT z technologiami nadawania mediacji, przetwarzaniem i przesylaniem
audio/wideo oraz telefonig. Dlatego ICT mozna uwaza¢ jako rozszerzony akronim
dla informatyki. Termin ICT jest szeroko stosowany w kontekscie edukacji, podczas
gdy IT jest terminem powszechnie stosowanym w branzy. Ponadto ICT stosuje si¢
réwniez w odniesieniu do integracji sieci telefonicznej i audiowizualnej z sieciami
komputerowymi. Skrét I'T rozwiniety i przettumaczony na jezyk polski oznacza tech-
nologie informacyjna. Sg to wszystkie te zagadnienia, ktére zwigzane sg z réznorod-
nym przetwarzaniem informacji. Branza IT znajduje si¢ na pograniczu, pomiedzy
informatyka a telekomunikacja. Korzysta réwniez z nowoczesnych technologii, oraz
zdobyczy branzy reklamowej. Sektor IT wyposaza réwniez uzytkownikéw w profe-
sjonalne narzedzia, pozwalajace na gromadzenie i analizowanie informacji, wspo-
magajace procesy selekcji, przetwarzania oraz zarzadzania zgromadzonymi danymi.
Branza IT ma za zadanie integrowa¢ wszystkie dzialy tej dziedziny wiedzy, ale jej
celem jest rowniez wzbogacanie informatyki o inne, cenne elementy, zaczerpnigte
miedzy innymi ze $wiata nowych mediéw czy telekomunikacji. W branzy I'T mamy
do czynienia nie tylko z komputerami i programami komputerowymi, ale réwniez
z calym szeregiem réznorodnego oprogramowania do tych komputeréw. Na potrze-
by niniejszego opracowania okreslen IT oraz ICT bedziemy uzywa¢ zamiennie tak,
jak to ma miejsce w zyciu codziennym.

Sektor IT jest jedng z najlepiej rozwijajacych sie galezi gospodarki. Jest to spo-
wodowane coraz wiekszym udzialem narzedzi IT w kazdym sektorze gospodarki
i praktycznie kazdej dziedzinie zycia. Co wazne, wszystkie prognozy wskazuja, ze ta
tendencja w omawianej branzy najpewniej utrzyma si¢ takze w najblizszych latach?.
Udziat sektora ICT w PKB Polski dynamicznie ro$nie — obecnie wynosi okoto 8%.

! Marc Andreessen, Why Software Is Eating the World, Andreessen Horowitz https://al6z.
com/2016/08/20/why-software-is-eating-the-world/ (dostep: 22.09.2019).
2, Kobiety w IT” - Raport 2016, Analiza sytuacji kobiet na rynku I'T w Polsce, Hays Poland.
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Polska jest szostym krajem w Europie pod wzgledem poziomu zatrudnienia w sekto-
rze teleinformatycznym i moze pochwali¢ sie w tej dziedzinie jedng z najwiekszych
dynamik. To jeden z najlepiej i najszybciej rozwijajacych sie segmentéw rynku pracy.
Juz teraz daje zatrudnienie 400 tys. 0s6b i nie zamierza na tym poprzestac. W 2008 r.
faczna liczba 0séb aktywnych zawodowo w Unii Europejskiej, ktore posiadaly wy-
ksztalcenie w zakresie ICT, wyniosta 2,3 miliona oséb; liczba ta wzrosta do prawie
3,1 mln oséb do 2018 r. (rys. 1). Sposrod nich okolo 2,8 mln 0séb w wieku 15-74 lat
w UE-28 bylo zatrudnionych i posiadalo wyksztatcenie w zakresie ICT w 2018 r;
dla kontrastu 208 000 oséb z wyksztalceniem ICT, bylo bezrobotnych. W latach
2008-2018 stopa bezrobocia wsréd oséb z wyksztalceniem w zakresie ICT wzrosta
z powodu $wiatowego kryzysu finansowego i gospodarczego z 6,9% w 2008 r. do naj-
wyzszego poziomu 11,1% w 2012 r. Od 2012 r. rynek pracy dla 0séb z wyksztalceniem
ICT zaczat sie rozszerzaé, co spowodowalto spadek stopy bezrobocia w tej grupie.
Wzrost liczby pracujacych z wyksztalceniem ICT byt szczegélnie szybki w 2016 r.,
kiedy to wzrdst o 8,3% w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Bylo to najwyzsze
tempo wzrostu zatrudnienia od 2008 r. Po wyraznym spowolnieniu tempa wzrostu
w 2017 r. odsetek pracownikow zatrudnionych, posiadajacych wyksztalcenie w za-
kresie technologii informacyjno-komunikacyjnych, znaczaco wzrdstw 2018 r., osia-
gajac najwyzszy poziom w ciagu dekady (93,2%) (rys.1).

Rys. 1. Rozwdj pracownikow zatrudnionych i bezrobotnych z wyksztalceniem ICT
w latach 2008-2018.
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Zrédlo: https://ec.europa.eu/eurostat

W raporcie przygotowanym przez INVESTIN na zlecenie Ministerstwa Rozwoju
»Perspektywy rozwoju polskiej branzy ICT do roku 2025™* wskazano, iz Polska

* ,Perspektywy rozwoju polskiej branzy ICT do roku 2025” Warszawa 2017, Polska Agencja Roz-
woju Przedsigbiorczosci.
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zajmuje wysokie, piate miejsce posrdd panstw europejskich pod wzgledem liczby
zarejestrowanych przedsiebiorstw z sektora ICT. Powyzsze dane $wiadczg o duzym
potencjale tego sektora, zaréwno dla wzrostu gospodarczego, jak i bezposrednio dla
zatrudnienia. Duza liczba przedsigbiorstw stanowi potencjal, na podstawie ktérego
moga by¢ budowane kolejne migdzynarodowe sukcesy polskich przedsigbiorcow.
Polskie firmy stanowia okolo 7,6% ogoétu przedsigbiorstw dziatajacych w sektorze
informatycznym na terenie Unii Europejskiej. Liderami produkcji w branzy ICT sg
Wielka Brytania, Niemcy oraz Francja. Polska, odnotowujac $redni roczny wzrost na
poziomie 6,7%, skutecznie goni czotowe panstwa charakteryzujac sie jednak wciaz
znaczaco nizszg wartoscig produkcji.

Udzial sektora ICT w zatrudnieniu wyniost 4,1% w 2015 roku, a 4,6% w 2017.
W 2014 roku liczba oséb zatrudnionych wyniosta 315 094. Prognozuje sig, iz w 2020
roku osiggnie poziom 416 558 0s6b, a w 2026 — 550 695. Oznacza to znaczgcy wzrost.
Najwigcej zardwno miejsc pracy, jak i ofert pracy bylo w Warszawie. Z raportu
»Kariera w IT” przygotowanego przez ,Computerworld” wynika, ze stolica Polski
jest takze stolicg branzy informatycznej. Zaraz za nig uplasowaly sie trzy inne mia-
sta: Krakow, Wroclaw i Poznan. Coraz wigkszg role zaczynaja odgrywac Katowice.
Dobry lokalizacje na Slasku widza dla siebie szczegdlnie firmy z niemieckim kapi-
talem. W ostatnich latach jednym z wazniejszych o$rodkéw branzy informatyczne;j
w Polsce stal si¢ rowniez Lublin. To poklosie aktywnej wspdtpracy w ramach inicja-
tywy LubelskaWyzyna IT - ekosystemu tworzonego przez Urzad Miasta Lublin wraz
ze srodowiskiem naukowym, przedsigbiorcami oraz instytucjami otoczenia biznesu.
Lubelskg branze informatyczna tworzy ponad 750 firm. Wsréd nich 64 to $rednie
i duze przedsigbiorstwa o rozpoznawalnych na swiatowych rynkach markach, ktére
czesto prowadzg z Lublina duzg cze¢$¢ swoich globalnych operacji, obstugujac klien-
tow na wszystkich kontynentach. Branza IT w Lublinie zatrudnia ponad 5 tys. oséb
- gléwnie programistéw rozmaitych specjalnosci oraz specjalistow od aplikacji mo-
bilnych, systemdéw wykorzystywanych w medycynie, a takze rozwigzan biznesowych.
IT zostalo wpisane do strategii rozwoju Lublina na lata 2013-2020 jako jeden z sek-
toréw priorytetowych lubelskiej gospodarki. W miescie odnotowuje sie jeden z naj-
wyzszych wskaznikow przyrostu zatrudnienia w branzy IT w Polsce. Ponad 20 firm
informatycznych przypadajacych na kazde 10 tys. mieszkaricéw Lublina sprawia, ze
mozliwo$ci rozwoju dla 0s6b wiazacych swoja kariere z IT sg niemal nieograniczone.
W miescie dziala kilkadziesigt instytucji otoczenia biznesu oraz nieformalnych $ro-
dowisk i spolecznosci skupionych wokot idei nowych technologii, narzedzi progra-
mistycznych, cyberprzestrzeni lub tworzenia gier.

Zapotrzebowanie na ustugi IT jest coraz wieksze, a najbardziej perspektywicz-
nymi trendami w informatyce beda, zdaniem specjalistow, aplikacje na urzadzenia
mobilne oraz ustugi §wiadczone w modelu cloud computing. Szybki rozwdj branzy
IT oznacza stale zapotrzebowanie na nowych pracownikéw. Od lat méwi sie o nie-
doborze na rynku pracy specjalistow z branzy informatycznej, a wedlug szacunkow,
w najblizszych latach ten niedobdr jeszcze si¢ pogtebi. Niedobor specjalistéw infor-
matyki i oprogramowania siega 34%. To zaskakujace, poniewaz informatyka jest
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najpopularniejszym kierunkiem studiow wyzszych w Polsce. W rekrutacji na stu-
dia w roku akademickim 2014/15 che¢ edukacji na tym kierunku wyrazilo ponad
30 tys. osob*. Zdobyte wyksztalcenie kierunkowe jest bardzo wazne na rynku pra-
cy, ale o wiele wazniejsze jest posiadane do$wiadczenie i umiejetnosci praktyczne.
Od kandydatéw do pracy wymaga si¢ takze umiejetnosci pracy zespotowej, komu-
nikatywnosci, umiejetnosci rozwigzywania problemow, a takze znajomosci jezykow
obcych. Dodatkowo od kandydujgcych do pracy w branzy IT oczekuje sie tez kre-
atywnosci, umiejetnos$ci pracy w rezimie projektowym, doktadnosci, dzialania pod
presja czasu, a takze budowania dobrych relacji z zespolem i klientem. Opierajac
sie na badaniach Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach ,Oczekiwania pracodaw-
cow wobec absolwentow uczelni wyzszych” Katowice 2016 roku, mozna stwierdzi¢,
ze pracodawcy oczekuja od absolwentéw kierunkow $cistych wiedzy i umiejetno-
$ci specjalistycznych nabytych w toku studiéw (71%), a w szczegoélnosci znajomosci
oprogramowania komputerowego oraz zagadnien branzowych’.

Mowigc o branzy IT, wigkszo$¢ z nas wyobraza sobie duze zapotrzebowanie na
pracownikoéw, a co za tym idzie szans¢ dla mtodych, konczacych swoja nauke stu-
dentéw. Nie jest to myslenie bledne, jednak braki kadrowe na stanowiskach takich
jak programista, programista baz danych, grafik komputerowy lub technik opieku-
jacy sie siecig komputerowsy, nie wynikajg z braku mlodych, chetnych do pracy ludzi
po studiach. Powodem jest raczej brak praktycznej wiedzy, ktdra czesto jest jednym
z kryteriow naboru na dane stanowisko. Przedsiebiorstwa, oferujace prace w sektorze
ICT, nie zawsze majg zasoby w postaci czasu lub $srodkéw finansowych, by dokony-
wac inwestycji w szkolenie pracownikéw przyjmowanych zaraz po ukonczeniu stu-
didow. Warto si¢ zatem zastanowi¢, dlaczego w ogdle istnieje potrzeba ,,douczania” do
wykonywania pracy absolwentow, ktorzy ukonczyli kierunki informatyczne, ktorzy
jak wydawac¢ by sie moglo, powinni by¢ w pelni gotowi do pracy.

W roku akademickim 2018/19 w uczelniach wszystkich typow ksztalcito sie
1 230,3 tys. studentéw, w tym 62,0 tys. studentéw w 143 filiach i zamiejscowych
podstawowych jednostkach organizacyjnych®. Najwiecej oséb ksztalcilo sie na
kierunkach zwigzanych z biznesem i administracjg, inZzynieryjno-technicznych,
medycznych oraz spotecznych. W roku akademickim 2017/18 uczelnie opuscito
327,7 tys. absolwentow (387,5 tys. w roku akademickim 2016/17), w tym 251,1 tys.
(76,6%) uzyskalo dyplomy uczelni publicznych (76,7% w roku akademickim
2016/17). Ponad potowa wszystkich absolwentéw (53,8%) ukonczyta studia pierw-
szego stopnia: 56,7 tys. z tytulem inzyniera i 119,5 tys. z tytulem licencjata. Najwigcej
absolwentow ukonczyto nauke na kierunkach zwigzanych z biznesem i administra-
cja (63,6 tys. osob), inzynieryjno-technicznych (35,0 tys.), medycznych (32,1 tys.)
oraz spotecznych (30,4 tys.). Kierunek, ktérym jest informatyka, jest coraz czesciej

* ,Kariera w IT” - Raport ,,Computerworld”, nr 12/1049, 2015, str. 6.

5 ,Oczekiwania pracodawcow wobec absolwentéw uczelni wyzszych” - raport, Uniwersytet Slaski,
Katowice 2016 .

6

»Szkoly wyzsze i ich finanse w 2018 1, raport Gléwnego Urzedu Statystycznego, Warszawa—
Gdansk 2019.
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wybierana droga dalszej edukacji przez absolwentow szkot srednich. Jak pokazuja sta-
tystyki Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, w roku akademickim 2018/2019
w uczelniach nadzorowanych przez ministra nauki i szkolnictwa wyzszego, na studia
pierwszego stopnia oraz na studia jednolite magisterskie zostalo przyjetych 305 298
0sob, z tego 42 759 na informatyke, to stanowi okolo 14% wszystkich chetnych (rys.
2). Pomimo spadajacej z roku na rok liczby absolwentow szkoét srednich decydujg-
cych sie na studia, informatyka jest nadal najchetniej wybieranym kierunkiem od co
najmniej kilku lat. Wedlug powyzszych danych, od 2015 roku liczba 0séb decyduja-
cych sie na ten kierunek zwigkszyla si¢ az 0 21,7%.

Rys. 2. Osoby przyjete na studia informatyczne w stosunku do wszystkich przyjetych
na studia w latach 2015-2019
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Nalezy réwniez wspomnie¢, ze w roku akademickim 2017/18 odnotowano naj-
wigkszy w historii przyrost liczby studentek kierunkéw informatycznych - wynika
z ogloszonego raportu ,,Kobiety na politechnikach 2018”. Stanowig one obecnie 14,3%
wszystkich studentéow kierunkéw IT. Dane Eurostatu wskazuja, ze w 2018 r. prawie
trzy czwarte (72,8%) zatrudnionych w UE z wyksztalceniem ICT uzyskato wyzsze
wyksztalcenie, co oznacza wzrost z 67,5% w 2008 r.” Wystapily jednak znaczne réz-
nice miedzy panstwami cztonkowskimi UE pod wzgledem poziomu wyksztalcenia
w 2018 r. Ponad 9 na 10 zatrudnionych z wyksztalceniem w zakresie ICT we Francji
(98,7%), na Cyprze (96,0%), na Litwie (91,4%) i Bulgaria (91,1%) ukonczyto studia
wyzsze. Natomiast wiekszo$¢ osob zatrudnionych z wyksztatceniem ICT w Portugalii
(74,5%) i we Wloszech (64,5%) nie miata wyzszego wyksztalcenia. Polska plasuje si¢
tuz za Niemcami (64,2%) (rys. 3).

7 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=ICT_education_-_a_statisti-
cal_overview (dostep: 19.11.2019).
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Rys. 3. Udzial pracujacych z wyksztalceniem ICT wedtug poziomu wyksztalcenia
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Tak duza popularno$¢ ksztalcenia w dziedzinie ICT spowodowana jest przede
wszystkim kuszacymi zarobkami oraz ogélnym przekonaniem o tatwosci znalezie-
nia pracy po ukonczeniu tego kierunku. Miedzy innymi dlatego wykladowcy bardzo
czesto otrzymujg pytanie: ,,Czy po ukonczeniu studiow, jestem gotowy do pracy?”.
Odpowiedz nie jest tak oczywista, jak si¢ wydaje. Studia na kierunku informatyka
taczg co prawda zajecia teoretyczne w formie wykladow oraz laboratoria (warsztaty),
ktdre stanowia czes$¢ praktyczng edukacji, jednak dalekie sg od udzielenia odpowie-
dzi na problemy, przed jakimi staja mtodzi pracownicy branzy IT. Biorac pod uwa-
ge powyzsze stwierdzenie oraz ogélng opinie, ze studia w ujeciu standardowym nie
stanowig odpowiedzi na ptynace z rynku pracy sygnaly, nalezy rozwazy¢, czy system
dualnego ksztalcenia moze stanowi¢ odpowiednie rozwigzanie.

W standardowym systemie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych forma wykladow
stanowi znaczng cze$¢ wiekszosci siatek programowych. Przekazuja one bardzo istot-
ng wiedze teoretyczng przyszlym pracownikom, praktycznie na kazdej ptaszczyznie
omawianego sektora pracy. Przedmioty zwigzane z elektrotechnikg, mechanikg oraz
sterowaniem przekazujg informacje na temat dzialania samego urzadzenia, ktérym
jest komputer, pracy jego podzespoldw, systemu zapisu informacji do pamieci oraz
sposobu ich przekazywania. Podstawy programowania, algorytmy czy programo-
wanie wspotbiezne pozwalajg na poznanie fundamentalnych zasad programowania
w wybranych jezykach, oraz sposobach rozwigzywania probleméw programistycz-
nych. Z kolei ¢wiczenia laboratoryjne pozwalajg na zrozumienie tej wiedzy, uczg tak
zwanej logiki informatycznej, a przede wszystkim pozwalajag wykreowac w sobie pa-
sje do konkretnej galezi rozleglej dziedziny, jaka jest informatyka.
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Szczegdlnie istotnym z punktu widzenia sektora ICT stosowanym rodzajem zajeé
dydaktycznych sg warsztaty, bedace substytutem srodowiska pracy w firmie. Jednym z ta-
kich przyktadow moze by¢ projekt zespotowy systemu informatycznego. Pozwala on na
poznanie podstawowych metodologii wytwarzania oprogramowania oraz zastosowania
ich w praktyce przez studentdéw, zmuszajac jednoczesnie do opanowania umiejetnosci
pracy w grupie, w ktorej kazdy ma wyznaczone zadanie, bez wykonania ktérego caly
projekt nie zostanie ukonczony. Dodatkowo wprowadzenie tresci zwigzanych z zarza-
dzaniem i konfiguracja, pozwala na wykorzystanie odpowiednich narzedzi ulatwiajacych
podzial zadan i prace w kooperacji. Z kolei wprowadzenie do siatki studiéw informatycz-
nych zagadnien zwigzanych z audytem systemow informatycznych stwarza mozliwos¢,
aby studenci, pod okiem prowadzacego, mogli samodzielnie przeprowadzi¢ audyt bez-
pieczenstwa sprawdzajac stan techniczny oraz konfiguracje urzadzen, jak réwniez zabez-
pieczenia sieci komputerowej danego systemu, tworzac przy tym pelny raport. Z kolei
przedmioty z dziedziny inZynierii oprogramowania pozwalaja pozna¢ metody wytwarza-
nia dokumentacji za pomocg takich jezykow jak UML oraz wzorce projektowe.

Jednak wszystkie te formy ksztalcenia, pomimo niewatpliwie istotnej roli, jaka
odgrywaja w procesie dydaktycznym, nie sg na tyle skuteczne, aby stanowi¢ odpo-
wiedZ na zapotrzebowanie rynkowe oraz oczekiwania nie tylko samych pracodaw-
cHw, ale i studentdw.

Koncepcja ksztalcenia dualnego jest popularna w Polsce od lat dziewigédziesia-
tych XX wieku, ale do tej pory byla rozpatrywana gléwnie jako pomyst na funkcjono-
wanie zasadniczych i $rednich szk6t zawodowych pomagajacy redukowac bezrobocie
wsrod absolwentow tego typu szkot (Kabaj, 2000, s. 183-185)8. Jednak wraz z narasta-
jacym problemem bezrobocia, takze wsrdd absolwentéw wyzszych uczelni, wzrosto
zainteresowanie implementacja tego rozwigzania rowniez w pofaczeniu ze studiami’.

Ten typ ksztalcenia opiera si¢ na dwoch filarach: wiedza skodyfikowana (teore-
tyczna) i wiedza oparta na doswiadczeniu i praktyce, ktéra zdobywa si¢ na stano-
wisku pracy. W literaturze tematu dobrze udokumentowano osiggniecia dualnego
systemu ksztalcenia w Niemczech, ktére jest wynikiem wspdtpracy szkota wyzsza—
przemysl'. System ten charakteryzuja niewatpliwe zalety, ktére mozna zdefiniowac
jako: dopasowanie popytu i podazy na rynku pracy, czyli ,pracownik szyty na miare¢”
(pracownik ukierunkowany na potrzeby przedsiebiorstwa); dopasowanie oferty edu-
kacyjnej szkot wyzszych do lokalnego rynku pracy (nizszy odptyw mlodych, wykwa-
lifikowanych kadr z regionu); wymierna korzys¢ dla przedsiebiorcy — bezposrednia
wydajno$¢ pracy przy nizszych kosztach oraz wykorzystanie potencjatu intelektual-
nego miodego czlowieka'.

8 Kabaj, M. (2000). Efektywno$¢ ksztalcenia zawodowego w wybranych krajach. Przewaga syste-
mu dualnego. W: U. Jeruszka (red.), Efektywnos¢ ksztatcenia zawodowego (s. 173-199). Warszawa: IPiSS.

% Ostoj, L. (2016). Studia dualne z perspektywy przyszlej tranzycji studentéwkierunkéw ekonomicz-
nych na rynekpracy, Studia i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzgdzania, nr 44/3, 189-200.

1 http://www.hrp.com.pl/upload/KD_raport_on-line%201.pdf2. (Dostep: 30.09.2019 r.)

1 Pisarek, I. (2014). Praca zbiorowa. Model ksztalcenia dualnego na Uniwersytecie Opolskim. Ra-
port z prac zespotu ekspertow. Opole.
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Poréwnujgc zatem tradycyjny system edukacji na poziomie wyzszym z zaloze-
niami ksztalcenia dualnego wydaje si¢, ze moga one stanowi¢ zloty $rodek, dajacy
faktyczng mozliwos¢ nabywania wiedzy praktycznej. Ideg tego rozwigzania jest prze-
znaczenie minimum 50% godzin zaje¢ na te prowadzone u pracodawcow, co jest
zasadniczym elementem wyrdzniajacym to podejscie od podejscia standardowego,
w ktérym zajecia dydaktyczne prowadzone sg na uczelni, a u pracodawcy odbywa-
ja sie jedynie praktyki. Zajecia prowadzone bezposrednio przez osoby zatrudnione
w firmach, sg przede wszystkim zrédlem praktycznej wiedzy przekazywanej przez
dydaktykéw dysponujacych doswiadczeniem zawodowym, a co najwazniejsze, beda-
cych nadal czynnymi pracownikami branzy ICT. Dzigki temu studenci mogg pozna¢
realia, z jakimi mogg si¢ spotka¢ w przyszlej pracy. Pracodawcy natomiast zyskuja
potencjalnych, dobrze wyszkolonych pod katem pracy w ich firmie pracownikéw.
Wedlug pracodawcéw, ksztalcenie dualne zrekompensuje ubytek zasobdw pracy
przez wieksza wydajnos¢, sprawnos¢ oraz wieksza kulture pracy. Dodatkowo, praco-
dawca ma mozliwo$¢ wyselekcjonowania studenta, ktdrego przyjmuje na praktyke,
w procesie rekrutacji na studia dualne. Ma réwniez okazje¢ poznania lepiej kandyda-
tow, co minimalizuje btedy popelniane czesto przy standardowej rekrutacji'.

Dodatkowo doskonalym uzupelnieniem koncepcji studiow dualnych sg seman-
tyczne repozytoria tre$ci edukacyjnych takie jak platformy e-learningowe, ktore
zawierajg ogromny zasob danych, sktadajacych sie zaréwno z samych kurséw edu-
kacyjnych, jak i zawartych w nich materiatéw edukacyjnych®. Jednoczesnie dzigki
temu ujednolicony zostaje system przekazywania materialéw dydaktycznych studen-
tom przez pracownikow uczelni i firm.

Firmy w Polsce coraz czedciej sa zainteresowane wspolpracg z uczelniami w za-
kresie realizacji ksztalcenia wlasnie w formie dualnej. Przykladem moga by¢ chociaz-
by studia dualne prowadzone przez Politechnike Poznanska. Korzystaja z nich juz nie
tylko niemieckie firmy jak Volkswagen Poznan czy Phoenix Contact Wielkopolska, ale
réwniez polskie — Solaris Bus and Coach oraz Ster. Innym przyktadem jest Akademia
Leona Kozminskiego, ktdra od pazdziernika uruchomita nowy kierunek - zarzadza-
nie w sektorze QSR (ang. quick service restaurants), ktory powstal we wspodtpracy
z McDonald’s Polska. To studia licencjackie, ktére sg prowadzone w trybie niesta-
cjonarnym. Studentami tego kierunku mogg zosta¢ pracownicy McDonald’s z calej
Polski z minimum trzymiesiecznym doswiadczeniem w pracy, wyksztalceniem sred-
nim, bez wyzszego, wylonieni w ramach wewnetrznej rekrutacji. Akademia Leona
Kozminskiego réwniez od pazdziernika uruchomita studia dualne prowadzone w je-
zyku angielskim - Health Economics and Big Data Analytics ( ekonomika zdrowia
i analityka danych). Nabor jest otwarty, a partnerami s firmy farmaceutyczne, NFZ,
Ministerstwo Zdrowia i Legia Warszawa (medycyna sportowa). Od pazdziernika
2020 1. Politechnika Poznaniska we wspdlpracy z PAZP (Polska Agencja Zeglugi

12 Bura, A., Baraniska, M., Cieslik, W. (2014). Dualny system ksztalcenia na przyktadzie Politechniki
Poznanskiej. W: Logistyka, nr 6, str. 2475.

I D. Dobrowolski, Z. Lojewski, K. Dobrowolska. (2015). Semantyczne repozytorium tresci eduka-
cyjnych. W: Informatyka w zarzgdzaniu i ekonomii: badania, analizy, modele (s. 23).Wyd. PTL
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Powietrznej) planuje uruchomienie studiéw dualnych, w ramach ktérych odbywa¢
sie bedzie ksztalcenie specjalistow w zarzadzaniu ruchem lotniczym.

Studia dualne majg zalety widoczne dla obu zainteresowanych stron. Z perspek-
tywy studenta to przede wszystkim wiedza praktyczna, mozliwa do wykorzystania juz
na poczatku jego kariery zawodowej. Dla pracodawcy oznacza to brak koniecznosci
szkolenia lub jedynie ograniczone do niezbednego minimum szkolenie zawodowe
mlodego pracownika. Studia dualne mogg sta¢ sie rowniez korzystnym rozwigzaniem
dla firm, ktore maja problemy ze stabilno$cia zatrudnienia. W szczegélnosci maja
z tym klopot te zatrudniajgce mlodych ludzi. Studia dualne moga pomdc w utrzyma-
niu pracownika w firmie. Cze¢sto zobowiazuje si¢ on bowiem do pozostania u danego
pracodawcy przez jakis czas w celu odpracowania studiéw, w przeciwnym wypadku
musi zwracac calg lub czes¢ kwoty, ktora firma zainwestowala w jego ksztalcenie. Dla
przedsiebiorstwa jest to wazne, bo zatrudnienie stabilizuje si¢ na kilka lat. Pracownik
nie jest tez tak takomym kaskiem na rynku pracy, bo jego wyksztalcenie jest profi-
lowo zwigzane z firmg. Ponadto pracodawcy mogg tez na jak najwczesniejszym eta-
pie wychwyci¢ najlepszych i przygotowac ich do pracy w swoich firmach. Dr hab.
Czestaw Szmidt, konsultant w dziedzinie doboru kadr, profesor w Akademii Leona
Kozminskiego, zaznacza, ze dla pracownikéw wazne jest tez to, ze firma zapewnia
czas na ksztalcenie w dni robocze, a nie w weekendy, oraz je finansuje'*.

Zwazywszy na powyzsze, studia dualne moga by¢ doskonalym rozwigzaniem
brakéow kadrowych w sektorze IT, ktory jest najlepiej rozwijajacym sie¢ obszarem
gospodarki w Polsce. Konsekwentnie prowadzi to do ciaglego zapotrzebowania na
nowych pracownikéw. Jak wspomniano, branza IT to nie tylko programisci czy teste-
rzy, to takze szereg innych rozwigzan informatycznych i telekomunikacyjnych, gdzie
ranga stanowiska wymaga pracownika kompetentnego i z odpowiednim przygoto-
waniem nie tylko teoretycznym, ale tez praktycznym. Studia dualne poprzez swo-
je mozliwosci przygotowania studenta nie tylko na uczelni, ale tez u pracodawcéw,
stwarzaja ogromna szans¢ zaréwno dla absolwentéw studiow, jak i samych przed-
siebiorstw. Studenci majg mozliwo$¢ podjecia wymarzonej pracy, poniewaz posia-
daja odpowiednie do tego kompetencje praktyczne, pracodawcy natomiast zyskujg
wyszkolonych i przygotowanych przyszlych pracownikéw. Taki system gwarantuje
wspolprace przedsigbiorstw oraz uczelni wyzszych, prowadzac do osiagnigcia sukce-
su przez osoby uczace si¢. Dzieki podzieleniu nauki na czes¢ praktyczng (przedsie-
biorstwa) i teoretyczng (uczelnie) oraz partycypacji pracodawcoéw w projektowaniu
programéw i wymagan egzaminacyjnych' staje sie efektywnym rozwigzaniem edu-
kacyjnym zapobiegajacym marnotrawstwu kapitalu ludzkiego. Niewatpliwym atutem
ksztalcenia dualnego jest jego elastycznos¢, w zaleznosci od wystepujacych zmian,
w celu zagwarantowania jak najlepszej jakosci nauczania i przygotowania absolwen-
tow szkdt wyzszych do bycia wykwalifikowanymi i kompetentnymi pracownikami.

" https://serwisy.gazetaprawna.pl/edukacja/artykuly/1424945,studia-dualne-w-polsce.html  (do-
step: 19.11.2019).

5 Karbowniczek, D. System dualnego ksztatcenia zawodowego, czy to sig ,optaci” w Polsce? edukator.
koweziu.edu.pl/index.php/archiwum/57-57 (dostep: 23.09.2014).
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Walorem jest mozliwos¢ zdobywania przez studentéw wiedzy teoretycznej na wy-
kiadach i wzbogacanie jej o wiedze praktyczna na zajeciach (¢wiczeniach i labora-
toriach) w przedsiebiorstwach. Ponadto za wykonywang prace (praktyke) studenci
moga otrzymac stypendium naukowe lub wynagrodzenie. Uczelnie prowadzace du-
alny system ksztalcenia podkreslaja swoja autonomicznos¢ w zakresie konstruowa-
nia programéw ksztalcenia. W swietle przedstawionych argumentéw zauwazalne sg
wieloaspektowe korzysci dla wszystkich uczestnikow procesu dydaktycznego - stu-
dentéw, wykladowcdédw i pracodawcow.
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Wymiana do$wiadczen i budowanie wzorcow postaw
prozdrowotnych studentow angloje;zyczn}rch SEI
w Lublinie (badanie ankietowe w 2018 r.)

Exchange of experiences and promoting pro-health
attitudes among English-speaking students at WSEI,
ublin (survey in 2018)

Streszczenie

Celem badania bylo poznanie postaw prozdrowotnych studentéw anglojezycznych
WSEI w Lublinie. W badaniu zebrano dane, dotyczace zachowan i opinii w zakresie
stylu zycia, odzywiania i uprawiania sportu w 2018 roku. W badaniu przeanalizowano
100 ankiet. Do analizy danych zastosowano statystyki opisowe i test chi kwadrat. Na
podstawie wynikéw badania okazalo sie, ze wiekszo$¢ respondentéw (51%) dyspono-
wala miesigcznym budzetem, ktory zawieral si¢ w przedziale pomigdzy 1000 a 2000
PLN. Przebywajac w Polsce 42% 0s6b poza studiami takze pracowalo. Zdecydowana
wiekszos¢ respondentéw (90%) okreslita swoj stan zdrowia jako dobry. Specjalne wy-
magania wzgledem Zywnosci typu dieta itp. miato 37% respondentéw. Sposréd bada-
nych 70% pito alkohol, 26% palilo, a 9% uzywalo narkotykéw. Wigkszos¢ oséb (53%)
ocenila sw6j poziom sprawnosci fizycznej jako $redni, a 16% jako dobry lub bardzo
dobry. Cwiczylo 74% z nich, a gtéwnym celem éwiczeni okazata sig poprawa stanu zdro-
wia (69%) i zwiekszenie sily (45%). Sposréd badanych 43% korzystato z obiektow spor-
towych w Lublinie. Najbardziej popularng aktywnoscia okazato si¢ chodzenie (49%),
nastepnie trening fitness (41%) i bieganie (29%). Jednoczesnie badanie pokazalo, ze
kobiety wykazujg bardziej prozdrowotne postawy niz mezczyzni, natomiast mezczyzni
byli bardziej aktywni w zakresie ¢wiczen fizycznych.
Stowa kluczowe: postawy prozdrowotne, miedzynarodowi studenci, aktywnosc¢
sportowa, styl zycia.

Summary

The aim of the study was to learn about the pro-health attitudes of WSEI English-
speaking students in Lublin. The study collected behavioural and opinion data concer-
ning lifestyle, nutrition and sports in 2018. There were 100 surveys analysed. In order
to analyse the data, descriptive statistics and chi-square tests were used. Based on the
results of the survey, it turned out that the majority of respondents (51%) had a mon-
thly budget, which was between 1000 and 2000 PLN. While living in Poland, as well
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as studying, 42% of the people surveyed also worked. The vast majority of respondents
(90%) described their health as good. 37% of the respondents had special requirements
for diet type, food etc. 70% drank alcohol, 26% smoked and 9% used drugs. Most re-
spondents (53%) rated their level of physical fitness as medium and 16% as good or very
good. 74% of them exercised, and the main goal of their exercises was to improve their
health (69%) and increase their physical strength (45%). 43% used sports facilities in
Lublin. Walking (49%), followed by fitness training (41%) and running (29%) were the
most popular activities. At the same time, the study showed that women exhibited more
healthy attitudes than men, while men were more active in the field of physical exercise.
Key words: pro-health behaviours, international students, sport and fitness activity,
lifestyle.

Wprowadzenie

Liczba zagranicznych studentéw w Polsce rokrocznie zwieksza si¢. Do procesu
internacjonalizacji polskich uczelni przyczynia sie mozliwo$¢ pozyskania fundu-
szy UE, ktore umozliwiaja sfinansowanie kosztéw studiéw, w tym stypendiow dla
studentow zagranicznych. Beneficjentem takiego projektu stala si¢ Wyzsza Szkota
Ekonomii i Innowacji w Lublinie, gdzie w latach 2017-2020 zrealizowano projek-
ty wsparcia studiéw anglojezycznych. Objely one cztery kierunki ksztalcenia, to jest
Economics, Computer Science, Management, Nursing w trybie studiéw dziennych.
W roku 2018 na powyzszych studiach znalazlo si¢ 198 obcokrajowcow z 17 panstw.

1. Czynniki i zachowania prozdrowotne studentow

Rozwdj prozdrowotnego stylu zycia wsréd mlodziezy ma istotne znaczenie
w ksztaltowaniu postaw i nawykéw na przestrzeni calego zycia. Jest to szczegdlnie
wazne, poniewaz wsrod wspolczesnych czynnikow, ktére stanowia zagrozenie dla
zdrowia, najczesciej wymienia si¢ czynniki spoleczno-demograficzne takie jak nie-
zdrowe jedzenie, brak aktywnosci fizycznej, palenie, spozywanie alkoholu czy nar-
kotykow'. W literaturze wskazuje sie, ze ple¢, jak i sytuacja materialna studentéw
takze wplywajg na zachowania prozdrowotne. Badania dowodzag, ze kobiety wykazu-
ja czesciej prozdrowotne postawy niz mezczyzni®. Natomiast mezczyzni sg bardziej
zainteresowani aktywnoscig fizyczna.

Tryb zycia studentéw sprzyja wymianie doswiadczen i budowaniu wzorcow

! European Health Report 2012. Charting the Way to Well-Being, WHO Regional Office for
Europe, Copenhagen, 2013 [za:] Wiech, P.,, Bazalinski, D., Chmiel, Z., Ratajczyk, J., Januszewicz, P,
& Binkowska-Bury, M., 2017, Socio-Demographic Factors and Health-Oriented Behaviors of University
Students in the Podkarpackie Region. Long-Term Prospective Research, Barometr Regionalny, Tom 15,
nr 5, Wyzsza Szkola Zarzadzania i Administracji w Zamosciu, 2017, s. 93.

? Tamze, s. 99.
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zachowan na przyszlo$¢ m.in. w zakresie sposobu odzywiania, jak i aktywnosci fi-
zycznej. W tym kontekscie sytuacja studentéw miedzynarodowych ma szczegolny
charakter. Zmiana miejsca zamieszkania zwigzana z wyborem studiéw pociaga za
sobg zmiane stylu zycia. Moze to przynie$¢ pozytywne lub negatywne konsekwencje
dla zdrowia wywolane przez, przyktadowo, zmiany w sposobie odzywiania, czy moz-
liwos$ci uprawiania ulubionej dyscypliny sportu. Pojawia si¢ takze problem adaptacji,
a wiec odnalezienia si¢ w nowym $rodowisku, ktéry moze wywotywac stres, prowa-
dzacy niekiedy do zachowan ryzykownych zwigzanych ze stosowaniem uzywek®.

2. Metodyka badania

Celem badania bylo poznanie postaw prozdrowotnych studentéw anglojezycz-
nych WSEI w Lublinie. W badaniu zebrano dane dotyczace zachowan i opinii w za-
kresie stylu zycia, odzywiania i uprawiania sportu. Badanie zostalo przeprowadzone
wsrod studentéw WSEI studiujacych na studiach anglojezycznych w 2018 roku.
Kwestionariusz badania zostal przygotowany przez uczestnikow studiow magister-
skich kierunku Economics na potrzeby zaje¢ Market analysis. Sposrod zagadnien
zaproponowanych przez studentéw, w wyniku przeprowadzonej samodzielnej ana-
lizy kwestionariuszy w omawianym zakresie wyloniono te, ktére zostaly uznane za
najbardziej przydatne. Na potrzeby badania opracowano narzedzie badawcze za po-
mocg Google Form. Do udzialu w badaniu zostali zaproszeni studenci wszystkich
kierunkow anglojezycznych na WSEIL. Wyniki badania i analize statystyczna opra-
cowano w programie Ms Excel. Analiz¢ danych w zakresie stylu Zycia i aktywnosci
sportowej przeprowadzono z zastosowaniem zmiennych typu ple¢, wiek, miesiecz-
ny budzet i stan zdrowia. Dodatkowo zastosowano testy chi kwadrat dla sprawdze-
nia istotnosci statystycznej roéznic rozkladu wynikow wedlug powyzszych kategorii.
Badanie zostato zrealizowane pod koniec 2018 roku.

3. Wyniki
3.1. Charakterystyka grupy badawczej

W badaniu zebrano 106 odpowiedzi, z ktdrych do analizy, po odrzuceniu nie-
pelnych ankiet, pozostawiono 100. Najwiecej ankiet wypelnili studenci z kierun-
ku Economics (34), nastepnie Computer Science (25), Management (25) a najmniej
z Nursing (15) (tab. 1). Wiek respondentow zawieral sie¢ w przedziale od 17 do 36 lat.
Sredni wiek respondentéw wyni6st 22,4 + 4,1 (tab. 2). Sredni wiek mezczyzn w badaniu
byt wyzszy (22,5) niz kobiet (22,2). Wéréd respondentdw przecigtnie najstarsi studenci

* Skromanis, S., Cooling, N., Rodgers, B., Purton, T., Fan, E, Bridgman, H., Harris, K., Presser, J.,
Mond, J., Health and Well-Being of International University Students, and Comparison with Domestic
Students, in Tasmania, Australia, Int ] Environ Res Public Healthv. 15(6), 2018, s. 2.
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studiowali na kierunku Economics (24,5) oraz Nursing (23,7), a mlodsi na Computer
Science (20,8) i Management (20,2). Pod wzgledem proporcji plci najbardziej wy-
réwnane byly kierunki Economics i Management, natomiast na kierunku Computer
Science przewazali zdecydowanie mezczyzni (76,9%), a na kierunku Nursing kobiety
(80%). Najwiecej ankiet wypelnili studenci z Ukrainy (36), nastepnie Kazachstanu (19)
i Uzbekistanu (15), potem z Polski (5) i pozostatych panstw (25) (tab. 3).

Tabela 1. Liczba respondentow wedtug kierunku studiow i struktura procentowa
wg wieku i plci.

Kierunek Liczba Odsetek wg wieku Odsetek wg pici
razem 17-21 lat 22-36 lat kobieta mezczyzna
Computer Science 26 69,2% 30,8% 23,1% 76,9%
Economics 34 20,6% 79,4% 47,1% 52,9%
Management 25 72,0% 28,0% 56,0% 44,0%
Nursing 15 53,3% 46,7% 80,0% 20,0%
Razem 100 51,0% 49,0% 48,0% 52,0%

Zré6dto: Opracowanie wiasne

Tabela 2. Sredni wiek respondentéw wedtug kierunku studiow i plci.

Kierunek Srednia Odch. Std. Srednia dla Srednia
kobiet dla mezczyzn
Computer Science 20,8 2,9 19,7 21,2
Economics 24,5 3,8 23,8 25,1
Management 20,2 2,7 19,9 20,7
Nursing 23,7 5,9 24,2 22
Ogolem 22,4 4,1 22,2 22,5

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Tabela 3. Liczba respondentow wedtug kierunku studiéw i kraju pochodzenia.

Liczba Computer Economics | Manage- | Nursing
razem Science ment
Kazachstan 19 2 4 7 6
Polska 5 3 2
Ukraina 36 8 17 10 1
Uzbekistan 15 4 6 5
Pozostale 25 9 7 3 6
Razem 100 26 34 25 15

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Tabela 4. Miesigczny budzet respondentow wedtug pici, kierunku studiow, kraju pocho-
dzenia i wieku.

Mniej niz 1000 PLN | 1000-2000 PLN 2000 PLN i powyzej
Razem 35,0% 51,0% 14,0%
Wg plci
Kobieta 41,7% 52,1% 6,3%
Mezczyzna 28,8% 50,0% 21,2%
Wg wieku
Do 21 lat 45,1% 51,0% 3,9%
22 lata i powyzej 24,5% 51,0% 24,5%
Wg kierunku studiow
Computer Science 34,6% 53,9% 11,5%
Economics 14,7% 58,8% 26,5%
Management 60,0% 36,0% 4,0%
Nursing 40,0% 53,3% 6,7%
Wg kraju pochodzenia
Kazachstan 36,8% 57,9% 5,3%
Polska 60,0% 0,0% 40,0%
Ukraina 30,6% 58,3% 11,1%
Uzbekistan 26,7% 46,7% 26,7%
Pozostale 40,0% 48,0% 12,0%

Zré6dto: Opracowanie wlasne

Wigkszos$¢ respondentéow (51%) dysponowala miesiecznym budzetem, ktéry
zawieral si¢ w przedziale pomigdzy 1000 a 2000 PLN (tab. 4). Oséb o mniejszym
budzecie bylo 35%, a o wigkszym 14%. Powyzsze proporcje réznily sie ze wzgledu
na plec. O ile zaréwno wiekszos¢ kobiet (52%), jak i mezczyzn (50%) dysponowata
budzetem 1000-2000 PLN, to zaledwie 6% kobiet mialo budzet wigkszy, podczas gdy
21% mezczyzn dysponowalo kwotg powyzej 2000 PLN. Odwrotnie byto w przypad-
ku budzetu ponizej 1000 PLN, gdzie odsetek kobiet (41,7%) byl wyzszy niz mezczyzn
(28,8%). Podobnie ksztaltowata si¢ struktura odpowiedzi wediug wieku badanych.
W obu grupach wiekowych wigkszos¢ oséb (51%) dysponowala budzetem miesigcz-
nym z przedziatu 1000-2000 PLN. Natomiast wsrdd oséb do 21 lat tylko 3,9% miato
budzet wigkszy, a wsrod osob starszych (22 lata i powyzej) bylo to 24,5%. Ze wzgle-
du na kierunek studiéw przecietnie najwyzszymi dochodami dysponowali studenci
Economics, a najnizszymi studenci z Management (tab. 4). Biorac pod uwage kraj
pochodzenia najwigksze dysproporcje wystapily wsrdd studentow z Polski, gdzie
wigkszos$¢ znalazta si¢ w grupie niskiego budzetu (60%), a pozostali (40%) dyspo-
nowali wysokim budzetem. Krajem o najnizszym udziale respondentéw z wysokim

131



Wymiana doswiadczeti i budowanie wzorcéw postaw prozdrowotnych studentéw anglojezycznych WSEI

budzetem byt Kazachstan (5,3%), podczas gdy studenci z Polski (40%) i Uzbekistanu
(26,7%) mieli najwiekszy odsetek respondentéw z wysokim budzetem.

Wigkszo$¢ z badanych osdb (55%) poswigcala swdj czas studiom (tab. 5).
Natomiast 42% zadeklarowalo, ze oprécz studiowania takze pracuje. Cz¢$¢ badanych
nie udzielita odpowiedzi na pytanie o prace (3%). Wsrod kobiet przewazala grupa
o0sob tylko studiujacych (58,3%). Fakt studiowania i pracy zadeklarowato 37,5% ko-
biet. Wér6d mezczyzn odsetek tylko studiujacych byl nieznacznie mniejszy (51,9%),
a studiujacych i pracujacych wyzszy niz kobiet (46,7%). Odsetek oséb tylko studiu-
jacych byt wyzszy wsroéd oséb mtodszych (58,8%) w poréwnaniu z osobami starszy-
mi (51,0%). Najwigkszy odsetek respondentéw tylko studiujacych byl na kierunku
Computer Science (76,9%). Z kolei najwiecej osob, ktore zadeklarowaty studia i pra-
ce, byl na kierunku Economics (55,9%). Pod wzgledem kraju pochodzenia najwyzszy
odsetek tylko studiujgcych 0séb wystapil wsrdd respondentdéw z pozostatych panstw
(84%). Z drugiej strony najwyzszy odsetek oséb studiujacych i pracujacych byt wsréd
studentéw z Kazachstanu (84,2%).

Tabela 5. Studia a praca wedtug plci, kierunku studiow, kraju pochodzenia i wieku.

Tylko studiuje Studiuje i pracuje Brak odp.
Razem 55,0% 42,0% 3,0%
Wg plci
Kobieta 58,3% 37,5% 4,2%
Mezczyzna 51,9% 46,2% 1,9%
Wg wieku
Do 21 lat 58,8% 39,2% 2,0%
22 lata i powyzej 51,0% 44,9% 4,1%
Wg kierunku studiéow
Computer Science 76,9% 23,0% 0,0%
Economics 41,2% 55,9% 2,9%
Management 56,0% 40,0% 4,0%
Nursing 46,7% 46,7% 6,7%
Wg kraju pochodzenia
Kazachstan 10,5% 84,2% 5,3%
Polska 40,0% 40,0% 20,0%
Ukraina 63,9% 33,3% 2,8%
Uzbekistan 46,7% 53,3% 0,0%
Pozostale 84,0% 16,0% 0,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne
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Na pytanie o stan cywilny lub pozostawanie w zwigzku wiekszos¢ oséb odpo-
wiedziala, ze nie sa w zadnym zwiazku (61%) (tab. 6). Wsréd pozostalych 28% byto
w zwigzku nieformalnym, a 6% w zwigzku malzenskim. Wigcej singli bylo wéréd
mezczyzn (67,3%) niz kobiet (54,2%). Wigkszy odsetek kobiet niz mezczyzn byl
w zwigzku nieformalnym (33,3% w poréwnaniu do 23,3%) i formalnym (6,3% w po-
réwnaniu z 5,8%). Wiecej kobiet (6,3%) niz mezczyzn (3,8%) nie udzielito odpowie-
dzi na pytanie o zwigzek. Nieco mniejszy odsetek singli znalazl si¢ wsréd oséb do
21 lat (58,8%) w poréwnaniu z osobami, ktére mialy 22 lata i powyzej (63,3%). Przy
czym wigkszy odsetek mlodszych oséb nie udzielit odpowiedzi (7,8%) na to pytanie.
Wisrod mlodszych oséb nie byto tez ani jednej pozostajacej w zwigzku malzenskim.
Najwiecej singli studiowalo na kierunku Computer Science (69,2%), a najmniej na
Economics (52,9%). Najwyzszy odsetek singli byt wéréd respondentéw z Uzbekistanu
(93,3%), a najnizszy wsrod respondentéw z Ukrainy (47,2%).

Tabela 6. Stan cywilny wedlug plci, kierunku studiéw, kraju pochodzenia i wieku.

Singiel W zwigzku Zonaty/zamezna | Brak odp.
Razem 61,0% 28,0% 6,0% 5,0%
Wg plci
Kobieta 54,2% 33,3% 6,3% 6,3%
Mezczyzna 67,3% 23,1% 5,8% 3,8%
Wg wieku
Do 21 lat 58,8% 33,3% 0,0% 7,8%
22 lata i powyzej 63,3% 22,4% 12,2% 2,0%
Wg kierunku studiow
Computer Science 69,2% 30,8% 0,0% 0,0%
Economics 52,9% 29,4% 14,7% 2,9%
Management 64,0% 20,0% 0,0% 16,0%
Nursing 60,0% 33,3% 6,7% 0,0%
Wg kraju pochodzenia
Kazachstan 57,9% 21,1% 5,3% 15,8%
Polska 60,0% 20,0% 20,0% 0,0%
Ukraina 47,2% 47,2% 2,8% 2,8%
Uzbekistan 93,3% 6,7% 0,0% 0,0%
Pozostale 64,0% 20,0% 12,0% 4,0%

Zr6dto: Opracowanie wlasne
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3.2. Styl zycia

Podstawowe pytanie w ocenie postaw prozdrowotnych dotyczylo okreslenia wlasne-
go stanu zdrowia jako bardzo dobre i dobre lub zdrowie niezbyt dobre i stabe (tab. 7). Ze
wzgledu na niski odsetek odpowiedzi skrajnych dane zostaly zgrupowane jako dobre i sta-
be zdrowie. Zdecydowana wigkszos¢ respondentéw, to jest 90%, okreslita swoj stan zdro-
wia jako dobry, a tylko 10% jako staby. Miedzy kategoriami wystapily nieznaczne réznice.
Nieco wiekszy odsetek mezczyzn (92,3%), 0s6b starszych (91,8%) i z wigkszym dochodem
(92,9%) ocenit swoje zdrowie jako lepsze niz pozostali (odpowiednio 87,5% kobiet, 88,2%
0s0b mtodszych oraz 92,2% w $rednim i 85,7% w niskim przedziale budzetu).

Kolejne pytanie dotyczyto dtugosci snu (tab. 8). Az 91% oso6b stwierdzilo, ze §pi mniej
niz 8 godzin. Warte odnotowania jest to, Ze w grupie oséb o najwyzszych dochodach nie
bylo nikogo, kto $pi 8 godzin i wiecej. Nie bylo takiej osoby takze w grupie o stabym zdrowiu.

Na pytanie o specjalne wymagania wzgledem zywnosci typu dieta itp. 37% respon-
dentéw odpowiedzialo, Ze ma, a 63% ze nie ma takich wymagan (tab. 9). W tym przypadku
wystapily tez istotne roznice (na poziomie p<0,1) pomiedzy picia, gdzie wigkszy odsetek
kobiet (45,8%) niz mezczyzn (28,8%) zadeklarowal specjalne wymagania. Zauwazalna
réznica wystapila takze ze wzgledu na wiek, gdzie osoby do 21 lat (29,4%) mialy rzadziej
niz osoby w wieku 22 i wiecej lat (44,9%) wymagania specjalne wzgledem zywnosci.

Zdecydowana wiekszo$¢ 0sob (79,0%) spozywa nie wigcej niz 3 positki dziennie
(tab. 10). W odpowiedziach wystapily tu réznice istotne statystycznie. Osoby o naj-
wyzszych dochodach (42,9%) jedza czesciej (p < 0,1) niz pozostali (odpowiednio
15,7% w $rednim przedziale i 20,0% w niskim przedziale). Natomiast do 3 positkow
spozywa wigkszos$¢ (p < 0,05) 0séb o dobrym zdrowiu (82,2%), podczas gdy wsrod
0s6b o stabym zdrowiu liczebnos¢ rozklada si¢ po réwno (50% w obu grupach).

Tabela 7. Jaka jest ocena Twojego stanu zdrowia?

Stabe Dobre
Razem 10,0% 90,0%
Wg plci
Kobieta 12,5% 87,5%
Mezczyzna 7,7% 92,3%
Wg wieku
Do 21 lat 11,8% 88,2%
22 lata i powyzej 8,2% 91,8%
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 14,3% 85,7%
1000-2000 PLN 7,8% 92,2%
2000 i powyzej 7,1% 92,9%

Zrédlo: Opracowanie wiasne
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Tabela 8. Ile godzin zazwyczaj Spisz?

Mniej niz 8 8 i wigcej Poziom istotnosci

Razem 91,0% 9,0%
Wg plci
Kobieta 91,7% 8,3% -
Mezczyzna 90,4% 9,6% (p-wartos¢ = 0,82)
Wg wieku
Do 21 lat 90,2% 9,8% -
22 lata i powyzej 91,8% 8,2% (p-wartod¢ = 0,77)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 94,3% 5,7% -
1000-2000 PLN 86,3% 13,7% (p-wartos¢ = 0,20)
2000 i powyzej 100,0% 0,0%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 100,0% 0,0% -
Dobre zdrowie 90,0% 10,0% (p-wartodc = 0,29)

Zrédlo: Opracowanie wiasne

Tabela 9. Czy masz specjalne wymagania wzgledem zZywnosci?

Specjalne wymaga- Brak Poziom istotnosci
nia
Razem 37,0% 63,0%
Wg plci
Kobieta 45,8% 54,2% p<0,1
Mezczyzna 28,8% 71,2% (p-warto$c¢ =0,08)
Wg wieku
Do 21 lat 29,4% 70,6% -
22 lata i powyzej 44,9% 55,1% (p-warto$c¢ =0,11)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 40,0% 60,0% -
1000-2000 PLN 35,3% 64,7% (p-wartos¢ =0,90)
2000 i powyzej 35,7% 64,3%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 50,0% 50,0% -
Dobre zdrowie 35,6% 64,4% (p-wartos¢ =0,37)

Zrédlo: Opracowanie wiasne
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Tabela 10. Ile positkéw dziennie jadasz?

Do 3 Wiecej niz 3 Poziom istotnodci

Razem 79,0% 21,0%
Wg plci
Kobieta 79,2% 20,8% -
Mezczyzna 78,8% 21,2% (p-warto$¢ =0,97)
Wg wieku
Do 21 lat 82,4% 17,6% -
22 lata i powyzej 75,5% 24,5% (p-warto$c¢ =0,40)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 80,0% 20,0% p<0,1
1000-2000 PLN 84,3% 15,7% (p-wartos¢ =0,09)
2000 i powyzej 57,1% 42,9%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 50,0% 50,0% p <0,05
Dobre zdrowie 82,2% 17,8% (p-warto$c¢ =0,02)

Zrédlo: Opracowanie wiasne

Tabela 11. Czy zgadzasz si¢ z nastgpujgcym stwierdzeniem: Staram sig jes¢ tylko zdro-
wq Zywnosc.

Tak Nie Poziom istotnosci

Razem 29,0% 71,0%
Wg plci
Kobieta 33,3% 66,7% -
Mezczyzna 25,0% 75,0% (p-wartos¢ =0,36)
Wg wieku
Do 21 lat 25,5% 74,5% -
22 lata i powyzej 32,7% 67,3% (p-warto$c¢ =0,43)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 31,4% 68,6% -
1000-2000 PLN 27,5% 72,5% (p-warto$c =0,92)
2000 i powyzej 28,6% 71,4%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 10,0% 90,0% -
Dobre zdrowie 31,1% 68,9% (p-warto$c¢ =0,16)

Zrédlo: Opracowanie wiasne
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Tylko 29,0% 0s6b zgadza si¢ ze stwierdzeniem, Ze stara si¢ jes¢ wylacznie zdrowa
zywnos¢ (tab. 11). Przy czym dla oséb o dobrym zdrowiu odsetek respondentow,
ktorzy jedza tylko zdrowa zywnos¢ (31,1%) jest wyzszy niz w grupie slabe zdrowie
(10,0%). Zblizonym pytaniem bylo stwierdzenie, Ze: Nie przejmuje sie tym, co jem
i jem wszystko, co dobrze smakuje (tab. 12). Z tym stwierdzeniem zgodzito si¢ 48%
respondentdw, a roznice pojawily sie¢ w kategorii ple¢ i wiek z wigkszg przewaga
wsérdéd mezezyzn (53,8%) i 0s6b miodszych (54,9%). Mimo to jedynie 18,0% respon-
dentéw zadeklarowalo, ze lubi tzw. fast foody (tab. 13). Wystgpila tu réznica istotna
statystycznie ze wzgledu na ple¢ (p < 0,1), poniewaz mitosnikami fast foodéw okazali
sie czesciej mezczyzni (25,0%) niz kobiety (10,4%). Takze osoby mlodsze (21,6%)
czedciej niz starsze (14,3%) lubily ten rodzaj positkéw. Wigkszos¢ oséb (77%) unika
jedzenia pdzno w nocy (tab. 14). Interesujace jest to, ze takie sklonnosci deklaruja
cze$ciej mezezyzni (26,9%) niz kobiety (18,8%).

Tabela 12. Czy zgadzasz si¢ z nastepujgcym stwierdzeniem: Nie przejmuje sie tym, co
jem i jem wszystko, co dobrze smakuje.

Tak Nie Poziom istotnosci

Razem 48,0% 52,0%
Wg plci
Kobieta 41,7% 58,3% -
Mezczyzna 53,8% 46,2% (p-wartodc¢ =0,22)
Wg wieku
Do 21 lat 54,9% 45,1% -
22 lata i powyiej 40,8% 59,2% (p-wartos¢ =0,16
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 45,7% 54,3% -
1000-2000 PLN 49,0% 51,0% (p-wartodc¢ =0,94
2000 i powyzej 50,0% 50,0%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 50,0% 50,0% -
Dobre zdrowie 47,8% 52,2% (p-wartos¢ =0,89

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Tabela 13. Czy zgadzasz si¢ z nastepujgcym stwierdzeniem: Lubie fast foody.

Tak Nie Poziom istotnosci

Razem 18,0% 82,0%
Wg plci
Kobieta 10,4% 89,6% p<01
Mezczyzna 25,0% 75,0% (p-wartos¢ = 0,06)
Wg wieku
Do 21 lat 21,6% 78,4% -
22 lata i powyzej 14,3% 85,7% (p-wartodc = 0,34)
Wg budzetu

Mniej niz 1000 PLN 17,1% 82,9% -
1000-2000 PLN 19,6% 80,4% (p-wartos¢ = 0,89)
2000 i powyzej 14,3% 85,7%

Wg stanu zdrowia
Stabe zdrowie 30,0% 70,0% -
Dobre zdrowie 16,7% 83,3% (p-wartos¢ = 0,30)

Zrédto: Opracowanie wiasne

Do zapominania o zjedzeniu $niadania przyznaje si¢ 28,0% respondentéw (tab.
15). Czegsciej zdarza sie to osobom o dochodach nizszych (37,1%) niz tym o docho-
dach srednich (23,5%), czy wyzszych (21,4%). Wigkszo$¢ 0séb (61%) pamieta, aby
codziennie pi¢ wode (tab. 16). Istotna statystycznie réznica (p < 0,05) pojawita si¢
w kategorii zdrowie, gdzie 64,4% 0s6b o dobrym zdrowiu tak postepuje w poréwna-
niu z 30% o0s6b o stabym zdrowiu. Zauwazalna réznica wystapita tez w kategorii wiek
i budzet. Codziennie czgsciej pija wode osoby mlodsze (68,6%) niz starsze (53,1%)
oraz osoby o wyzszym (71,4%) i $rednim budzecie (66,7%) niz niskim (48,6%).
Natomiast do objadania przyznaje si¢ tylko 8% respondentéw (tab. 17), a zwlaszcza
mezczyzni (11,5% w poréwnaniu z kobietami 4,2%).

Tabela 14. Czy zgadzasz si¢ z nastepujgcym stwierdzeniem: Czesto jem péZno w nocy.

Tak Nie Poziom istotno$ci

Razem 23,0% 77,0%
Wg plci
Kobieta 18,8% 81,3% -
Mezczyzna 26,9% 73,1% (p-wartodc¢ = 0,33)
Wg wieku

Do 21 lat 23,5% 76,5% -
22 lata i powyiej 22,4% 77,6% (p-wartos¢ = 0,90)
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Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 17,1% 82,9% -
1000-2000 PLN 25,5% 74,5% (p-wartos¢ = 0,58)
2000 i powyzej 28,6% 71,4%
Wg stanu zdrowia
Stabe zdrowie 30,0% 70,0% -
Dobre zdrowie 22,2% 77,8% (p-wartos¢ = 0,58)

Zré6dto: Opracowanie wiasne

Tabela 15. Czy zgadzasz si¢ z nastepujgcym stwierdzeniem: Czesto pomijam sniadanie.

Tak Nie Poziom istotnosci

Razem 28,0% 72,0%
Wg plci
Kobieta 25,0% 75,0% -
Mezczyzna 30,8% 69,2% (p-warto$c = 0,52)
Wg wieku
Do 21 lat 29,4% 70,6% -
22 lata i powyzej 26,5% 73,5% (p-wartos¢ = 0,75)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 37,1% 62,9% -
1000-2000 PLN 23,5% 76,5% (p-wartos¢ = 0,32)
2000 i powyzej 21,4% 78,6%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 20,0% 80,0% -
Dobre zdrowie 28,9% 71,1% (p-wartos¢ = 0,55)

Zrédlo: Opracowanie wiasne

Wiekszos¢ 0sob (55%) jest zadowolonych ze swojego ciata (figury, wagi), chociaz
chcialaby poprawic¢ swéj wyglad (tab. 18). W pelni zadowolonych jest 20% studentdw,
a 25% nie jest lub nie zwraca na to uwagi (tab. 18). Przy czym nieco bardziej zadowo-
leni s3 mezczyzni (facznie 78,9%) niz kobiety (facznie 70,9%) i osoby starsze (Ygcznie
81,6%) niz mlodsze (facznie 68,6%). Jednak istotna statystycznie réznica (p < 0,05)
dotyczy stanu zdrowia. W petni zadowolonych ze swojego ciata jest 22,2% oséb o do-
brym zdrowiu i ani jedna ze stabym zdrowiem (0%). Natomiast 60% o0s6b o stabym
zdrowiu jest niezadowolonych w poréwnaniu z 21,1% 0séb o dobrym zdrowiu.
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Tabela 16. Czy zgadzasz si¢ z nastgpujgcym stwierdzeniem: Pamietam, aby pic
codziennie wode.

Tak Nie Poziom istotnosci

Razem 61,0% 39,0%
Wg plci
Kobieta 62,5% 37,5% -
Mezczyzna 59,6% 40,4% (p-wartos¢ = 0,77)
Wg wieku
Do 21 lat 68,6% 31,4% -
22 lata i powyzej 53,1% 46,9% (p-wartoé¢ = 0,11)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 48,6% 51,4% -
1000-2000 PLN 66,7% 33,3% (p-wartos¢ = 0,17)
2000 i powyzej 71,4% 28,6%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 30,0% 70,0% p <0,05
Dobre zdrowie 64,4% 35,6% (p-warto$c = 0,03)

Zrédto: Opracowanie wiasne

Tabela 17. Czy zgadzasz si¢ z nastepujgcym stwierdzeniem: Lubig si¢ przejadad.

Tak Nie Poziom istotnosci

Razem 8,0% 92,0%
Wg plci
Kobieta 4,2% 95,8% -
Mezczyzna 11,5% 88,5% (p-wartos¢ = 0,17)
Wg wieku
Do 21 lat 9,8% 90,2% -
22 lata i powyzej 6,1% 93,9% (p-wartoéc = 0,50)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 11,4% 88,6% -
1000-2000 PLN 5,9% 94,1% (p-wartodc = 0,64)
2000 i powyzej 7,1% 92,9%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 10,0% 90,0% -
Dobre zdrowie 7,8% 92,2% (p-wartos¢ = 0,81)

Zr6dto: Opracowanie wlasne
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Sposréd badanych wiekszos$¢ 0sob (74,0%) nie pali papierosow (tab. 19). Istotna
statystycznie réznica dotyczy plci (p < 0,05). Zdecydowanie cze$ciej palg mezczyz-
ni (facznie 36,5%) niz kobiety (14,6%). Okazuje sie takze, ze sklonnos$¢ do palenia
jest proporcjonalnie zwigzana z wysoko$cig budzetu. Odsetek palacych jest dwa razy
wyzszy wsrdd osob o wysokim budzecie (tacznie 42,8%) niz niskim (lgcznie 20,0%)
czy $rednim (lacznie 25,5%). Odmienna sytuacja w poréwnaniu z papierosami doty-
czy alkoholu. W tym przypadku 70% badanych korzysta z tej uzywki. Nie ma tu istot-
nych statystycznie réznic, ale mozna wskaza¢, ze wigkszymi zwolennikami alkoholu
sa mezczyzni (facznie 76,9%) niz kobiety (tacznie 62,6%) i osoby miodsze (76,4%)
niz starsze (63,2%). Nalezy takze odnotowac, ze odsetek osob, ktore czesto pija alko-
hol, jest zdecydowanie wyzszy wérdd oséb o wysokim budzecie (14,3%) niz §rednim
(5,9%) i niskim (5,7%). Natomiast wéréd oséb o dobrym zdrowiu po alkohol siega
czesto 7,8%, podczas gdy nie zdarza sie to wcale osobom o stabym zdrowiu. Na py-
tanie o narkotyki 91% badanych odpowiedzialo, ze ich nigdy nie bierze (tab. 19).
Wiréd pozostatych korzysta z nich wigcej kobiet (10,4%) niz mezczyzn (7,7%), 0séb
mlodszych (11,8%) niz starszych (6,1%) i o wysokim (14,3%) lub niskim (11,5%)
budzecie niz srednim (5,9%). Jednoczesnie czesto korzysta z nich 10% os6b o stabym
zdrowiu. Zadna z 0s6b o dobrym zdrowiu nie zadeklarowala czestego brania narko-
tykow, co bylo réznicg istotng statystycznie (p < 0,05).

Tabela 18. Czy jestes zadowolony ze swojego ciata (figury, wagi)?

Nie jestem lub Jestem, ale Jestem zado- | Poziom istotno$ci
mnie to nie | musze popra- wolony
obchodzi wié
Razem 25,0% 55,0% 20,0%
Wg plci
Kobieta 29,2% 52,1% 18,8% -
Mezczyzna 21,2% 57,7% 21,2% (p-wartodc¢ = 0,65)
Wg wieku
Do 21 lat 31,4% 49,0% 19,6% -
22 lata i powyzej 18,4% 61,2% 20,4% (p-warto$c = 0,30)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 28,6% 45,7% 25,7% -
PLN (p-wartos¢ = 0,26)
1000-2000 PLN 21,6% 62,7% 15,7%
2000 i powyzej 28,6% 50,0% 21,4%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 60,0% 40,0% 0,0% p <0,05
Dobre zdrowie 21,1% 56,7% 22,2% (p-wartos¢ = 0,02)

Zré6dto: Opracowanie wlasne
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Tabela 19. Czy palisz papierosy?

Nigdy Czasami Czesto Poziom istotnosci

Razem 74,0% 19,0% 7,0%
Wg plci
Kobieta 85,4% 12,5% 2,1% p<0,05
Meiczyzna 63,5% 25,0% 11,5% | (p-wartos¢=0,03)
Wg wieku
Do 21 lat 72,5% 17,6% 9,8% -
22 lata i powyiej 75,5% 20,4% 4,1% (p-wartos¢ = 0,52)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 80,0% 17,1% 2,9% -
1000-2000 PLN 74,5% 15,7% 9,8% (p-wartodc = 0,10)
2000 i powyzej 57,1% 35,7% 7,1%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 70,0% 20,0% 10,0% -
Dobre zdrowie 74,4% 18,9% 6,7% | (p-wartos¢=092)

Zrédto: Opracowanie wiasne

Tabela 20. Czy pijesz alkohol?

Nigdy Czasami Czesto Poziom istotno$ci

Razem 30,0% 63,0% 7,0%
Wg plci
Kobieta 37,5% 56,3% 6,3% -
Meiczyzna 23,1% 69,2% 7,7% (p-wartodc¢ = 0,29)
Wg wieku
Do 21 lat 23,5% 68,6% 7,8% -
22 lata i powyzej 36,7% 57,1% 6,1% (p-wartodc¢ = 0,35)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 28,6% 65,7% 5,7% -
1000-2000 PLN 31,4% 62,7% 59% | (p-wartos¢=0,49)
2000 i powyzej 28,6% 57,1% 14,3%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 30,0% 70,0% 0,0% -
Dobre zdrowie 30,0% 62,2% 7,8% (p-wartosc = 0,65)

Zr6dto: Opracowanie wlasne
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Tabela 21. Czy bierzesz narkotyki?

Nigdy Czasami Czesto Poziom istotnosci

Razem 91,0% 8,0% 1,0%
Wg plci
Kobieta 89,6% 10,4% 0,0% -
Meiczyzna 92,3% 5,8% 1,9% (p-wartodc¢ = 0,45)
Wg wieku
Do 21 lat 88,2% 9,8% 2,0% -
22 lata i powyiej 93,9% 6,1% 0,0% (p-wartos¢ = 0,48)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 88,6% 8,6% 2,9% -
1000-2000 PLN 94,1% 5,9% 0,0% (p-wartos¢ = 0,23)
2000 i powyiej 85,7% 14,3% 0,0%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 70,0% 20,0% 10,0% p <0,05
Dobre zdrowie 93,3% 6,7% 0,0% (p-wartod¢ = 0,00)

Zrédto: Opracowanie wiasne

3.3. Aktywnos¢ fizyczna

Wiekszos¢ 0sob (53%) ocenila swdj poziom sprawnosci fizycznej na $redni (tab.
22). Jako dobry lub bardzo dobry ocenito 16%, a 31% uznalo go za niezbyt dobry lub
staby. Istotna statystycznie roznica pojawila si¢ w ocenie sprawnosci wsrod plci oraz
stanu zdrowia (p<0,05). Zdecydowanie lepiej oceniaja swoja sprawno$¢ mezczyzni
(facznie 84,6% sprawnos¢ $rednia lub dobra) niz kobiety (lacznie 52,1% sprawnos¢
$rednia lub dobra). Wéréd oséb oceniajacych swoje zdrowie jako stabe, az 90% wska-
zalo na niski poziom sprawnosci fizycznej. Wsrdd oséb o dobrym zdrowiu odsetek
ten wyniost 24,4%. Zauwazalna réznica wystapila takze w odniesieniu do budzetu,
gdzie odsetek respondentéw z dobrg sprawnoscia byl najwyzszy wérdd oséb z wyso-
kim budzetem (21,4%) w poréwnaniu ze srednim (15,7%) i niskim (14,3%).

Tabela 22. Jak oceniasz swoj poziom sprawnosci fizycznej?

Staby Sredni Dobry Poziom istotnosci
Razem 31,0% 53,0% 16,0%
Wg plci
Kobieta 47,9% 45,8% 6,3% p <0,05
Meiczyzna 15,4% 59,6% 25,0% (p-warto$c = 0,00)
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Wg wieku
Do 21 lat 31,4% 56,9% 11,8% -
22 lata i powyzej 30,6% 49,0% 20,4% (p-wartos¢ = 0,48)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 42,9% 42,9% 14,3% -
1000-2000 PLN 25,5% 58,8% 15,7% (p-wartos¢ = 0,14)
2000 i powyzej 21,4% 57,1% 21,4%
Wg stanu zdrowia
Stabe zdrowie 90,0% 10,0% 0,0% p <0,05
Dobre zdrowie 24,4% 57,8% 17,8% (p-wartos¢ = 0,00)

Zré6dto: Opracowanie wlasne

Tabela 23. Czy éwiczenia sq wazne, aby by¢ sprawnym?

Niewazne lub Wazne Bardzo waz- | Poziom istotno$ci
nie wiem ne
Razem 6,0% 58,0% 36,0%
Wg plci
Kobieta 2,1% 56,3% 41,7% -
Mezczyzna 9,6% 59,6% 30,8% (p-wartos¢ = 0,20)
Wg wieku
Do 21 lat 9,8% 52,9% 37,3% -
22 lata i powyzej 2,0% 63,3% 34,7% (p-wartos¢ = 0,22)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 8,6% 60,0% 31,4% -
1000-2000 PLN 3,9% 56,9% 39,2% (p-wartos¢ = 0,56)
2000 i powyzej 7,1% 57,1% 35,7%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 0,0% 50,0% 50,0% -
Dobre zdrowie 6,7% 58,9% 34,4% (p-wartos¢ = 0,50)

Zré6dto: Opracowanie wlasne

Przewazajaca wigkszo$¢ badanych (94,0%) uwazala, ze ¢wiczenia sg wazne lub
bardzo wazne, aby by¢ sprawnym (tab. 23). Jednak co ciekawe, myslalo tak wigcej ko-
biet (98,0%) niz mezczyzn (90,4%). Uwazalo tak takze wigcej osob starszych (98,0%)
niz mlodszych (90,2%) oraz w 100% byty o tym przekonane osoby o stabym zdrowiu.
Na pytanie, jak czesto ¢wiczysz, 26% badanych odpowiedzialo, ze nie ¢wiczy wcale
(tab. 24), wiekszo$¢ osob (43%) ¢wiczy 1-2 razy tygodniowo, a 31% 3 razy tygo-
dniowo lub czedciej. Czesciej nie uprawiali ¢wiczen fizycznych badani w wieku do
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211at (31,4%) niz 22 lata i powyzej (20,4%). Takze wigkszy byt odsetek nie¢wiczacych
wsrdd oséb o budzecie do 1000 PLN (34,3%) niz pozostatych (odpowiednio 21,6%
dla 1000-2000 PLN oraz 21,4% dla 2000 i powyzej). Przy czym osoby z wysokim
budzetem ¢wiczyly najmniej 3 lub wigcej razy tygodniowo (14,3%) w poréwnaniu
z osobami dysponujacymi $rednim (39,2%) i niskim budzetem (25,7%).

Na pytanie, ile czasu zajmujg Twoje ¢wiczenia, tylko 13% odpowiedzialo, ze zero,
29% ze mniej niz pot godziny a 58%, ze wiecej niz pét godziny (tab. 25). Wystagpita
tu takze istotna statystycznie réznica, poniewaz 71,2% mezczyzn zadeklarowalo, ze
¢wiczenia zajmujg wiecej niz pot godziny, podczas gdy stwierdzilo tak tylko 43,8%
kobiet. Czesciej nie ¢wiczyly osoby miodsze (17,6%) niz starsze (8,2%) i o niskim
budzecie (17,1%) w poréwnaniu z budzetem srednim (11,8%) czy wysokim (7,1%).

Tabela 24. Jak czesto cwiczysz?

Nie ¢wicze | Cwicze Cwicze Poziom istotnosci
1-2 razy tygodniowo
tygodniowo | 3 lub wiecej razy
Razem 26,0% 43,0% 31,0%
Wg plci
Kobieta 27,1% 45,8% 27,1% -
Mezczyzna 25,0% 40,4% 34,6% (p-wartos¢ = 0,72)
Wg wieku

Do 21 lat 31,4% 37,3% 31,4% -
22 lata i powyzej 20,4% 49,0% 30,6% (p-warto$c = 0,38)

Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 34,3% 40,0% 25,7% p<0,1
1000-2000 PLN 21,6% 39,2% 39,2% (p-wartos¢ = 0,05)
2000 i powyzej 21,4% 64,3% 14,3%

Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 20,0% 60,0% 20,0% (p-wartos¢ = 0,51)
Dobre zdrowie 26,7% 41,1% 32,2%

Zrédlo: Opracowanie wiasne

Stwierdzenie ,,Cwicze, aby zrzuci¢ wage” byto prawdziwe tylko dla 38% badanych
(tab. 26). Przy czym istotna statystycznie roznica odpowiedzi pojawila si¢ w kategorii
ple¢, gdzie kobiety (50%) czesciej niz mezczyzni (26,9%) traktowali to jako priorytet.
Zmniejszenie wagi bylo takze czgsciej wskazywanym priorytetem dla oséb o stabym
zdrowiu (70%), a rzadziej dla 0s6b o dobrym zdrowiu (34,4%).

Ze stwierdzeniem ,Cwicze, aby zwiekszy¢ site” zgodzito sie wiecej (45%) ba-
danych niz w poprzednim pytaniu (tab. 27). W tym przypadku taki cel mieli cze-
$ciej mezczyzni (53,8%) niz kobiety (35,4%) oraz osoby miodsze (52,9%) niz starsze
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(36,7%). Natomiast najmniej wazne bylo to dla 0séb o wiekszym budzecie (14,3%)
w poréwnaniu ze $rednim (60,8%) i niskim (34,3%). Budowanie sity okazalo si¢ takze
mniej wazne dla 0séb o stabym zdrowiu (30%) niz dobrym zdrowiu (46,7%).

Najwiecej badanych (69%) jako cel ¢wiczen fizycznych wybralo poprawe zdrowia
(tab. 28). Byl to cel czedciej wybierany przez mezczyzn (75%) niz kobiety (62,5%)
oraz osoby starsze (77,6%) niz mtodsze (60,8%).

Sposrod badanych 43% korzystato z obiektow sportowych w Lublinie (tab. 29).
Najmniej korzystato z nich o0séb, ktére ocenily swoj stan zdrowia jako staby (20%).
Jednak odsetek 0s6b z dobrym zdrowiem, ktore korzystaly z obiektow w Lublinie,
wynidst tylko 45,6%.

Tabela 25. Ile czasu zajmujg Twoje cwiczenia?

Zero Mniej niz pot | Wiecejniz | Poziom istotnosci

godziny po6t godziny
Razem 13,0% 29,00% 58,0%

Wg plci
Kobieta 10,4% 45,8% 43,8% p < 0,05
Meiczyzna 15,4% 13,50% 71,2% (p-warto$c = 0,00)

Wg wieku
Do 21 lat 17,6% 23,50% 58,8% -
22 lata i powyiej 8,2% 34,7% 57,1% (p-wartos¢ = 0,24)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN | 17,1% 37,1% 45,7% -
1000-2000 PLN 11,8% 23,50% 64,7% (p-wartos¢ = 0,16)
2000 i powyzej 7,1% 28,6% 64,3%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 0,0% 40,0% 60,0% -
Dobre zdrowie 14,4% 27,80% 57,8% (p-wartos¢ = 0,38)

Zrédto: Opracowanie wiasne

Tabela 26. Czy zgadzasz si¢ z nastgpujgcym stwierdzeniem: Cwiczg, aby zrzucic wage.

Tak Nie Poziom istotnosci
Razem 38,0% 62,0%
Wg plci
Kobieta 50,0% 50,0% p<0,05
Mezczyzna 26,9% 73,1% (p-warto$c = 0,02)
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Wg wieku
Do 21 lat 39,2% 60,8% -
22 lata i powyzej 36,7% 63,3% (p-wartos¢ = 0,80)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 42,9% 57,1% -
1000-2000 PLN 39,2% 60,8% (p-wartos¢ = 0,37)
2000 i powyzej 21,4% 78,6%
Wg stanu zdrowia
Stabe zdrowie 70,0% 30,0% p <0,05
Dobre zdrowie 34,4% 65,6% (p-warto$¢ = 0,03)

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Tabela 27. Czy zgadzasz sig z nastgpujgcym stwierdzeniem: Cwicze, aby zwigkszy¢ silg.

Tak Nie Poziom istotno$ci

Razem 45,0% 55,0%
Wg plci
Kobieta 35,4% 64,6% p<0,1
Mezczyzna 53,8% 46,2% (p-wartos¢ = 0,06)
Wg wieku
Do 21 lat 52,9% 47,1% -
22 lata i powyzej 36,7% 63,3% (p-warto$¢ = 0,10)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 34,3% 65,7% p < 0,05
1000-2000 PLN 60,8% 39,2% (p-wartos¢ = 0,00)
2000 i powyzej 14,3% 85,7%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 30,0% 70,0% -
Dobre zdrowie 46,7% 53,3% (p-warto$¢ = 0,31)

Zrédlo: Opracowanie wlasne
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Tabela 28. Czy zgadzasz si¢ z nastgpujgcym stwierdzeniem: Cwiczg, aby poprawié stan

zdrowia.

Tak Nie Poziom istotnosci

Razem 69,0% 31,0%
Wg plci
Kobieta 62,5% 37,5% -
Meiczyzna 75,0% 25,0% (p-warto$c¢ = 0,18)
Wg wieku
Do 21 lat 60,8% 39,2% p<0,1
22 lata i powyiej 77,6% 22,4% (p-wartos¢ = 0,07)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 68,6% 31,4% -
1000-2000 PLN 70,6% 29,4% (p-wartos¢ = 0,90)
2000 i powyzej 64,3% 35,7%
Wg stanu zdrowia

Stabe zdrowie 70,0% 30,0% -
Dobre zdrowie 68,9% 31,1% (p-wartos¢ = 0,94)

Zrédto: Opracowanie wlasne

Tabela 29. Czy korzystasz z obiektow sportowych w Lublinie?

Tak Nie Poziom istotnosci
Razem 43,0% 57,0%
Wg plci
Kobieta 41,7% 58,3% -
Mezczyzna 44,2% 55,8% (p-warto$c = 0,80)
Wg wieku
Do 21 lat 45,1% 54,9% -
22 lata i powyiej 40,8% 59,2% (p-wartos¢ = 0,67)
Wg budzetu
Mniej niz 1000 PLN 37,1% 62,9% -
1000-2000 PLN 49,0% 51,0% (p-warto$¢ = 0,46)
2000 i powyzej 35,7% 64,3%
Wg stanu zdrowia
Stabe zdrowie 20,0% 80,0% -
Dobre zdrowie 45,6% 54,4% (p-wartod¢ = 0,12)

Zrédlo: Opracowanie wiasne
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Tabela 30. Czestos¢ uprawianych dyscyplin sportowych wg plci, wieku i budzetu.

Ple¢ Wiek Budzet

Rodzaj | Liczba | Kobie- | Mezczyzna | Do 22lata | Mniejniz | 1000- 2000

sportu razem ta 21lat |ipowyzej | 1000 PLN | 2000 PLN | ipowyzej
Chodzenie 49 55% 45% 47% 53% 35% 49% 16%
Trening 41 49% 51% 49% 51% 24% 63% 12%
fitness
Bieganie 29 48% 52% 59% 41% 28% 59% 14%
Sitownia 23 52% 48% 74% 26% 43% 57% 0%
Plywanie 23 52% 48% 57% 43% 43% 43% 13%
Joga/ 21 76% 24% 43% 57% 57% 29% 14%
Pilates
Pitka noz- 21 5% 95% 38% 62% 33% 38% 29%
na
Taniec 19 68% 32% 47% 53% 42% 47% 11%
Jazda 11 36% 64% 64% 36% 27% 73% 0%
na rowerze
Siatkéwka 11 45% 55% 64% 36% 27% 55% 18%
Tenis 11 27% 73% 55% 45% 18% 45% 36%
Jazda 11 64% 36% 64% 36% 36% 36% 27%
na nartach
Inne 9 11% 89% 33% 67% 33% 44% 22%
Koszykéw- 8 13% 88% 50% 50% 50% 50% 0%
ka
Jazda na 4 25% 75% 50% 50% 25% 75% 0%
tyzwach

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Respondenci mieli mozliwos$¢ wskazania kilku sposrod réznych aktywnosci spor-
towych, jakie uprawiaja (tab. 30). Najbardziej popularng aktywnoscia okazalo sie cho-
dzenie (49 gloséw), nastepnie trening fitness (41) i bieganie (29). Przy czym kobiety
czedciej wybieraty chodzenie (55%), a mezczyzni bieganie (52%). W dalszej kolejnosci
znalazly si¢ trening na silowni (23), ptywanie (23), ¢wiczenia typu joga/pilates (21)
i pitka nozna (21). Warto zauwazy¢, ze trening na sitowni byl szczegélnie popular-
ny wsrod osob do 21 roku zycia wlacznie (74%). Takze plywanie cieszyto si¢ wiek-
sza popularnoscia u oséb mlodszych (57%). Natomiast joga/pilates i pitka nozna byty
czedciej wskazywane wsrdd osob w wieku 22 lata i powyzej, odpowiednio 57% i 62%.
Jednoczesnie wystapito duze zréznicowanie w uprawianiu tych sportow wzgledem pici.
Wirdd osob, ktdre wybraly dany sport, joge/pilates ¢wiczylo 76% kobiet, a pitke nozng
95% mezczyzn. Popularny byl takze taniec jako rodzaj aktywnosci sportowej (19 wska-
zan), ktory najczesciej wybieraty kobiety (68%) i osoby mltodsze (64%).
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4. Dyskusja wynikow

Charakter badania jako pracy zespolowej studentéw oraz szeroki zakres badania
pozwalaja zweryfikowa¢ jedynie wybrane jego rezultaty. W tym celu mozna odnie$¢
sie do statystyk miedzynarodowych, jak i badan prowadzonych wséréd studentow.
Okazuje sig, ze rezultaty sg zblizone do podawanych w literaturze. Przykladowo, od-
setek palaczy w Europie wsréd osob powyzej 15 roku zycia wynosit 29% z przewaga
palacych mezczyzn (38,5%) w poréwnaniu z kobietami (20,7%)*. W niniejszym ba-
daniu 26% respondentow stwierdzilo, ze pali. Wsréd respondentéw odsetek palacych
mezczyzn wynidst 36,5%, kobiet 14,6% i réznice w odpowiedziach (nigdy, czasem,
czesto) okazaly sie istotne statystycznie (p<0,05). W literaturze wskazuje sie, ze mez-
czyzni majg wigkszg tendencje do otylosci’. Wyniki niniejszego badania przynosza
potwierdzenie tej tezy, poniewaz badanie pokazalo, ze mezczyzni wykazywali cze-
$ciej niz kobiety niewlasciwe zachowania w zakresie odzywiania, jak np. zamitowanie
do fast foodow (p<0,1). W badaniu przeprowadzonym w Australii odsetek studentow
ze stabym zdrowiem wynidst 10,9% wsrod mieszkancow i 5,7% wsréd obcokrajow-
cow’. W niniejszym badaniu odsetek studentdw, ktorzy okredlili stan zdrowia jako
staby wynidst 10%. W badaniu przeprowadzonym w Turcji wéréd studentéw mie-
dzynarodowych w 2014 roku okazalo sig¢, ze nie ¢wiczylo okolo 29,8% studentow’.
Zblizony wynik uzyskano w niniejszym badaniu, gdzie 26% respondentéw stwierdzi-
to, ze nie ¢wiczy.

Podsumowanie

Opracowanie przedstawia wyniki badan zachowan i opinii w zakresie stylu zy-
cia, odzywiania oraz uprawiania sportu przeprowadzonych wéréd studentéw anglo-
jezycznych studiujacych w Wyzszej Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie w 2018
roku. W badaniu wzieto udziat 100 studentéw w wieku od 17 do 36 lat, w tym 48%
kobiet i 70% osob ze Wschodu (Ukraina, Kazachstan i Uzbekistan). Wiekszo$¢ re-
spondentéw (51%) dysponowata miesiecznym budzetem, ktéry zawierat si¢ w prze-
dziale pomiedzy 1000 a 2000 PLN. Przebywajac w Polsce 42% oséb poza studiami
takze pracowato. Zdecydowana wigkszos¢ respondentéow (90%) okreslita swéj stan
zdrowia jako dobry. Specjalne wymagania wzgledem zywnosci typu dieta itp. miato
37% respondentdw, a 29% staralo si¢ jes¢ wylacznie zdrowa zywnos¢. Sposréd bada-
nych 70% pito alkohol, 26% palito a 9% uzywalo narkotykow. Wigkszos¢ oséb (53%)

* European health report 2018, WHO Regional Office for Europe, Copenhagen, 2018 http://www.
euro.who.int/en/data-and-evidence/european-health-report/european-health-report-2018, s. 17.

> Wiech, P, ..., 5. 99.

¢ Skromanis, S., ...,s. 7.

7 Salim, M.O., Golgeli, A., Saing, S.S., A knowledge, attitude, and behaviors survey about healthy
living among international students of Erciyes University: a reflection of their respective countries. BMC
Proc 9, A19, 2015, http://www.biomedcentral.com/1753-6561/9/S7/A19.
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ocenila swéj poziom sprawnosci fizycznej jako sredni, a 16% jako dobry lub bardzo
dobry. Przewazajaca wigkszos¢ badanych (94%) uwazala, ze ¢wiczenia sg wazne lub
bardzo wazne, aby by¢ sprawnym. Cwiczylo jednak tylko 74% z nich, w tym 31%
robito to 3 razy tygodniowo lub czgsciej. Gtéwnym celem ¢wiczen okazala si¢ popra-
wa stanu zdrowia (69%) i zwigkszenie sity (45%). Sposrod badanych 43% korzystalo
z obiektéw sportowych w Lublinie. Najbardziej popularng aktywnoscig fizyczna oka-
zalo sie chodzenie (49%), nastepnie trening fitness (41%) i bieganie (29%).

Rezultaty badania wykazaly istotne réznice statystyczne, ktore wystapily ze
wzgledu na przyjete kryteria typu ple¢, wiek czy stan zdrowia. Wyniki pokazaly, ze
kobiety czesciej niz mezczyzni przejawialy pozytywne zachowania prozdrowotne.
M.in. kobiety czesciej niz mezczyzni mialy specjalne wymagania wzgledem zyw-
nosci, ktérg spozywaly (jak np. dieta), podczas gdy wigkszy odsetek mezczyzn niz
kobiet deklarowal zamitlowanie do Zywnosci typu fast food. Natomiast mezczyzni
lepiej oceniali swdj poziom sprawnosci fizycznej oraz przeznaczali wiecej czasu na
¢wiczenia. Czgsciej celem ¢wiczen mezczyzn bylo zwigkszenie sily, a kobiety staraly
sie zrzuci¢ wage. Z kolei glownym celem ¢wiczen oséb starszych byla poprawa stanu
zdrowia. Stan zdrowia byl kolejnym kryterium, dla ktérego wystapily istotne réznice
odpowiedzi. Osoby o dobrym zdrowiu czgsciej niz pozostate pamietaly o tym, aby
pi¢ codziennie wode, jadly do trzech positkéw dziennie i byly zadowolone ze swo-
jego ciala (figury, wagi). Okazalo sie réwniez, ze 10% os6b o stabym zdrowiu czesto
zazywa narkotyki, podczas gdy wsrod oséb z dobrym zdrowiem nie byto nikogo, kto
by czesto przejawial takie zachowania.

Badanie mialo charakter eksploracyjny i jako takie moze sta¢ sie inspiracja do
dalszych poglebionych dociekan. Analiza wynikéow wedlug kategorii takich jak ptec,
wiek, budzet czy stan zdrowia pozwolila na uzyskanie bardziej szczegétowego obrazu
postaw studentéw. Wybrane wyniki badania okazaly si¢ zbiezne z prezentowanymi
w literaturze.
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Reforma decentralizacji na Ukrainie: obecny stan,
wyniki, perspektywy

The reform of decentralization in Ukraine: the current
state, results and perspectives

Streszczenie

W artykule opisano problemy tworzenia i wykorzystania budzetéw lokalnych
na Ukrainie, przede wszystkim budzetéw regionéw i samorzadéw terytorialnych.
Wdrozenie decentralizacji fiskalnej na Ukrainie, wraz z pozytywnymi efektami ujaw-
nilo problemy, ktdre nalezy zbadac i skorygowa¢ w swietle §wiatowych doswiadczen,
zwlaszcza krajow UE. Jest to konieczny krok w $wietle kursu integracji europejskiej
Ukrainy. Opierajac si¢ na tym doswiadczeniu, wazne jest poddanie dochodow i wy-
datkow panstwa $cislej kontroli obywateli regiondw w celu przezwyciezenia korupcji
na wyzszych szczeblach wladz ukrainskich. Aby na Ukrainie rozwigza¢ ten problem
proponujemy konsolidacje¢ istniejacych regiondéw i wprowadzenie dwuizbowego
parlamentu.
Stowa kluczowe: decentralizacja, budzet, spoteczno$¢, reforma.

Summary

The article describes the problems of creating and using local budgets in Ukraine,
primarily the budgets of regions and local governments. The implementation of fiscal
decentralization in Ukraine, together with positive effects, has revealed some problems
that need to be investigated and corrected in the light of global experience, especial-
ly in EU countries, as this is a necessary step with regard to our countrys European
integration course. Based on this experience, it is important to subject state revenues
and expenses to the strict control of the citizens of the regions in order to overcome
corruption at the higher levels of the Ukrainian authorities. To solve this problem, we
propose to consolidate the existing regions and introduce a bicameral parliament in
Ukraine.
Key words: decentralization, budget, community, reform.
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Wprowadzenie

Proces decentralizacji na Ukrainie odbywa si¢ w warunkach kryzysu spolecz-
no-politycznego oraz niestabilnosci finansowej i gospodarczej, asymetrii podziatu
zasoboéw miedzy rozne regiony, bezwladnosci polityki samorzadéw lokalnych i wy-
sokiego poziomu korupcji we wszystkich sferach zycia publicznego. Decentralizacja
fiskalna, biorgc pod uwage doswiadczenia krajow UE, jest niezbednym krokiem
z uwagi na kurs integracji europejskiej Ukrainy. Jednak transformacja administra-
cji panstwowej moze spowodowaé nowe wyzwania dla ukrainskiego spoteczenstwa.
Przede wszystkim dotyczy to rosnacych trendéw odsrodkowych w regionach lepiej
rozwinietych. To wymaga wyciggniecia wnioskéw z doswiadczen krajéw UE w po-
konywaniu takich trendow.

Rok 2014 byt kluczowy w rozwoju Ukrainy. Wydarzenia, ktére mialy miejsce
w ciggu roku, wprowadzity kraj na nowg $ciezke rozwoju, wyznaczyly nowe cele i za-
dania przed wladzami, ktére przyszty, aby zmieni¢ kraj na lepsze. W roku tym przyje-
to dwie wazne ustawy: ,,O zmianach w kodeksie podatkowym Ukrainy i niektore akty
prawne Ukrainy w sprawie reformy podatkowej” oraz ,,O zmianach w kodeksie bu-
dzetowym Ukrainy w sprawie reformy miedzyrzadowych stosunkéw podatkowych’,
ktére wprowadzity proces decentralizacji na duza skale. Dla wielu zwyklych obywa-
teli termin ten byl nieznany i ogdlnie nie wigzal sie z czyms$ pozytywnym.

1. Teoretyczne podstawy decentralizacji

W konsekwencji decentralizacja oznacza przeniesienie znaczacych uprawnien
i srodkéw pienieznych z organéw panstwowych na samorzady lokalne. W zwigzku
z tym lokalne organy samorzadowe, ktore sg znacznie blizej ludzi i lepiej rozumie-
ja ich problemy, maja mozliwos$¢ tworzenia wlasnych budzetéw, zarzadzania nimi
i w rezultacie przyczyniajg sie do skuteczniejszego i szybszego rozwigzania tych
problemodw.

Potrzebe decentralizacji na Ukrainie ttumaczy obecno$¢ odsrodkowych trendow
gospodarczych w kraju. To wymaga ich przyspieszenia. Ponadto wazne jest, aby do-
chody i wydatki panstwa byly pod $cista kontrolg spoleczenstwa, zeby przezwyciezy¢
korupcje na wyzszych szczeblach wiladzy, ktéra wedlug miedzynarodowych wie-
rzycieli jest powaznym problemem rozwoju naszego kraju. Aby rozwigza¢ ten pro-
blem powinien by¢ wprowadzony dwuizbowy parlament w celu wzmocnienia roli
regioné6w w prowadzeniu polityki fiskalnej. Naszym zdaniem, najlepiej skorzysta¢
z doswiadczen dwuizbowego parlamentu Polski, ktéra, podobnie jak Ukraina, jest
panstwem jednolitym.

Aby przezwyciezy¢ negatywne zjawiska przy korzystaniu z finanséw publicz-
nych nalezy zmniejszy¢ udzial redystrybucji dochodéw za posrednictwem finanséw
publicznych, a jak najwigcej uprawnien w zakresie dochodéw i wydatkéw nalezy
przenies¢ do budzetéw réznych poziomoéw. Problem polega na tym, ze w kontekscie
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decentralizacji budzety lokalne nabywaja nowych uprawnien, cz¢sto nieobjetych fi-
nansami, a udzial srodkéw budzetowych dystrybuowanych przez rzady centralne nie
ulega zmniejszeniu [1]. Ogdlnie rzecz biorac, mozemy stwierdzi¢, ze obecnie stosun-
ki miedzyrzadowe sg oparte na systemie typu transfer, ktory prowadzi do nadmierne;j
centralizacji zasobow budzetowych. Analiza przyczyn wyjscia Wielkiej Brytanii z UE
wykazala, ze jej gtéwnymi zwolennikami s3 male miasteczka oraz mieszkancy wsi,
poniewaz stracili wplyw na rozwigzywanie lokalnych problemoéw finansowych [2].
Jest to aktywnie wykorzystywane przez niektore sily polityczne do uzyskania wtadzy.
Dlatego na Ukrainie wazne jest zapobieganie takiej marginalizacji i temu stuzy pro-
ces decentralizacji.

Okreslenie granic decentralizacji fiskalnej dla Ukrainy jest bardzo trudne
w kontekscie dzialan wojennych w Donbasie i przejecia Autonomicznej Republiki
Krymu przez Rosje. Dekret prezydenta Ukrainy ,W sprawie strategii zrownowazo-
nego rozwoju » Ukraina 2020«” wskazuje, ze udziat budzetéw lokalnych ma wynosi¢
co najmniej 65% w skonsolidowanym budzecie panstwa [3]. Naszym zdaniem, li-
mit redystrybucji finanséw publicznych (centralnych) miedzy centrum a regionami
Ukrainy w nadchodzacych latach powinien wynosi¢ od 50 do 60%, przy wzroscie
w 2020 r. od 35 do 65% na korzy$¢ budzetéw lokalnych (pod warunkiem, Ze nie be-
dzie nasilenia dziatan wojennych w Donbasie i na granicy z Krymem).

2. Wyniki decentralizacji

Wisrod pozytywnych efektow decentralizacji na Ukrainie mozemy wyrdzni¢ na-
stepujace elementy (a utworzono juz 876 samorzadéw terytorialnych): Samorzady
otrzymaly znaczne $rodki finansowe i mozliwo$¢ samodzielnego dysponowania
nimi. Znacznie podniesione zostaly standardy zycia w spotecznosciach: odnowio-
no szkoly, przedszkola, instytucje medyczne, drogi. Wzrosta jako$¢ ustug lokalnych.
Odbudowano parki, place, itp.

Jezeli przeanalizujemy wyniki decentralizacji finansowej (rys. 1), to mozemy za-
uwazy¢, ze udzial lokalnych budzetéw rosnie, podobnie jak udzial lokalnych podat-
kow i oplat we wlasnych dochodach budzetéw lokalnych. W rezultacie rosnie liczba
zasobow, ktére mozna przekazaé na rozwoj infrastruktury, budowe/naprawe drég,
rozwdj edukacji i medycyne.

Powstaje pytanie, kto rozporzadza tymi srodkami. Zabezpieczanie lokalnej spo-
tecznosci za pomoca wlasnych zasobéw nie oznacza udanej decentralizacji. Réwnie
wazne jest efektywne zarzadzanie zasobami finansowymi.

155



Reforma decentralizacji na Ukrainie: obecny stan, wyniki, perspektywy

Rys. 1. Udzial budzetéw lokalnych w skonsolidowanym budzecie Ukrainy
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Zrédto: obliczone zgodnie z danymi monitoringu procesu decentralizacji wladzy i reformy
samorzadu lokalnego przeprowadzonego przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
Ukrainy w roku 2019.

Niestety, z powodu probleméw kadrowych w wielu samorzadach terytorialnych
zaniedbuje sie opinie mieszkanicoéw i ma miejsce nieefektywne wykorzystanie fundu-
szy. Jednak brak wykwalifikowanego personelu nie jest jedynym problemem w dzia-
talnosci nowo utworzonych jednostek samorzadu terytorialnego. Duzy problem
stanowi tworzenie i podzial ich budzetow.

Rys. 2. Dynamika dochodéw wiasnych budzetéw lokalnych Ukrainy
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Zrédto: obliczone zgodnie z danymi monitoringu procesu decentralizacji wladzy i reformy
samorzadu lokalnego przeprowadzonego przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
Ukrainy w roku 2019.
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Rys. 2 pokazuje, ze dochody budzetéw lokalnych rosna. Jednak podatkéw i optat,
ktore trafiajg do budzetéw lokalnych nie wystarcza, aby w pelni wykonac wszystkie
przekazane samorzadom terytorialnym zadania. Istnieje potrzeba znalezienia alter-
natywnych zrédet dochodéw. Problem ten jest najbardziej dotkliwy w jednostkach,
w ktorych populacja i dochdd na mieszkanca sa niskie.

3. Problemy decentralizacji

Pomimo faktu, ze pozytywne skutki podjetych dziatan sg oczywiste, pozostaje
wiele pytan dotyczacych dalszego wdrazania tej reformy.

Decentralizacja jest procesem charakteryzujacym sie ciggtym rozwojem. Sukcesu
procesu dowodzi zmiana standardéw zycia. Gtéwnym problemem przed wprowadze-
niem reformy decentralizacji na Ukrainie bylo to, ze budzety samorzadéw lokalnych
byty prawie catkowicie subsydiowane. W zwigzku z tym brak srodkéw finansowych
uniemozliwial ich rozwdj i problemy te pozostaly nierozwigzane przez wiele lat.

Nalezy zauwazy¢, ze przy dazeniu Ukrainy do czlonkostwa w Unii Europejskiej,
wdrozenie procesu decentralizacji jest koniecznym krokiem. Od poczatku reformy
wiele osob w kraju do$wiadczyto pozytywnych efektéw decentralizacji. Nadal jed-
nak jest wiele do zrobienia, a sam proces ma nastepujagce problemy: Brak wykwali-
fikowanego personelu w aparacie administracji lokalnej. To powoduje nieefektywne
wykorzystanie zasobow, a to z kolei uniemozliwia podejmowanie decyzji o waznych
problemach spolfecznosci. Ponadto uniemozliwia tworzenie skutecznych projektow,
ktére pomogtyby przyciagnac inwestorow. Istnieje potrzeba motywowania lokalnych
spotecznosci do wspdtpracy. Pomimo faktu, ze kazda spolecznos¢ kieruje swoje wy-
sitki na rozwigzanie spraw, ktore sg dla niej priorytetowe, istnieja takie problemy,
z ktérymi jednoczesnie borykajg sie inne wspdlnoty terytorialne. Transfery pan-
stwowe sg niestabilne. Istnieje potrzeba jasnego okreslenia, w jaki sposob zapewni¢
wsparcie finansowe spolecznosciom, zwracajac uwage zwlaszcza na wspolnoty tery-
torialne, w ktorych jest bardzo mato 0séb, a dochdd na osobg jest niski. Nie wszystkie
spolecznos$ci wiedza, jak przyciagna¢ dodatkowe fundusze, jak pracowaé z inwesto-
rami. We wspoélnotach terytorialnych, w ktérych jest wiele osiedli, wystepuja rowniez
problemy z alokacja budzetu.

4. Perspektywy decentralizacji

Opierajac sie na doswiadczeniach Hiszpanii i Wielkiej Brytanii nalezaloby na
Ukrainie rozwazy¢ przyznanie wigkszych praw w zakresie tworzenia i wykorzysta-
nia dochodéw regionom lepiej rozwinietym, w tym w dziedzinie poboru podatkéw
[4, str. 259]. Przeniesienie dodatkowego dochodu, w tym czesci podatku dochodowe-
go od 0s6b prawnych (PIT), do budzetéw samorzadow terytorialnych jest waznym,
ale niewystarczajgcym warunkiem decentralizacji. Naszym zdaniem, wazne jest
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wlaczenie czgsci podatku od wartosci dodanej (VAT) do budzetéw regionéw w celu
zwiekszenia poziomu jego poboru. Dzi§ wladze lokalne nie s zainteresowane jego
pobraniem, poniewaz trafia on w calosci do budzetu panstwa. Ponadto doswiadcze-
nie Niemiec pokazuje, ze podstawg stosunkéw miedzyrzadowych w tym kraju jest
podzial czesci podatku VAT miedzy regiony rozwiniete i mniej rozwiniete. Na to
na Ukrainie nalezy zwréci¢ uwage. Doswiadczenie Polski pokazuje, ze podziat do-
chodéw podatkowych pomiedzy regiony rozwiniete i subsydiowane opiera sie na
uwzglednieniu réznic pozioméw dochoddéw na mieszkanca w regionach. To réwniez
jest wazne na Ukrainie. Ogdlnie rzecz biorgc, na Ukrainie wazne jest zatrzymanie
cze$ci podatku VAT na poziomie regionalnym. Na poziomie samorzadow terytorial-
nych - do potowy podatku dochodowego. W kilku krajach UE praktykowano to jako
sposob zmniejszenia trendéow odsrodkowych w regionach lepiej rozwinigtych. Na
Ukrainie wskazane jest rowniez stosowanie takiego mechanizmu nie tylko pionowe;j
redystrybucji podatku VAT miedzy regiony, ale takze mechanizmu jego horyzontal-
nej redystrybuciji.

Jednym z gltéwnych podatkéw budzetow samorzaddw terytorialnych na Ukrainie
jest podatek od nieruchomosci. Dzigki skutecznemu zarzadzaniu tym podatkiem sa-
morzady terytorialne mogg mie¢ znaczne dochody w swoich budzetach, ale na razie
problemem jest wytyczenie granic osiedli i kwestia wlasnosci gruntéw. Mogloby to
réwniez poprawic¢ sytuacje z nielegalnymi sktadowiskami $mieci, ktére szybko roz-
przestrzeniaja si¢ we wszystkich regionach Ukrainy. W zwigzku z tym przychody od
sortowania i recyklingu odpadéw moga by¢ znaczacym zrédtem dochodéow dla re-
gionéw i samorzadow terytorialnych.

W ostatnich latach coraz wigcej naukowcow i praktykéw na Ukrainie opowiada
sie za zwrotem podatku od hazardu i skierowaniem dochodéw z niego do budzetéw
lokalnych. Podatek ten jest stosowany w wielu krajach swiata. Pomogloby to prze-
zwyciezy¢ szarg strefe dzialalno$ci hazardowej na Ukrainie, z ktorej panstwo co roku
traci kilka miliardow hrywien. Mechanizm wprowadzenia tego podatku mozna za-
pozyczy¢ z Polski [5, s. 144-145], gdzie hazard i zakltady bukmacherskie sg dozwolo-
ne wylacznie zgodnie z ustawg o grach hazardowych. W Polsce panstwo ma monopol
na dzialalno$¢ w dziedzinie gier cyfrowych i loterii pieni¢znych. Hazard i wzajemne
zaklady podlegaja przepisom panstwowym, przy czym gléwnym instrumentem jest
udzielanie koncesji i harmonizacja zasad gry. Naszym zdaniem, zasady te powinny
zosta¢ wdrozone na Ukrainie.

Duzym problemem w procesie decentralizacji jest to, Zze na Ukrainie, w prze-
ciwienstwie do Polski, duze i $rednie miasta nie s3 podzielone na odrebne gminy
(dzielnice). Taki podzial pozytywnie wptywa na zwigkszenie ich autonomii finan-
sowej. Jednoczesnie Ukraina nie wykorzystuje doswiadczen Polski i wielu innych
krajow do zwigkszenia obszaréw regiondéw. Ttumaczy sie to przede wszystkim wzgle-
dami politycznymi, a nie finansowymi. Wiekszos¢ politykdw sprzeciwia sie takie-
mu stowarzyszeniu regionéw, poniewaz wielu z nich straci swoje pozycje. Dlatego
popieramy propozycje wielu naukowcow, ktorzy proponuja stopniowe powigkszanie
regionow Ukrainy, zwlaszcza tych matych. Jesli nie zostanie to zrobione teraz, wtedy
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trzeba bedzie to zrobi¢ w trybie awaryjnym za 10-15 lat, poniewaz ujemny wzrost
liczby ludnosci i masowe wyjazdy mieszkancow naszego kraju staly sie¢ nieodwracal-
ne. Przewiduje si¢, ze populacja Ukrainy spadnie do 35 milionéw 0séb w nadcho-
dzacych dziesiecioleciach. Powodem masowej migracji z Ukrainy jest niski wskaznik
rozwoju ukrainskiej gospodarki prognozowany przez wielu zagranicznych i ukrain-
skich ekspertéw w granicach 3%. To wyraznie nie wystarcza, aby zapewni¢ dobry
standard Zycia na Ukrainie w przysztosci.

Zgodnie z zasadami samorzadu oraz w oparciu o doswiadczenia Polski i wyma-
gania Komisji Europejskiej z 14.02.2001 (nr 0046) zaproponowalismy nastepujaca re-
forme struktury administracyjnej i terytorialnej Ukrainy, ktéra obejmuje utworzenie
nastepujacych duzych regionéw: 1. Zachodnie Polesie (obwody: wotynski, rowienski,
zytomierski, centrum - Réwne), 2. Zachodnioukrainski (Lwow, Iwano-Frankiwsk,
Zakarpacie, obwdd czerniowiecki, centrum - Iwano-Frankiwsk), 3. Podolski (obwo-
dy: tarnopolski, chmielnicki, winnicki; centrum - Chmielnicki), 4. Centralny (regio-
ny: Kijoéw, Czernihéw, Czerkasy, Kirowograd, centrum - Czerkasy), 5. Morze Czarne
(regiony: Odessa, Mikotajow, Cherson; centrum — Mikotajow), 6. Pétnocny wschod
(regiony: Sumy, Charkéw, Poltawa, centrum - Poltawa), 7. Donbas (Donieck, regio-
ny: tuganskie, centrum - Gorlowka), 8. Prydniprovskyi (regiony: Dniepropietrowsk
i Zaporoze, centrum - Dniepr), 9. Krym (Autonomiczna Republika Krymu
i Sewastopol, centrum - Symferopol), 10. Kijow.

Podsumowanie

Plany rzadu wskazujg, Ze proces decentralizacji ma zosta¢ zakonczony do
2020 roku. Jesli jednak panstwo przestanie koncentrowaé swoje dzialania na kon-
tynuacji tego procesu, wtedy wszystkie dotychczasowe poczynania beda daremne.
Rozwdj planowania strategicznego przez rzad w tym przypadku jest koniecznym
krokiem. Umozliwi to bardziej efektywne wykorzystanie potencjatu lokalnych tery-
toriow i przyspieszy transformacje gospodarcza.

Dla przyciagania inwestycji konieczne jest skoncentrowanie dziatan na wspot-
pracy z inwestorami krajowymi. Jedng z najwazniejszych przeszkdd jest to, ze znacz-
ne ilosci sSrodkow inwestycyjnych sg odliczane w offshore.

Na tym etapie decentralizacji na Ukrainie istnieje potrzeba kontrolowania przez
rzad dzialan organéw samorzadowych w celu zapewnienia maksymalnej skuteczno-
éci ich dziafan.

Wazne jest, aby zrozumie¢, ze decentralizacja nie jest panaceum, gdyz nie jest
w stanie rozwigza¢ wszystkich probleméw. Tylko w potaczeniu z innymi narzedziami
i w ciaglym zachecaniu lokalnych spotecznosci do dziatania, bedziemy mogli uzyska¢
rozwinigte panstwo o silnej gospodarce, dobrych drogach, odpowiednim poziomie
medycyny i wyksztalcenia.
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Podsumowanie
Summary

Monografia sklada si¢ z dwunastu réznorodnych rozdziatéw tworzacych w sumie
kompleksowa i wnikliwg analize problematyki dotyczacej studiéw dualnych.

Mykota Karlin i Olena Ivashko zajeli si¢ problematyka decentralizacji na
Ukrainie, szczegélnie w odniesieniu do budzetéw regionéw i samorzadu teryto-
rialnego. Problematyka ta jest wazna z dwdch wzgledéw. Po pierwsze, wigze si¢ to
z procesem zwigzanym z integracja europejska, po drugie, Autorzy upatruja w tym
metode zwalczania rozpanoszonej korupcji. Bardzo istotnym utrudnieniem jest
to, ze na Ukrainie wcigz trwa kryzys spoteczno-polityczny, niestabilno$¢ finanso-
wa i gospodarcza oraz asymetria podzialu zasobéw miedzy poszczegdlne regiony.
Dotychczasowe do$wiadczenia z funkcjonowania samorzadéw sg rowniez negatyw-
ne. S3 one totalnie bezwladne.

Monika Bielecka, Bartosz Hermanowski i Aleksandra Hermanowska podjeli
trudny problem studiéw dualnych w Polsce. Studia te lacza klasyczne studia aka-
demickie z praktyka zawodowy i s3 odpowiedzig wobec wyzwan stawianych przez
biznes, dla ktorego liczy sie nie tylko teoretyczne wyksztalcenie, ale i umiejetnosci
umozliwiajace bezposrednie skierowanie absolwenta to zadan empirycznych, bez ko-
nieczno$ci dodatkowego szkolenia w miejscu pracy. Ten rodzaj studidow jest $wiezej
daty, gdyz zdaniem autoréw rozpoczal si¢ na poczatku obecnego stulecia, kiedy uru-
chomiono proces kopenhaski i zdefiniowano luke umiejetnosci.

Malgorzata Niemiec-Kna$ i Andrzej Skwara poruszyli zagadnienie szczegdtowe,
odnoszace si¢ do ksztalcenia jezykowego w formacie dualnym. Przedstawiono wyni-
ki analizy doswiadczen europejskich i krajowych w badanym zakresie.

Arkadiusz Malek i Andrii Myrovych przedstawili analize wspdtpracy uczelni
z firmami Lubelskiego Parku Naukowo-Technologicznego w zakresie studiéw dual-
nych. Zidentyfikowali duzy wplyw, jaki na szybki rozwdj podmiotéw gospodarczych
wywiera ksztaltowanie postaw przedsiebiorczosci nabytych w toku ksztalcenia na
studiach wyzszych.

Arkadiusz Gwarda i Malgorzata Orzel podniesli problem szczegélowy dotyczacy
ksztalcenia dualnego w IT jako metody minimalizujacej braki kadrowe. W ramach
technologii informatycznych wyodrebnili IT i ICT.

Dariusz Dobrowolski przedstawil skrétowo zagadnienia zwigzane ze studiami
dualnymi w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie. Rozdzial
ma charakter szkicu poruszanego zagadnienia.

Anna Surma-Syta podjeta zagadnienia zwigzane z innowacyjnoscia outsour-
cingu w rachunkowosci. Podniosta klasyczny problem, jakim jest tradycyjnos¢ ra-
chunkowosci jako specjalnosci naukowej i dokonala przegladu rozwigzan, ktére
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wprowadzajg nowoczesno$¢ do tej dziedziny wiedzy. Analiza dokonana zostata na
solidnej podstawie teoretyczne;j.

Lukasz Wojciechowski poruszyl problematyke studiow dualnych jako szansy
na zwigkszenie kompetencji pracownikéw w zakresie ochrony danych osobowych.
Artykul oparty jest na osobistych doswiadczeniach autora podczas pracy w WSEL
Niezwykle istotne jest stwierdzenie dotyczace wzajemnego przeplywu informacji,
zwiekszajacych zaréwno kompetencje studentéw, pracownikéw, jak i kadry naucza-
jacej uczelni.

Helena Anna Jedrzejczak, Sebastian Michalik i Katarzyna Zabratanska przedsta-
wili niezwykle ciekawg analize¢ dotyczaca praktycznego wykorzystania uczenia si¢
calozyciowego na przykladzie uczelni wyzszych w Polsce. Podjeli problem taczenia
paradygmatéw edukacyjnych z realnymi zagadnieniami szybko rosngcej i zmienia-
jacej sie gospodarki.

Piotr Zawada zajal si¢ problemem ksztalcenia dualnego zwigzanego z wymagania-
mi wspoélczesnego przemystu. Przyjeta metoda analizy to case study. Doswiadczenia
polskie zostaty poprzedzone analizg rozwigzan europejskich.

Mirostaw Jarosz i Marcin Marczuk przeprowadzili badania ankietowe wsrdd stu-
dentéw studiéw anglojezycznych WSEI w Lublinie. Celem badania bylo poznanie
postaw prozdrowotnych studentéw anglojezycznych WSEI w Lublinie. W badaniu
zebrano dane dotyczace zachowan i opinii w zakresie stylu zycia, odzywiania i upra-
wiania sportu w 2018 roku. Badanie pokazalo m.in., Ze kobiety wykazujg bardziej
prozdrowotne postawy niz mezczyzni, natomiast mezczyzni byli bardziej aktywni
w zakresie ¢wiczen fizycznych.

Ryszard Biatek przedstawil znaczenie innowacji spotecznych w zaspokajaniu po-
trzeb mieszkancow lokalnych samorzadéw. Pokazat role innowacji w zyciu gospo-
darczym i spolecznym i ich krotka charakterystyke, z wyszczegolnieniem innowacji
wprowadzanych przez samorzady.

Polska jest krajem $rednio rozwinietym, dazacym w perspektywie dekady lub
dwdch do osiggniecia poziomu charakteryzujacego kraje Europy Zachodniej.
Skutecznym czynnikiem, zwiekszajagcym mozliwos¢ osiggniecia sukcesu, jest zasad-
nicze zwiekszenie efektywnosci gospodarowania. W szybko zmieniajacym sie $wiecie
niezwykle istotna jest predkos¢ transformacji wiedzy naukowej do sfery ekonomicz-
nej. Jak wykazaly analizy zamieszczone w niniejszej monografii, studia dualne moga
by¢, i w szeregu przypadkow juz sg, takim oczekiwanym podejsciem. Z przedsta-
wionych badan wynika réwniez, ze studia te przyczyniaja si¢ nie tylko do zwigk-
szenia kompetencji studentéw, pracownikéw i managementu biznesu, ale wplywaja
pozytywnie na kadre uczelni wyzszych. Analizowane rozwigzania wskazuja row-
niez, ze nie jest to tylko koncepcja teoretyczna. Zaréwno w krajach europejskich,
jak i w Polsce mamy dzi§ do czynienia z konkretnymi przykladami praktycznymi,
a badania wykazaly, ze jest to koncepcja dojrzala metodycznie i skuteczna w praktyce
gospodarczej.

prof. dr hab. Adam Szafarczyk, prof. WSEI
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